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BCTYII
[Iporpama HaBuanbHOi  gucuuiuiiak  «CrangapTusaiis, cepTudikaiis
MpPOrpaMHOro 3a0e3NMedYeHHs» CKIIaJeHa BIANOBIAHO JO OCBITHBO-TIPO(deECciitHOi
MPOrpaMu MIATOTOBKY cnenianbHocTi 126 «IHpopmMalliiiHi cucTeMH Ta TEXHOJIOT1i».

IIpeaMeToM BHBYEHHS HABYAIBHOT AUCIUILIIHU € 3a0€3MEUCHHS, TEXHOJIOTII Ta
MPaKTUYHI 3aCTOCYBaHHS BHUMOI MDKHApOAHMX, PEriOHAJIBHUX Ta JAEep’KaBHUX
CTaHJapTiB YKpaiHu IpH po3poOIli Ta BUTOTOBJIEHHI TPOTPaMHOI Ta eKCIUTyaTaliiHoi
JOKYMEHTall1l Ha CTBOPIOBAH1 MPOTrpaMHI MPOIYKTH.

Mixkaucunmiainapui 3B’si3ku. HaBuanbHa nucnumiina «CTaHgapTu3ailis,
cepTudikailis MNPOrpaMHOTO 3a0€3MEeUeHHS» TOB’s3aHa 3 TAaKUMHU HaBYaJIbHUMHU
nucuuruiinaMu: «ExkoHOMIKa, MEHEIKMEHT Ta MapKETHHT MiANpUEMCTBaY, «Teopis
OPUMHSTTS PILIEHBY.

1. MeTa Ta 3aBJaHHA HABYAJBLHOI JUCIHUILTIHA

1.1. Meroro BUKJIQJaHHS HaBuajdbHOi aucuuiuiink  «CTaHgapTU3ais,
cepTudikallis IporpaMmHOro 3a0e3neueHHs» € (OpPMyBaHHS TECOPETHMUYHUX 3HAHb Ta
NPaKTUYHUX HABUYOK IMOAO MPHUHIIMIIIB, METOAIB 1 3aC00IB 3a0€3MEUCHHS SKOCTI B
KUTTEBOMY LMKl  3ac00iB  1HQOpMaLIMHUX  TEXHOJIOTIM, MIATBEPIKEHHS
BIJIMTOBIIHOCT1 MIPOTrpaMHOI0 3a0e3IeUueHHs 3 ypaXyBaHHSIM 3aKOHOJIaBUOi 0a3u, 1110
nie B YKpaiHi, 1 BUMOT HalllOHAJIbHUX 1 MDKHAPOIHUX CTaHIAPTIB.

1.2. OcHOBHMMH  3aBJAaHHSMHU  BHUBYEHHS  HABYAJIbHOI  JUCLMIUIIHUA
«Cranmapruzaiisi, cepTtudikaiis MOporpaMHOTO 3a0e3ledyeHHs» €  HaOyTTH
3m00yBayaMy BHUIIOI OCBITH TCOPETHYHHMX 3HAHb Ta MPAKTHYHUX YMIHb CYYacCHHUX
CBITOBHX TECHJCHIIIN y cdepi 3a0e3MeueHHsT SKOCTI 1 0€3MeKH MpoIeciB, MPOAYKIi 1
nocyr y cdepi iHpopMaIiiHuX TEXHOJIOTIH, BUMOT MIKHAPOIHUX CTaHIAPTIB cepil
ICO 9000 B yacTuHI CTBOPEHHS CHCTEM MEHEIKMEHTY SKOCTi, CTPYKTypH Ta
OCHOBHUX BHMOT HAI[IOHAJBHUX 1 MDKHApOAHUX CTaHIApTiB y cdepi 3aco0iB
iHbOpMAITIITHUX TEXHOJOT1H, METOJIB OI[IHIOBaHHS SIKOCTI Ta YMPAaBIIHHA SAKICTIO B
KUTTEBOMY LUK MPOTpaMHKUX 3ac00iB Ta iH(QOpMAIIHHUX CHCTEM, OpraHi3alliifHo-
METOAMYHUX TMPUHIMIIB  (GYHKIIOHYBaHHA cucTeM cepTudikaiii  3aco0iB
iHbOpMAIlITHUX ~ TEXHOJIOTiM,  HOPMAaTHUBHO-TEXHIYHOI 06a3u 1  Tmpouexyp
ceprudikaniiHuX BHUMPOOYBaHb MPOTPAMHHUX 3acO0IB Ta 1HGOPMAIIHUX CHCTEM,
opraxizaiii iHdopmarliiHoro 3abe3nedeHdss y cdepi cranmaprusamii i ceprudikamii
iHbOpMAITIITHIX TEXHOJIOT1H.

1.3. Ik pe3ynabTaT BUBUEHHS HABYAIBHOI JNHWCIMIUIIHA TOBHHHI OyTH
c(hOpMOBaHi HACTYITHI €JIEMEHTH KOMIIETEHTHOCT1:
3HAHHA:
- CBITOBHUX TE€HJEHIII y cdepl 3a0e3MeueHHs SKOCTI 1 0€3MeKn MPOAYKIIIi 1
MOCJIYT;
- CTPYKTYpU Ta OCHOBHMX BHUMOI HAIllOHAJBHUX 1 MDKHApPOJIHUX
cTaHgapTiB y cdepi 3aco0iB 1HPOPMALIITHUX TEXHOJIOT1H;



- NPUHUUNIB (DYHKI[IOHYBAaHHS CHCTEM MEHEIKMEHTY SIKOCTI B MEKax
HOPMATUBHUX BUMOI MbKHapoaHux craHnaptiB cepii ICO 9000 i
cnenu(iKy IpOrpaMHOi 1HXKEHEPIT;

- OCHOB 3aKOHOJABCTBa YKpaiHu y cdepl craHaapTuszauii, ceprudikarii,
3a0e3Me4eHHs SIKOCT1 1 0e3MeKr MPOAYKLIi Ta MOCHIYT .

EMIHHA
- OIHIOBaTH 1 3a0e3medyBaTH SKICTb Ha BCIX OCHOBHHUX CTaJisx
KHUTTEBOTO LIMKJIY MPOTrpaMHUX 3ac001B Ta IHPOPMALIIMHUX CUCTEM;
- TMPOBOJUTHU CepTUPIKaLIIHI BUPOOYBaHHS MPOTrpaMHOro 3abe3rneyeHHs
BIJIMOBITHO /10 BUMOT OJIHIET 13 CUCTEM JTOOPOBLIBHOT cepTUdikariii.

CHOCOOU MUCTIEHHA!

- meopemuuHe MUCTEeHHS - 1I¢ BUJI MUCJICHHS, KWW TOJSATae y Mi3HAHHI
3aKOHIB, TIpaBuj. BoHO BimoOpakae iICTOTHE y sSBHUINAX, 00'€KTaX, 3B'I3KaX MK HUMH
Ha piBH1 3aKOHOMIPHOCTEM 1 TEHEHITIN;

- abcmpaxkmHe (clogecHo-102iuHe) MucienHs — BiIOYBa€eThCs 3 OMOPOIO HA
MOHSITTS, CY/DKCHHS, 3 JIOTIOMOT'OF0 JIOT1KHM, HE BUKOPHUCTOBYIOUHM EMITIPUYHUX JTAHUX;

- aHanimuyHe MUCTeHHs - 1Ie BUJ MUCJICHHS, SKUW PO3TOPHYTUH y dacl,
Ma€ YiTKO BUPAXKEH1 €Talu, JO0CTaTHROI MIPOIO YCBIIOMJIEHI CY0'€KTOM;

- penpooyKmueHe MUCIeHHs - 1@ BUJ MHUCJICHHS, SKUH 3a0e3nedye
pPO3B'sI3aHHS 3aj/1adi, CIIUPAIOYKNCh HA BIITBOPECHHS BXKE BIJOMHUX JIIOJMHI CIIOCOOIB.
HoBe 3aBmaHHs CIIBBIIHOCUTHCS 3 YK€ BIIOMOIO CXEMOIO po3B's3aHHs. HesBaxkaroun
Ha I, PENPOIYKTHUBHE MUCICHHSI 3aBXJH MOTpeOye BHUSBICHHS IIEBHOTO PIBHSA
CaMOCTIMHOCTI;

npogheciiini, c8iMonsA0HI i 2POMAOAHCHKI AKOCMI:

- 3JaTHICTh J0 aOCTPAKTHOTO MUCJEHHs, aHAII3y Ta CHHTE3Y Ha BiAMOBIIHHUX
PIBHSIX.

- 3/IaTHICTh 3aCTOCOBYBATH 3HAHHS y MPAKTUYHUX CUTYAIlisX.

- 3HaHHS Ta PO3YMIHHA MPEAMETHOI 00J1acTi Ta MpodeciitHOT MiSITBHOCTI.

- HaBWYKHU BUKOPHUCTAHHS 1HGOPMAIIITHIX 1 KOMYHIKAI[IHHUX TEXHOJIOT1H.

- 3/IaTHICTh BUUTHUCS 1 OBOJIOJIBATH CYYACHHUMU 3HAHHSAMH.

- 3JIaTHICTH JO TOIIYyKYy, 0OpoOJeHHsI Ta y3araJibHeHHs 1H(opMaIlii 3 pi3HUX
TOKepe.

- 3JIaTHICTP MpAIlOBaTH B KOMaH/1 Ta OCOOHCTO.

- HaBHYKH M1KOCOOHCTICHOT B3a€MOII.

- 3/IaTHICTH PO3POOJIATH Ta YIPABIATH MPOSKTAMH.

- HaBWYKH 3/1CHEHHS 0€3MeYHO1 TIsITBHOCTI.

- 3/IaTHICTH OI[IHIOBATH Ta 3a0€3MeUyBaTH SIKICTh BUKOHYBaHUX POOIT.

- 3aTHICTH AISITH COIL1aJIbHO BIAIIOBIZAJIBHO Ta CBIIOMO.

MOpPANbHO-eMUYHI YIHHOCMI.!
- opMyBaTH ySIBJIEHHS PO MOPAJIbHI [IIHHOCTI JIFOJIUHH;



- 3JIaTHICTh BUCJIOBIIFOBATH CBOE CYXKEHHSI IIPO POJIb 1 3HAYYIIICTh MOPAIbHUX
IIHHOCTEH Y KUTTI JIOJIUHH;

- (popMyBaTu BMiHHS aHANII3yBaTU MOTHMBH Ta BUMHKH JIFOJEH, MOJICIIIOBATU Ta
PO3B’s3yBaTH CUTYallli, OB’ s13aH1 3 BAKOHAHHAM O0OB’SI3KIB Yy KOJIEKTHBI;

- PO3BUBATH MOYYTTA BIANOBIIAJIBHOCTI 32 CB1i BUOIp Ta HACHIAKY BUUHKIB;

- TOTPUMaHHS €TUKH IUIOBOTO CIUIKYBaHHS;

- BUXOBYBATH CaMOCTIMHICTh, BOJIIO, MOPAJIbHICTb.

Ha BuBuYeHHs HaBYadbHOI TUCHUILTIHU BiaBoauThCcs 105 roaun (3,5 KpeauTiB
€KTC).
2. Indpopmaniiinnii 06cAr HABYATBHOI JUCHUILTIHA

Tema 1. 3arajpHi 1OJOKeHHS MNP0 CTAHAAPTH, IX KiIacHpikamis.
JiANIbHICTD HAIOHAJIBHUX | MIsKHAPOIHMX OPraHi3amiii.

[TonsitTa cranmapru3anii. Mera 1 Metoau cranaaptusaiii. OCHOBHI pe3yJIbTaTH
TISTBHOCTI 13 cTaHmaprtu3anii. PiBHI 3pilicHeHHs crangapTtu3zaiii. HopmaTuHi
JOKYMEHTU TI0 craHjmaprtuzaiii. Buau cranmapriB. [lpusHaueHHs Ta kiacudikaris
BHYTpIIIHIX (ipMOBHUX cTaHAapTiB. Knacudikailis ctaHaapTiB y cepi mporpaMHOTo
3abesneueHHs. O3naku knacudikamii. Crangaptu  «iae-GakTo» 1  «ae-ropey.
MuixHapoH1 OopraHizailii, 0 PO3pOOISIIOTh CTAHAAPTH. iX CTPYKTypa Ta HANPSMHU
nismpHOCTI.  HarmioHanpH1 opraxizanii, 1o po3poOJISIIOTh CTaHAApTH. TeXHiuHi
KOMITETH 10 CTaHIapTH3aIlii.

Tema 2. TexniuHe pery/joBanHs Ta crangaprusamnis y cpepi IKT.

HopmaTtuBHO-1IpaBoBi akTu Ta TexHiuH1 pernameHTH y cdepi IKT. Texuiune
peryaloBaHHS SK JUUTBHICTh 13 CTaHAapTH3allii, 3 pO3pOOKH 1 3acTOCYBaHHS
TEXHIYHUX PETJIAMEHTIB 1 TISJBHICTH 3 OI[IHKH BiJIOBIIHOCTI. AHaJIi3 3aKOHOIaBCTBA
VYkpainu B cdepi TexHiuHOTO peryitoBants. 3akoH «[Ipo cTanmapTuzaiiroy», CTUCTUN
OTJISIT WOro PO3AUTIB 1 OCHOBHE Ipu3HaueHHs. 3akoHW «IIpo miaTBep KeHHS
BiZmoBimHOCTI» 1 «[Ipo akpemuTaliito opraHiB 3 OIIIHKH BiIMOBIIHOCTI», iX OCHOBHI
ACTIEKTH.

Tema 3. VYnpaBiiHHsa sKicTI0O Ta 3a0e3lmedeHHsl SIKOCTI Ha OCHOBI
crangaptis cepii 1SO 9000.

Cepist ISO 9000 sk psim cTaHmapTiB, PO3pOOJICHUX [JIsi O3HAHOMIICHHS 3
OCHOBHUMHM TOHSTTSIMUA MEHEIKMEHTY SIKOCTI, TPYHTYIOUHCh Ha SKUX CTBOPIOETHCS
Ta  BIOPOBAKYETHCA CHCTEMa  MEHEKMEHTYy SKOCTI Ha  IINPUEMCTBI.
Pexomennamiiianii xapaktep crangaptiB cepii 1SO. BcTaHoBIeHHsS CTaHIAPTHHX
BuMor ISO 9000 mo cuctemMm SIKOCTI SIK CYKYIHOCTI OpraHi3amiiiHOT CTPYKTYpH,
METOJIMK, MPOIIECIB 1 pecypciB, HEOOXITHUX JJISI 3arajiIbHOTO KEPIBHUIITBA SKICTIO.

Tema 4. CTannapTusaiisi NPOrpaMHoOro 3ade3ne4eHHs.

XapakTepucTUKa MpOrpaMHUX 3aco0iB sk 00'ekta  po3poOKu  Ta
cranjapTuzaiii. EKOHOMIUHI OCOOJMBOCTI pO3pOOKM MPOrpamMHUX  3acoOiB.
OuiHIOBaHHS TPYJIOMICTKOCTI PO3POOKH MPOTPAMHHUX 3aCO0IB Yy KOHTEKCTI BUMOT
crangaptu3aiii. [Ipobnemu Ta 3aBJaHHs MPOEKTYBaHHS MporpaMHux 3aco0iB. ETanu



KUTTEBOTO LUKy NporpaMHUX 3aco0iB. KackanHa Mojenb >KUTTEBOrO LUKIY
porpaMHuX 3aco0iB. JlokymeHTanis Ta ii posib y 3a0€31e4eHH] IKOCTI IPOrpaMHOIO
3a0e3nedeHHs. BuzHaueHHs1 TUMIB 1 3MICTY JIOKYMEHTIB. JlokymeHTauiss po3poOKH.
Bumorn crannpaptiB A0 mnporpamHoi gokymeHTanli. CreniajgbHi METOIMKH IS
OLIIHIOBAaHHS Ta €KCHEPTHU3U MPOrpaMHUX 1 TeXHIYHUX 3aco0iB. Ctanmaptu y chepi
3a0e3MedeHHs AKOCT1 mporpamMHux cucteM. Oprasizanis poOIT i3 cTaHAapTU3alii y
chepi IKT Ta Binkpuri cucteMu. OCHOBHI HampsMH CTBOPEHHS BIIKPUTHX
1HGOpMAIIITHUX CUCTEM.

Tema 5. CTpykrypa Ta 3MIiCT Jep:KAaBHHUX i MI)KHAPOAHMX CTAHAAPTIB Yy
cepi 3acobisB IT.

Hep>xaBHi ctanaaptd Ykpainu y cdepi iHGopmaniiinux texnomorii: ACTY
«Cuctemun 00poOseHHss 1HQopMauii», «3axuct iHpopmalii», «IHbopmaliiini
TEXHOJNOTIi» Ta iHmi. IX cTpykTypa (TepMiHM Ta BH3HAuYeHHs, cepa 3aCTOCYBaHHS
TOIIO) Ta 3MICT. 3arajabHa Xapaktepuctuka. Mikuapoani ctangapt: ICTY ISO/IEC
90003:2006 «IIporpamua imxenepis. Hactanosu momo 3actocyBanss 1SO 9001:2000
no mporpamuoro 3aoesneueHus (ISO/IEC 90003:2004, IDT)», ACTY ISO/IEC
18014-2:2006  «Iudopmamiiini  TexHosorii.  Meroaum  3axucty. [lociyrum
IITEMITIETFOBaHHS Jacy. YactuHa 2. MexaHi3MH, 10 BUPOOJIAIOTh HE3aIe)KHI TOKEHU
(ISO/TIEC 18014- 2:2002, IDT)», ACTY ISO/IEC 8823-1:2009 «Iudopmarriiini
TexHoJiorii. B3aemo3B's30k Binkputux cucteMm. Crenudikaiis MpOTOKONY pPiBHS
nojaHHs, opieHToBaHoro Ha 3'eqHanns (ISO/IEC 8823-1:1994, IDT)». Ix ctpykTypa
Ta 3MicT. 3aragpHa xapakrtepucTtuka. CraHjmaprusauis Mepex, crangapta s [T-
apXiTeKTypH TOIIO. X XapakTepucTHKaA.

Tema 6. Ceprudikanis IT mocayr. Cxemu ceprudikaiii.

OcHoBHi noHsATTA ceptudikaiii. Ceprudikarmis sk mporec, HOoro CTPykKTypa,
BX1/IH1 1 BUXIJHI JJaH1, MEXaHI3MH yTPaBIiHHA Ta 3a0e3neueHHs pecypcamu. Cucrema
cepTudikallii sK cUCTeMa, [0 Ma€ BJIACHI MpaBWa MPOICAYPH Ta YIPaBIIHHS JJIs
npoBeacHHs cepTudikamii BiamoBimHOCTI. OCHOBHI eramu mpoliecy cepTudikarii
HE3JIC)KHO BiJ BUIY Ta 00'ekTa ceprudikaiii (3asBka Ha cepTrdiKallito, OI[IHIOBAHHS
BIZIMOBITHOCTI 00'eKkTa cepTUdikaiii BCTAHOBICHHM BUMOTaM, aHaJi3 PE3yJIbTaTiB
OI[IHIOBAHHS BIJMOBITHOCTI, PIIEHHS MO cepTHdiKailii, IHCIIEKI[IMHUI KOHTPOJb 32
ceprudikoBanuM 00'ektom). OO0B’si3k0Ba 1 J0OpoBUTHHA cepTudikamis. Cuctema
ceprudikanii ['OCT P. Cxemm ceprudikarmii. OcoOnauBocti Ta mpobieMu
ceprudikamnii mporpamHoro 3abesneudeHHs. Opranizaimis poOiT 13 cepTudikamii
3aco0iB iH(popmaTu3aii.

Tema 7. HopmaTuBHo-nipaBoBa 0a3a ceprudikamii npoaykuii i mocayr y
cepi IKT.

HopmatuBHo-mipaBoBa 0a3za cepTudikairii K po3raaykeHa iepapXidHa cucTema
JIOKYMEHTIB, II0 MarTh OOOB'SI3KOBHI XxapakTep. 3aKOHOJABYl aKTU Y KpaiHH.
Ilinzakonni aktu-noctaHoBu KaOinetry MinicTpiB VYkpainu. (OCHOBOIOJIOXKHI
OpraHiz3aliiHO-METOJUYHI JTOKYMEHTH K JOKYMEHTH, III0 BU3HAYAIOTh BUMOTH IO
opranizanii poOiT 13 ceprudikamii. OpranizalifHO-METOAUYHI JOKYMEHTH, UIO
MOIIUPIOIOTHCS. HA KOHKPETH1 OJHOPIAHI TPyHU HPOJYKIIl 1 MOCAYr Ta BUKOHAHI y



BUIVISIAL  mpaBuil 1 mnopsakiB.  Knacudikatopu, mnepeniku 1 HOMEHKIATYPH.
PexomeH10BaH1 JTOKYMEHTH $IK HEOOOB'S3KOB1 JOKYMEHTH, IO PO3BUBAIOTH Ta
KOHKpPETU3YIOTh MHUTAHHS OpraHizauli cepTudikaiii, MeToau Ta (GpopmMu ajid pi3HUX
nporeayp ceprudikalii 3 METOK MiABUILEHHS €()EKTUBHOCTI POOOTH CHEIIaICTIB.
JloBinkoBi 1H(MOpMaNiiHI MaTeplaid sSK JAOKYMEHTH, LI0 MICTITh PO3IIUPEHY
iH(dopMailito po 00'eKTH, 3apeecTpoBaHi B JlepxkpeecTpi.

Tema 8. Inopmaniiine 3a0e3nedeHHs: cTaHAapTU3aWil i cepTU(ikamii.

['onoBHMil (pOHA HOPMATUBHUX JOKYMEHTIB, CTBOPEHMH 3TiHO 3 HaKa3oM
Hepxcnoxucrangapry Ykpainu «lIpo 3arBepmxenHsa [loyiokeHHS mpo TOJOBHUM
(GoH1 HOpMATUBHUX JOKYMEHTIB». OCHOBHI 3aBAaHHs (poHay. Buam qokymeHTIiB Ta
06azu naHux (Qouay. AOOHEMEHTHE OOCIYyroByBaHHS Ta HAJaHHSA MOCHYT.
[ndopwmarriiine 3a0e3neyeHHss Ta MPaBO BJIACHOCTI HA CTaHJAPTH, BIAMOBIAHO 0
3akony Ykpainu «[Ipo cTanmapTu, TEXHIYHI perjaMeHTH Ta NpPOUEAypU OLIHKHU
BIJIOBIAHOCTI».
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