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BCTYII

AJMIHICTpAaTUBHUI MEHEPKMEHT HaOyBa€ BEJIMKOTO 3HAYEHHS B yMOBax
HECTaOUIbHOCTI, HEBU3HAYEHOCTI, riodamizamii, YeTBeproi mMpOMHUCIOBOT
PEBOJIONIT, 1110 BUMArae riinOOKOro HAyKOBOTO aHajli3y Ta METOAOJIOTIi HAyKOBOTO
Mi3HaHHA, CHCTEMHOCTI, 3 BpaxyBaHHSM KOHKPETHO-ICTOPHYHUX, EKOHOMIYHUX,
MOJIITUYHUX, COI[AIBHO-TICUXOJIOTIYHUX, COLIaJbHO-KYJIBTYPHHX Ta  IHIIMX
YMHHUKIB. B 0CHOBY mociOHMKa MOKIIAJeHO pO3yMiHHS MpoleciB nudposizarii, sKi
BIUTMBAIOTh HA  aJMIHICTPAaTUBHUI MEHEDKMEHT, BKIIOYAIOYH  TIPOIECH
riobanizaii, PO3BUTKY 1H(pOpMaLIHHO-KOMYHIKALIHHUX TEXHOJOT1H,
BUKOPHUCTaHHS Benukux manux- Big DATA. Benuka yBara mpuiiieHa €BOJFOIIT
aJMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY BiJl PaIllOHAJIBHOTO YMHHHMKA JIO COILIAJIBHOTO 1
TYMaHHOTO, JIO KOHIEMIA «HOBHX JIOJCHKUX BIJHOCHH», 1HHOBAIlIMHOI PpOJIi
KEepIBHHKA HA MMPOMHCIOBOMY MIAMPUEMCTBI Ta TUIB YIPABIIHCHKOI KYJIbTYpH, IO
J03BOJISIIOTh  30araTuTd 3HAHHSA y cdepl aIMIHICTPAaTUBHOIO MEHEIKMEHTY,
€KOHOMIKH Tpalll, pO3BUTKY CTHJIIB YIIPaBIiHHSA, KOMaHIHOT pOOOTH.

AJMIHICTPAaTUBHUIM MEHEHPKMEHT CIpPSIMOBAaHUN Ha 3a0€3MEeUYEHHSI 3aCBOEHHS
TEOPETUYHUX 3HAHb 3 OCHOB  YIPaBIIHCBKOiI JISUIBHOCTI Yy  Cy4acHOMY
1H(OpMaIHHOMY CYCHUJIBCTBI Ta HAOYTTS NMPAKTUYHUX HABUYOK aJIMIHICTPYBaHHS,
AKl HEOOX1JHI Cy4acHOMY MEHeIKepy AJid JOCSITHEHHs WIJIed opraHizaumii Ta is
PO3B’sI3aHHS PI3HUX 3a/1a4 y IPOIIECi HaBYaHHS Ta PoOOTH 3a (haxom.

Y pesynbTaTi BUBUCHHS HaBYAIbHOI JHUCHMILUTIHU «AJIMIHICTpATUBHUI
MEHEHKMEHT» CTYJICHTH IMOBUHHI 3HATH:

— CYTHICTh TEOPETUKO-METOI0JOTTUHHUX 3acaj aMIHICTPATUBHOTO

MEHEKMEHTY;,

— OpeaMeT AUCHUILIIHM «AJMIHICTpAaTUBHUH MEHEIKMEHT» B YMOBax
TEXHOJIOTTYHOTO PO3BUTKY CBITY 4.0;

— MiCII€ 1 pOJib KEpIBHUKA Ta HOro pojb y 311MCHEHH] KaIpOBOi MOJITUKU Ha
MIPOMHUCIIOBOMY ITiIMTPUEMCTB;

— KOHIICTINIO YOPABIIHHS JIOACBKUMH pecypcaMH SK YHMHHHUK peami3alii
YCHIIIHOT KOHIIEMIIi aIMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY;

— 0COOJIMBOCTI PO3BUTKY aJIMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY Yy TMepeaOBHUX
Kpainax 3axony 1 Cxony;

— 0co0JMBOCTI (pOpMYBaHHS KOHUEILII yNPaBIiHHS JTIOJACBKUMH pPeCypcaMu
K YUHHUK €KOHOMIYHOTO YCIIXY OpraHi3allii;

— cydacHl mpoOJieMH aJAMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY Ta TUIAXU IX
BUPIIIIEHHS B yMOBaX HECTaOUIHHOCTI, HEBU3HAYECHOCTI, 1H(MOpMAIliitHOT
CTOXaCTUYHOCTI.

VY pe3ynbTari BUBUCHHS HAaBYAJIbHOI JUCHUIUIIHU CTYJICHTH MIOBUHHI BMITH:

— aHam3yBaTHM MeXaHi3M (opMyBaHHS aJAMIHICTPATUBHOTO  YHPABIIHHS
OpraHi3ali€o;

— BUSBIISATA TOJIOBHI UYHMHHHWKH, 10 BIUIMBAIOTh Ha (QYHKI[IOHYBaHHS
OprasizaiiiiHoi CTpyKTypH;
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— e(eKTUBHO BHUKOPHCTOBYBAaTH 3aKOHOJABYE 3a0€3MEUeHHs Ta MNpUMaTH
IpaBUJIbHI PIIICHHS 111010 €()EKTUBHOTO YNPABIIHHS OpPTaHi3alli€lo;

— 3aCTOCOBYBAaTH Ha MPAKTHUI[l OCHOBHI MPHUHIUIHK 1 (QYHKIT opraHi3aiiifHoi
KyJbTYPHU aAMIHICTPATUBHOTO MEHEHKMEHTY;

— BMITM aHajJi3yBaTH BIUIMB TJIOOQJIbHUX TEHJEHLIH HAa PO3BUTOK
aJMIHICTPAaTUBHOTO MEHEIKMEHTY, MPEJICTABIIEHOIO0 HOBUMH HampsiMaMu
1M (PPOBOro pO3BUTKY CYCIJICTBA Ta EKOHOMIKH;

— BMITH aHaJI3yBaTu CKIAJAHICTh (QYHKI[IH aAMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY,
10 PO3BUBAETHCS HA MEXKI1 BIOPSAKOBAHOCTI 1 XaocCy;

— aHajizyBaTH KoHIenmii agile-MEHeXKMEHTY SK UYHMHHHUK THYYKOCTI
aJMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY.

['onoBHa i7es HaBYalbHOTO TOCIOHMKA — 1€ TMIJBUIICHHS PO
aAMIHICTPAaTUBHOTO MEHEKMEHTY B VYIPABIIHHI JIIOACBKHUMH pecypcami,
PO3yMIHHS TOTO, IO JIIOJICHKUI MOTEHIaN - BaXXJIMBUN BUPOOHUUUN pecypc, 110
CIpHsi€ BHPINICHHIO MpoOJieM Ha MPOMHUCIOBUX MIANPUEMCTBAX. AJKE IS
aAMIHICTPATUBHOTO MEHEIPKMEHTY TOJIOBHUM € BUKOPUCTaHHS JIIOJCHKOTO
noTeHiany, GopMyBaHHS KOMaHJIA 1 KOMaHHOI mpaili, JOpMyBaHHS KEPIBHUKA SIK
Jmizepa 3MIH B yMOBax HECTaOLIBHOCTI, HEBH3HA4YEHOCTi, 1H(OpMaIiiHOT
CTOXaCTUYHOCTI, (POPMYBAHHSI MOJIEJl CTPATEriYHOI POJIi KEPIBHUKA K CKIIAJOBOL
e(DEeKTUBHOCTI aMIHICTPATHBHOT'O MEHEKMEHTY. JloBeneHo, 110
aAMIHICTPaTUBHUN MEHEI)KMEHT PO3BUBAETHCS HAa OCHOBI PO3BUTKY IU(POBUX
TEXHOJIOT1i, SIKl HECYTh 3MIHU 1 CIIPUSAIOTh PO3BUTKY YCHIITHOTO MIANPUEMHHULITBA 1
0i3Hecy 110 BUMarae 3 HEOOXIAHICTIO BUBYEHHSI Ta BHUKOPUCTAHHS 3apyO1HOTO
JOCBITTY.

HaBuanbHuil MOCIOHMK HALUJIEHWH, y Tepuly d4epry, Ha (OpMyBaHHS y
CTYJEHTIB CYYaCHOi YNpPaBIIHCbKOI KYJbTYpH, HPEICTABICHOT KOHIEHIISIMU
aaminictpatuBHOoro MeHemkMeHty y CIIA, Anonii, Kurai, Himeyunni.. Busisieno
pOJIb OpraHizaiii y KOHTEKCTI aJMiHICTPATUBHOTO MEHEHKMEHTY SIK IHCTPyMEHTa
peamizamii MUIeH Ta €IUHOTO COILIAIBHOTO OPraHi3My Yy KOHTEKCTI CHCTEMHOTO
aHamizy 1 cuHTe3y. OcoOnuBYy yBary TPHAUICHO BHSIBICHHIO MOHSTINHO-
KaTeropiaJibHOro  amapary, BHUPQXKEHOTO  TOHATTAMH  «aJMiHICTPATUBHHM
MEHEKMEHT», «YIPaBIIHHI», «KMEHEPKMEHTY, «aJMIHICTpaIlisy, «aIMiHICTPATUBHI
BIJIHOCHHW» «YIIPABIIiHHS OPTaHi3alli€l0», «3BOPOTHI 3B’SI3KH B aIMIHICTPATUBHOMY
MEHEKMEHTD».

OcoOnmuBy yBary y HaBYAJIbHOMY [MOCIOHUKY MNPUIIIECHO HarpsMam
YIOCKOHAJIEHHS E€KOHOMIYHOiI Ta COUIaJbHOI €(EeKTUBHOCTI aJIMIHICTPATUBHOIO
MEHEJKMEHTY,  €(pEeKTHUBHOCTI pOOOTHM KepiBHMKAa B yMoBax IudpoBi3auii Ta
HampsiMaM ~ YIOCKOHAQJIGHHS ~ aJMIHICTPAaTUBHOTO  MEHEDKMEHTY B  yMOBax
HECTaO1IbHOCTI.

["omoBHE 3aBIaHHS IMATOTOBKH HABYAIBHOTO MOCIOHWKA «AIMIHICTpaTUBHHI
MEHEKMEHT» Yy TOMY, 1100 copMyBaTU KOHIICMIIiIO, sika O BigoOpaXkasia MOIIyKH
CTaJIOTO PO3BUTKY YIPABMHCHKOI ISIIBHOCTI, M0 MOTpeldye mepe3aBaHTaKEHHS
CBITOTJIATHUX 3acaj 1 MIHHOCTEH, AKi MPUBENHU JI0 «CYCHUIbCTBA pu3uKy». [llupoka
MIIKIIOYEHICTh MPUPOJIA IO PUHKOBUX BIAHOCHH TMOTJIMOWIIA TPOTUPIUUS Y CUCTEMI
«JTIOIMHA-TIPUPOJIA-CYCIIUIICTBOY», IO TMPHUBEIa 0 CUTyaIlli HECTaJIOCTI Ta MOSBU
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koumnenilli VUCA (HectabiIbHOCTI, HEBH3HAYCHOCTI, CKIAAHOCTI, HEOJHO3HAYHOCTI).
Jlns  aHami3dy CoOIlajIbHO-OPIEHTOBAHOI, €KOJIOTIYHO 30alaHCOBaHOI 1 COIaJIbHO
BIJIMOBIAQIBHOT KOHIIEMIIT YIPaBIIHCHKOI ISJIBHOCTI Bukopucrana AGILE-
MeTonoioris 1 Meropoiorigs SySt (cucTeMHa CTPYKTypHa pO3CTaHOBKA) SIK
METOJI0JIOT1S TIPOIIECY PO3BUTKY Ta 3MiH y HAIIPSIMKY CTaO1IHHOCTI.

Jns bopMyBaHHS KOHLEMIIIT yIPaBIIHCHKOT AISTBHOCTI CIIi 3/1HCHUTH:

1) mepecTpyKTypalliro CBiJIOMOCTI 1 KyJbTYpH, peali3allif0 HOBUX IIIXO0IIB 10
B3a€MO/I1 JIIOJIUHU, IPUPOAH, TEXHIKH, KYIBTYPH;

2) dopMyBaHHS CYCHUIbCTBA SIK KOJEKTHUBHOI Koomepalii - COIlalbHO-
OpIEHTOBAHOTO, €KOJOTIYHO 30aJaHCOBAHOTO 1 COLIANBFHO BIANOBIAAIBLHOTO, & CaMe
dbopMyBaHHS CYCIUIBLCTBA Ha 3acamax Hoochepu;

3) CTBOEpHHS YMOB HOBOTO AHTPONOILIEHY SIK CTAOUIBHUX aHTPOMOJIOTIYHHUX
3acaj cTablIbHOTO PO3BUTKY;

4) popMyBaHHA CyCHIBCTBA HA 3acajaX KOJIEKTHUBHOI CHIBITpaIll.

HeobxinHo dhopMyBaHHS HOBUX YIPaBIIHCHKUX KaJpiB Ha 3arajibHOJOJICHKIN
OCHOBI SIK OCHOBHM HOBOi KYJbTYpPH ICHYBaHHS 1 MUCJICHHS, KYyJIbTYPH MEHEIKMEHTY
oprasizailiii, a 11 poro chopmyBaT HoochepHEe MHUCIEHHS, 00 MPOpBATUCT Y
HOBe MaliOyTHe y Takux cdepax, sk «biocdepa-rexnochepa-aaminchepar, nepenTu
Bl HECTIMKOTO PO3BUTKY JI0 PEreHEPATUBHOIO PO3BUTKY Ta EKOHOMIKH
MPUPOIOIOIIITHLHOTO PO3BUTKY, €KOpEeTreHepaTUBHOTO MaiOyTHHOTO,
BUKOPHCTOBYIOUM 1HHOBALIHI YNPABIIHCBKI PIIIEHHS, OpPraHIYHO-€KOCHCTEMHE
MUCJICHHS.

HaBuanpbHe BHIaHHA MOXEe OYTH BHKOPHCTaHE Yy XOJHi ayAuTOpPHOI Ta

caMOCTiitHOT poOoTu. OCKIUIBKM JUCHMIUIIHA HOCUTh MNPUKIAJHUNA XapakTep,
OBOJIOAIHHS ii OCHOBaMU O3HAaya€ TMEpeAyCiM YMIHHS BUPINIYBAaTH CHUTYyalliHI
3aBAaHHS aJMIHICTPAaTUBHOrO ymnpasiiHHA. CaMe TOMYy B HaBYaJIbHOMY MOCIOHHKY,
OKpIM TEOPETHUYHOIO MaTepialy, HaBeAeHI pI3SHOMAHITHI MpaKTHYHI 3aBJIaHHS,
BUPIIICHHS SKHUX JI03BOJIUTH CTYJIEHTaM OBOJIOAITH HAaBUYKaMU aJMiHICTPATUBHOTO
YIpaBJIIHHS.
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N TEMA 1
EBOJTIIONIS IIEN, HATIPSIMKIB, ITKLT, KOHITEITIIHA,

AIMIHICTPATUBHOI'O MEHE/KMEHTY

IJIAH

1.1 Po3BuTOK i7e€M  aAMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY Y  KOHTEKCTI
YIPaBIIHCHKOT TYMKH

1.2  T'ymaHiCTHYHHMI HaIPSMOK aJMIHICTPATUBHOTO MEHEIHKMEHTY

1.3 EBoumrortist histocopChKHX 3acaji aAMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY

1.4 Po3BUTOK aJMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY B YMOBaxX IJIOOAIbHOT
TpaHcgopmariii

1.5 3apyOikHi IIKOIHU aAMIHICTPAaTUBHOTO MEHEIKMEHTY

1.6 Konuenmii aep>XaBHO-TPOMAJSHCHKOTO YIIPaBIIHHSA Ta iX BIUIMB Ha
PO3BUTOK a/IMIHICTPATUBHOT'O MEHEIKMEHTY

Kiaw4yoBi TepMinm i NOHATTA:  aJMIHICTpAaTUBHUN  MCEHEIKMEHT,
yIOpaBIiHCbKAa JAyMKa, TyMaHICTUYHUN HANpsSMOK MEHEIKMEHTY, EBOJIOLIS
¢bimocodecrkux 3acai, riobanbHa TpaHchopmallis, 3apyOikHI IIKOIH, JEp>KaBHO-
IPOMAJIChKE YIIpaBIiHHS

" Merai3aBaaHHs:

—~  JaTU aHalll3 pPO3BUTKY 1€d aJAMIHICTPAaTUBHOIO MEHEI)KMEHTY Yy KOHTEKCTI
YIPaBIIHCHKOT TYMKH;

—  PO3KPUTHU TYMaHICTUYHHUN HAMIPSIMOK aMIHICTPATUBHOTO MEHEHKMEHTY;

—  BUSIBUTH €BOJIIOIIO (DIIIOCOPCHKUX 3acajl aAMiHICTPATUBHOTO MEHEHKMEHTY;

—  3’4CyBaTH PO3BUTOK aJMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY B YMOBax Ii100aibHOI
TpaHchopmariii;

—  TIPOCTEKUTH €BOJIOIII0 3apyO1KHUX IIKUIT aMIHICTPATUBHOTO MEHEHKMEHTY;

—  OOTpyHTYBAaTH KOHIICMIII1 JIePKaBHO-TPOMAISIHCHKOTO YIPAaBIiHHS Ta iX BIUIUB
Ha PO3BUTOK aJIMIHICTPATUBHOIO MEHEIKMEHTY.

1.1 Po3BUTOK 1/1eii aAMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY y KOHTEKCTI
YIPABIIHCHKOT AYMKH

Hamu noctaBiieHo 3aBIaHHs — JaTH aHaJi3 PO3BUTKY 11ei aAMIHICTPaTHBHOTO
MEHEPKMEHTY Yy KOHTEKCTI YIMpPaBIIHCHKOI IyMKH. MM BHOKPEMIIIOEMO TeOopii
3aximHuX  (¢inocodiB, y KOHTEKCTI SKUX OyId TpeAcTaBlieHI imei  mpo
aZMIHICTpaTUBHE YIIPABIIHHA, SKI 3yCTPIYAIOTHCS B TEOPISIX: <JIOJCHKOT CTOPOHH
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nignpuemcTBay (Jlyrmaca Maxk—I'perop), TpymoBoi MmotuBamii (. ['eprdepra),
«peBororli y ceijomocti» (A. Ileuuei), «peBomronii Haai» (E. ®pomma), «iepapxii
notped» (A. Macnoy), «mcuxorepamii Ha mnpakTtuill» (E. ®pankia), «I0ICHKUX
BimHocuH» (E. Meiio, ®@. PotmicOeprepa, V. JlikcoHa), «HOBUX JIOJICBKUX BITHOCHHY
(P. bexxapna, P. bneiika, [Ix. MoyToHa), «ririeHiynoi MmotuBariii» (P. ['epudepra),
«aotupbox cucrtem» (P.Jlaiikepra), «cutyatuBHoro kepiBuuirBay (Ilonm T'epci 1
Kenner bnanuapna).

3 orysiay Ha BUIECKa3aHe CIIiJl 3a3HAYUTH, 110 B yMOBax riio0anizallii BUHHUKIIA
00’eKTHUBHA MOTpPedA Y JOCIIHKEHHI aJIMiHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY, SIKH MIT Ou
MOSICHUTH TPOOJEMH JIIOJICBKOTO PO3BUTKY SK Ha pIBHI OpraHizaimii, Tak 1 Ha
rnobanpHOMY piBHI, m00 momonath riauOOKi jAedopmariii, $SKi BHUHUKIM Ha
CTapTOBOMY €Talli YIPaBIiHCHKUX pedopM.

CoulanbHO-aHTPOMNOJIOT1YHI 3aCaJy aHaNi3y aJAMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY
MPEJCTABJICHI y Mpalgx KIACHUKIB COLIO-TYMaHITAPHUX Ta YIPAaBIIHCHKUX HAYK,
30Kpema:

— 1uctutymionanictiB (T. Bebnena, A. I'enena, [Ix. bepuapaa, JI. Tomricona,

T.ITapconca, JIx.K. I'enGpetita, [Ix. KomMmoHca Ta iH.);

— ueoincrurymionamcTtiB (. Hopta, P. Koy3a, /Ix. b’tokenena, I1. Pikepa,
O.Vimesamcona, A. Cremana, E. Octpowma, I1. Xomna);

— «comtonorii po3sutky» (. Jlepuepa, Y. Mypa, A. Etmioni, Y. Pocrtoy,
E.l'innenca) Ta «momitonorii po3Butky» (I'. Ammonpa, JI. Tlas, C.
XaHTiHrTOHA, P. [HrNerapra).

OCHOBHUH 3MICT aJMIHICTPAaTUBHOIO MEHEIKMEHTY Oa3yeTbcs Ha imesx [
Padda, . Keiici, I'. Koena, JI>x. Heiicoita, T. Ilitepca, P. Yorepmana, JIi Skokku,
JI. Xabepcrama, P. bapta, JI. Tpamna, I'. Minnoepra, ®. Kornepa, M.Iloptepa, V.
bennica, K. bnanuapna, Y. Oyui, T. JIeiTta, P.M. KanTepa.

KO0 pO3TASHYTH ICTOPUYHY MEPIOAM3AII0 E€BOJIOIIT aaMIHICTPATUBHOTO
MEHE/KMEHTY y LUJIOMY SIK HayKd, To, 3rigHO 3 P.Dammepom, 1i MOXIUBO YSBHUTH
HACTYITHUM YHHOM:

- noyatok enoxu npakruuuzmy 6000-3000 pp. 1o H.€.;

- pok# 110 H.e. ( 1o kamitamizmy) 3000-500 pp. 10 H.€.;

- kimacuyHa ernoxa (500-1400 pp. 1o H.e.);

- KamiTais3Mm 10 BUHUKHEeHHs 6i3Hecy (500-1100 pp.);

- IpioHOoBIacHULbKUH KamiTani3M (1100-1400 pp. );

- MPOTECTAHTCHKUM KamiTaii3M 1 MepkanTuiizm (1400-1776 pp.);

- mpomuciioBuit kamitanizMm y HoBomy Cgiti (1776-1890 pp.);

- ¢pinancoBui kamitanizm ( 1890-1933 pp. );

- HarioHaTpHUM Kamitanizm (1933-1950 pp.);

- ynpasiiHcekuit kamitanizm (1950 -1990 pp.);

- mianprueMHUIBKUN Kamitanizm (1990 pp.).

P.®anmep 3anpoOIOHYBaB PO3IUTUTH 1IcTOpUYHI T1IXOT! 10
aZMIHICTPATUBHOTO MEHEHPKMEHTY Ha TPH OCHOBHI IIKOJIH: 1) HAyKOBE YMpaBIiHHSA,
10 OPIEHTYETHCS HA €(DEKTUBHICTD; 2) JFOACHKI BIAHOCUHHU, IO BPaXOBYIOTh JIFOACHKI
acneKkTH e(eKTHUBHOCTI; 3) aJMiHICTpaTHBHE YNPaBIiHHS, L0 AKLEHTYE yBary Ha
KOOpJMHAILIITHOMY aCIleKTi yIpaBIiHHS.
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BHOKpeMITIOIOTh TpU OCHOBHUX HamNpSIMKA PO3BUTKY TeOpii 1 MPaKTUKH
aJMIHICTPATUBHOTO MEHEIHXKMEHTY:

1) ToBapHa (kinenp X1X- mouarok XX cT.);

2) 30ytoBa (1930-1950 pp.);

3) mapketunrona (3 kinus 1950, mouatky 1960 pp.).

BianoBilHO BUOKPEMITIOIOTh YOTUPU OCHOBHUX IIKOJU aJMIHICTPAaTUBHOTO
MEHEHKMEHTY:

- IKOJIa HAYKOBOTO yIPaBIiHHS;

- aIMiHICTpAaTHBHA UM KJIACUYHA IIIKOJIa;

- IIIKOJIA JTIOJICHKUX BITHOCHH;

- MaTeMaTH4YHA [TKOJIa YIIPaBJIiHH.

Opurinanpanii miaxig nponoHyioots M.X.Meckon, M.Ansbept, @.Xenoypi,
K1 BUOKPEMJIIIOIOTh YOTUPH MMIJIXO/IU O aIMIHICTPATUBHOT'O MEHEIKMEHTY:

- MAX11 Ha OCHOBI BUIJICHHS PI3HUX KL,

- MpoleCYaJTbHUM MiAX1I,

- CUCTEMHHH 1 CUTYyaI[iiHUM T IXOIH.

VYrpaBiiHHS 3 pPI3HUX TOYOK 30py BKJIIOYAE y ce0e YOTUPH IIKOJIH:

- HAYKOBOTO YIPaBJIIHHS;

- QJMIHICTPATUBHOTO YNPAaBIIHHS;

- JIIOJICBKUX BIJIHOCHUH 1 HAYKH IIPO MOBEAIHKY;

- KUIBKICHHUH ITIIX1J.

3rinio 3 P.JlapToM, BHOKpPEMIIIOIOTBCS HACTYMHI KJIACUYHI HANpPSIMKHU
aJMIHICTPATUBHOT'O MEHEI)KMEHTY:

- HAyKOBUM MEHEIKMEHT (OIOpOKpaTW4HI Oprasizamii, aJMIHICTPAaTHUBHI
MIPUHIINIIN);

- TYMaHICTUYHUI HampsMOK (PyX 3a JIOACHKI pecypcH, KOHUENIIs JTI0IChKUX
pecypciB, 01XeBIOPHUCTCHKUM IMiIX1T);

- MEHEHKMEHT SIK Hayka (Teopis CHCTEeM, KOHIEIMIis CYMDKHHX OOCTaBUH,
TOTaJIbHE YIPaBJIIHHS SKICTIO).

J.I'Binmiani BigMIi4a€ ICHYBaHHS HACTyMHUX IIKUI aAMiIHICTPAaTUBHOTO
MEHEKMEHTY:

- HAYKOBHM MEHEPKMEHT (KJIaCHYHa I1IKOJIa);

- IIIKOJIA JIFOJACHKHUX BIJHOCHUH;

- eMITIpUYHA IKOJIA;

- IIIKOJIA COIlaJIbHUX CHUCTEM;

- HOBa IIKOJA HAyKWd YIMpaBiiHHA (y TOMY YHCII AOCHIHKEHHS Omeparlii,
CHUCTEMHUH aHaJi3, 3arajibHa TEOpisi CUCTEM, EKOHOMETPUKA).

Jlx.MaifHep  BHOKpEMJIIOE  IIICTb  «CIMEWCTB»  YNPABMIHCHKUX  17€H
aJIMIHICTPATUBHOT'O MEHEI)KMEHTY:

1) 6ropokparis ( [1.bnay, T.Ckort, ¥Y.bpayn, M.Kpo3be, E.’Kake, P.Mimens,
®.Censznuk, Jx.Tommncon, M.BeGep);

2) naykoBuii MeHeKMEHT (. Tetinop, I'.I'ant, @.I'inbGept 1 JL.T'inbepT);

3) amMminictpatuBaui MeHemkMeHT ( U.bepuapa, A.®daiions, M.domrer, [[x.
MyHni, A.Cnoan);

4) moncoki BigHocunu (E.Metio, JIx.bpayn, ®@,Potmicbeprep, V. Jlikcon);



13

5) nvoBi moxaceki BiaHocuHu (K.Apxupic, ¥Y.bennic, P.bneiik, J[>x.MoyToH,
®.I'epudepr, P.Jlaiikept, [I.Makrperop, A.Macnoy, E.llleiin);

6) teopis rypy ( I1.dpykep, T.Ilitrepc, P.Kantep, JI.flkokka, K.bmanuapy).

OTxe, y HalOUIbII arperoBaHOMY BHIJISAI CHiJl PO3TJISAATH JIBA OCHOBHHX
HAMPSIMKH Yy TeOpli aMIHICTPATUBHOTO MEHE/KMEHTY:

1) MeXaHICTUYHUI;

2) ryMaHICTUYHUH.

3poOMMO BHCHOBOK: SIKIO Y MEXaHICTUYHOMY HAIpsIMKy OO0’ €IHYIOThCS
Teopli, B SKUX MIAXiA 10 HaWMaHOTO MpalliBHUKa HEe mepeadadae Mo CBOIA CYTI
TypOOTH 10 WOTO OCOOHWCTOTO PO3BHUTKY, TO B T'YMaHICTUYHUI HANPSIMOK BXOJSTH
KOHIENIII1, SKI pO3TIsIaloTh 3aBJaHHS PO3BUTKY POOITHHMKA SK CKJIaJ0BOI YaCTHHU
PO3BUTKY BUPOOHUIITBA, MEpeI0AYaI0UH 3aJICKHICTh €(PEKTUBHOCTI BUPOOHUIITBA BiJ
YAOCKOHAJICHHs TipalliBHUKa. He BHUMajKOBO MIOPIYHO aMEpPUKAHChKI KOMMaHIi
BTpayaroTh HAa HABYAHHS MEPCOHANY /10 15 Mipa. AonapiB, pO3BUBAIOYUA TUM CAMUM
CErMEHT, 1110 OTpuMaB Ha3By: « TpaHcdopmarlisi 0COOUCTOCTI 1 CAMOB/IOCKOHATICHHS,
CIPUSIOYN YIOCKOHATICHHIO aMIHICTPATUBHOTO MEHEHKMEHTY.

1.2 T'yMaHICTUYHUN HAIPSAMOK aJMIHICTPATUBHOTO MEHEHKMEHTY

B OCHOBI T'yMaHICTUYHOIO HANPSAMKY aJMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY -
«I'ymanictuuanii  Manigect-2000», nmianucanuii 10 naypearamu HoOemiBcpkoi
npemii, o0 po3poOHII MPOEKT T'YMaHICTUYHOTO T7100ali3My, 0 BKIIIOYA€E CTPATETIIO
PO3BUTKY CYCHIbCTBA B yMOBax riobamizarii. «['ymanictuunuii Manidect - 2000» —
1[€ 3aKJIMK T'YMaHICTIB CBITY JJO HOBOTO IUIAHETAPHOI'O T'yMaHi3My, B OCHOBI SIKOTO
MOZeNIb TyMaHi3alii Hauli, MOJOJaHHS JAECTPYKTUBHMX SIBHUIL Yy CYCHUIbCTBI —
MUTITapU3My, pacu3My, TEPOPU3MY, HACUIILHUIIBKOI 1/1€0JI0Ti.

['ymaHi3sM  sK  COIIlaJbHO—TIONITHYHA  JOKTPUHA  aJIMIHICTPaATUBHOIO
MEHE)KMEHTY CTaBUThb Iepe]l KEepIBHUKaMH 3aBJaHHS BHUPIMIEHHS KOHKPETHHUX
TaKTUYHUX 1 CTPATEriYHUX MpoOJeM (EKOHOMIYHMX, COLIaIbHHUX, MIKHAPOJIHUX,
€KOJIOTIYHMX), HalJIEHUX Ha TpoOJeMaTHUKy JIOAMHU SK Cy0’€eKkTa-Kpearopa
TISJIBHOCTI Y KOHCTENAMil 3 JaudepeHIliioBaHUMH METOJMKAMH, 1HCTPYMEHTAMH
YIpaBIIHHS.

CydyacHMil TyMaHi3M 4K TEOPETHMYHE 1 METOJOJIOTIYHE MHIATPYHTS
aMIHICTPAaTUBHOTO MEHEPKMEHTY — 1€ LUIICHE SBHINE, 110 BOJOJMIE TIEBHOIO
1CTOPUYHOIO JIOT1KOIO PO3BUTKY:

— BUHHUKHEHHS Cy4acHOro rymanizMy (cepeauna XIX — nouyatok 30—x pp. XX

CT.);

— CTaHOBJICHHS 1 PO3BUTOK «OPraHi30BaHOTO TYMAHICTUYHOTO PYXy»
(mouarok 30—x pp. — moyatok 80—x pp.);

— BHWJAUIGHHS  CBITCBKOTO  (CEKYJISIpaTUBHOTO) TyMaHI3My B  SIKOCTI
CaMOCTIMHOTO 1AEMHOTr0 pyXy, HOTO pPO3MEXKYBaHHS 3 peJITriiHUM
rymanizMom (mouatok 80-x —mo 90-x pp.)

o cepemunan XIX CT. y 3aXiiHIH 1 KyJIbTYPHINA TPaaUIlli TOHATTS «TYMaHI3M»

acorritoBasiocst abo 3 TyMaHi3MOM enoxu BiapomkenHnsi, a0o 3 eIKUMU KyJIbTyPHUMU



14

TeuisiMu. Bnepine TepMiH «rymaHi3M» SIK MEBHUW TOTJISIA Ha KUTTS 3°SIBUBCA B
TBOpax jgarcekoro ¢inocoda Iabpiens Cio66epna (1824-1858), BumaHoro B
Konenrareni Ha gatcekiit MoBi. Y 1981 p. Bijomuit OputaHcekuil BueHuit J[>xon Man
Kinnon PobGeprcon (1856—-1933) y nopobky «CydacHi TyMaHICTH» BXMBA€ TEPMiH
«TYMaHICT» JJI1 XapaKTePUCTUKU THX, XTO BIJCTOIOE MPABO CBITCHKOI'O MOTJISAY Ha
xuTTs. Cepen ocranHix BiH BkitouaB T. Kapneitns, P.Y. Emepcona, JIx. Ct. M,
I'. Cnencepa.

Bimoma pombp y po3poOui JaHOTO TEpMIHY «TyMaHI3M»  Hajexana
Oputancekomy ¢inocodpy — mparmatucty Depainanay Kanninry Cxorry Ilimnepy
(1864-1937). Ha mowarky XX cT. BiH BHKOPHCTOBYBAaB IIi TEPMIHH Yy CBOIX
nopobkax: «I'ymanizm: ¢dinmocodperke ece» (1903), «JlocaimkeHHS TyMaHI3My»
(1907). Imes Illunnepa BXKUBaTH TEPMIH «TyMaHI3M» Yy TMOBHOMY 3Ha4yeHHI Oyia
niarpumana y CIHA ¢inocodom xxonom Jlproi (1859-1952). Jlproi BBaxkaB, 1110 IpH
MpaBUJIBHIN TOYIll 30pY MU MOBUHHI BUXOJUTH 3 1/1€1 LIIICHOCTI JIFOJCHKOT MPUPOIU
(cummnarii, iHTEpeciB, Oa)KaHb), a HE TUIbKH 13 IHTEJIEKTY, JIOTIKU YU PO3YyMY.

B 1917 p. Kyptic Pize BinmiuaB, 1110 TyMaHICTUYHHUM TOTJIS] HA OpraHi3alliio —
1€ JEMOKPAaTUYHUN TOTJIS HA Te, IO Ie CBIT pO3MISIAAETHCS AK CBIT JIIOJAWHM, 1
came BiJ JIIOJJUHU 3aJICKUTh, 1110 BiH OyJi€ 30pi€HTOBAHMI PO3YMIHHS IIbOTO CBITY. B
yMOBaxX Cy4aCHOi HECTaOLIbHOCTI Ta HEBHU3HAUEHOCTI, 0 (HOPMYIOTHCS CHOTOMIHI,
CYMHIBHOIO BB@)XXA€TbCS CaMa MOXMJIMBICTh TapMOHIMHOTO PO3BUTKY CBOOOAM 1
piBHOCTI (HEe (QOpMaIbHO-IOPUANYHOI, a (PAKTUYHOI) y OYyIb-IKOMY CYCHIIBbCTBI.
Tomy, pocnipkyroud mpoOJieMH TJI00aIi3My, CIIiJ BiANOBICTH HA MHUTaHHS, YU
JTOCSTHYTO MO€AHAHHS CBOOOIM (DaKTHUYHOI, FOPUIMYHOI PIBHOCTI, H[00 BHU3HAYUTH
MO3ULII0 IEPKABU Y [IbOMY MTUTAHHI.

['onmoBHUIM OpIEHTHUD MOJIITUKU I'YMaHICTUYHOTO HampsiIMKy B
aaMiHICTpaTUBHOMY MeHekMeHTI XXI c¢T. - 1e QopMyBaHHS COLIaJIbHO-
OpIEHTOBAHOI JIEpP>KaBU Ta YIPABIIHHSA, 10 TO3BOJSIOTH MOEIHATH U Ta PECYpCH
CYCIIUJIbCTBA B YMPABIIHHI COIIaJbHO-€KOHOMIYHUMH TIpoiiecamu. [ yMaHiCTUUHUN
MEHEKMEHT € COIIaIbHOIO c(eporo AiSUIBHOCTI Jep’KaBH, CKIIAOBOI) YaCTUHOIO
E€KOHOMIYHOi TOJITHKH, sIKa, TEPEeBTUIIOIOYUCh TIOCTYIIOBO, IiIMOPSIIKOBYE
€KOHOMIKY COIllaJIbHUM Ta TryMmaHiTapHuMm 1M, [lepexim Bin mepeBa)xHO
MaTEePHANICTCHKOTO J0 TEPEeBAKHO JOEepaIbHOrO THUIY JEp)KaBU TMOBUHEH OYyTH
IMOCTYIOBMM, XO4Ya 1 TOCIHIJIOBHHM, IIPOTE, SKIIO OpraHizamis JiiMcHO
TpaHC(OPMYETHCA B €KOHOMII[l Y PUHKOBOMY HAINpsMKY, a B COLalbHIN cdepi - y
HaIpsIMKYy COLIaJIbHOT Jiep>kaBu. B3aeM03B’30K cowiainbHOI (TyMaHITapHOi) Ta
€KOHOMIYHOi TMOJITUKA Yy KOHTEKCTI aJMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY pPOOUTH
MOJTITUKOIO €MHOI0, COIlaJbHO-€KOHOMIYHOI, OOYMOBJIEHOIO iX B3a€MOBILIMBOM.
CoulanpHa MONITHKA CTUMYJIIOE€ €KOHOMIYHE 3POCTaHHA, SKUII0 BOHA €()EeKTHBHA,
c1a0Ko BIUIMBAE B3aralli, SIKIO BOHA HEHTpaabHa; HETATUBHO BIUIMBAE HA EKOHOMIKY,
CTpHUMYE 1i PO3BUTOK, SIKIIIO BOHA JIECTPYKTUBHA, Hee(DEKTUBHA.

['yMaHicTHYHA aHTPOIIOJIOTIS € Peali3aIli€lo MOJITHYHOTO B 1HAWBIYyaTbHOMY
W 1HAMBIAYaJbHOTO Y MOJITUYHOMY. BU3HAUEHHS JIOAWMHU SK BHCXITHOT 1 KIHIIEBOI
METH TMapajurMH aJMIHICTPAaTUBHOTO MEHEIHKMEHTY BH3Haya€e OaraTroMaHITHICTh
MIIXOMIB /O aHamizy Imie€i mpoOsnemu. ByTTeBi OCHOBHM BcCe3arajabHOTO, a OTXKE,
BCEJIIOACHKOTO T'yMaHICTUYHOIO YIIPaBIiHHS, TOBUHHI BU3HAYaTH nomTuky XXI cT.,
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mo0 TMOBEPHYTHM KEpIBHUKIB [0 CKPYTHHX TMpPOOJIEM CHhOTOJEHHS, CKIATHUX
€K3UCTCHIIIMHUX KOJI31M, IO BHCYBalOTh Ha TOPSAOK JICHHUH HEOOXITHICTh
IIPOBEJICHHS «IYXOBHOI PEBOJIONII», sKa O 3BUIBHHWIJIA JIIOJUHY BiJI HECTaOUIbHUX
yYMOB ICHYBaHHs, IOCTAaBWJIa B IIEHTP YIIPaBIIIHHS IHTEpECH MpPAIliBHUKIB, CIpHUsa
BUXOJ1y 3 CHCTEMHO1 KPU3H Ta MIPOBEICHHIO YIIPABIIHCHKUX pedopm.

BrumB rnobaimizamii Mo3HAYa€ThCs Ha HALIOHAJIBHINA COIlaIbHIM ITOJITHII,
30KpeMa Ha TMOJITHUIll 3alHATOCTI. 3aKOHOMIPHO, IO B yMOBax Iyio0ajizalli nocrae
3aBJIAHHS  PO3MEXYBAHHS JICPIKABHUX 1 HajAepKaBHUX cpyHKmH y COIaJIbHIN
noituii. OCHOBHOIO (DYHKITIEIO COIIATIbHOI JEp)KaBH, SIK 1 paHille, 3aJIMIIA€ThCs
MEepepo3nOia CYCHUIBHOTO MPOAYKTY MAJIs 3aJ0BOJICHHS KOJIGKTMBHHX MOTpEO 1
colianpHe 3a0e3MeUeHHs THX TPy, Kl MOTPeOyIOTh MATPUMKH JEPIKABH.

be3polbiTTss Mae cepiio3Hi coIliaabHI Ta MCHUXOJIOTIYHI HACHTIIKH, TOMY CIiJ
MOKPAIIyBaTH MEPCIEKTUBY 3alHITOCTI HACEJICHHS IUIIXOM 301JbIICHHS 1HBECTUIIII
y mnpodeciiiHy TiAroTOBKY, 3I1ACHIOBATH MpOrpaMu Oe3MepepBHOrO HABUAHHS Ha
MpOTsI31 BCHOTO OKUTTSA 1 3a0e3medyBaTd JOCTYI JIO HaBYaHHS KOXKHOMY,
BUKOPHUCTOBYBAaTM THYYKY OpraHizallifo Ipaii, [0 BiANOBiAaE MmoTpedam
BUPOOHMIITBA; MOJITUKY OIUIATH Mpalli, sika COpusuia 0 YKIaJCHHIO 1HBECTHUIIIM B
CTBOPEHHSI HOBUX pOOOYUX MICIIb, OCOOJIUBO HA PEriOHATLHOMY 1 MICIIEBOMY PI1BHSIX;
3HIDKYBAaTH JIOJIATKOBI BUTpaTH TMpalli, MOB’si3aHI 3 HEKBali(PiKOBAHOIO IMpalelo;
3MIMCHIOBATH OUIbII €(pEeKTUBHY TOJNITUKY HA PUHKY TIpami 3a paxyHOK
YIOCKOHAJICHHSI POOOTH CIY>KO 3ailHATOCTI; MpUAMATH 3aXOAHM MO 3aCTEPEKECHHIO
0e3po0ITTs cepel OKPEMHUX COLIIAIBHUX TPy, HAPUKIIA, MOJIO].

B kpainax €poneiicekoro Coro3y HaJHalllOHaJdbHI Opranu OepyTb Ha cebe
BUKOHAHHS PAAY COLIATIbHUX (PYHKIIN JIepKaBH, K1 0a3ylOThCsl HA TYMaHICTUYHOMY
MEHEKMEHTI. BOHU MOKJIMKaHI rapMOHI3yBaTH 1 KOOPJAMHYBATH COLIIAJIbHY MOJIITHKY
nepxxa-uieHiB  Coro3y, BHKOPHCTOBYBATH HasBHI (DIHAHCOBI pecypcu Uid
(diHaHCYBaHHs CHUIBHUX COIladbHUX Tporpam. [lepenik rymMaHICTUYHUX 3aBIaHb 1
byHK1iH, sKi BUkonye €C, MICTUTBCA B Pl MPOrpaMHUX JOKYMEHTIB - B 3eJICHIM
KHU31 «EBporneiichka corianbHa moiituka: nuisix st Corosy» (1994), B bimiit kHu31
«AnprepunatuBu st Coroszy» (1994) 1 T.n. B 1997 p. B Amcrepnami 1 JlrokcemOyp3i
Oynu po3po0JieHI OCHOBHI TOJOKEHHS HOBOI €BPOMEHCHKOI COIiaIbHOI MPOTpaMH,
gka ToBUHHA Oyma Oytu peanizoBaHa a0 1998 p. OcHoBHOW0O mpobIIEMOIO, IO
po3riisganach y 1ii mporpami Oyina mpobiiema 0e3po0iTTs, 3aiiHATOCTI. YKpaiHa Mae
BpaxyBaTH Ao0cBiag kpaiH €C moao (iHaHCyBaHHS Mporpam Mo MpodeciiHoOMY
HAaBUYAHHIO 1 MpalEBJIAIITYBAaHHIO MOJIO/I Ta MIATPUMKH HA PUHKY Mpall HanOIbII
Bpa3JIMBUX KaTEeTOpii HacEeIeHHSI.

TakuM YMHOM, pO3BUTOK TIyMaHICTUYHUX 1€l B aIMIHICTPATUBHOMY
MEHEKMEHTI BKJIIOUa€ po3poOKy KOHLEMLIN ryMaHi3alii mpaiii; JII0JACbKOr0 BUMIPY
VIOPABIIHHS; JIIOJCHKOTO BHUMIPY BUPOOHHMITBA, T'YMaHICTUYHUX 1HHOBAIIHUX
TEXHOJIOT1M; TYMaHICTUYHHX JETEPMIHAHT TIOJNITUKH; TyMaHICTUYHOI MOTHBAIII]
mparli; aHTPOIOJIOTTYHOI eKCIIEPTH3U MOJITUYHUX MPOTrpaM, B LIEHTP1 SKUX MMOBUHHA
OyTH «JIIOIMHA SIK MIpa BCIX peuei.

CunepreTuyHo-pe(pieKCMBHa  MOJENIb  T'yMaHICTUYHOTO  YIpPaBIIHHS B
KOHTEKCTI aJIMiHICTPATUBHOTO MEHEI)KMEHTY 3YMOBJIIOETHCS MOTpedaMu COL1aIbHOT
MpakTUKU. YuM CKIIQTHIIUM € yIPaBIIHCHKUNA OPraHi3M Ta €JIEMEHTH, 110 BXOISATh
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JI0 HBOrO, THM OaraTOMaHITHIIII YWHHUKH, III0 HAa HHOI'O BIJIMBAIOTh, THM
JUHAMIYHINI 1 CTOXACTHYHINI Il BIUIMBH, IO JETEPMIHYIOTh PO3Traly>KEeHHIM
KPEOJOTCHHUI JIaHAIIadT, 110 PO3TOPTAETHCS K IOJIC MOBEIIHKH i CEPEIOBHUIIE, -
KyJIbTYPHE, MOJITUKO—TIPaBOBE, TEXHOJIOTIYHE, CKOHOMIYHE.

1.3 EBomtoriist hisiocodchbKUX 3acaja aMIHICTPATUBHOTO MEHEPKMEHTY

OmHuM 3 camMHX BHM3HAQUYHHX BYEHHMX aJMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY €
bpaniy3pkuil imxeHep 1 menemxkep Anpi daifonb, KU 1 3alI0YaTKyBaB PO3BUTOK
TYMaHICTUYHOTO MEHEIXMeHTYy. HallOinblry momynsipHICTh OTpUMala WOTO KHHTra
«3aranpHe 1 mpoMucioBe ynpasiaiHHI (1916 pp.), B sAKiif BiH po3risgaB ynpaBIiHHS
y LUIOMY SIK €IUHUM COLIaJbHUI OpraHi3M. BiH BHOKpEMHB AJi1 KOO yCHIIIHOIO
(GyHKIIOHYBaHHS IIICTh KJIACIB omepalliil (icTOTHUX (DyHKIIIH), sIKi 3yCTpi4atOThCsl Ha
KOXKHOMY MIANPUEMCTBI: 1) TeXHiuHi; 2) KOMepIliiiHi; 3) ¢iHaHcoBl; 4) CTpaxoBi; 5)
o0mikoBi; 6) aaMiHICTpaTuBHI. Y TOH >X€ dYac 3MICT aAMIHICTPATUBHOI (PYHKIT
po3rasaanacs HUM y caMOMy UIMPOKOMY CMMCII, fIKa IOIJIMHajda BCl OCTaHHI
¢bynkuii. A.QDaiionb Ha BJIACHOMY JOCBiJl I[IOKa3aB, IO AaJMIHICTPYBaHHS Mae
pilllyyuii BIUIMB HA YCIIX OpraHizaiii, ToMy OyB BIEBHEHHUH, IO JIMIIE TEXHIYHI
3HaHHA 0€3 JOCBIly YNPaBIiHHS HaBpsJ YU NPUBEAYTH 1O MO3UTUBHUX PE3YJIbTATIB.
VY KOHTEKCTI HOro KOHIEMIii HasABHICTh JIMIIE IEPEBAXXHO TEXHIYHUX 3HAHb
BU3HABAJaCcsi OCHOBHOKO BHMOTOKO JJII MEHEDKEpIB HIK4YOoi JaHku. [lo mipi
MPOCYBaHHS 1O Kap €pHIA CXOJWHI Bce€ OUIBIIOr0 3HA4YeHHS HaAOyBalOTh
aJAMIHICTpaTUBHI 3/1I0HOCTI MPAaLIBHUKIB.

Ha Binminy Bin @.VY.Teitnopa, sikuii BiIBOJMB MPAaLIBHUKY MAcCUBHY pOJb,
A.Qaiionb aKIeHTYBaB YBary Ha YHIBEPCAJbHOCTI aJMIHICTPATUBHOI (YHKIII],
1CHyBaHH1 Ha BCIX PIBHAX lepapxii, Xo4a 1 MIAKPECIIOBaB MIABUIICHHS ii poimi y
3B’A3KY 13 3pOCTaHHAM MiCLsl 1 poJli KepIBHMKA Yy CTPYKTypl yIpaBiiHHA. Tomy
OCHOBHY yBary BiH CKOHILIEHTPYBaB Ha aJMIHICTpaTUBHIN (pyHKIII, sika CKiafganacs y
cBOI0 uepry 1i3: 1) mepenbauenns; 2) opradizamii; 3) po3nopsgHunTBa; 4)
KOOpAWHAII{; 5) KOHTPOJIIO.

[lin aaMiHICTPaTUBHOIO (YHKINIE0 BIH PO3YMIB IUIECIPSIMOBAHHUI BILUINB
KEepiBHUKA HA TPYIOBUM KOJIEKTUB OpTaHi3allii, po3riisiaB MEHEPKMEHT SIK MPOIIeC, a
HE CYKYIHICTb NMPAaBUJI YU CTPYKTYp, XO4a BIAMIYAB HEOOX1IHICTh OCTaHHIX. DYyHKIII]
MEHEKMEHTY, Ha AyMKy A.dailojis, MOBUHHI BUKOHYBAaTHUCS Yy BIJINOBIJHOCTI 3
HAaCTyMHUMU 14 mpUHIIMIAMU aAMIHICTPATUBHOTO YIPABIIIHHS:

1) po3nomin mparii;

2) BH3HAYCHHS HA BCIX PIiBHAX i€papXii MOBHOBAXCHB 1 BIAMOBIJATLHOCTI;

3) IMCIUIUTIHA 1 CAHKIIT 3a i1 MOpYIIeHHS;

4) €nHICTh KOMaHIyBaHHS;

5) eaHiCTh KEPIBHHUIITBA,

6) mianopsAKyBaHHS MPUBATHUX IHTEPECIB 3arajbHUM;

7) BUHAropoja MepcoHay 3a BAKOHAHY POOOTY;

8) mocrtaTHs CTYIiHB IIEHTpai3allii;

9) iepapxiuyHa CHCTEMa YIPaBIIiHHS;
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10) mopsmok;

11) cmpaBeIMBICTD IS BCHOI'O IICPCOHAIY;

12) crabiiIbHICTH KaJpiB;

13) iHimiaTHBa IEPCOHANY;

14)  KopmopaTHUBHUH IyX.

Orxe, A.QDaiionb, SK 1 aMEpPUKAHCHbKI 3aCHOBHHUKH aJMIHICTPATHUBHOTO
MEHEDKMEHTY, HaMaraBcsi BUKOPUCTATH TpPH YINPaBIiHHI BUPOOHUIITBOM HAyKOBI
metonu. CaMm HampsMOK Yy HayIlll yOpaBIiHHS BHPOOHHUIITBOM, JIiJIEPOM SIKOTO BiH
ABIISIBCS, CJIJ Ha3BaTH aJMIHICTpaTUBHUM. Teopito A.Daiions 1ie He MOXKHA
BIIHECTH 10 TYMaHICTHYHOTO HAMPSMKY, MPOTE BIH 3HAYHO MPOCYHYBCS y IIbOMY
HaIPSIMKY.

o xinng 1920-x pp. Oynu 3akiajieHi OCHOBH 1€ OJHOTO HANpPSMKY y Teopii
aJAMIHICTPaTUBHOTO MEHEI)KMEHTY, 1[0 OTPUMAaB Ha3BYy KOHLEMII JHOJCHKHX
pecypciB. Ll Teopiss BHMHUKIIA SIK peakilisl YNPaBIIHCbKOI HAayKHM Ha HE3/JAaTHICTh
peanizyBaTd y TMOBHIM Mipi TOJOBHY pOJb JIIOJICBKOTO YWHHUKA y Cy4acCHOMY
BUPOOHMIITBI ICHYIOUMMH JIO TOTO dYacy miKoiamu. Jl0 BUHUKHEHHS KOHIIEIIIIi
JOJICHKUX BIJTHOCUH JIIOJICBKUN YMHHUK HaMarajaucs aKTHUBI3yBaTH IEPEBAXKHO 3a
JIOTIOMOT'O0 PO3POOKH HOBHUX MIJIXO/IIB 10 CUCTEMHU OIJIATH Tpalli Ta YA0CKOHAJICHHS
(dbopMallbHUX BIJHOCHUH KEPIBHUIITBA 1 epcoHaly. [IpoTe 3 po3BUTKOM BHUPOOHUIITBA
1 TIOKpalIeHHsIM J00po0yTy poOOYMX BUABWIIACS HEIOCTATHICTh 3alpPONOHOBAHMX
3axoAiB. Y KIHIIEBOMY paxyHKy Ha (OopMyBaHHS CyCHUIbHOI artMmocdepu, ska
3poOusa HEMUHYYUM TOSIBY KOHIICMINi JIOJCHKUX BIJIHOCHUH, BHECJIHM BKJIaJ Oarato
BueHux, M.I1.®omner, E.Meito, U.bepnapa, @.PotnicOeprep Ta iHIIi.

AJMIHICTpPATUBHE YIPaBIiHHSA BUXOAUTH 13 MOTPEd camoro CychijJbcTBa, B
OCHOBI SIKOT'O 3HAaXOJUTHCS €HEpriiiHa 1 HEeyHmopsAJKOBaHa (CTOXaCTHUYHA) KUIbKICTh
CyOCTpYKTYpHUX €JIEMEHTIB, SIKI HE 3BEACHI y cucTeMy. SKI0 ympaBiIiHHA
BIIOYBAa€EThCS Yy 3aKpUTIA CHUCTEMi, TO TIOCTIHHO Ji€ eHTpormis (xaoc,
HEYMOPSAIKOBAHUM PyX €JEMEHTIB), 1 3YNMUHUTU MPOLECH EHTPOIii MOXKE JIHIIe
MpoIIeC B3a€MO/Ii1 OpraHi3allii 13 30BHIIIHIM CEPEIOBHIIEM.

["'0710BHOIO BJIACTHBICTIO 3aKPUTOI CUCTEMH € HASBHICTH TaKOl piBHOBAru, mpu
AKIA MaKpPOCKOMIYHI TapamMeTpyu 3aJUIIAlOThCd HE3MIHHUMHU. 3aKpUTI CHCTEMH
30epiratoTh TaKy CTPYKTYpPY, SKa B)KE€ BCTAHOBWJIACS, MapaMETpH BXOJY 1 BUXOIY
3QJIMIIAIOTHCS HE3MIHHUMHU 1 HE 3JIaTHUMU JI0 CaMOPO3BUTKY 1 caMooOprasizarlii,
OCKUTbKM TPUTHIYYIOTh BIAXWJCHHS BiJ CBOTO CTAI[lOHAPHOTO CTaHy. 3aKpuTa
CUCTEMA, 1110 BUXOJMTH 31 CTAaHy PIBHOBArd, 3aBXAM MPUXOJUTH JO CTAHY EHTPOII.
JIFoAChKOMY CYCHIIBCTBY, $IK CKJIAQJOBOI YACTHHH J>KMBOI TIPUPOJHU, BIIACTHBE
yHopsAaKyBaHHs. JKUTTEAISNIBHICT COLIAJBHOTO OpPraHi3My - €IUHE Lie, SKe
BKJIIOYA€ y cebe psaJl KOMIIOHEHTIB - €EKOHOMIKA, MOpaJib, IPaBo, peiiris, ¢inocodis,
Hayka, 171eall, siki HeOOXiAH1 JJIs MIATPUMKH MEBHOTO CTaHy CYCHUIBHUX BIJHOCHH,
MIATPUMKA MOP(HOIOTIYHOT IITICHOCTI COIABbHOTO KHUTTS, IO Ja€ MOKIIUBICTH
YCHIITHO Yepe3 MOCEPEAHHUIITBO KOPEISIINHUX 3B’ SI3KIB MIXK BUIIE MEPEPax0OBaHUMU
KOMIIOHEHTAMH JWHAMIYHO PO3BUBATUCA, JOJAI0YM KOHQIIKTH, JUCHYHKIII],
CYTIEpEYHOCTI.

VY KOHTEKCTI aJMIHICTPAaTUBHOTO MEHEIKMEHTY II0Th BIAKPUTI CUCTEMHU, B
SKAX Ma€ MICIe 3pOCTaHHS CHTPOINii, SKI Ha3UBAIOTHCS JUCUIATHBHUMU, B SKHUX
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€Heprisi HEeYMOPSIKOBAHOTO XaOTHUYHOTO PyXy (BIATIK €HEprii) MOXke ypiBHOBAKUTHU
il 3pocTaHHs y camiil cCUCTeMI 1 IPUBECTH JO BUHUKHEHHS CTAI[lOHAPHOTO PEKUMY.
JInst BIAKPUTOT CUCTEMHU XapaKTepHa HMUKIIYHICTD K Bce3arajibHa dopma opraizarii
Marepli, sSka BHHHUKA€E IIiJ] BIUIMBOM 30BHIIIHHOTO MIKpO-1 MakpocepeaoBuiia. B
yMOBaxX HEpIBHOBAaru CHMCTEMa CXUJIbHA JI0 TOTO, 1100 13 30BHINIHBOTO CEpPEOBUINA
710 HEl MocTynajla HeraTuBHAa €HTPOITs, sSKa MEePEBUILYE 11 BHYTPILTHE 3pOCTaHHS, 1y
3B’SI3KY 3 [IUM BUHHUKAIOTh (IYKTyallli (CTOXaCTUYHI KOJMBAaHHS), a 3a MEBHUX YMOB
B CHCTEMI MMOYMHAIOTH BiJI0YBATHUCA CaMOOpPraHi3alliifHi MPOLECH, YIOPSAKYBaHHS X
B €/IMHY YIIPABIIHCHKY CUCTEMY.

BinkpuTi cucTeMu 4acTo MPOSIBISIIOTHCS Y TOYKAaX HEPIBHOBATHU, X MOBEAIHKA
OMUCYETHCS UMOBIPHICHUM YMHOM, HETIHIMHUM 3piBHSAHHAM. Bigkputa cucrema — 1e
BIIKpUTE OOTrOBOpEeHHsS MpobsieM, edekTuBHA MUPKYIMis iHdopmamii. OCHOBHI
LIHHOCTI OpraHi3aliid, skl BIJIHOCATbCA JO BIJKPUTUX CHUCTEM, L€ KOJH TCPYIOBI
IIHHOCTI BWIIE 1HAUBIAyalbHUX. Peakiiisi Ha 3arpo3u - 30UIBIIEHHS PUT1THOCTI,
NosiBa CYNEPKOHTPOJIO (cucTeMa 1€ OulblIe 3TypTOBYETHCS, 3aKPUBAETHCH).
Henomniku cuctemu: Benuki nepedy/10BU HEMOXKIIUBI, 2 1HHOBAIIIT MOKJIUBI TUTBKH Y
MiACTPYKTYpax. L[IHHOCTI: B3a€MO3aJEXKHICTh WICHIB; YCIIX OpraHi3allii 3aJeXHUTh
Bl OCOOMCTICHMX XapaKTEepUCTHK ii uieHiB. Hemomiku CcucTeMU: MOMKIMBO
MOTPY3HYTH B HECKIHYEHHUX OOTOBOPEHHAX 1 PI3HUX TOYKAX 30py Ha OYyIb-sIKYy
npoOsemy. 3aKkpuTa CUCTEMA - TPATUIIAHO 1€papXiyHa, Ha3BUYAMHO cTaOUIbHA, i
YITKO pO3MOJIIEH], pILIEHHS MPUIMAIOTHCS IBUAKO, MAa€ MICLIE 1€papXis BJIAIH.

VY KOHTEKCT1 aIMIHICTPaTUBHOIO MEHEKMEHTY KO>KHAa MarepiajibHa CUCTEMaA
ABJISIE COOOIO KUBUM OpPraHi3M, SIKWUW MparHe HaJIAIITYyBaTUCSA Ha OlIbII €KOHOMHHMA
pexuM (PYHKIIIOHYBAHHS 32 PaXyHOK IMOCTIHHOT 3MIHU CBO€I CTPYKTYPH 4YM (DYHKILIH.
Yum Oi1b110r0 1H(OPMAIIIEI0 BOJIOAIE OpraHizallis BIIHOCHO CBOI'O BHYTPILIHBOTO 1
30BHIIIHBOTO CEPEJIOBUINA, TUM OIbIlIA IMOBIPHICTH 1i CTIMKOTO (DYHKI[IOHYBaHHS.
3aKkoHHM opraHi3allii - e CTIHKI KIJIbKICHI Ta SIKICHI CIIBBIJHOIICHHS MK CHCTEMOIO,
10 KEPYE, 1 CUCTEMOIO, KO0 KepyroTh. O0’€KTHBHI 3aKOHM HA3WBAIOTHCS 3aKOHAMU
opranizaiii, a Cy0’€KTHUBHI «3aKOHaMHu i opraxizaiii». KokHa wmaTepianbHa
CUCTEMa TIparHe 30eperTy y CBOiil CTPYKTypi BCl HEOOX1H1 €JIeMEHTH (KOMIIO3HIIIIO),
0 3HAXOAUTHCA Y 3aJlaHOMy TMIANOPSAAKYBaHHI (mpomopilii), mobd IOCATTH
HaWO1IBIIIOr0 CyMapHOTO MOTEHITIAy Ha BCIX e€Tarax >KUTTEBOTO IUKITY.

IHnma kareropis, sika JorMoMarae MposSCHUTH aIMIHICTPATUBHUA MEHEKMECHT —
e romeocra3. ['omeocra3 (Big rper. — MNOAIOHWH, OJHAKOBUM) — BIACTUBICTH
Opra”i3My MIATPUMYBAaTH TapamMeTpu 1 (i310JI0TIUHI OCOOIMBOCTI Yy MEBHOMY
Jiara3oHi, 10 3aCHOBaHI Ha CTIHKOCTI BHYTPIIIHHOTO CEPEIOBHINA OPTaHi3My IO
BIIHOILICHHIO J0 BIUIMBIB 30BHINIHBOTO cepeloBUINa. [nes romeoctasy Bnepiie Oyia
chopmoBana (ppanuy3pkuM BueHUM K. beprapom (1878); B 1929 p. amepukancbkuii
Oiosior VY. KeHHOH 3ampoIloOHYyBaB TEPMIH «TOMEOCTa3» y 3B’SI3Ky 13 CBOE€IO
KOHIICTIIIIE0 «MyApocTi Tinay; y 1948 p. V. P. Emb6i (Benukobpuranis) 3acTocyBaB
YSBJICHHS 1100 TOMEOCTa3y il OOIPYHTYBaHHS MOJICIIOBAHHS IIMPOKOTO KOJIa
npoOsiemM  (O10MOTIYHMX, TEXHIYHHUX, COILIAJBHUX) 13 3BOPOTHIM 3B S3KOM.
['oMeocTaTHYHICTh CKIAQAHUX CHCTEM JOCSTAETHCA 4Yepe3 MOCEPEeIHUITBO LIJIOr0o
KOMIUIEKCY MEXaHi3MiB, y XOJ1 peajizauii KX CTIHKICTh 3pOCTa€, BUPOOISIOTHCS
OUTBII CKTa/HI 1 6araTopiBHEBI KOMIUIEKCH 3BOPOTHUX 3B’S3KiB. TakuM 4YWHOM, B
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TEPMiHI «TOMEOCTa3» BIAOOpPaXKa€eThCs JlaIeKTHKA 3MIHHOCTI 1 CTIHKOCTI, BJacTHBa
AK TPUPOJHUM, TaK 1 HITYYHUM cHCTeMaM. ToMy romeocra3 — I 37aTHICTh
aMIHICTPATUBHOI CHCTeMH 30epiraTd pIBHOBAry 3aBIsSKH CaMOPETryJbOBAHOMY
PUCTOCYBAHHIO JI0 OTOYYIOUOT'O CEPEAOBHIIIA.

Y KOHTEKCTI PO3BUTKY aJMiIHICTPATUBHOTO MEHEHKMEHTY PO3PI3HIIOTH JBI
dbopmu: 1) eBoOININHY, IMOB’S3aHYy 3 IOCTYNOBUMH KUIBKICHUMH Ta SIKICHUMH
3MiHaMH (3MIHA CBIJJOMOCTI MO€EIHYETHCA 31 3MiHAMU MaTepii); 2) PEeBOMIOLINHY, 110
XapaKTEePU3y€eThCs CTPUOKOMOJIOHMM HEYCBIIOMJIICHUM TIEPEXOJIOM BiJl OJHOTO
CTaHy MaTepii 0 1HIIOTO Ta CTPUOKOMOMI0HOI0 3MIHOKO CBIIOMOCTI 6€3 BiAMOBIIHOT
3MIHH 6aJ1chy SIKII0 TMPOTpPECHBHUM PO3BUTOK — II€ MEPEXiJ BiA HMKYOTO [0
BUIIIOTO, BiJI IOCKOHAJIOTO 0 OUIBII JOCKOHAJIOIO, TO perpeCHBHHH PO3BUTOK — II€
JeTpajanis, 3HMKEHHS PIBHS 3HAHb 1 BIMHOCHH, Tepexia A0 GopM 1 CTPYKTYp, IO
BIJIDKHJTH CBOE.

Opranizariss y KOHTEKCTI aJMIHICTPAaTUBHOIO MEHEKMEHTY — 1€ COlllaJIbHa
IUTICHICTh, MOOY/I0BaHA SIK CIEIlajJbHO CTPYKTYpOBaHa 1 KOOPJIMHOBAaHA CHCTEMA,
MoB’si3aHa 3 OoTouylouuM cepefoBuiieM. Came oprasizaiis y BIIKPUTIH cHCTEMI
MOBMHHA B3a€EMOJIATH 3 OTOYYIOUHMM CEpPEJOBHUINEM [IJII CBOTO BHKHMBAHHI,
BUKOPUCTOBYBAaTH PECYpCH OTOYYIOHOIO CEPEIOBUINA 1 TMOCTIMHO 3MIHIOBATHUCH,
ajgantyouuch 10 Hboro. KoxkHa wmaTepiasibHa cucTema (OpraHizailis) IparHe
30epertu cebe (BMOKUTH) 1 BUKOPUCTOBYE Il JOCSITHEHHS IIhOTO BECh CBIH
noteHian (pecypc). Pecypcu — 1e KOMNOHEHTH 3a0e3MedyBaHOi MISIIBHOCTI, IO
BKJIIOUYAIOTh €HEPril0, MaTepialid, YCTaTKyBaHHs, BUKOHABIIB TOIO. BiAnmoBigHO 110
KOKHOI cpepH AisIbHOCTI MOKHA BU3HAYUTHU (PYHKIIIIO - TOTPEeOU y pecypcax.

OTxe, CTpyKTypa ynpaBmHHﬂ 3 TIOTJIALY aIMiHICTPATUBHOTO MEHEIKMCHTY —
e CYKYMHICTh CTIMKHX 3B S3KiB OO’€KTIB 1 peali30BaHUX Y KOHKPETHUX
opraHizamiiHux Qopmax, 1m0 3a0e3nedyroTh IUIICHICTh YHOPABIIHHSA 1 HOro
TOTOXKHICTh CaMOMy €001, TOOTO 30€peKeHHSI OCHOBHMX BJIACTUBOCTEH MPHU PI3HUX
BHYTPIIIHIX 1 30BHINIHIX 3MIHaX. YTPABIIHHS K €UHUN COLIAILHUN OpPraHi3M — I1e
[IJIECIPSIMOBAaHA KOOPAMHAINS CYCHIJIBHOTO TPOIIECY BIATBOPEHHS, SIKE OXOILIIOE
VOpaBIiHHS  MaTepiaiIbHUMH 00 ’€KTaMH, TIOXiJIHE BiJ BIACHOCTI, SKa B
ONTUMAJIBHOMY PEXUMI 3a0e3neuye eeKTUBHE BUPOOHUIITBO MPOAYKTIB 1 TOCHIYT, iX
paIioHAIBHUIN PO3MOALT AK B IIIJIOMY, TaK 1 B OKpeMid opraHizaimiiHiil CTpyKTypi.
[IpuHIMTIM  TYMaHICTUYHOTO YMPABIIHHA PEATI3yIOTbCI SK Y JepKaBHOMY
KEpIBHUIITBI, TaK 1 B YIPABIIHHI €KOHOMIKOIO Ha PEriOHAaJIbHOMY PiBHI.

VY cyyacHuX cucTeMax aJIMIHICTPAaTUBHOTO MEHEKMEHTY JUIsl peaiizaiii
YIPaBITiHHS BUKOPUCTOBYIOTHCS JBA OCHOBHHUX CITOCOOU PETYITFOBAHHS:

1) mponopiiiHui, KON yrnpapisioya CUCTEMA pearye Ha po301KHOCTI B Mipy
iX BUHUKHEHHS, pearye CUJIbHIIIEe, YUM OUTbIIE 11 pO301>KHOCTI;

2) penelHU (OUCKPETHUM), KOJM peakiis YIpaBsiouoi MiACUCTEMHU
B1I0YBA€ETHCSI CTPUOKOIO/11I0HO, HA IEBHOMY PIBHI PO30IKHOCTEH MIXK YIPaBIISIOUOIO
CUCTEMOIO 1 HApPOJIOM, YU Yepe3 MEeBH1 IHTEPBAIH Yacy.

PerymtoBaHHsT Cii BiIPI3HATH BiJA CaMOYIPABIIHHS, MPU SKOMY BHUTOKH
VOPaBIIHHS 3HAXOSATHCSA BCEPEIUHI CUCTEMU. Y IIBOMY CMHUCII CHCTEMa YIPaBIIIHHS
CYCIIUJIBCTBOM - II€ CHCTEMa, [0 CaMOYTPaBIsA€ThCA (YIPaBIIHHS MICTOM, PETI0HOM,
MEBHOI0 TEPUTOPIATbHOIO Tpomanor). KoxkHuii perioH mae perioHaJbHUN KaHall
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3BOPOTHOTO 3B’SI3KY, Uepe3 sIKWi HACENEHHs PErioHy BIUIMBAE HA CBOIO PEriOHATIbHY
Biaay. ONTUMaNbHUN BapiaHT YNPaBIIHHSI — y TMEBHOMY CIOJYYEHHI MICIEBOIO
CaMOBPSIYBaHHS 3 LEHTPAJIbHUM; y CBOIX JISIX YIpaBJsioya IMiJICHCTEMa MOBUHHA
BpaxOBYBAaTH I1HTEPECH CYCHIIbCTBA, OCKUIBKA BOHO PEOPraHi3ye YIpaBISIOUY
MiJICUCTEMY Yepe3 3BOPOTHHUM HAMPSMOK.

3aKkoH camoopraHizallii oprasizaiii - 11e 3aKOH MIAMOPSAIKYBaHHS IIUX CUCTEM
OJIHa OJHIM, ajie TOJOBHE, 00 OyB BUPOOJECHUM MEXaHI3M CaMOHAIArOKEHHS BCIiX
€JIEMEHTIB CHUCTEMHU. 3JaTHICTb CHUCTEMH YNPABIIHHSA NPOTUCTOATH Xaocy 1
TypOYJICHTHOCTI € YMOBOIO JOCATHEHHS CTIAKOCTI 1 €(EeKTHBHOCTI. YTIpaBIiHHS 5K
€IVHUN COIIATBbHUIA OPTaHi3M CHi TPAaKTyBaTH K €IHICTb MiJACHCTEM YIPaBIIHHA,
3aBJIAKH SIKUM 3/I1MCHIOETBCA YIIPaBIIiHChKa B3aeMois. SIkio 3minu, abo dimykTyarii
napaMeTpiB MiJICUCTEMH € BEIUKMMH, TO CHCTEMa BTPAada€ CBOIO SKICHY
BHU3HauUeHICTh. JKUTTE3MaTHA yMpaBIiHChKa CHCTEMa MOKe OyTH CTBOpEHA JIUIIE Ha
OCHOBI BUKOPUCTaHHSI IPUPOJHOTO MOTEHIIaTy CaMOOpTaHi3allii 3 BAKOPUCTAHHM 11
BJIACHUX 3aKOHIB.

VYhopaBiiHCbka CHCTEMa Yy KOHTEKCTI aJMIHICTPAaTUBHOTO MEHEIKMEHTY
Oe3repepBHO 3MIHIOETHCS 1 € €IHICTIO BHYTPINIHIX 1 30BHINIHIX YMOB CBOTO
icHyBaHHs. Yac ICHyBaHHSI CHUCTEMHU 3aJICKHUTh Bl TOTO, KWW BUOIP BOHA MOXKE
3MIMCHUTH Y TOukax Oidypkarfiii. Y KOHTEKCTI T'yMaHICTUYHOTO aHali3y MOTPiOHO
YCBIJJOMJICHHSI: TIEPEXO0ly BiJ[ JIIHIHHOTO 0 HEJIHIMHOIO MPOIIECY; HOBUX YSBIICHb
PO CUHEPreTuKy, Oipypkarlii 1 camoopraizailiio (CTaHiB, KOJU monepenHi Gopmu
oprasizailii BXke Cyrnepeydarh 4acy); HOBa OIlIHKa Xaocy.

AHani3 oprasizauii sk BIAKPUTOI 1 3aKPUTOI CUCTEMHU CBIAYUTH, 11O B iX OCHOBI
- 3MIHH, 10 JEMOHCTPYIOTh Mepexi] 00’€KTa 13 OJHOIO CTaHy B IHIIWW; Oyab-sKa
MoaudiKallis y coulagbHIi opraHizaiii CyCcrnijibCTBa, MOro IHCTUTYIIISAX Ta COLIANBbHIN
CTPYKTYp1, BCTAHOBJIEHUX B HUX 3pPa3KiB MOBEAIHKU, CAMOPO3TOPTAETHCS Y KOHTEKCTI
Iporpecy, perpecy, eBoJoIii. 3MiHa - IIe € PyX 1 PO3BUTOK, SIKMH TPUBOIUTH IO
CaMO3MIHM OpTaHi3aIliif i CaMO3MiHH CYCI1JIbCTBA.

MakpocepeioBUIIIHI 3MiHHI, BiJOMi Ieé W SK HEKOHTPOJIhOBaHI 3MIiHHI,
MOCTIIHO BITMBAIOTh Ha PUHOK, TaK 1 HA )KUTTS OpraHi3aIii - cy0’ekTiB puHKY. Yac
BiJl Yacy oprasizallii 3MyIlIeHl aJanTyBaTUCs J0 PaauKaIbHUX 3MiH, Kl BOHH HE B
cynepeukamu. BucyHyTa cHHEpreTMyHa KOHIICTIISl CaMOOpraHizaiii Ciayrye
YTOYHEHHSAM MPUHUUITY CaMOpYyXy 1 PO3BUTKY Mmatepii. Ha mportuBary knacuuHiii
MEXaHill, IO pOo3MIANae MaTepil0 SIK PYTUHHY Macy, IO HPUBOAMUTHCS Yy PyX
30BHIITHBOIO CUJIOK, Y CHHEPTETHIN BUSBIISETHCS, IO MIPH MEBHUX YMOBAaX CHCTEMU
HEOPTraHIYHOI MPUPOJIU 3/aTHI A0 camoopraHizaiii. Ha BiqMiHy BiJ HEpiBHOBAroMoi
TEPMOJIMHAMIKH, IO BU3HAE EBOJIIOLII0 TUIBKH y CTOPOHY 30UIbIIEHHS EHTPOIii
cucteMu (ToOTO O€3nmanis, Xaocy, Ie30praHisalii) CHHEepreThKa BIIEpIIe pO3Kpuiia
MeXaHi13M BUHUKHEHHS MOPSAKY yepe3 (iayKTyalii, ToOOTO BIAXWUJICHHS CHCTEMH BiJ
JesIKOro  cepeaHboro  crany.  @uykryamii  OIACWIIOIOTBCS 32 PaxyHOK
HEYPIBHOBAaroMOCTIl, PO3XHUTYIOTh KOJHIIHIO CTPYKTYPY 1 MPUBOASATH O HOBOI, TaK
K 13 06e371a1/151 BUHUKAE TTOPSIIOK.

VY KkoHTEKCTI (hopMyBaHHS aIMIHICTPATUBHOT'O MEHEPKMEHTY CaMOOpraHizaiis
aBisie  co0OI0 TIPOIeC, B XONI SKOTO CTBOPIOETHCS, BIATBOPIOETHCS UM
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YAOCKOHAIIIOETHCSI OpTraHi3aris CKJIAJHOI JUHAMIYHOT CHUCTEMH, B IIEHTPl SKOi
moauHa. [Iponecu camooprasizaiii MOXKYyTh MAaTH MICII€ TIIbKA y CHUCTEMax, IO
BOJIOJIIFOTh BUCOKHMM PIBHEM CKJIQJIHOCTI 1 BEJIHMKOIO KIJBKICTIO €JIEMEHTIB, 3B’S3KH
SKWX MalOTh HE KOPCTKHUH, a MMOBIpHICHUH XxapakTep. BiaacTuBocTi camooprasizaiii
BUSIBJISIIOTH OO0’ €KTH PI3HOI NMPUPOJAM: KIITHHKA, OpraHi3M, O10JIOT1YHA IMOIYJISIis,
OioreorieHo3, JIOACHKUM KoiekTuB. IIporecu camoopraHizailii BHpPaKarOThCs B
nepeOy/10B1 ICHYIOUHX 1 YTBOPEHH1 HOBUX 3B’SI3KIB MK €JIEMEHTaMH CUCTEMHU.

Oco0nMBa BIAMIHHICTH MPOLIECIB CAMOOpraHi3allii - iX HiIECIpSIMOBaHUH, ane
pa3oM 3 THUM 1 IPUPOJIHUHN, CIIOHTAHHUN XapakTep: Il MPOLEecH, 10 MPOTIKAIOTh MpU
B3a€MOJII CUCTEMHU 3 OTOYYIOUMM CEpPEAOBUINEM, B Till 4M IHIIINA Mipi, BIAHOCHO
He3aJexHi Bi cepenopuia. CaMoopranizoBaHi MPOIECH XapaKTePU3YIOThCS TAKUMU
TIaJIEKTUYHUMU CYTIEPEWINBUMHU TEHICHIISIMH, SIK HEPIBHOBAaroMiCTh 1 HECTIHKICTb,
Jie30prauizamis 1 oprasizauisa, 6e3nannd 1 nopsaok. Ilo mMipl BUSBIEHHS 3arajibHUX
MPUHITUIIIB CaMOOpTraHi3allii BUSBISAETHCS MOXIUBICTh (hOPMYBaTH OUIBII aJIeKBaTHI
MOJIe]II CUHEPIeTHKH, SIKI MAalOTh HENIHIWHUN XapakTep, TOOTO BPaxOBYIOTh SIKICHI
3MiHM. CHHEpreTHKa yTOYHIOE YSBIEHHS PO JWHAMIYHUM XapakTep HpOLECIB 1
peaIbHUX CTPYKTYp 1 CHCTEM, PO3KPUBAIOYM 3POCTAaHHS YHOPSIKOBAHOCTI Ta
1EpapXiyHOi CKJIAJHOCTI CaMOOPraHI30BaHUX CUCTEM Ha KOXHOMY €Talll €BOJIOLIT
Marepii.

BunukHeHHs Oylb-1KOi Oprasizaiii MOXJIMBO Ha OCHOBI CTOXAaCTHYHHUX
KOJIMBaHb MapameTpiB ((ayKTyaliif), a TaKoX €Heprii K MepeayMOBH il MOJAIbIIOL
epomomii. Bci 00’ekTH  SK TpHpOAM, TaK 1 CYCHUIBCTBA € PE3yIbTaTOM
HE3HHUIYBAHOTO caMOpyXy Matepii 1 GuryKTyarliii, mo Jexars B ix ocHoBi. Leit xaoc
JOJIA€THCS 3aBASKUA B3a€EMOIIT €IeMEHTIB (y TaHOMY BUIAAKYy €KOHOMIKHU, MOJITUKH,
colianbHOI cepu, AyxoBHOI chepu). Ha BiAMIHY B IPUPOAM CYCIUIBCTBO BKIIIOYAE
B ceOe cy0’eKkTa, IKUM € JIIOJIMHA 3 1i CBIJOMICTIO, CBOOOOI0 BOJIi, 3/IaTHICTIO 0
[IJIENOKIaaHHsl. TOMyY CYCHIJIBCTBO - 1€ TPOAYKT JISUIBHOCTI JIFOJICH, pilTyda poJib
CBIJIOMOT0 Haydaja B Horo (opMyBaHHi, 3MiHI Ta PO3BUTKY.

CborojiHi  OTpUMalM  PO3MOBCIO/DKCHHS  KOHIEMIII  aJMIHICTPaTUBHOTO
MEHEKMEHTY, 3T1/IHO IKUX CHEeIU(IYHOI0 03HAKOIO MisUTbHOCTI OpraHi3allii MoBUHHA
CTaTH KyJbTypa 3 ii ieanamu, MiHHOCTSAMH, HOPMaMH, TaK K COIlaJbHI 3B S3KH 1
BIJIHOCHHU ICHYIOTbH 1 B IpUpOi. | 11e¥ 3B’S30K €JIeMEHTIB HEMOXKJIMBO ITHOPYBATH,
TaKk SIK OpraHizaiisi - 1€ CKJaJHE MepEeIUICTIHHS B3a€MO3B’A3KIB, €JIEMEHTH SKOTO
MOB’si3aHI MK €000 Oe3MocepelHbO Yepe3 IHII EJIEMEHTH Tiei X Oe3miyi.
Opranizanis — 1e cucreMa, sika 3aBKIU BOJIOJI€ €MEP/HKCHTHUMHU BIACTHBOCTSIMHU
(0co0MBUMH, YHIKQIBHUMHU), SIK1 BIACYTHI Y OKPEMO B3ATHX €JIEMEHTIB 1 3yMOBJICHI
CIIOJTYYEHHSIM Ha0Opy €JIEMEHTIB, B3aEMOJIIOUMX MOMIXK CO0010. I3 OJHUX 1 THX XK€
€JIEMEHTIB MOXXYThb CTBOPIOBATHUCS PI3HI CHCTEMH, OLIbII YW MEHII CTiHKiI (B
3aJIEKHOCT] BiJl 3B’A3KIB MK HUMH, BiJI CTaHy 30BHIIIHBOTO CEpPEIOBHUIIA TOIIO).
3MiHU, 0 BiAOYBAIOTHCS Y CYCHIIBCTBI, € HACTIAKOM B3a€MOJIIi pi3HOHAIIPABICHUX
CWJI 1 TEHJEHIN, 1 KIHIEBHM pe3yJbTaT y OIIBIIOCTI BUMAIKIB HE CIIBMAJAE 3
IIJISIMU, SIK1 JIFOIM CTaBWJIH 1 CTaBIJISITH Tiepe] co0oto. | Ha 111#f OCHOBI CTa€ MOKIIMBUM
PO3YMIHHA 1 HayKOBE MOSCHEHHS JISUIbHOCTI JIIOJIEH, Y TOMY YHUCIHI Cy0 €KTUBHUX —
11eMHUX, TyXOBHUX, OCOOMCTICHUX 1 T.I1 . YUHHUKIB Y KUTTI 1 pO3BUTKY CYCI1JIbCTBA.

Ex3ucTeHTHICTH OpraHizarlii - Ii¢ BJIACTUBICTh OpraHizailii 30epirat¥ iCTOTHI
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IUIA Hel BIJHOLICHHS MIDK €JIeMEHTaMHd B YyMOBax Oe3nepepBHHUX (IIyKTyarlii,
KOJMBaHb CHUCTEMHM, 3MIH 30BHIIIHIX 1 BHYTPINIHIX IapaMeTpiB. EK3UCTEHTHICTH
3aBXI1 oOMexeHa 00’eMoM (PazoBOro MPOCTOPY, IO BKIIIOUAE MapaMETPH CUCTEMH 1
CepeIOBUINA, 32 MEXaMHU SIKUX CHCTeMa y JaHIW SKICHIH BHU3HAYEHOCTI ICHYBAaTH HE
Mocke. CucTema sIK €IUHE 1I1JIe, SIK €IMHUNA COLIaIbHUNA OpraHi3M MOKE 1ICHYBAaTH MpU
NEBHUX YMOBAax CEpEJOBUIIA, BIIMOBIIHOTO (a30BOMY MPOCTOPY, MPHU JO3BOJICHHUX
CTaHax CHUCTeMHM 1 cepepoBuia. Hampukman, mis Toro, mo0 B Hamiii kpaiHi Oyra
chopmoBaHa edeKTHBHA MOJITHYHA CHCTEMa Y1 €KOHOMIKa, HEOOX1aHO, 100 3a/1isTHO
Oyno 6e3miu mapamerTpiB, HaBITh A0 TOro, 00 Oyna copmMoBaHa iHIIA CBIJOMICTb,
CYCIUIBCTBO «3 JIIOJCHKAM OOJWUYYSAMY», IHIIMMH CTajddl JIIOJW, IHIIAM CTajo
VIOpaBIiHHSA, a cCaMe, HAIJIGHUM Ha JTIoauHy. Ko x QiayKkTyarlii mapaMeTpiB € Tyxe
BEJIMKMMH, TO CUCTEMa BTpayvae SIKICHy BU3HAYECHICTH 1 cucTeMa abo K pyHHYeTbCA,
a00 X EPETBOPIOETHCS HA 1HIILY IPHU HASIBHOCTI MEBHOI KPUTUYHOI Macu. Tomy Oy/ib-
gKa cucTeMa r1epedyBae Yy CTpUOKOMOMAIOHIM 3MiHI pI3HUX TMapaMmeTpiB -
E€KOHOMIYHHX, COIlIaIbHUX, YIPABIIHCHKUX, MOHETAPHUX.

B KkoHTEeKCTI aJMiHICTPAaTUBHOTO MEHEIKMEHTY ISl aHaji3y YIpPaBIIHHS SIK
€IMHOTO COIIAJIBHOTO OpraHi3My BaXKJIUMBUM € aHali3 IMEBHOI CYKYIHOCTI
CUHEPTreTUYHUX KAaTeropii - CHUHEprii, camMoopraHizaili, BIJIKPUTOi CHCTEMH,
HEJHIAHOCTI, CTpyKTyp-arpakTopiB. IHdopmariiiina B3aemoniss € HEOOX1THOIO
YaCTUHOIO OYJIb-SKOi COIaJIbHOI B3a€MOJIii, KOMYHIKallisl € 3ac000M MOHMKEHHS
HEBU3HAUYCHOCTI y CHUTYyallll COIIaJbHOI B3aemoAli. B KomMyHIKaTMBHOMY IMpolieci
(YHKIIOHYIOTh KOMYHIKATHBHI HOPMH, TOOTO MOPAJIbHO-CTHYHI IMIIEPATUBH K
posie-HaOlp (QYHKIIOHAIBHO 3yMOBJEHUX /il 1 TOBEIIHCHKHX MAaTTEPHIB,
KOMYHIKAQTUBHUX MEPEX, PI3HOMAHITHHX MUKIHIAMBIAYaTbHUX 3B’S3KiB, TIPaBUI —
HOpPM, III0 HOCSATh IHCTPYMEHTAJIbHUN XapakTep 1 CIAYrylTh A KOOpAMHAI 1A
mosiel y cydacHux coiliymax. CamMoperysisiifisi — BJIaCTUBICTh CUCTEM PI3HHUX PIBHIB
30epiraTd BHYTPIIIHIO CTaOIIBHICTh 3aBISKH iX CKOOPAMHOBAHUM pPEAKIsAM, MO0
KOMIICHCYIOTh BIUIMB 3MIHHHUX OTOYYHOYOrO CEPEIOBHUINA 3aBASKU AKTUBHOCTI, IO
HaIpaBJieHa Ha JIOCATHEHHS TMOCTABJICHOI Cy0’ €KTOM JOIUIBHOI 111, IO Tepeadadae
CTBOPEHHSI MOJIEN1, a TAKOXK KOPUTYBAHHS JII Y XO1 AisUTbHOCTI.

CamoynpaBimiHHS B aJMIHICTPAaTUBHOMY MEHEIDKMEHTI - 1€ aBTOHOMHE
GyHKIIOHYBaHHA Oy/b-SKOi OpPraHi30BaHOI CHUCTEMH YW MIJICUCTEMH, YIPaBIIHHS
CIpaBaMy TEPUTOPIATBHOT CHITLHOTH OpraHizamii 4u KOJEKTHUBY, CaMOCTIHHO
3aiiicHIOBaHe 11 wieHamMu abo dYepe3 BHOOpYl opraHu abo Oe3nocepeaHbo.
Camoopranizaifis - 1€ MpoLec, Y XOJI SIKOTO CTBOPIOETHCS, BIATBOPIOETHCS YU
YAOCKOHAIIOEThCSL ~ OpraHizailis  CKJIaJAHoi  JuHamigyHOi  cucTeMu. [Iporecu
caMooOprasiszailii MOXKyTh MaTH MICI€ TUIbKH y CHUCTEMaXx, 10 BOJIOAIIOTh BUCOKUM
PIBHEM CKJIQJHOCTI 1 BEJTUKOIO KIJIBKICTIO €JIEMEHTIB, 3B A3KU MK SKUMU MalOTh HE
KOpPCTKHM, a MMoBipHICHUI xapaktep. IIpouecu camoopranizaiii BUpa)xarTbCi B
nepeOyI0Bl ICHYIOUMX Ta yYTBOPEHHI HOBHX 3B’S3KIB MIX €JIEMEHTAaMU CHCTEMH.
Camoopranizaiis — e IiJIieHanpaBIeHNH, ajle B TOM )K€ Jac 1 MPUPOIHUN MPOIIeC, 110
Ma€ CIIOHTAaHHUM XapakTep, B sIKOMY MPOIECH MPOTIKAIOTh MPHU B3aEMOJIII CUCTEMH 3
OTOYYIOUMM CEpEeNOBHINEM. Y CYYacHHX JIOCHIDKCHHSIX 3 caMoOpraHi3allii
BKJIFOYAETHCS PO3MIISA MpodsieM xaocy (6e3naist) 1 kocMocy (MOPSIAKY), sIKi BIIEPIIe
OyJIM TIOCTaBJICHI 11e aHTUIHUMU (iocodamu.
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Takum umHOM, eBomtouiss  (imocodCchKUX  3acal  aaAMIHICTPATHBHOTO
MEHEPKMEHTY CBIJIUMTH PO 3HAYHI IPOOJeMH, SKI HE MOXYTh OyTH BHUpIIIEHI Y
3B’SI3Ky 31 CKIAAHICTIO 3aBiaaHb. Cepel CydyaCHUX TEOPETUKIB MEHEIKMEHTY
HaWOIIBIT BIJOMUM TIPEJACTABHUKOM ONTHUMICTUYHOTO HAMPSIMKY CIiJ Ha3BaTH
[lirepa Hpyxepa. Ha aymxy M.Vituens, came Il.J/Ipykepa kpailie BChOTO MOKHA
YSIBUTH SIK BUYCHOTO, SIKUW HArOJIONIYyBaB Ha BAXJIMBOCTI TYMaHICTUYHOTO MiJIXOY 1O
BUPIIICHHS IPOOJeM MEHEKMEHTY.

Teopist amMiHICTpaTUBHOTO MEHEKMEHTY B iHTepnperanii I1./Ipykepa sBise
coboro (Pinmocodiro, B AKi MU 3yCTpi4aEMO BIUIMB ie¥ JiOepanmpbHOTO TyMaHI3MYy,
JETIEHTpalTi3allii, MpIOpUTETy cTpaTerii Ham cTpykryporo. 3acmyra I1.JIpykepa B
TOMY, III0 BiH HaMaraBcs CMHTE3yBaTH JOCATHEHHS MIKiJT HAYKOBOT'O MEHEIDKMEHTY 1
JIOACHKUX BIIHOCHH, PO3POOMBIIM MiAXiA 3 TO3MINI «YNPaBIiHHSI MO LLIAM.
VYrnpaBiiHHS Ha OCHOBI MOCTaBJICHUX LLJIEH 1 CAMOKOHTpOJt0, Ha nymKy [1.JIpykepa,
cimia HazBaTu «(Punocodiero MEHEIKMEHTY», TaK SK BOHa 0a3yeThCs Ha OCHOBI
KOHIIETIIIi MEHE/PKMEHTY, HAIIICHOTO Ha aHajli3 KOHKPETHUX MOTped MEHEKMEHTY,
JIIOJICHKOL JTISTTBHOCTI 1 MOXKE BUKOPUCTOBYBATHCS MEHEHKEPOM y HOro MpaKTHUUHIH
poboTI.

B pe3ynbTaTi BueHU HaMaraBcs MepeTBOPUTH 00’ €KTUBHI MOTPEOH B OCOOUCTI
Il 1 TapaHTyBaTU €()EeKTUBHICTh POOOTH MEHEKEepiB, OyJyud BIIEBHEHUM, IO B
IIbOMY - ICTMHHa CB00OJIa, CBOOOJIa Ha OCHOBI JOTpUMaHHS 3akoHy. OpHi€w 3
rojoBHuX npobnem mia I1.J[pykepa € imest BIANOBIAAIBHOCTI MEHEIKMEHTY NEpen
CYCIIUJIBCTBOM, 00 3pOOMTH BIACHUM 1HTEPECOM T€, IO € cycninbHUM Osarom. Ha
Horo nyMKy, HailBuIa KBaji(ikaiis MEHEIKEpa, BUCOKE MOYYTTS BIANOBIAAIBHOCTI
1 mupoke OayeHHs MpoOsieM HEOOXITHI AJisi rapMOHI3alli MPUBATHUX 1 CYCHUIBHUX
1HTEpECIB.

Opranizanis B koHuenuii Yapas3za XeHai, npoBigHoOro rypy BenukoOpuTaHnii 1
pPaAMKaIBLHOTO TyMaHICTa, PO3TJIANAETHCA Yy TEepMiHAX JIIOACHKOI JIMHAMIKK 1
HarpaBjeHa Ha PO3BUTOK 1 caMmopeanizaiiio ocobuctocti. Y.XeHi MaKpecItoe
BXJIMBICTh YCBIJOMJICHHSI IIIJIEH, 3apaay SKUX cami 1HAUBIAM BHKOPUCTOBYIOTH
rpynu sK 3aci0 3aJ0BOJICHHS CBOiX COIllaJbHUX MOTpPeO, sIK 3aci0 BHU3HAYCHHS
KOHIIENI(li BiacHOro «S», sk 3acid OTpUMaHHS MIATPUMKHA JJIs1 JOCSATHEHHS
0COOUCTHX IIIJIEH, K 3aci0 y4acTi y HOCATHEHHI 3aranbHoil 11, EdexTuBHiCTh Tpyn
3aJIeKUTh BlJ 0araTb0X YMHHUKIB. [7eanbHHl TUI opraHizailii Mae B co0i MpOCTIp
J0JI1 PO3BUTKY BCIX KYJIBTYD, 110 BioOpaxaroTh 0araTOMaHITHICTh XapakTepiB rpymn
1 IHOWBIZNIB, B fAKIH OCHOBHMMHU TPUHUMIAMH (PYHKUIOHYBaHHS OpraHizaumli €
MPUHIUIN CYOCUIIapHOCTI Ta 3aXUCTY CBOIX MIJUIETIINX, 110 B IIJIOMY 0a3ylOThCsl Ha
3aCafHUYMX TPUHIUIAX TyMaHICTHYHOTO MEHEIKMEHTY, a caMe pPO3BHUTKY
0COOHMCTOCTI SIK HAWBHUIIO1 LIIHHOCTI OYTTS.

Takum  uyuHOM, eBosOlis  (UIOCO(CHKUX  3acajy  aJMIHICTPaATUBHOIO
MEHEDKMEHTY TMpoHiuia CBiil A0Brui nuisix. B KOHTEKCTI TyMaHICTUYHOIO
MEHE/KMEHTY ISUTbHICTh ['yMaHICTUYHOTO I1HTEpHAI[IOHATY OpIEHTOBaHA Ha
CTBOPEHHS «€JAMHOI IUIAHETApHOI Hallli», fIKa CHHTE3ye 0araTOMaHITHICTh KYJbTYP,
€THOCIB, KOH(eciii 1 0COOMCTOCTEH, MPEICTABHUKN SKOTO BUCTYHAIOTh 3 PI3KOIO
KPUTHUKOIO  TOJIITUKO-€KOHOMIYHOT CHUCTEMH, B SKI TOJOBHOK  I[IHHICTIO
3QJIMIIIAIOTHCS TPOIII, a HE JIFOAUHA.
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B sxocrti anbrepHaTHBH iX TeopeTuku Ta migepu — P.Koboc (Cino), C.Ilynenna,
JI.Yiu1, A.KapBanpo Ta 1H. IPOMOHYIOTh:

1) «mapTUCUTIATOPHY BJIACHICTH» Ha 3acO0M BUPOOHUIITBA (y4acTh POOITHHKIB
B YIIpaBJIiHHI MiATPUEMCTBOM 1 PO3IOIIJIOM JOXOMIIB);

2) TapaHTOBAHMIA JJOCTYII JI0 SKICHOTO MEMYHOTO OOCITyTOBYBaHHS Ta OCBITH;

3) MexaHI3MH «peaJIbHOI OJITUYHOI IEMOKpaTii», 3aCHOBaHI Ha BUKOPHCTaHHI1
HAHOBIIIUX KOMIT IOTEPHHUX TEXHOJIOTIH.

B xonmenmii ['ymMaHiCTUYHOTO i1HTEpHAIIOHATY PO3PI3HSIIOTHCS TMOHSATTS
«rnobanizaris» (SK yHiQikalis €KOHOMIUYHUX CTPYKTYp, HaB’si3aHa MIXHApPOJAHUM
(GIHAaHCOBMM  KaIliTaJloM) 1 «MOHiami3amisy SK Tpolec IMOrIHOJICHHS 1
auBepcrdikaliii B3aeMO3B’ A3KiB MK KyJIbTypaMu 3aBASIKU HAyKOBO-TEXHOJIOTTYHOMY
nporpecy. Otmxe, ¢dinocodebki imei rymanisamMy MOCTYMOBO YHPOBAKyBaIuCS Y
JUSITBHICTH MEHEKEPIB.

1.4 Po3BuTOK aaMIHICTPATUBHOTO MEHEI)KMEHTY B YMOBaxX TIJ100adbHOI
TpaHchopmarii

Po3BUTOK  aJAMIHICTPAaTUBHOTO MEHEIKMEHTY B  yMOBax TJ00albHOT
TpaHchopmarlii HaOyBae Bce OUIBII MPAKTUYHOI 3HAYYIIOCTI, TaK SK KpaiHu 3
MEPEX1THOI0 €EKOHOMIKOIO YacTO MepedyBaloTh y CTaHl HEBU3HAYEHOCTI, IKUM Ba)KKO
BUPOOUTH KOHKPETHI KPOKH [0 BHUXOJIY KpaiHu 3 Kpu3H. SIK CBITUMTH KJIAaCHYHA
Teopis MEHEKMEHTY, CKIAIHUM CHUCTEeMaM BJacTHBa HEBU3HAYECHICTh MOBEIIHKH,
PO3MHUTICTh MIPOCTOPOBO-YACOBUX KOPJIOHIB ICHYBaHHS 00’ekTa-moii,
MOJiBapIlaHTHICTh TOOYyM0BU ix 3micTy. ['moOamizamis CBITOBOI E€KOHOMIKH,
MTOCUJICHHSI B3a€EMO3B’SI3K1B 1 B3aEMO3AJIEXKHOCTI KpaiH, HEOOX1AHICTh MPUCTOCYBAHHS
HaIllOHAJIBHUX €KOHOMIK JI0 3MIH y CBITOBOMY T'OCIIOJIapCTBI BUMAraroTh MEPEXOy
70 KOOpJUHAII €KOHOMIYHOI1 MOJITUKH MPOMHCIOBO PO3BHUHYTHUX KpaiH CBITY Ta
3aMpOBaKEHHS JIIEBUX METOJIB €(PEKTUBHOIO ympaBiiHHS. ToMy yNpaBiiHHS B
yMOBax TmoOanbHOI TpaHchopmallii € HaA3BUYAWHO CKJIAJHUM, TaK SK BOHO
XapaKkTepu3yeTbes  crnenudiyHoro  (GopMor0 ICHYBaHHS IUBUII3AI, SKOKO €
HECTIUKICTb.

B yMoBax rnob6anbHoi TpaHcdhopmarlii AiF0Th HACTYIHI BUJIM HECTIMKOCTI, IO
BIUIMBAIOTh Ha AISUTbHICTH OpraHizarlii:

1) exosioriuHa HECTIMKICTh, IO € pPYMIIAHUM €JIEMEHTOM 3arajibHOi
HECTIMKOCTI;

2) couiajgbHa HECTIHMKICTh, sIKA BUPAXAETHCS y KpaHINA O1MHOCTI 1 3JIUIHSX,
MOCWJICHHI COLIAJIbHUX MPOTUPIY y OUTBIIOCTI IepkKaB CBITY;

3) BOEHHO-TIOJIITUYHA HECTIMKICTh, IO TPOSBISETHCA Y PO3MOBCIOKEHHI
SIepHOi 30poi, 3pOCTaHHI PO3XOMIB Ha O030pO€HHA Ta apMmilo, IPOBEICHHS
iH(dOopMaIiiHOT BIWHU;

4) nemorpadiyHa HECTINKICTb, 110 TTOPOKYETHCS TIEPEHACEIICHHSIM TUTAHETH, B
pe3ynbTaTi dYOro IlaHeTa He B 3MO031 3a0e3MeunTH HACEJNCHHS JOCTaTHIM
XapuyBaHHSM, YUCTOIO BOJIOIO, TTOBITPSIM, HOPMaJTbHUMHU KIIIMATUYHUMH YMOBAMU;

5) ¢dinaHCOBO-€KOHOMIYHA HECTIMKICTh, fKa TMPOSBISIETHCS y BUKIIOUHIN
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XUTKOCTI CBITOBUX (DIHAHCOBHUX, (OHIOBUX, KPEAUTHUX PHHKIB, KypCIB aKIIiid,
BaJIIOT, TITAHTCHhKOMY OOpry O1THMX KpaiH;

6) MDKIMBUII3AIIHHA HECTINKICTh, SIKa BUHHUKIA y KIHII XX CTOJITTS SIK
CBOEpIHE TPOTUCTABICHHS MDK MpPEICTaBHUKAMU 3axXigHUX JIO0epalbHUX 1
KJIACUYHUX TPaJMIIii;

7) MopajibHa HECTIHKICTb, CYTh SKO1 y IEPMAaHEHTHOMY MaJiHHI IIIHHOCTEH, 1110
3BOJIATHCS 10 KOPYIILIL Ta IHIIUX IE€CTPYKTUBHUX SIBUIIL;

8) HEeCTINKICTh OCOOMCTOTO JKHUTTS, [0 BUPAKAETHCS Yy MOPYIICHHI HOTO TIpaB,
301IbIIEHH] 3TOYMHHOCTI MTPOTU OCOOUCTOCTI, 3pOCTAHHS TEPOPUCTUYHUX AKTIB.

®110cOPCHKOI0 1 METOMOJIOTIYHOI0 OCHOBOIO PO3BUTKY aJIMiHICTPATHBHOTO
MEHEPKMEHTY B yMOBax rjo0anbHOl TpaHchopMallli € HeNiHiifHe MUCICHHA, SKe
3aCHOBaHE Ha BIAMOBI BIJ TpaauUiMHUX 11 Hayku HoBoro wacy npuHIUIIB
MPOCTOTH, PENYKLIOHI3MY, JIHIHHOIO PO3BUTKY, JAIUIACIBCBKOTO JIETEPMIHI3MY.
@dyHIaMEHTalIbHY POJIb JJIS HENIHIWHOTO MUCIEHHS TpaloTh albTepHATUBHI
OPUHIMIIM — TIOCTYJaTH Teopii CaMOOPraHi3ylOUHWX CHCTEM — BIJIKPHUTICTb,
BpaxyBaHHS HETTHIHHUX edeKTiB, KOT€PEHTHICTb, TOOTO CHUCTEMHA
CaMOY3TOJKEHICTh 1 KOEBOJIOIIS €BOJIOLIMHUX TMpoiieciB. [lepeBara HemiHIMHOTO
MUCJIEHHSI Y TOMY, 1110 HEJIiHIHHE MHUCIICHHS Y 3HAYHIM MIp1 MiJIBUIIYE €KCTUTIIUTHAN
1 IPOTHO3HUIU TMOTEHIad MPUPOJHUYO HAYKOBUX Ta COLIO-TYMaHITapHUX Hayk. B
OCHOBI1 HEJIHIMHOTO MUCJEHHS TJI00aJIbHE CYCIUIBCTBO SK THUI TAKOT'O COLIAILHOTO
MpPOCTOPY, B SKOMY B3a€MOBIJIHOCHHM, IO 3B’SI3yIOTh 1HJWBIAIB, NPUHAMAIOTh
BCECBITHIN XapaKTep.

CyyacHa emnoxa XapakTepU3Y€ThbCs PaJUKAIbHUMU COIIaJIbHUMH 3MiHAMH, B
pe3ynbTaTl SIKUX BIJOYBA€THCS TIMOOKE BTSATHEHHS PI3HUX CYyYaCHHUX CYCIIJIBCTB B
r100ajgbHy CUCTEMY B3a€MO3B’SI3KIB 1 B3aeMO3asIe)KHOCTEH. ' mo0arnizaltis coiaabHuX
3B’SI3KIB MIEPETBOPIOE MPOCTIP 1 Yac Cy4aCHOIO ICHYBaHHs JtoAeil. Y riobaibHOMY
CYCIUIBCTBI BiZIOYBa€TbCS PO3MIMPEHHS CKIAMy WOro Yy4YacHUKIB. MikaepxkaBHi
CTPYKTYpH, SIKI JIO HEIAaBHBOI'O 4Yacy JOMIHYBaJld Y CBITI, JOMOBHIOIOTHCS
HEYpSIOBUMH OpraHizaimisiMu, pyxamu TpomansH, THK, cBiToBumu punkamu
kamitany, 3MI B SKOCTI aKTUBHHMX MOTO CYO’€KTIB Ta aKTOpIB MOJITUYHOI TpH.
Po3BUTOK J110/ICTBa BHU3HAYAETHCS TEXHIYHUM IPOTpPecoM IMGPOBOro CYCIIbCTBA,
VHIBEpCAJIbHUMHU 3aKOHAMHU 1 HIHHOCTSAMH, IO PYXA€ThCA y HANPSIMKY BCE OUIBII
BEJIMKHX MOJITHYHUX 1 EKOHOMIYHUX YTBOPEHD, K1 y KIHIIEBOMY PaxXyHKY MPUBOJIATH
710 IHTETPOBAHOTO TJI00ATFHOTO MPOCTOPY.

HeBusHaueHICTh — 11e XapaKTepuCTHKa OyTTs Ta YHIBEPCYyMYy, 110 BioOpaxkae
TUI B3a€EMOJII, SIKUA HE Mae€ CTiikoi KiHleBoi ¢opmu. OO0’e€M Ta 1HTEHCUBHICTb
HEBU3HAYEHOCTI KOPENIOETHCS 3 MOTEHILIHHOIO MOBHOTOK BCIX MOKJIMBUX 3MIH Y
MeXax ICHyrouMx (yHIameHTanbHUX  (GI3UWYHUX  KOHCTaHT. OHTOJOTI3allisa
HEBM3HAYEHOCTI MOB’S3aHa 3  NPUUHATTSIM  BU3HA4YaJgbHOI  1H(POpPMALIHOI
HEOJHOPIAHOCTI CBITY, HEPIBHOBArOMOCTI B3a€MOIiA, €()EeKTy HETIHIMHOCTI (KOJH
JOKAJIbHAM TPUYMHAM BIJIMOBIMAIOTh TJI00anbHI Hacmiaku). HeBusHadeHICTh
3POIIYETHCSA 3 MPOOJIEMOIO BIIKPUTOCTI ICTOPUYHOTO MPOIECY, KOHKYPYE 3 17IE€I0
CBIJIOMOTO PETYJIIOBaHHS, TOTAIBHOTO TUIAHYBAHHS 1 MPOTHO3YBaHHS MalOYTHHOTO.
OHTOJIOTiS HEBU3HAUYEHOCT1 pealli3ye yCTpeMIIHHS OYyTTS 10 3I1HCHEHHS BCiX MOro
MOTEHLIH, 1110 € HKEPEJIOM HOBOYTBOPEHb.
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AMIHICTpAaTUBHMIA MEHEKMEHT B yMOBaxX IJIOOANBbHOI TpaHcdopmarlii €
HAJ3BUYAaHO CKJIAJHUM CHHEPreTUYHUM IIPOIIECOM, B SIKOMY OI3HEC, CBITOBa
€KOHOMIKa, TTOJIITUYHI PIIICHHS Ta €KOHOMIYHI MPOIECH y PI3HUX KpaiHax 3ajie’KaTh
onvH Big oaHoro. ['moGanpHa cucremMa - 1€ HoBa 1HQOpMAIiHHO-TEXHIYHA,
€KOHOMIKO-EKOJIOTIYHa, HAyKOBO-TIOJITHYHA 1 COIIIOKYJIbTYpHA CIUJIbHOTAa 3 il
crielu(pIYHUMH CTPYKTYypaMH 1 TIpoliecamu, 1o (PYHKIIOHYIOTh 1 PO3BUBAIOTHCS Y
Mexax TiI00adbHOTO JIOJCTBA 31 CKIIAJHUM MEPEIUICTIHHSAM CBITOTOCHOJIAPCHKUX 1
MDKHApOJHUX BIAHOCHH, IO BHHUKAIOTh 1 3MIHIOIOTBCA MO Mipi MEPETBOPEHHS
JIOABMHU 1X TPHPOJHOTO 1 COLIATBHOTO OTOYEHHS, CTBOPEHHS MaTepiaabHOI 1
IYXOBHOI  KyJbTYpH, (OpMyBaHHS  I1HIWBIAYadbHO-OCOOUCTICHHX 1HTEPECIB,
3araJbHONIOACBKUX  I[IHHOCTEH 1  3arajJbHO3HAYYIIMX  LUJIEH  PO3BUTKY,
reomnoJIITHYHOTO NepedopmaryBanHs cBiTy B ymoBax nanaemii COVID-19.

Byayun 1iiicHOrO 1 y TOH K€ Yac CyNepewIMBOl0, Io0aibHa cHCTEMa
CKIIQJIAEThCS 13 PSAAY TMIJCUCTEM, IO PO3TAIIOBaHI B TEBHOMY 1€papXiyHOMY
nopsaky. L1 migcucreMu 1MoB’s3aHi MK COOOFO 1 31MCHIOIOTH BiATIOBIIHUN BILINUB
onuH Ha oxaHy. KoxHa 3 [HMX TWIJCUCTEM BOJIOJIE€ aBTOHOMIEI 1 3/1aTHA
(GYHKIIOHYBAaTH CaMOCTIMHO, SKIIO 3/1MCHIOBAHUM y MEKaxX KOXKHOI 3 HUX PO3BUTOK
HE CTBOPIOE TEPENoH JJig PO3BUTKY IHIIMX MIACUCTEM. Y  BHUMAJKY
TUChYHKIIOHATBHOCTI OyAb-SKOi MIJCUCTEMU MOPYIIYETHCS LUIICHICTh T100anbHOL
CUCTEMH, NPOTE Il MOPYIICHHS 1€ HE BUKIUKAIOTH TI100aTbHOT KPU3H, MOCTUIBKU
ABTOHOMHE 1CHYBAaHHSI KOXHOT 3 MiJICUCTEM X04Ya 1 Ma€ BIUIUB 330BHI, TUM HE MEHIIIE
HE BTpadae CBO€i camonocTaTHocTi. [IpoTe $K TUIBKM TOpPYIIEHHS B OJHIN
MIJCUCTEMI PYHHYIOTh 3CEPEANHM 11 CTPYKTYPY, BIALICHTPOBI CUJIM PI3HOHAIIPABIECHOI
Iii € CTIMKUMH, 10 BUKIUKAIOTH JUCOANAaHC B 1HIIUX MiJACUCTEMAaX, MPUBOISYH [0
Xaocy, 1 3arajibHa MOBE/IHKA TJI00aIbHOT CUCTEMH CTa€ HE OUIKYBAHOIO.

['mobanbHa cucremMa y pe3ylbTari TpaHcopmamiii  XapakTepHU3yeTbCs
HE3/IaTHICTIO J0 YIPaBJIIHHSA MNUISIXOM MPUMYCY BCiX 1i €JEeMEHTIB 1 TOMy €
HecTiiikoro. Takui crocid ympaBiiHHA € €(PEKTUBHUM JIMIIE B EKCTPEMaIbHUX
CUTyaIlisiX 1 MOXe 3a0e3MEeYUTH CTIMKICTh CHUCTEMHU I[IHOIO 3HAYHUX BUTpAT,
HETaTUBHO BIUIMBAIOUM HA MOKJIMBOCTI CaMOPO3BUTKY cHCTeM. PaHO 4u Tmi3HO
HACTyMa€e MeXKa 30BHINIHBOMY NPHUMYCY, 3a SKHUM IITy4YHa CTIMKICTb CHUCTEMHU
MOPYIIYETHCA 1 MPHBOAUTH JIO XaocCy, IUC(YHKIIOHAIBHOCTI ii EJIEMEHTIB,
nesinrerparii. [IpupogHa CTIMKICTh cHCTEMHU mepeadadae TaKy CTPYKTypH3alliio ii
€JIEMEHTIB, KOJM iX Y3rojpkeHe (DYyHKIIOHYBAaHHS 3JIMCHIOETbCS Ha OCHOBI
BHYTPIIIHBOI 3JaTHOCTI 10 caMOOpraHizamii. ¥ 1bOMy BUNAAKY MOPYLIEHHS B OJIHIN
MIJCUCTEMI MPUBOJATH 10 MEPECTPYKTYPHU3ALlll OKPEMHUX €JIEMEHTIB TI100anbHOi
CHUCTEMH, SKI MOXYTh 3arajlbMyBaTH iX PpO3BHTOK, IMPOTE HE TMOPYIIYIOUM iX
I1JIICHOCTI.

Jle3iHTerpaiiiini mpoiuecu B yMOBax TJi00anbHOI TpaHcopMalii pyHHYIOTbH
CTIUKICTh COIIIAJIBHOTO 1 EKOHOMIYHOTO Opra”izmy: pedopMu — XBOPOOJIHMBO
HETOMYJISIPHI 1 HE3aKiHYEHI; «PI3HOTLIKOBA BJaJa» TMOCTIMHO TYIIUTh MOXKapH 1
CriepeyaeTbcs OJHA 3 OJIHOIO; KpaiHa, 3MyueHa XaocoM 1 MOCTIHHO HACTYIA€e Ha OJH1
1 Ti 5k Tpabiii; AepxkaBa MoTpedye JiKyBaHHS BCIX XBOpOO ii opranizmy. B cydacHux
yMOBax rjoOami3amiifHuX TMPOIECiB  TMOCWIIOETHCS — TioOamizalliss  PHU3HUKIB,
AHTPOIOJIOTIYHUX KaTacTpod, pi3HOMaHITHHX ¢GopM aectabimzaiii 1 pyHHaIi
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coluiymMy y BCiX cdepax CYCHIIBHOTO JKHUTTS, MIO0 JAECTEPMIHYETHCS JIE€IO
TypOYJE€HTHOCTI, TOOTO XaOTHYHOTO PyXy IIOTOKIB Ta HemepeadadyyBaHOCTI IIpHU
30epekeHH1 KOHTpaOaHIHUX CXEM ILIATEeKIB Ta HEMPO30POCTi AEPKABHOTO OIOIKETY
3 HOr0 PyYHUM YIPABIIHHSM.

ComlanpHuil Xaoc, B SIKUHA BTATYETbCS BCS CHCTEMa, - 116 CTaH CKJIQJTHOI
HEJIIHIMHOI COIlaJIbHOI CUCTEeMH, SIKa CaMOOPraHI3yeThCs Ha NUIIXY TpaHchopmarii
CTapuX CTPYKTYp, SKI HEaJeKBATHO BIJIOOpaXKalOTh MPOIECH 1 HE MOXKYTh
3aJI0BOJIFHUTH COIllaJIbHI Ta €KOHOMIYHI MOoTpeOu, BOMpaioun B cebe SK 3apoJKu
CTapuX EKOHOMIYHUX CTPYKTyp, Tak 1 (popmMyrouum HOBI mapaMeTpu MOpsSAKy. B
MOHSTTAX PU3HKY 1 Xa0Cy KPUCTANI3yIOThCS BC1 MPOOJIEMH CYy4acHOTO YKPaiHCHKOTO
COlLIlyMYy, K€ € HE OCTIHAYCTpialbHUM 1 HEe 1HGOPMAIIHHUM, aJie K MOCTMOJCPHUM,
B IKOMY 30MpaIOTHCS B OJTHO €IMHE IIIJIE BC1 CYMEPEYHOCTI Cy4aCHOTO COIIYMY.

Pusuk crtae mMOCTIMHMM SBUIIEM B YMOBax rj00aibHOI TpaHchopmallii,
OMOCEPEAKOBAHUM JISUIbHICTIO JIIOJUHU. B 1i106aibHOMY CyCHIJIBCTBI 3pOCTa€ PoOJib
yIPaBIIHCHKO1 CBIIOMOCTI, TaK SIK:

no-Teple, JII0JAUHA caMa MOBUHHA MPUUMATH PIllICHHS, 11100 3a0€3MeUnuTH CBOE
MICIIE€ B CYCHUIBHIN CTPYKTYDI;

Mo-JI[pyre, B yMOBaxX aHTPOIOJOTIYHOI KartacTpodu Ta Tiiodaiizaiii puU3UKiB
BIDKMBAHHSI JIFOJMHU 3QJICKUTH BiJI il caMoopraHizarii;

MO-TpETE, TaK SIK KaTracTpopu CTAlOTh TOBCSKICHHOIO PEAIbHICTIO Ta
MPUYMHOIO JIFOJICHKOI MMOMUJIKH, 3pOCTa€ POJIb 1 MICIIE JIOJACHKOTO YNHHUKA, KU €
MPUYMHOIO TTIOMUJIKY YU HaBITh KaTacTpo(du, sika MepEeTBOPIOETHCS HAa PYHHIBHY CHITY
Cy4acHOCTI;

MO-YETBEPTE, CHOT'0JIH1 HEO0OX1IHO M1 IBUIIEHHS MEPCOHAIBHOI
BIIMOBIATLHOCTI SIK KEPIBHOI €JIITH, TaK 1 OKPEMOIro eMIIIPUYHOTO 1HMBIAA 3a BCE,
110 Bi1I0YBA€THCSA HA MIKPO-MaKpO-M€E30 PIBHSX;

MO-T1’ATE, Y 3B 53Ky 3 THUM, III0 3pOCTAIOTh Pi3HOMAaHITHI ¢opMu aecTabimizarii
1 py#Hamii comiymy y BCiX cdepax CYCHIIBHOTO XHUTTS, JJII 4YOro HEOOX1THO
MJBUILEHHS YIIPABIIHCHKOI KYJIBTYPH; MO-IIOCTE, Y 3B A3KY 3 TUM, 110 Bm6yBa€TLCﬂ
eKCITaHCIs MOI[epHIBaLIII/IHI/IX PU3UKIB, SKI 3arpoXylTb HPUPOJIl, 310pOB’IO0,
XapuyBaHHIO y 3B 3Ky 3 MOSIBOIO MOJU(PIKOBAHUX MPOIYKTIB, €KCIIAHCIT Ta MaHaeMii
COVID-19.

CyyacHUI TEXHOTCHHHH PHU3HMK TJI00aNBHOI IMBLTI3AIT BUHUKAE SK HACIIIOK
pilIEHb B JIOKAJIbLHOMY, PET1IOHAILHOMY, TJI00anbHOMY MaciiTadax - nmpu A00yBaHHI,
eKcIuTyaTallii, 30€epeKeHH1 1 3HUIIEHHI BIJIXOMIB MNPHUPOJHHUX pecypciB (HadTa,
BYT'LJISI, BOJIA, TIOBITPS TOIIIO).

Pusuk exosoriuHui - WMOBIPHICTH JAerpajaliii OTOYYIOUOIro CEpeJIOBHINA YU
repexoy Moro B HECTIMKUN CTaH y pe3ysbTaTi rOCHOAapChKOl JISIIBHOCTI, a TaAKOX
HAJ3BUYAHUX CUTYallld MPUPOJHOTO YU TEXHOTEHHOTO XapakTepy. Bee 1e cBiquuTh
Mpo Te, 1[0 MU BCTYIAEMO B HOBUM €Tam JIIOACHKOI ICTOpIi, sIKa XapaKTepU3YEThCS
CHIBICHYBaHHSIM YOTUPBHOX INI00ATBHO-CYMICHUX YMHHHUKIB!

1) mocuIIeHHs B3a€EMO3B’SI3KY BCIX YaCTHH Ta €JIEMEHTIB OpTaHi3allii;

2) HAKOMUYEHHS OpTaHi3aIliifHOl CKJIQJHOCTI Ha BCIX PIBHAX 1 B yCiX chepax
JIIOJICBKOI JISUIBHOCTI;

3) 3pocTaHHsI HEBU3HAYEHOCT! Y (DYHKILIOHYBaHHI 1 PO3BUTKY OpraHi3ailiil Bcix
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MacITaoiB;

4) IpUCKOPEHHS 3MIH Y CBIT1 1 B CEpEOBHIIlI OpraHi3alliil y 1nijioMy.

Pusuku JoKanbHUX oOpraHizaiiii 3arocTpliolOTh PHU3HKHA OPICUCTEMH, IO
NPUBOJUTH JI0 TOTabHUX pU3MKiB. Ha moyatky XXI cTOMITTS BUHUKIA 1iJla HU3KA
npoOJieM, OB’ A3aHUX 3 3arOCTPEHHSIM JIe30praHizailii, mo noTpedye HeoOX1THOCTI
OPUMHATTS 3aXO0JiB IIOJO0 3HWKEHHS PHU3UKIB. XaoC y CyYaCHOMY CYCIUJIBCTBI €
HACJI1JIKOM BIJICYTHOCTI MOPSIAKY, TUCITUIIIIHUA, OPTaHI30BaHOCTI, BiJMOBIIAJIbHOCTI, a
MOPYIICHHS y COIlladbHIA CHUCTEMI 3BOAATHCS JO PO3XHUTYBAHHS CHCTEMH,
Ae31HTerpaiii, MosBH Bce OLIBIIOI KUIBKOCTI CYNEpPEYHOCTEH, pyHHallii MOpSIKY;
MOSIBU TMATOJIOTHi B OpraHi3allifHUX BIAHOCHMHAX, YIPABIIHCHKUX PIIICHHSX,
ynpapniHchkux koManzgax. Llle B 1995 p. BiaMiuanocs y J0MoBil, TiATOTOBIEHIN 0
50-pivust ctBopenns OOH, 1m0 Mu )kxuBeMO B Takuil yac, sikuii motpelye
«OPUTTHAIBHOTO 1 HOBAaTOPCHKOTO MIAXOAY A0 MUTaHb INI00ANIbHOTO YHPABIIHHS 1
CITIBIIpAITI».

['mobGanbHe ynpaBiiHHA - 1€ HE TJI00ANbHUN YpsiJ, aje Tak SIK MU >KUBEMO B
YMOBax XaOTHMYHOTO 1 J€30praHi30BaHOrO CBITy, SKHH Hece HaMm 3arposy, TO
HEOOXITHO BUPOOUTH TaKy pIBHOBAry, Mpu SKii MIDKHApPOJHI CIIpaBU Beducs O 3
BpaxyBaHHSIM IHTEPECIB BCIX JIIOJIeH TIJIaHETH, a ri1o0aibHa opraHizaiis 6a3zyBanacs 0
Ha 3arajJbHOJIOJICBKMX I[IHHOCTSAX 1 BIJMOBIJada PEAIbHOCTAM IIOOAIBHOI
0araTroMaHITHOCTI.

Kpuza nuBimizamii — e ocoONMMBUNA THUN KPU3U €MOXM TIo0amizailii, Tak sK
CTalOuM TI00aIbHOI0, 3aX1JIHA IUBUII3alllS HAJa€ TIIO0ATLHOMY MPOIIECY XapakTep
MEPMAHEHTHOT Kpu3u. BupilieHHs OjaHIET MPOOJEMU CTBOPIOE JEKUIbKA 1HIIUX,
HOBUX TMpOOJeM; KOXHHUWA BUXIJ 13 OJHIE] KPU3H JOCATAETHCA 32 PaXyHOK
3aroCTpeHHs 1HIIOI. Tak, HayKOBO-TEXHIYHA PEBOJIIOLISA Jaia BHUXIJ 13 3aMKHYTOTO
KOJa eKOHOMIYHHMX KpHU3, aj€ T[OCWINWJa eKOJIOTIYHYy Kpu3y; BHBLIbHEHHS
MDKHApOJIHUX KOPIIOpaIliil Bl HAIIIOHATLHUX MEPETIOH CTBOPIOE HAIIPYTY BCEPEIMHI
«COLIATLHOTO PUHKOBOTO TOCIOJAPCTBAY»; TEMIU IMMIrpallli MepeBUIyIOTh TEMIIH
ACHMIIFOBaHHS 1 CTBOPIOIOTH 3POCTA0YY €THIYHY HATIPYTY.

Kpwusa exonoriuna - me mopyueHHs 30aJaHCOBAaHOTO PO3BUTKY M1 ITPHUPOJIOIO
1 CYCHUJIbCTBOM, y pe3yjbTaTl 4YOr0 BHHHMKAIOTh 3MIHUM KOHIIEHTpaIlii OioreHiB
(peuoBWH, HEOOXITHUX JJIS )KUTTS) Ta IHIIUX PEUYOBHUH B OTOUYIOUOMY CEPEIOBHIII, a
TaKOX IHIN ii 3MIHH, y pe3yJbTaTl YOTO MOPYIIYETHCA CTIMKICTH OTOYYHOYOTO
cepenopuma. IIpote 1me He TUIBKM 3MIHM OTOYYIOUOTO CEpEIOBHINA, SIKi
BiIOYBaIOTHCS M1/ BIUIMBOM JIIOACTBA, B OCHOBHOMY HOTO TOCHIOAPCHhKOI MisITBHOCTI,
aJjie 1 BIUIUB 3MIHEHO1 JIIOAbMHU MPUPOAN Ha PO3BUTOK CYCIIIBCTBA 1 37I0POB’S JIIOJIECH.

Kpusza cywacHoi uuBLM3alii  HOCUTh  OAHOYACHO  TJOOAIBHHUNA 1
napajurMajgbHUNA XapakTep: INI00ATbHUM, MOCTUIBKM BCl OCHOBHI c(epu 1 CTOPOHU
JIOJICHKOL KUTTEAISUIBHOCTI (DIKCYIOTHCS 1 MIATBEPIAKYIOTHCS OJHOYACHO MOHATTAMHU
«r700ambHl BUKIUKW»; 1 MapaJurMaibHUM, TOCTUIBKH JIIOJICTBO TMEPEKUBAE KPU3Y
cBOiX 0a30BUX 3acaj 1 0a30BMX LIHHOCTEW CBITOBJAIITYBAaHHS, 3ayilaloyd HasBHI
nuBiTizamiitai Moaeni. Jlroachka muBiLIIzaMisa HAa cTamii TiobanpHOI TpaHchopmMarlii
BOYEBUIb JEMOHCTPYE HEIOCTATHICTh BCIX BHUPOOJEHUX HEK IIHHICHHX 1
parioHaTbHUX (OPM CBOTO >KUTTTEOOJIAINTYBaHHSA. TOMYy HE BHIAAKOBO Mme XX
CTOJITTSI CTAJIO CTOJITTSAM Kpaxy BEIMKUX BUEHb UM YTOMIH — 1 KOMYHICTHUYHOI, 1
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T10epaTbHO—pPUHKOBOI, 00 SIBJICHUMH ii K aJentaMu «KiHIeM ictopii». He moxna
PO3paxoByBaTH 1 Ha PO3YMIHHS MalOYTHBOT'O CBITY SIK «ITaHEKOHOMIKHY», B SIKOMY
MaHYIOTh 1HTEPECH KOPHUCTI, a HE COIlabHOI CIIPaBEIJIMBOCTI. SIKIIO MiATBEPIUTHCS
nasHiit nporuos M.Illymmerepa, mo KamiTami3M IpHiiie 10 3aHeNamy y pe3yibTaTi
CBOiX YCHIXIB, a HE TMpOBaIiB, TO MAOJA TJjobam3aiii MOXe IOBEPHYTHCS
HEOUYIKyBaHUMU PE3YJIbTATAMH.

Boxe choromHi JroaM pi3HUX OpIEHTAI CXOASATHCS Ha TOMY, IO PHHKOBA
€KOHOMIKa y TOMY BHUTJISII, SIK BOHA ICTOPUYHO CKJIajacs, He3JaTHA HaBITh 3aBISIKA
3MIHAM «MpaBUi Tpw», 3abe3neuntd OakaHWil OandaHc I1HTEpeCiB, a CydacHa
JEMOKpaTisi HaJA3BUYaHO «xBopa» (A.MixHiK), 1100 pO3paxoByBaTH Ha Hei sIK
IHCTPYMEHT, 3JaTHUI BHUPIIIUTH HAKOMUYEHI MNpoTupiuys. Tomy JIOACTBO
3HAXOAWTHCSA Yy CHUTyallli, KOJIM «Ha TMOpo3i Oidypkamiiy ONWHUIKCS 1 TakKi
LIMBUII3AIIAHI 1HCTUTYTH, SIK PHUHOK 1 JEMOKparis. XapakTE€pHO, IO B CBOId
["annoBepebkiit aexnaparii (1993) PuMcbkuil kiy0 BiKe HAIoOJSITaE HE HAa «Mexax
pOCTy», a Ha HEOOXIJHOCTI 3MIHM BCI€I CHCTEMH I[IHHOCTEH, o0Opa3y KHUTTA 1
CIO’KMBAHHS PO3BUHYTHX KpaiH sk 0e3rmocepeHh0i YMOBU FapMOHIYHOTO PO3BUTKY
CBITOBOTO TOPSJIKY Ha OCHOBI HOBOI 171€0J10T11 1 cBiToTIIsAy [IpocBiTHuiTBa 2.0.

B To#i ke wac y cydyacHy emoxy 3 SIBISIIOTbCS €K3UCTEHIIIWHI PU3MKH, SIK1
BUHUKAIOTh y PE3yJbTaTl TOTO, 110 MU 3HAXOJUMOCS MK «IOPSAKOM 1 XaoCoMm», a
BCE BHUIIIE TIepepaxoBaHe NMOTpedye CUHEPrii (CMiBpOOITHUIITBA) B €MOXY TNI00AIBHOT
Tpancopmarrii. ToMmy 3aBaaHHS MOJITHKIB, YICHUX 1 TPOMAJICBKOCTI — IHTEHCHUBHO
3M1MCHIOBATH TOIIYK IUIAXIB 1 MEXaHI3MIB HEWTpami3alli COLIaJbHO HaNpyKEeHUX
CUTYaIli¥, CIPUATH MEPEXOTy BiJl «Xa0Cy J0 MOPSIKY», JOCITHCHHIO CHHEPTeTHYHO1
rapMoHii, o0 BUPOOUTH KOHILEMIIO PO3BUTKY T'YMaHICTUYHOIO YIpPaBJIiHHS B
Cy4aCHOMY r100aj1i30BaHOMY CYCIUIbCTBI.

B ymoBax rmo0anizaiii coulaJbHO-€KOHOMIYHHUX MPOIECIB 1 MEpPeXoAy M0
1M(POBOTO CYCHUILCTBA PEXHUM YIpaBIiHHS HaOyBae 0COOJMBOI 3HAUYIIOCTI JJIS
JOCSITHEHHSI CTIMKOTO PO3BUTKY 1 MOJOJIAHHSA €KOJIOT14HOI Kartactpodu. [Ipobiemu
CTIHKOTO COIIaJIbHO-€KOHOMIYHOTO PO3BHUTKY IOB’SI3aHI1 3 YIPaBIIHCHKHUM CTaHOM
TPHOX B3AEMOIIOB’S3aHUX CHUCTEM — JIIOJUHM, OlocdepH 1 COIiaTbHO-€KOHOMIYHOT
cuctemMu. Kiro4oBUM MOMEHTOM iX (DYHKIIOHYBAHHS 1 PO3BUTKY € JIIOJACHKUMN
YUHHUK, SIKHA BUCTYMAa€ B SKOCTI BU3HAYAJIBHOTO Cy0’€kTa 1 00’€KTa 3MiH, MO
B1I0YBAIOTHCS y CYCHUIbCTBI. MeTomo0ri4yHa CKIIAMHICTh (POPMYBaHHS KOHIEMIIT
CTIMKOIO PO3BUTKY MOCUIIIOETHCA TUM, IO MOBA iJie PO HEOOXIIHICTh YIPaBIIHHS
CTAHOM CHCTEMHOTO LIJIOTO (JIFOJAMHA-TIPUPO]Ia-CYCIIIbCTBO), 3yMOBJIEHOTO, ¥ CBOIO
4yepry, piBHSAMH T'OMEOCTa3y TPhOX KIIIOUOBUX CHUCTEeM: |) opraHiamy JIOJUHH; 2)
oiocdepu; 3) exkoHoMikU. [s Toro, mo0 TpUEAUHE CUCTEMHE IIijie 30€peryio CBOIO
CTIWKICTh, HEOOX1AHA MIATPUMKA CTIHKOCTI KOKHOT 3 TIepepaxoBaHUX CUCTEM.

Jnst popMyBaHHS CTIMKOCTI COLIAIbHO-€KOHOMIYHUX CHCTEM HEOOX1aHO: 1)
JOCSITHEHHSI ~ KOHKYPEHTOCIPOMOXXHOCTI ~ KpaiH, JI0  AKUX  BIIHOCATHCS
BHCOKOPO3BUHYTI KpaiHU; 2) MOCSATHEHHS BUCOKOTO PIBHS KOHIICHTpAIlli €KOHOMIKH,
AKOI MOXYTh JOCATHYTH KpaiHM 3 BHCOKOIO KOHKYPEHTOCIPOMOXHICTIO; 3)
(dbopMyBaHHS IHTEIPOBAaHUX CTPYKTYp O13HECY, SKMX MOXYThb JOCSITHYTH KpaiHH 3
BHCOKOIO KOHIICHTpAIlIEl0 €KOHOMIKHM, Ha SKi BINIMBAIOTh TMPOILECH TiIoOamizamii
TOBapHUX 1 (PIHAHCOBUX MOTOKIB.
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OTxe, PO3BUTOK aIMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY B YMOBax TIJ00anbHO1
TpaHcdopmariii 1moB’s3aHuii 3 (GOpMyBaHHSIM HACTYNMHHUX (akTopiB: 1) MOMITHKO—
NpaBOBUX; 2) EKOHOMIYHHMX; 3) COLIOKYJIbTYpHUX; 4) TEXHOJOTIYHUX. YMOBU
JOCSITHEHHS CTa0lJILHOCTI B YKpAiHCHKOMY COIIyMI TOB’s13aH1 3 MiABUIIEHHSIM PO
€KOHOMIYHOTO YWHHHUKA, SIKUW 3MIACHIOE 3HAYHHUM BIUIMB HAa MPOLEC AOCATHEHHS
CTaJIOro PO3BUTKY. JleMoKkpaTu3ailisi y CyCHiIbCTBI CTa€ MOXJIMBOIO Y TOMY BUIIAJIKY,
KOJIM €KOHOMIYHI 3MIHH TPUBOJATH IO BAXJIMBUX 3MIH Y CTpaTU(IKaLiiHIA cucTeMi
CYCIIIJIbCTBA, BIUIMBAIOTh Ha 3MEHILIEHHS TMOJspU3alii CyCHiIbCTBA, CIPHUSIIOTH
€KOHOMIYHOMY JA00p0OyTY Iep KaBU.

[ToHsATTS «CTAaOULIBHOCTI» B AAMIHICTPAaTUBHOMY MEHEKMEHTI O3HAYa€e
dbopMyBaHHS BHCOKOTO pIBHS 1HCTUTYIIOHaMI3alii opraxizamii, (QopMyBaHHI 1
YTBEP/DKCHHSI JEMOKPATUYHHUX 3acajl, KOHCOMiJaIii CyCHiIbCTBA, CIIBIpAI eiiT,
MOJOJIaHHSI KPHU3U Yy CYCHIIBCTBI - KPHU3HM 1JEHTUYHOCTI, JIETITUMHOCTI, Y4YacTi,
MIPOHUKHEHHS, BUPIMICHHS KOH(IIKTIB, MOJOJAHHS HECTIHKOCTI - E€KOHOMIYHOI,
BIMCHKOBO-TIOJIITUYHOI, neMorpadivHoi, (b1HaHCOBO-EKOHOMIYHOI,
MDKIMBLII3AI[IAHOT, MOpajIbHOI, III0 B I[IJIOMY TOBHHHO IPHUBECTH IO IILTICHOCTI,
KOHCTPYKTUBHOCTI, €(PEKTUBHOCTI. ICHYIOUYl CHOTO/IHI COIIIOKYJBTYPHI IHCTUTYTH 1
TEXHOJIOT1i yIpaBIliHHS MOBUHHI OyTH paJlKaIbHO MOJIEPHI30BaH1, TaK SK Ha HAIIUX
Oouax HapOIKYEThCS CBIT TI00ANbHOI KOHKYPEHIlli, BHUHUKA€ HOBAa XBUJIA
MDKETHIYHUX 1 reonomituyHux 3iTkHeHb. O.Toddnep B gopobky «Metamopdosu
BIIQJW» BiAMidae, M0 HA CHOTOJHI BAXJIMBO HAWIIBUIIIEC «aJaNTyBaTUCS 0
CTPIMKHUX 3MIH».

CyuacHe 1udpoBe CYCHUIBCTBO  JETEPMIHOBAHE  PO3MOBCIOIKEHHSIM
KOMIT FOTE€pIB, pOoOOTH3alii, IITYYHOrO I1HTEJIEKTY, HAHOTEXHOJIOT1, THYYKUMU
1M(ppOBUMHU TEXHOJIOTISIMU. B 1H(pOpMaLiiiHOMY CycniIbCTBI (DOPMYIOTHCS HOBI BUAU
HOBI (pOpMH TIOJIITUKH, €KOHOMIKH 1 CBLAOMOCTI. CBIT 3Ja€ThCS MAIHMHOIO, SKa
3aIIOBHIOETHCS HOBOBBEJCHHSIMU, IS CHPUUHSATTS SKAX HEOOX1THUH IOCTIHHMMA
PO3BUTOK Ti3HaBAJIbHUX 3/10HOCTe. CUMBOJIaMH  «TPEThOI XBHWII» — ITUIICHICTD,
1HUBITyaJIbHICTh, KPEATUBHICTh, TBOPUICTh, TPOPUBHI TexHOJIOT1i. [IpoBigHy posb y
IIbOMY CYCHUIbCTBI HaOyBae cdepa mociayr, Hayka 1 OCBITa, IO CIPHUSIOTH
HapO/PKCHHIO HOBOI ITMBLTI3AINi, B SKIM KOMYHIKAIlIMHUA 3B'S30K CTBOPIOE HOBI
YMOBHU I HOBOI >KUTTEIISUIBHOCTI. 3BEPXHOBHM Yac IMOPOJWB HOBHH pecype -
iHdopmarrito, sika y XXI cTOMTTI cTae BU3HAYAIBHOIO. 3 SBHJIOCS HOBE IMOHSTTSA
«Mepekay, M0 CIpHUsSe BUHUKHCHHIO MEPEKEBOI CKOHOMIKH, MEpPEKEBOi JIOTIKH,
HEUPOHHOT MEPEXkK1, MEPEIKEBOTO THTEIIEKTY, MEPEKEBOTO Tpadiky.

Jle3opranizaiiis i JeneHTpaiizallis eKOHOMIYHOTO, MOJITUYHOTO 1 KYJIbTYPHOTO
KUTTS CTAlOTh CYTHICHOIO PHCOI0 TJ100ai30BaHOTO CBITY, TaK SK PYWHYHOTHCS
TpaJAMIIiiHI HaIllOHANBHI IACHTUYHOCTI 1 KYJbTYpHI IIIHHOCTI, MMPOTPECY€E KYIbTypHA
PI3HOMaHITHICTP ~ MEHIIWH, 3pocTae Jae3ypOaHizaiis 1 JeiHgycTpiaizaris,
B1IOyBAIOTHCSI JTOKOPIHHI 3MIHM EKOHOMIYHHMX BITHOCHH. Benuki miampueMcTBa
YCTYIAOTh MICIIE HEBEJIIMKUM JCIEHTPAi30BaHUM (ipMaM, ix poOoTa perymtoeTbes
CyOmiIpSAHUMU 1 IPUBLICHOBAHUMH yYTOJaMU, YBOASTHCS THYUYKI (hopMHU opraHizaitii
mpart.

3aBAsSKM CydyacHUM ITUGPOBUM TEXHOJOTISIM 1 IMGpoBUM IiaThopmam
KOMIT FOTE€pHI IIEHTPU MepexkeBUX (ipM e(PEeKTUBHO KOOPIUHYIOTH JISITbBHICTh COTEHb
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CBOIX MIJANPHEMCTB IO BCbOMY CBITYy, a T[J00albHI BUPOOHHYI MPOILIECH
PO3MIMPSIOTHCS 3T1AHO CBITOBOI'O PO3MOJILITY Ipalll: CTBOPEHHS BUCOKHUX TEXHOJIOTIH 1
CEPBICHUX MOCIYT - Y «IEPUIOMY» CBITI, PO3MIIICHHS TPYJAOEMHHX BUPOOHMIITB 3
PYTHUHHOIO, MOHOTOHHOIO, 3arpO3JIMBOIO 1 MIKIUIMBOIO poOOTOI0 - Ha mepudepii, B
JIOHEJlaBHAa 1HJyCTpiaJli30BaHUX €KOHOMikaX. HepiBHICTh JOXOMIB 1 CTaHIB
IIPOrpecye: NOXOAU BEJIMKUX KOpIOpaliid 1 HaBITh OKPEMUX CIMEH IMEepPEeBUIYIOTh
ChOTOAHI JIOXOAM LUIMX JEep’KaB, a TMOJOXKEHHS TPhOX CaMHUX Oaratux Jojen
IIaHeTH, 3riaHo 3 migpaxynkamu OOH, Ginbiie cykymHoro BBIT 48 camux OigHMX
KpaiH 3 HaceneHHsAM 600 MuH. mroned. 3poCTaHHS CBITOBOTO PUHKY CTaBUTh MEXI
YIPaBIiHHIO EKOHOMIYHOTO PO3BUTKY B MaciuTabax AepiKaBH, TaK SIK MUHYJII METOIU
JIEP’)KaBHOTO PETYJIIOBAHHS BTPAdarOTh CBOIO Ji€BicTb. OMHOTHITHA J1€30pTaHi3allis
B3a€MOBITHOCUH JIep’KaBU 1 KamiTaly, JAepxkaBH 1 Oi3HECYy CIyrye MNOKa3HUKOM
HEOOXI1THOCTI po3pOOJIEHHS 1 yIPOBAKEHHS MOJIEPHUX CIOCOOIB yIPaBIIIHHS.

B ocHoBi rio6anbHoi Tpanchopmarliii — ae@inuT ePeKTUBHOIO KepyBaHHS SIK
OJIHOTO 13 HACHIJKIB rio0aiizailii, BAKJIMKaHOTO HEMPUCTOCYBAHHSIM YIPaBIIHCHKUX
CUCTEM JI0 YMOB XaOTHYHOI'O ICHYBaHHS CyCIJICTBA, B PE3YJbTaTl YOTO BUHUKAIOTh
3arpo3u Uil BCbOI'O JIFO/ICTBA:

1) camomnporpamyBaHHs € IEPIIOIO 3arPO3010, OB S3aHOIO0 13 MEPETBOPEHHAM
(dhopMyBaHHS CB1JIOMOCTI Ha HalO1IbII €(eKTUBHHM O13HEC, TaK K KEPOBAaHI CHCTEMH
IIPOCTO MOXKYTh BTPAaTUTH a/IEKBaTHICTh y MacllITabax BCbOTO PO3BUHYTOIO CBITY, L0
MOKE IPUBECTH A0 HemnepeadadyyBaHUX, aje€ 1 CYMHUX HACHIJKIB 1 BChOIO
JIOZICTBA;

2) 3HIKEHHS TIEPCOHATBHO1 BIAMOBIAATBHOCTI KEPOBAHUX CUCTEM 3a BCE, IO
B1JI0YBA€ETHCS y CBITI;

3) CIOTBOPEHHS UM 3BYXKEHHS JIii caMoi AEMOKparTii, Sika NepeTBOPIOETHCS Ha
KBa31JIEMOKpPATIIO, BAPBAPCHKY JIEMOKPATIIO UM B3arajii Ha ii BIICYTHICTh, [TOB’3aHOI
3 mocnaOyieHHsM (YHKIIN JepaBd, fKa € HECYIIOH KOHCTPYKIIEI Cy4acHHX
JIEMOKpATIii;

4) BIAPUBOM €JIITH BiJI MacH, SIKa PO3BUBAETHCS MO CBOIM BJIACHUM 3aKOHaM 1
CaMO03aMHUKA€EThCSA caMa Ha co0l, Tak K CIociO MHUCICHHS 1 CBITOTJISIY JUIIAETHCS
CBO€i e(PeKTUBHOCTI;

5) imei 1 ysIBJIGHHS, 10 HAPOJKEHI B HU3aX CYCIUIBCTBA BXKE HE AUPYHIYIOTH
BBEpX IO KaNJISPHUM CHCTEMaM CYCHUIbCTBA 1 HE NpPUMMArOThCA eniTor. B
pe3yabTaTi MOTEHIal JIeMOKpaTii 3MEHIIYEThCS 10 HAA3BHUYAMHO OOMEKEHUX
PO3MIpIB CaMOi €JIiTH, TaKk [K ejdiTa HU(PPOBOro CYCHUIbCTBA 3HAYHO BYXKYE ENITH
TPAIUIIMHOTO CYCHUIBCTBA, IO BUKJIMKAHE ii MOOIIBHICTIO 1 KOHIEHTpPAIIIEI0
pecypciB B i1 pykax (Hampukiaja, piHaHCcOBa eliTa 37aTHA 3a KOPOTKUH MPOMIKOK
qacy 3MIHUTHU (PIHAHCOBY CUTYALIIIO y CBITI).

1.5 3apyOixkHi KON aJMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY

TeopeTrnyHi MIKOJIA aMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY:

1. Openepik Terimop (1856-1915): npuHIIUIIA HAYKOBOTO MEHEKMEHTY.

2. Openk ['inbepr (1868-1924) 1 Jlimian ['inmbept 1919-1972): Teopis
TPYJIOBUX PECYPCIB.
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3. Awnpi ®aitonp (1841-1925): agMiHicTpaTUBHA TEOPisk yIPaBIIHHS.

4, I'apiarton  Emepcon  (1853-1931):  koHmeniiss  mpOTyKTUBHOCTI
MEHEKMEHTY.

5. I'enpi ®opxa (1863-1947) — opranizaiiiiHo-TeXHIYHA TEOPIs YIIPABIIIHHI.

6. Mepi ®@oier (1868-1933) — comianbHa ¢inocodiss MCHEIKMEHTY.

7. Jlinga VYpsik (1891-1983) 1 Jlrorep ['ymik (1892-1993() : cunTeTMyHa
Teopis OpraHi3allii yrnpaBiIiHHS.

8. Jlxelimc  Myni, Anen Peimi: konmenmiss (opmanbHOi  JIOTIKK
yIpaBIiHHS.

Q. Yectep bepuapa (1886-1961): dhyHKkIioHaTbHA TEOPIS MEHEKMEHTY.

10.ITitep dpykep: KOHIIEMIIisI HITHOBOTO YIPABIiHHS.

11.Tomac Ilitepc 1 PobepT Yorepman: koHuenis yrnpaBiaiHas «cim Cy.

12.Binbsam Oydi: CHHTETHYHA TEOPIs « Z».

13. Keiit Xepni 1 Xanc BipaeHiyc: KynbTypoJIOTiYHA MOJENIb CHUCTEMU
MEHE[KMEHTY.

CtpykTypa 1 BHYTpIIIIHE CEPEIOBUINE COLIAIBHUX OpraHizamii B KOHTEKCTI
aJMIHICTPATUBHOTO MEHEHKMEHTY:

1. Makc BeGep (1864-19290): Teopis i1eanbHOi OI0pOKpaTIi.

2. Pobept MepToH: KoHIIemnIIis AMCPYHKIIH OFOPOKpATii.

3. xopmx @pend i1 boo PeliBeH: KOHIIETINIS peCcypcCiB BIIaJIH.

4. Jlepex Il'to: koHuenuis CTPYKTYpU Oprasizauid ACTOHCBKOI Tpymnu
(YuiBepcuteT AcToHa, ouontoBaB 3 1961 no 1970 pp.).

5. Jlxxoan Bynsopa (1916-1971): couioTexHODOTIYHA KOHLEMLISI CTPYKTYpPH
BUPOOHMYMX OpraHizaiii

6. T'appi bpasepman (1920-1976): koHuemIIis Aerpaaarii mporecy mpart.

7. Emior JI>kelKc: Teopis CTPYKTYpyBaHHs OpraHizalliil.

8. Ampppen  UYanmiep: KOHIICTI{iI ~ aJMIHICTpPATUBHOI  KOOPJMHAII]
CTPYKTYPHHUX 3MiH.

9. T'enpi MiHubepr: poyiboBa TEOpisi MEHEHKMEHTY Ta  KOHIICTIIIs
OpraHi3aliiHol CTPYKTYpH.

10. Yapnw3 [leppoy: cTpykTypHa MOJIeTh OpraHi3aliiiHIX TeXHOJIOT1iM.

11. Ixopmx Pomanc: KOHIENIIiS BHYTPIIIHBOI CTPYKTYPH POOOUUX TPYII.

12. Po3zabec KaHrtep: KOHIEMINS COMIAIBHOI B3aeMOAll y BHUPOOHHYMX
oprai3arisx.

ComiasibHa  opraHizamis Ta 11 30BHIINIHE OTOYEHHS B  KOHTEKCTI
aJIMIHICTPATUBHOT'O MEHEI)KMEHTY:

1. Trop Aucodd (1918 p.): Teopist opraHizauiitHOro MOTEHIIATY,

2. Tomac bepHc: KOHIIEMIIIs COIIaTBbHOT CTPYKTYPH BUPOOHUUMX (PipMm.

3. Tonkort [Tapconc (1902-1979): cuctemHa Teopisi BUKMBAHHS OpTraHi3allii.

4. Tlonp Jloypenc 1 JIxeii Jlopur: iHTerpaiiiiHa KoHIeNis (QyHKITIOHYBaHHS
opraHi3artiim.

5. Hxeitmc Tommcon (1920-1973): curyariitHa Teopiss (QYHKIIOHYBaHHS
opraHi3ariim.

6. Jxeddpi [Hbeddep 1 Txepansn CanaHcik: TeOpiss peCypCHOI 3aJI€KHOCTI
OpraHi3ariim.
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7. Paitmong Maiinc 1 Yapnz CHOy: KOHIENIis aJanTHUBHUX CTpaTerii
opraHi3alin.

8. Maiikn XenHoH 1 [[xxoH ®@pimMeH: Teopiss opraHi3aiiitHoi MOmyJIsiii.

9. OmniBep BinbsAMCOH: KOHIICIIIS TpaHCAKI[IOHATBHUX BUTpAT.

10.Epik Tpict (1909-1993): Teopis cTpyKTypyBaHHsI opraHizaliii

11. {yrmac Hopt: Teopist IHCTUTYIIIHHUX 3MiH.

12.T'ipt XodcTene: KOHIEMIIIS IJI0BOT KYJIbTYpH OpTaHi3ailiii.

[ToBeninka o/iell y COIiaIbHUX OPTaHi3allisX y KOHTEKCTI aMiHICTPAaTUBHOTO
MEHEKMEHTY:

1. EnTon Meiio (1880-1949): Teopis IFOACHKUX BiTHOCHH.

2. Kypt Jlesin (1890-1947): Teopist epeKTUBHOCTI CTHIIIB KEPIBHUIITBA.

3. Jlyrmac Makrperop (1906-1964): Teopist « X» 1 Teopis «Y».

4. Pencic Jlarikeptr (1903-1981): xkonuenuiss €(QEKTUBHOCTI  CTUJIIB
KEepIBHUIITBA.

5. @penepik ['epudepr: nBoxdakTopHa TEOPiss MOTUBAIII].

6. Open Oimiep: KOHUEMIIS CUTYAI[IHHOTO KEPIBHUIITBA.

7. PoGepr bneit 1 Jlxxelin MyTOH: yrpaBiHChKA CiTKa CTHIIIB KEPIBHUIITBA

8. beppec Ckinnep (1904-1990): Teopis comiaibHOTO MiIKPITJICHHS.

9. Awitaii ETiioH1: KOHIEMIIs «JIH000BI 1 CTpaxy».

10. Kpic Amxkupic: Teopis coriaabHOI HE3P1JIOCTI.

11. Egrap Illeiin: cucreMHa MOJ€Ib OPraHi3aliiiHOT MOTHBALII.

12. [leBim Mak-Knemann i JI>koH ATKIHCOH: T€OPisl TOCATHEHHS yCIiXY.

[TpuitHATTSA Ta peanizallisl ynpaBIlHCbKUX PIIIEHb y COLIAJbHUX OpPraHi3alisX:
I'epOept CaliMOH: cUCTEMHA TEOpis YIPaBIIHCHKUX PIlIECHb.
JIxeiimc Mapy : aHTHpalioHadbHa KOHUEMIS NIPUHHATTS PIlleHb.
Yapinb3 JIIHA0I0M : KOHIIEMIIIS JIOKATBHUX MPUPOIIEHb.
Biktop BpyM: HOpMaTHBHO-TIpOIIECyalIbHA MOIENb IPUAHATTS PIIIICHb.
Mimens Kpo3’e: cuHTeTMYHA TEOPIisS MPUNHHATTS PIllICHb.
: Apnonba TanHeHOAYM : KOHIICTIIIS YIIPABIIHCHKUX BIUIMBIB.

Ak cBiIUMTH aHami3, TeOopis AaJAMIHICTPAaTUBHOTO MEHEIKMEHTY Oarara
TEOPISIMH, KOHIIEIIIISIMH, MOJCIISIMHU, MiAXOJaMH, SKI 3HAWIUIM CBOE PO3TrOPTAHHS
MIpH aHaITi3y YIPABIIHCHKUX TIPOOIIEM.

SohkowdE

1.6 Konuenmii aepkaBHO-TPOMAJISIHCHKOTO YOpPaBIIHHSA Ta iX BIUJIUB Ha
PO3BUTOK aIMIHICTPATUBHOT'O MEHEJIKMEHTY

KoHnermii  gepaBHO-TPOMAASHCHKOTO  YIIPaBIiHHSA, 10 BIUIMBAIOTh Ha
PO3BHUTOK aIMiHICTPATUBHOT'O MEHEPKMEHTY, BKIIOYAIOTh:

1) TepuTopianbHi Ta rajgy3eBl EHTPHU COLIATILHOTO MApTHEPCTBA,

2) LEHTPHU COIIAIBHOTO TMAapTHEPCTBA, IHCTUTYTH DPAJHUKIB, KOHCYJIHTAHTIB,
CITUIBHI KOJIETI;

3) EHTPH COLIATLHOTO MAaTEPCTBA HAYKOBOTO €KCIIEPTHOTO 3a0€3MeUeHHS;

4)  30BHINIHBO-OPIEHTOBAaHI  KOJEKTUBHI  CTPYKTypu  Jep>KaBH 1
IPOMAJITHCHKOTO CYCIIILCTBA;
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5) iHTerpoBaHl IPUHLHKIIK OpraHi3aliiHOl B3aeMOIi Iep:KaBU 1 TPOMAJICHKUX
opraHizariii;

6) JEeMOKpaTUYHUI CTWIb YNPaBIIHHSA, M0 JCTEPMIHYETHCS BIUIMBOM
IPOMAaJICBKUX OpTraHi3allii.

OyHKIIO 1HTerpaii aJMIHICTpaTUBHOI BJaAM 1 BIaad TPOMAJCHKUX
opraHi3alliif BAKOHYIOTh TaKi MOJIeJIl JOpauuX OpraHiB:

1. I'pomajnicbka pana, sika GopMyeTbes 3 1HIIIATUBU OPraHy BUKOHABYOI BIaH,
KU CKJIMKA€E YCTaHOBYI 300pH 32 y4acTIiO IHCTUTYTIB IPOMAASHCHKOTO CYCI1JIbCTBA,
70 CKJIaxy SIKOi MOXYTh OyTH 3allydeHl sIK MPEJACTaBHUKH BiJl KOKHOTO 1HCTHUTYTY,
TaK 1 MpaI[iBHUKUA OpraHiB BUKOHABYOI BIIAJH, OPTraHiB MICIIEBOTO CaMOBPSTyBaHHS,
MPE/ICTAaBHUKIB BITUM3HSIHUX 1 MDKHAPOJIHUX EKCIIEPTHUX 1 HAYKOBUX OpTraHi3ailii,
MIIIPUEMCTB, YCTAaHOB Ta OpraHizamii (3a 3Trof0F0 KEpiBHHKIB), a TaKOX OKpemi
(axiBii.

2. I'pomajceka ekcrepTHa pajga abo eKCIepTHa KOMICIA, 10 CKIIady SIKOi
BXOJIITh  €KCIepTH, (axiBli, M0 MPaALOTh Yy HEYPSJAOBUX CTPYKTypax:
MIPEACTABHUKUA HEACPKABHUX AHAIITUYHUX LEHTPIB, IOPUIUYHUX, ayJAUTOPCHKUX Ta
IHIIMX KOMITaHIM Ta HAayKOBIIi, X04a WICHAMH TaKOi pajau HE MOXYTh OyTu ¢axisiii,
KOTp1 MPAaIOIOTh y JE€P/KaBHUX OpraHax.

3. LenTp rpoMaasHcbkoi (U poBoi) eKCriepTH3U — HE3AIEKHUN aHATI THYHUNA
LEHTpP, YKpaiHCbKa HeypsaoBa 1 HempuOyTKOBa oOpraizauis, AiSUIBHICTB SIKO1
cIpsMOBaHa Ha iH(OpMaliiiHy, aHATITHUYHY Ta €KCIEPTHY MIATPUMKY 3A1HCHEHHS
CUCTEMHUX 3MIH fIK Y ITyOJIYHOMY, TaK 1 y IPUBATHOMY CEKTOpaXx.

4. HeypsaoBl JOCHIAHUIBKI (QHANITU4YHI) LEHTPH, SIKI € HEB1I €MHUM
KOMIIOHEHTOM TMOJIITUYHOTO MPOILECy, AKl BIUIMBAIOTh HA PO3POOKY Ta MPUNHATTA
BJIQJHUX pIllIeHb, OepyTh y4yacTh y 3a0€3Me4YeHHl AEMOKPaTHYHOIO, MPO30pOro Ta
YECHOr0 XapakTepy BUOOPIB B yC1 OpraHu JEpKaBHOI BJIaJu BCIX PIBHIB Ta MICLIEBOTO
CaMOBPSTyBaHHS

B VYxkpaini HeoOxigHO mie chopMyBaTh YMOBH JJIsi CTAHOBJICHHS KOHIICTIIII{
JIEp>KaBHO-TPOMAJITHCHKOTO YIIPABIIIHHS, 110 PEATI3yIOThCS MOKH IO CTHXIWHO, TaK
K Mepeka TpOMaJChKUX OpraHizalliii MOBUHHA HA0YTH CUCTEMHOTO XapakKTep, MaTH
CreIiagizoBaHi KaJpu, MEXaH13MH, TEXHOJIOT1] i 1HII BJIACTUBOCTI Cy0’€KTa - HOCI
BJIQJIM JUIS1 TIOBHOIIHHOI CITIBITIpaIli 3 Iep>KaBo¥o.

OcHOBHI 3aBJaHHS KOHIICMINI TPOMAJSHCHKOTO CYCIIJIBCTBA - Y CTBOPEHHI
COPUATINBUX YMOB [UIsI TIOJANBIIOTO PO3BUTKY T'POMAISHCHKOTO CYCIHIIBCTBA,
3MII[HEHHSI JI€MOKpaTii B YKpaiHl, yJIOCKOHaJIEHHS HOPMAaTUBHO-IIPaBOBOi 0a3u 3
MUTaHb T'POMAJSHCHKOTO CYCHUIBCTBA 1 JOCTYIy TpoMajsiH 1o 1Hdopmarlii,
pO3pOOJICHHST Ta  BIOPOBA/DKCHHS  €(PEKTMBHOIO  MEXaHI3MYy  HaJlaro/KCHHS
KOMYHIKaIliil M oOpraHaMd BHMKOHABYOi BJagud Ta 3a3HAYCHUMU I1HCTUTYTaMH,
dbopMyBaHHSI TPOMAISHCHKOI KYJIBTYPH CYCHIJIBCTBA UYEpe3 BUSABICHHS AKTHBHOI
IPOMAJITHCHKOT TTO3HIIII.

["onoBHE 3aBmaHHs B3a€MO/IIi OpPTaHiB aJAMIHICTPATUBHOI BJIaJW Ta 1HCTUTYTIB
IPOMAJITHCHKOTO CYCIUIBCTBA — 1€ ()OPMYBAaHHS TO3UTHUBHOTO IMITKY YKpaiHu
(periony, BH3) 3 meToro 3abe3meynTH MOJANBIIANA PO3BUTOK TPOMAASTHCHKOTO
CYCIUJIbCTBA Ta 3MIIHEHHS WOTO I1HCTUTYTIB, MIABUIICHHS PIBHS TPOMAISTHCHKOL
KyJIbTYpU CYCIIJIbCTBA, AKTHBI3aIlll ydacTi TpOMaJsiH y MISUIbHOCTI I1HCTUTYTIB,
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dbopMyBaHHS Ta peanizalii aep>KaBHOI TOJITUKM B yMOBaX 1H(oOpMaliiftHOTrO
CyCHIJIbCTBA.

OyHKIIS TPOMAJSHCHKOTO CYCIIJIBLCTBA IO BIJHOIICHHIO 10 JEPXKaBU — 1€
HiATpUMKa 0araTOMaHITHOCTI JKUTTEBUX MPAKTHK, a MO BIJHOIIEHHIO JI0 OKPEMOTO
1HIMBIAa — CTBOPEHHS CTPYKTYP 1 MEXaHI3MiB, 1[0 CTPUMYIOTh BTpYUYaHHS JEp)KaBU B
KUTTSI TPOMAJISIH.

['pomaasiHCHKE CYCHIILCTBO aHANI3Y€EThCSI HA TPhOX PIBHSIX:

1) o00’ekTMBHOMY (BHUBUYEHHS 1HCTUTYTIB 1 CTPYKTYp T'POMaJSHCHKOTO
CYCIILJIbCTBA);

2) dyskmionanizMm (aHanmi3 (YHKIIOHYBaHHA 1 B3a€MO3B’SI3KIB PI3HHUX
€JIEMEHTIB 1 CTPYKTYpP TPOMAASTHCHKOTO CYCIIbCTBA);

3) cy0’ekTUBHOMY (BUBUYAIOTHCS ar€HTH COITIAIBHOT Jii).

Y niioMy A0 IHCTUTYTIB TPOMAISHCHKOTO CYCHUIBCTBA BIJHOCATH BCIO

CYKYITHICTh HEYpSJOBUX IHCTUTYTIB 1 CaMOOPTraHi3ylOUMX IOCEJIEHChKUX TIpYII,
3JJaTHUX JI0 OPTaHI30BAHUX 1 BIAMOBIAAIIBHUX KOJIEKTUBHUX J1i HA 3aXUCT CYCHIIBHO
3HAYYyIUX IHTEPECIB y paMKax paHillle BCTAHOBJIEHUX IMpPaBWJI T'POMAJSIHCHKOIO YU
IIPaBOBOI'0 XapaKTepy, BKIIOYAIOUU MIPH LIbOMY HE TUIbKU HeAepkKaBHI HEKOMEPIIIHHI
oprasizaiiii, ajge TakoX 1 MOJITHYHI TapTii, TPO(CHUIKU, TPOMAICHKI HEYPSAIOBI
oprasizaiiii, He3aJIeKHY Tpecy.

['0710BHOIO WIHHICTIO TPOMAASHCHKOTO CYCHIJIbCTBA, IO IEMEHTYE 3MICT
TISIBHOCTI BCIX 1HCTUTYTIB 1 CTPYKTYp Ha3WBAIOTh TOJEPAHTHICTb, & Yy SKOCTI
MPUHIUIIB PO3IIAJAI0Th MPIOPUTET (PYHAAMEHTAIBHUX MpPaB 1 CBOOOJ JIIOAWHM 1
IpOMaJITHUHA; BU3SHAHHS 1 pIBHUM (DI3UMYHUI 3aXHUCT BCiX ()OPM BIACHOCTI; pO3MOALI
BJIQJW; 1J€O0JIOTIYHA 1 TOJITUYHA OaraTOMAaHITHICTh; PO3BUTOK BCiX (GopM
CaMOYIIPaBJIIHHA;, ABTOHOMIIO YHIBEPCHUTETIB 1 MPOQECIHHUX TOBAPUCTB; CBOOOIY
BIPOCIOBIYBaHHS; HE3AJEKHICTh BiJ AepkaBu 3MI.

TakuM 4MHOM B pe3yibTaTl BUILE3raaHOr0 MOKHA CTBEPKYBATHU:

1. 3aranbHOBHU3HAaHUM (HaKTOM y Cy4YacHy €Moxy € Te, IO PO3BUTOK
CYCIIUJIBCTBA CYIPOBOJIKYETHCS 1HCTUTYIIOHATIZAIIECI0 TAaKOi XapaKTEPUCTHKHU, SK
ryMaHi3allis CoIiaJlbHO-eKOHOMIYHUX BiTHOCHH. J[0 uncia HalBaKJIMBIIIIUX TPEH]IIB
CBITOBOi €KOHOMIYHOI TpaHcopMmalii ChOTOAHI CIiJ BIAHECTH COIAJbHY
Mepeopie€HTAIlII0 BAPOOHUIITBA HA TYMaHI3aIli1o.

[le#i mpouec BimoOpaxkaeTbcs B cdepl 1 ympaBiiHCbkoi Teopii. OnHiero 3
OCHOBHMX TEHJCHIIIII PO3BUTKY Cy4YaCHOi YINPAaBIIHCHKOI TYMKH € ii TyMaHi3alis.
3MICTOBHA 3MiHA MpPEAMETa YIPaBIIHCHKOI HAYKH Y TOMY, 1110 BiH BUXOJUTH 32 MEXKI
BUPOOHUYOT JISITBHOCTI 1 3BOJAUTRCS J10 HOBOI SIKOCTI - TyMaHi3alli camoi JisJIbHOCTI.
B Toi1 xe yac cama 1o co0i TeHAeHIis (TpeH ) TyMaHi3allli ColiaibHO-eKOHOMIYHUX
BIJIHOCHH HE € OJIHO3HAYHOIO, TaK SIK CKJIAHICTh MPOIIECIB € OUEBUIHOIO, OCOOJIMBO B
ernoxy rioodanmizarii.

OTxe, TeHACHIIIs TyMaHi3alli collalbHO-€KOHOMIUYHUX BITHOCHH, ii CYyTHICTb 1
OCHOBH, SIKI BHM3HA4YalOTh HAMPSAMOK 11 PO3BUTKY, 3aCIyrOBYIOTH OCOOJIMBOTO
JIOCIIKEHHS.

2. B ocHOBY €(peKTHBHOTO YIPaBIiHHSA COI1aTbHO-EKOHOMIYHUMH 1 COI[IJIbHO-
KyJIbTYpPHUMH TIPOIIECAMH B YMOBAaX PUHKY MOBWHHA OyTH TMOKJIaJeHA ONTHUMI3aIlis
AK TpOIeC BHOOPY HAWKpAIIOro BapiaHTy YOPaBIIHHSA 13 MOXJIMBUX, IO
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PO3BUBAETHCS B MEBHUX TEMMOPATBHUX KOpJoHaX. Omrumizailis - 1ie MPUBEIACHHS
CUCTEMH B HaWKpaumui (ONTUMAaJbHUN) CTaH, B KOHTEKCTI SIKOTO pe3yJbTaT
(onmTHMYyM) 3aJI€KUThH Bl JAaHOTO KPUTEPIIO ONTHUMAIBHOCTI, @ TAKOX B1J OOMEKEHb
Ha 3MIiHHI 1 BiJ 3B’SI3KIB MK HMMH. B pHHKOBHMX yMOBax 3aBJaHHS ONTHMI3aIli
HaOyBa€ TaKOX CKJIaJI0BOi T'PU, TOTO €KOHOMIYHOTO ONTUMYMY, SIKMM € TMHAMIYHOIO
YPIBHOBKEHOIO CyOCHCTEM, KOXKHA 13 SIKUX MPSIMYE JI0 CBOET IILJII.

3. IlpoGnema CTIHKOrO pO3BUTKY Ha 3eMJli 3yMOBJIEHAa 3arpo3JIMBUM
3pOCTaHHSM HETaTMBHHMX SIBUIl 1 TEHACHLIA Yy JKUTTI CBITOBOi CHIJIBHOTH,
HEPIBHOMIPHUM E€KOHOMIYHUM PO3BUTKOM JepXkaB 1 pErioHiB, AeMorpapidyHuM
BUOYXOM, PO3IIMPEHHSIM 30H BOEHHUX KOH(IIKTIB Ha OCHOBI HAIlOHAJIBHOTO 1
€THIYHOTO AaHTAaroHi3My, €KOJOTiYHUMHU KaTtacTpodamu. BupimeHnHs mpobiemu
CTIIKOTO PO3BUTKY JICKHUTh y HANpsMKYy OaraTOKpUTEpiaJbHOI 3a4ayl MOIIYKY
ONTHUMAJIBHOI ~OpraHizamii MDKIEpPXKAaBHUX BIJHOCHH 1 TMEpeXoAay OO0 CaMHX
e(EeKTUBHUX YIIPABIIHCHKUX I'YMaHICTHUYHUX TE€XHOJOTIH.

['yMaHicTMYHA TIOJIITHMKA, IO TOBUHHA OXOMUTU BCl cdepu JOJIChKOI
JUSUTBHOCTI, @ HE TUIBKH BJIaJly 1 €KOHOMIKY, JETepMIHOBaHAa OCHOBHUM 3aKOHOM,
AKui ciijl 0ys0 6 chopMyiOBaTH HACTYITHUM YMHOM: 3a0€3MEeUEHHS ONTUMATBHOTO
(GyHKIIOHYBaHHA 1 camopealizallii 1aHOTO COIIaJbHOTO Cy0’€KTa y BiMOBIAHOCTI 3
00’€KTUBHUMH TEHJEHIIIMU IUIIXOM CBIJIOMOTO BIUIMBY Ha 00’€KTHBHI IPOLIECU 3
METOIO MEPETBOPEHHS ICHYIOUOT MOXJIMBOCTI B JIHCHICTH. I3 11pOTO Ciif 3poOuTH
BHCHOBOK, 1[0 y MOJITHII, JJII TOTO, 100 HE MOMIISITUCS, CJiJ 3HATU 1 BOJOJITH
TUMH TEHACHIISIMU, SIK1 BETyTh A0 IIJIi.

4. Ilpomecu rnoOanizamii NPUBETU [0 KOHQIIKTY «3arajbHONIOACHKUAX
IIIHHOCTEH» 3 CBITHHSAMHU HaIliOHAJIBHUX KYJIBTYpP, 10 3HHKHEHHS PiTHOTO IPYHTY.
IIpu upomy mnpoBimHi wmuciauteni me XX cromitts (A.llseiuep, A.ToitHO1,
E.®pomm, M.bepasieB) minkpecitoBaiu (opMaizM JTiOepaibHUX IIHHOCTEH, iX
OpIEHTAIlII0 HE HAa YTBEP/KEHHS CMHCIY JXUTTSA, a Ha 3aKpilUICHHS CBITOBOIO
MOPAAKY, IKUH € BUTITHUAM JIJIS TPOBITHUX JACPKaB CBITY.

CorlansHo-(i10codChKHil aHaNI3 MPOBITHUX YMOHACTPOIB 3aX0/1y CBITYHUTH,
[0 CTpax mepen MarOyTHIM He MOKHUIAE JIFOJCH; 3arpo3a eKoJoriyHoi KatacTpodu,
MUTITapU3M, TIOJIOPOKYAHHS KUTTA, OaraTokpaTHe 30UIbIIEHHS ii TEMIIB HisK HE
cipusie i cTabuibHOMY pO3BUTKY. B cydacHiil ¢igocodcbko-aHTPOMONOTIUHIN 1
VOPABMIHCHKIM ~ IyMIIl  ONTHUMICTHYHI PHUCH HOCATh TEPEBAXKHO JOKTPUHH
MPUXWIBHUKIB TJ00ani3My, y ToH 4ac, sk ¢iaocodis, siKka CIUPAEThCS TUIBKK Ha
TPaAUILIIHI IHHOCTI KYJIbTYPH, PUPIKAE JTHOJCTBO HA CEPUO3HI MOTPSICIHHS.

5. Jlmga  ycmimHOTro yHpaBiiHHS — COIIAIbHO—CKOHOMIYHUMU  CUCTEMaMH
HEOOXI1THO 3/IICHUTHU: TOPIBHSUIBHUM aHall13 OCHOBHUX COLIOKYJIBTYPHHUX I[IHHOCTEH
CBITOBUX IMBUII3AIINA, SKI BU3HAYAIOTh: I[IHHICHI BUMIPH TMOJITUYHOIO IaJIOTy B
rJ100aJbHOMY CBITi; CTAHOBJICHHS HOBOTO YHIBEPCYMY 4Ye€pe3 YCBIAOMIICHHS
«KBITYACTOT CKJIQJHOCTI» TUTAHETAPHOTO OYTTSA; po3poOKa i/ei TyMaHICTUYHOTO
ro0anizMy sSIK aJbTEPHATUBH YHI(POPMI3MY 1 T€reéMOHI3MYy y TIJI00albHOMY CBITI;
OOTpyHTYBaHHsSI HOBOi KOHIICTIIII TYMaHITAPHOTO KOHCEHCYCYy SK TIPOIeCy
Y3rO/DKEHHsI I[IHHOCTEH pI3HUX LMBUII3Alii; OOIPyHTYBaHHS HOBHX Mpo0sieM
TJI00QJIBPHOTO TIOJIITUYHOTO Yacy 1 MPOCTOPY; MOCHIKEHHS MOXKIUBHUX AehopMalriii
CYCIUIBHOTO PO3BUTKY B MpOIleCi TyIoOasizarlii; MOpiBHSIBHUN aHami3 MOXKIMBHX
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AThTEPHATUBHUX NUISIXIB Trjo0amizamii 3 TMO3UIIH TOCTHEKIACHYHOI KOHIEMITIT
porpecy.
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. IMUTAHHA JJI1 CAMOKOHTPOJIIO

1. JlaiiTe aHasi3 pO3BUTKY 1€ TYMaHICTUYHOTO MEHEIKMEHTY y KOHTEKCTI
(bi1ocodchKOi Ta yIPaBIIHCHKOT IYMKH (Ha OCHOBI KOHKPETHUX TBOPIB 1 MPUKJIAIIB).

2. Ilpocmiakyiite eBoiwoIil0  (UIOCOGCHKUX 3acaj T'yMaHICTHYHOTO
MEHEPKMEHTY (Ha OCHOB1 KOHKPETHHMX TBOPIB 1 IPHUKJIAIIB).

3. O6rpyHTYiTE PO3BUTOK I'YMaHICTUUHOI'O YIPABIIHHS B YMOBaX rio0aibHOL
TpaHcopmariii  (Ha TIPUKIAQAl  aHTAI3y HOBOTO IMOHATIMHO-KATEropiaabHOTO
arapary).

4. 3’scyiiTe CyTHICTh MYJIBTUKYJIBTYpali3My, IO PO3BHUBAETHCS B YMOBax
rio6ansHOI TpaHncdopmariii ( Ha MPUKIAAl OKPEMHUX KpaiH).

5. Po3kpwuiiTe CyTHICTh Cy4acHOT METOJIOJIOTIT TYMaHICTHYHOTO MEHEIKMEHTY
B YMOBax rio0anapHOi TpaHchopmalii (Ha MpUKIaal OKPEMUX METOIB 1 MIIXOIIB).

€)
= TECTOBI 3ABJIAHHS

1. [Ilo MaeThcst HA yBa3i MiJl TOHATTAM "(QYHKIIA TJIaHyBaHHS "'?

A) BcraHoBneHHs 1LiJIeH Ta 3aBJlaHb PO3BUTKY 00'€KTIB YIPABIIHHS, BAZHAYEHHS
[UIAX1B Ta 3aC001B X JOCATHEHHS.

b) BcranoBiieHHs Liuiel oprasizarii.

B) BuznaueHHs nuisxiB 1 3ac001B BUKOHAHHSI 3aB/1aHb.

') BuznauenHst cnocoO1B TOCATHEHHS 1[JIe opraHizanii.

2. TakTuKa opraHizarlii — 1e:

A) KopoTKoCTpOKOBI TJIaHH, SIKI KOHKPETU3YIOTh CTPATETIIO.

b) 3aBnanns, siki Tpeba BUKOHYBATH.

B) Bunu poOit 1o H10CATHEHHIO LLIEH.

') [Inanu poOiT, sIKi CIi7] BAKOHYBATH.

3. st po3po0JIeHHs CTPATEryHOr0 TUIaHy BUIIE KEPIBHUIITBO OpraHi3allii
TTOBUHHO BUSBHUTH:

A) CuiibHI CTOPOHU CBOiX KOHKYPEHTIB.

b) BayTpimiHi cuiibHI 1 clTabKi CTOPOHU CBOET OpraHizaiiii.

B) Cnalki ctopoHu CBO€T opraHizailii Ta KOHKYpPEHTIB.

') Ciiabki CTOpOHM KOHKYPEHTIB.

4. JleneryBaHHs 1I€:

A) Tlepenaua mijyeraomy 3aBaadb abo AiSUTBHOCTI 13 cepu Al KepiBHUKA.
b) ®opma ynpaBmiHCHKOT AISUTBHOCTI, 3MICTOM SIKOI € CIIUJIbHA poOOTa MEBHOT
KUTBKOCTI YYaCHHKIB yIIPaBIIHCHKOTO MPOIIECY.

B) ®opma ynpaBiaiHCHKOT AiSITBHOCTI, 3MICTOM SIKOT € BEJICHHS TIEPETOBOPIB.
') YmpaBninceka MisIbHICTD, 3MICTOM SIKOT € Tepeaavya 3aHaATO CKIIATHUX 3aB/IaHb.
5. Po3monin mparii 3a piBHEM i€papxii 11e:

A) BeprukainbHa crieniasnizariis.
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b) I'opusonTanbHa creriamisaris.

B) [liaronanpHa criemiamizaiis.

') BepTukasipbHa Ta TOPU3OHTAJIbHA CIIEITIANI3aIlis.

6. Teopiss MOTHBAITIT TEpCOHAITY PO3TJIAIA€ B1 OCHOBHI I'PYIH KOHIICTITIN
MOTHBAIIIi:

A) 3MICTOBHI Ta OpraHi3aIliiHi.

b) 3micToBHI Ta mpornecyalbHi.

B) IlporiecyanpHi Ta MaTepialbHO-TPOIIIOBI.

') 3micTOBHI Ta TPOIIOBI.

7. MotuBariis 6a3yeThbcs Ha:

A) IToTpebax 1 caMOBHpaKEHHI.

b) [ToTpebax i BUHArOpoax.

B) Bunaropojax i1 3a10BOJIEHHI OKpEMUX JIFOACH.

') 3amoBosIeHH1 BCiX JIIO/CH.

8. HoMy HEOOX1THO 3/1IHCHIOBATH KOHTPOJIb 32 BUKOHAHHSIM YNPaBIIHCHKUX
piieHs?

A) Tomy, 1110 € TIpaIiBHUKH, SIKI O€3BIMOBIIAIBHO CTABJISITHCA /10 CBOiX OOOB'SI3KIB.
b) [I{o6 cBo€UacHO BUSBUTH BIAXUJICHHS Y BAKOHAHHI PIIEHb 1 BXKUTH
BIJIOBIIHHUX 3aXO/1B.

B) {06 BukoHaBII 0OSIUCH 1 100pE X BUKOHYBAJIH.

') [l{o6 BMKOHABII CBOEYACHO BUKOHYBAJIM 3aBJaHHS.

9. Komnu 311iicHIOETBCS TTOTIEPEHIM KOHTPOJIb B OpraHizaiii?

A) VY niepios BUKOHAHHS 3aIllJIaHOBAaHUX POOIT.

b) 1o pakTuyHOrO moyaTKy BUKOHAHHS MEBHUX POOIT.

B) Ilicns BUKOHaHHS 3allJIaHOBAHUX POOIT.

') ¥ nepio BUKOHAHHS OKPEMHX POOIT.

10. JIlizepcTBO y MEHEIKMEHTI — I1€E:

A) 31aTHICTh PO3MOPSIKATUCA BCIMHU pecypcamMu B OpraHizaiiii.

b) 3natHicTh BIUTMBATH HAa MEHEKEPIB MiIPO3ALUTIB 1 HA OKPEMHX MPAIliBHUKIB.
B) 3narHicTh BIUTMBATH Ha 1HAMBIAYYMIB 1 TPYIIU JIOJEH 3 METOIO JOCSTHEHHS
IiJIel opraxi3aiii.

I') 3naTHICTh BIUIMBATH HA JIFOAEW JIsl OTPUMAaHHS 3aIJIAHOBAHUX NPUOYTKIB.

INPAKTUYHI 3ABJJAHHSA

Curyariiine 3aBganns Ne 1

1. AIMIHICTpAaTUBHUM MEHEIKMEHT SK crneuudiyHa cdepa Jr0IChKOL
nisibHOCTI.  CyTHICTH  Kareropid — «ymopaBiiHHS»  Ta  «aIMIHICTPATUBHUN
MEHEKMEHT.

2. YmpaBiiHCHKI BITHOCHHH SIK MPEIMET aaMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY.
Menemxepu Ta TiANpUEMINT — KITOYOBl Pirypu puHKOBOT ekoHOMikH. CIiJibHE Ta
BIIMIHHE MI’)K MEHEDKEPOM Ta TI1IIPUEMIICM.
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3. PiBHl aamiHicTpaTuBHOTO MeHemxkMeHTy. Cdepu aaMiHICTPATUBHOTO
MEHEDKMEHTY: BHpPOOHHUIITBO, (hIHAHCH, KaJApW, HOBOBBEICHHS, OOIIK, 30yT,
30BHINTHBOGKOHOMIYHA  JISUIBHICTh. ICHYIOWl  MapagurMd  aJMiHICTPATUBHOTO
MEHEHKMCHTY.

Curyariitne 3aBganus Ne 2

IchHyroTh cuTyallii, KOjau aaMiHICTpaTUBHUM MEHEIKEpP MOXKE BIIUYyTH cede
y CKPYTHOMY CTaHOBHIILII Yepe3 Te, 10 MPUNUHSATI B IUX CUTYAIIsIX PIIICHHS y EIKHX
BUIMAJIKaX HE OyIayTh BIAMOBINATA TOHATTSAM «CIPABEIJIUBICTE) Ta «ETUKA» Y
MOpaJbHUX TPAAMIISIX CYCHUIbCTBA, ajie OyAyTh LIJIKOM NPUUHATHUMHU Y cdepi
MIIIPUEMHHUITBKOT  MisUTbHOCTI.  [IpwiiMiTh pimieHHSs 0O KOXKHINA cHTyarii Ta
OoOIpyHTYHTE HOTO.

1) Bwu — ronoBHUi MeHeKep Ha BeMUKid (GipMi 10 BUPOOHHUIITBY BCECBITHHO
Bijomux curaper. dipma mae Oarato ¢adOpuk Mo BChOMY CBITy. BoHa nocsria
BEJIUKOr0 00CATY MPOJaxXy. 3’ IBUIIACS MOXKJIMBICTh BIIKPUTH 1ie (paOpuKy B OJHIIM 3
kpain CHJI, Big Bac 3anexxuth pillleHHS — MIANUCATH HOBUM KOHTPAKT YW Hi. 3
oJIHOTO OOKy, OyAIBHUIITBO HOBOi (paOpuku 3a0e3MeYuTh HOBI MICISl B IIbOMY
pEerioHi, THUM CaMHUM BHPIIIUTHCA aKTyallbHa Ui IOTO pErioHy mpodiiema
0e3po0ITTs; 3 1HIIOr0 OOKY — 1€ MPUHECe BENUKUi Ao0xo1 Bamii ¢ipmi. OgHak BH,
3aliMalOunCch BHUPOOHUITBOM 1 MPOJAXEM BEJIMKUX MapTid cUraper, A0 AaHOTO
MOMEHTY He OyJlM NMEepeKOHaHl B TiM, IO MaJiHHS BUKJIMKae pak. HemonaBHo Bam
MOTPAIMB 3BIT NPO AOCIIIHKEHHS, Y AKOMY OyB YCTaHOBJICHHM MPAMHI 3B'SI30K MIXK
MaJIHHSAM 1 OHKOJIOTIYHUMH 3aXBOpIOBaHHsAMH. Skum Oyne Bame pimenna? Yu
M1JIMUIIETe BU HOBUM KOHTPAKT M Hi?

2) Bu — aaMiHICTpaTUBHUI MEHEKEp 3 MapKeTHHry Ha ¢ipmi, 110
BUITyCKa€ MOOYyTOBY TexHIKy. @ipma 3a JONOMOroK JOPOTHUX JOCHIIKEHb
crpoOyBaja BIOCKOHAIIOBAaTH OJMH 3 BHUJIB TOBapiB, a came — muiococ. [luiococ,
AK 1 paHille, HE 10HI3y€ MOBITPs, XO04a CaM€ JO LbOr0 pe3yJibTaTy Hamarajiucs
OpUMTH y pe3yibTaTi AOCHIKEHb. TOMy HOBHMM THUI HWIOCOCa HE CTaB IIO-
CHpPaBXHbOMY YyJOCKOHAJICHOIO HOBHMHKOIO. Bu 3Haere, mo mosBa Hamucy
«YIocKOHaJeHa HOBMHKa» Ha YMaKOBII W y pekiami 3aco6iB macoBoi iH(opmarrii
3HAYHO MIJBUIIUTE 30yT TaKOTO TOBapy. Ske pimeHHs BU npuiimere? 3poOuTe Takuii
Hamuc 94 Hi? Yomy?

3) Bu — anminicTpaTuBHHN MeHemKep Ha (ipmi, M0 PO3poOIIsLE MPOTrpaMHi
MPOJYKTH JUIsl 00UKCIIIOBaIbHOI TeXHIKU. Ha ofH1# 13 mpe3eHTailiii BU 3HallOMUTECH 3
MOJIOJIOI0 MOJIOJIOKO JIFOJIMHOIO, fKa (Mi) Heno1aBHO Oyia (OyB) KepiBHUKOM (PipMH-
KOHKYpEeHTa. 3a IMEBHOI0 MNPUYMHOK BOHa (BiH) Oyna (OyB) 3BiUIbHEHHH (HA)
KEepIBHUKOM (ipMU-KOHKYpEeHTa. 3a MEBHOI MPUYMHOIO BOHA (BiH) 3BUIbHEHUN (M)
1, Termep mMae oOpa3y Ha JlaHe MIANPUEMCTBO. Bu MokeTe modaru 3anuugrucs ado,
HaBMaKku, NpuitHITH 3auistHAS. [1{o Bu 3poouTe?
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\{ TEMA 2
«HOBI HIKOJIU» TA KOHIENIII AIMIHICTPATUBHOI'O

MEHEJKMEHTY Y KOHTEKCTI YIOPABJIHCHKOI IYMKHU

IJIAH

2.1 EBomroriisi aqMiHICTPaTUBHOTO MEHEHDKMEHTY BiJl pallioOHAIbHOTO YHHHHUKA
710 COLIIAIBHOTO 1 TYMaHHOTO

2.2 EBodionisi KOHUEMNIINA Bifl <JIIOJCHKUX BITHOCHH» JI0 «HOBHUX JIIOJACBKUX
BITHOCUH» Y KOHTEKCT1 aJIMIHICTPATUBHOT'O MEHEIKMEHTY

2.3 «HoBa mikona» aaMiHICTPaTUBHOIO MEHEIKMEHTY SIK IIKOJIa CUCTEMHOTO
aHaJI13y 1 CHCTEMHOI'O CUHTE3Y

2.4 «HoBa mikosia» ynpaBiIiHHS SK IIKOJIA JOCTIKEHHS COIllaTbHUX CUCTEM Ta
EMITIpUYHA IIKOJIa YIPABIIHHS K «YIPABIIHHS MO HLISIM

2.5 HoocdepHo-ayx0oBHA KOHIIEMIIIS aAMIHICTPATUBHOTO MEHEHKMEHTY

2.6 Agile-menemxmenT (MeHemKMeHT 3.0) sSIK OCHOBa aJMiIHICTPATBUHOTO
MEHEKMEHTY Y IU(POBOMY CYCHIIbCTBI

KaouoBi TepmiHM i MOHATTHA:  aIMIHICTPATUBHUM  MEHEHKMEHT,
palioHaIbHUM YUHHUK, TYMaHHUA YMHHUK, COLIIAIbBHUA YMHHUK, IIKOJIA «JTIOJICBKUX
BIJIHOCHH», IIKOJIA «HOBHUX JIOJCHKUX BIJHOCHH», CUCTEMHHUI aHali3, CUCTEMHHUU
CUHTE3, COIllaibHa CUCTEMa, EMITIpHYHA [ITKOJIa YIIPABIIIHHS, «YIIPABIIHHS IO IUTSIMY,
«HOOC(EPHO-TyXOBHAY» KOHIIECIIIIS.

" Mera i 3aBnaHHA:

- PO3KPHUTH EBOJIOLII0 aAMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY BiJl palliOHaTILHOTO
YUHHHKA J0 COLIAIIBHOTO 1 TYMaHHOTO;

- BUSIBUTH €BOJIIOIII0 KOHIIEMIIHA BIJ <«JIIOJCHKHUX BITHOCHUH» 0 «HOBHUX
JIIOJICBKUX BIJIHOCHHY» Y KOHTEKCTI TYMaHICTUYHOTO MEHEKMEHTY;

- JIaTU aHali3 «HOBOI IIKOJIM» TYMaHICTHYHOTO MEHEIKMEHTY SIK IIKOJH!
CUCTEMHOTO aHaJIi3y 1 CHCTEMHOT'O CUHTE3Y;

- OOTpyHTYBaTH OCHOBHI 1JIei «HOBOi IIKOJW» YIPAaBIIHHSA SK IIKOJHU
JTOCITIDKEHHSI COLIAJIbHUX CHUCTEM Ta EMIIPUYHOI IIKOJU YIPaBIIHHS SK
«YTIpPaBJIIHHSA MO LUISIMY;

- 3’4CyBaTH CYTHICTb HOOC(EPHO-AYXOBHOI KOHLEMIIi agMiHICTPATUBHOTO
MEHEKMCHTY.

2.1. EBomtortis aaAMiHICTPaTUBHOTO MEHEKMEHTY BiJl pallioHAIBHOTO (akTopa
710 COLIIAJIBHOTO 1 TYMaHHOTO

1 . HaykoBuii MEHEKMEHT:
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Mapi ITapkep @osrer (1868-1933).

Yecrep bepuapa (18610-1961).

Enron Metio (1880-1949).

2.KoHuermniis T10ICbKUX PEeCYPCIB:

Abpaxam Macoy (1908-1970).

JIyriac Maxkrperop (1906-1964).

bixeBiopucTchkuii (MOBEIIHCHKUM ) HAYKOBUH TIIX1T

A) mogenb yHiBepcuTeTy mrtaTy Oraifo; AHami3 pe3ynbTaTiB J03BOJSB Y
BIJIMTOBITHOCTI 3 OTPUMAaHUMH OIlIHKAMU BUOKPEMJTIOBATH IEBHI THIIH JIiJICPiB.

b) monens Miuurancekoro yHiBepcurtery; P.bmeiik 1 Jlxk.MoyToH po3poOuim
MOJICITb «YTPaBIIHCHKOI PEITITKIY.

B) Teopis koHKypeHTOCIIpOMOKHOCTI Haii. Maiikn IToptep 13 I'apBapacekoi
mKonu  Oi3Hecy. KOHKYypEeHTOCHIPOMOXHICTh  KpaiHM  pO3IJISJAETbCs  4epes
KOHKYPEHTOCIPOMOKHICTh KOMITaH1i:

A) dakTopHi YyMOBU — JIOJICBKI pecypcd, (Pi3MYHI YU TPUPOJHI PECYPCH,
HayKOBO-1H(GOpMaIliitHUI OTeHIIial, KamiTal, IHhpacTpyKTypa.

b) yMOBHM BHYTPIIIIHBOTO MOTHUTY;

B) HasgBHICTh CyMIXKHHX 1 00CITyTOBYIOUUX Tay3ei;

') ctpykTypa 1 cTparerisa Gipm;

J1) momiThKa Jaep>KaBH.

PanionanpHuil (MEXaHIYHU ) YUHHUK B aIMIHICTPAaTUBHOMY MEHE/DKMEHTI - 1e
(aKTOp AOCATHEHHSI KOHKPETHHUX L1JI€H, HAPABICHU Ha MAKCUMI3AIIlI0 IPUOYTKY, B
OCHOBI SIKOTO PO3BHBAIOTHCS JIBI CHCTEMH — 3aKPHUTA i BiAKpuTAa.

Teopito 3akputoi cucremu (1900—1930) po3BuBanu Taki BueHi, sk M.Bebep,
®.Teiinop; comianpHoro ynHHKMKa (1930-1950) - Metio, bepuap, CensiHk.

Teopiro Biakputoi cucremu (1960-1970) — po3BuBaiu Taki BueHi, sik Yauamep,
Jloypenc, Jlopur; 3 1970 p. 10 TenepimHboro yacy — Yeiik, Mapu. Ix inei: oTpuManHs
MaKCUMaJIbHOTO TPUOYTKY TMpHU CIIBHAAIHHI IHTEPECIB 1 1iIeil hipMu 3 iHTEpecaMu
BHKOHABI[IB, IO MPHUBEJIO J0 3MIMICHHS paIlioHaIi3My Y CTOPOHY JIFOJICHKOIO
YUHHUKA. B KOHTEKCTI €BOJIOIIT TeOopid BIAKPUTOI 1 3aKPUTOI CHUCTEMH
BUKOPUCTOBYIOTHCS HACTYITHI TT1IXO/TH.

[Tpouecuwmit miaxia (A.daitonp) 10 aHaNi3y aAMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY
BKJIFOYAE: PO3YMIHHS YIPaBJIIHHS SK YHIBEPCAIBHOTO MPOIIECY, AKUN CKIIATAETHCS 3
MEBHUX YINPABIIHCHKUX (YHKUIA - T[JIaHyBaHHSA, OpraHi3auii, pO3MOpsSIKEHHS,
KOOpAWHAIlll, KOHTPOJ0. Y MOJAJIbIIOMY KIIbKICTh (DYHKIINA po3LIMprOBajacs -
MOTHBALlISl, KOMYHIKAaI[li, OLIIHKA, NPUUHATTS pillleHb, HaOlp MepcoHaly, BEICHHS
MIEPErOBOPIB, 3aKIIOYEHHSIM YTOJ.

VYrpapiiHHS NPEACTaBISLUIO CO00I0 Cepito Oe3MepepBHUX B3aEMOIOB’SI3aHUX
I, TOOTO SK CYKYMNHICTh BKa3aHUX (YHKILIA, a opraHizaiis posrisaaiacs Io3a
3aJICKHICTIO B OTOYYIOUOrO CcepelioBUIIa. Y IbOMY 1 TOJOBHHM HEIOJIK
MPOLIECHOTO MIAXO0AY 0 YIPaBIiHHS BIACYTHICTh CHCTEMHOCTI.

Cucremunii migxin (P.Jxoncon, ®.Kacr, J[.Pozenuseitn, C.Onraep, C.AHr,
Jx.Pirrc, M.X.MeckoH) 10 aHaii3y aaMiHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY BKIIIOYAE
MepETiK HACTYIMTHUX XapaKTEPUCTHUK:

OpraHi3allilo po3rAaloTh K B3a€EMOII0YY CYKYITHICTh €JIE€MEHTIB, SIKa SBIISE



43

co00I0 CTPYKTYPY;

CTPYKTypa opraHizailii He Moxe OyTH CTablIbHOIO;

KEpIBHUKMA TIOBMHHI YCBIJJOMHTH BIUIMB OTOYYIOUOIO CEpElOBHINA Ha
OpraHizarlio;

e(eKT ynpaBIiHHA 3aJICKUTh BiJl 0araTb0X pi3HOMaHITHUX YNHHHKIB,;

CUCTeMHHMH IMAXIJ JO3BOJISIE BUBYMUTH OpraHizaiilo B €JHOCTI BCiX ii
CKJIaJIOBHX 13 30BHIIIHIM CBITOM;

Opraizarlii cJiij po3riisgaTH sIK BIAKPUTI CUCTEMU;

YSIBJICHHS TPO OpTaHi3alliio SK CHCTEMYy BHUPAXKAEThCs B ii aTpuOyTax, sKi
JOCATAIOTHCS 32 PAXyHOK e(DeKTy CHHEprii;

pe3ynbTat PYHKITIOHYBaHHS CUCTEMH B IIJIOMY BHUIIE, YAM CyMa OJTHOWMEHHHUX
PE3yNbTATIB OKPEMUX €IIEMEHTIB, IO CKJIAAI0Th 1l CYKYIHICTB;

B COILIIAJIbHO—CKOHOMIYHUX CHCTeMax Micie, (QYHKIT 1 B3a€EMO3B’SI30K
€JIEMEHTIB BHU3HAYAETHCS MEHEIKEPOM, HHUM KE YTOUYHIOETHCS, KOPHUTYETHCS 1
MIITPUMYETHCA.

VY pe3ynbTaTi JaHOTO MIAXOMy OpraHizamis — me 3abe3leueHHs JOIIbHOCTI
3B’SI3KIB MDK €JIEMEHTaMH CHCTEMH, SKa 3BOAUTHCS J0 OpraHizallii TpYyJIOBUX
pecypciB, BUPOOHMYMX TpOIECiB, oOpradizamii  ympasimiHHa. Ha  gymky
A.A.bormanoBa, «Oynb—sKa JIOJCbKAa ISUTBHICTH SIBISE€THCS OpraHizali€lo 4Yu
ne3opranizaiieio» («Texronorisy». BeesaranbHa oprasizaniitna Hayka, 1920). Teopis
oprasizaiii I'pyHTY€TbCS Ha TeOpli CHUCTEM, KUIbKICHIM IIKOJi, IO M JO3BOJISIE
IHTErpyBaT BUCHOBKH BCIX IIKLJI 1 KOHIIEMIIH.

Curyaniitnuii miaxia (BUHUK B KiHII 1960-X pp.) aHamizy aaMiHICTPaTUBHOIO
MEHE[KMEHTY 3BOJUTHCS J0 HACTYITHOTO:

opraHizallisi CKJIaJa€eThCs 13 0araToOurCcICHHUX €JIEMEHTIB (4acTHH);

yBara axkieHTY€ETbCSI Ha TOMY, 11100 TOSICHUTHU, SIKUM 13 XapaKTEPHUX €JIEMEHTIB
oprasi3ailii € 0CHOBOITOJIOKHHM;

OararouncenbHICTh (AKTOPIB SK B caMiil oOprasizaiii, Tak 1 B IHIIOMY
CEPENIOBUIIIl CBITYUTH MPO 10 «3aKOHY CUTYaIIli»;

MEHEJ[KEp TMOBUHEH MPUUMATH PIIIEHHS, BUXO/ISIYM 13 KOHKPETHOI CUTYyaIlli,
sIKa CcKytayiacsi, 0aunTH SIK TIO3UTHBHI, TaK 1 HEraTUBHI CTOPOHU OpraHi3arlii;

NpaBUJIBLHO  IHTEPIPETYBATH CUTYaIllll0, BHU3HAYUTH, SKI YUHHUKA €
BHUPIIIAJIBHUMHU, a SIKI HUIMH HE SIBJITFOTHCS.

[Icuxosmoriunuid MiAXiJ aHali3y aAMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY BKJIIOYAE
HACTYIHHUX TeopeTukiB: Abpaxam Macnoy; ®@penepik ['epuidepr; yrnac Makrperop;
Pencic Jlaiikept; Kpic Apmxupic.

HoBi amocronu mncuxosnoriudoro miaxoxy (1965-1975): VYoppen; benHic;
Puuapn bexxapn; Piwapny VYonron; Piuapn buaeiix; [Ixeitn Moyton. Ilepenik
MIPUHIIMIIB T1JIX0AY 3 MO3UIlIi HOBUX JIFOJCHKUX BIJTHOCHH:

1) AMacnoy (1954): iepapxis moTped, SAKi  PO3MOYMHAIOTHCS 3
MICUXOJIOTIYHUX, - B OCHOBI Tipamigu - moTpebda 10 caMmoakTyamizamii, sKa
3HAXOAUTHCS Ha 11 BEPIIIHHI; 33J]0BOJICHI TOTPEOH HE € CTUMYITIOIOUNMH;

2) ®.I'epubepr ta iH. (1959): icHyroTh aBa BHOW TOTpPeO - TirieHiuHi i
MOTHUBYIOY1, IPOTE CIOHYKAIOTH JIFOEH /0 A1l TUIbKU OCTaHHI,

3) O.Makrperop (1960), sikuii KOPHCTYEThCSA NPUHIMIIOM Teopii Y sk
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OCHOBOIO OpTaHi3allii 1 CTUJIIO YIIPaBIiHHS;

4) P.Jlatikept (1961), sikuii BAKOPUCTOBYE JJIsI MaKCHUMI3allii IPOAYKTHBHOCTI
CTWIb YNPAaBIIHHS TPYHNOBOI CHUCTEMHU; IHTErpye TPYNOBE MPUNHATTA PIIICHHS B
CTPYKTYPY 3aBASKH BUKOPUCTAHHIO M1H-3B’A3KI1B JIIO/ICH;

5) V.bneiik 1 /Hx.Moyton (1964) BBaxarOTh cCaMHM C(PEKTHBHHM CTHJIIEM
KOMaHJHUN MEHEHKMEHT 13 pelnTKa 9/9, 1110 opieHTy€eThCs Ha BUKOHAHHS 3aBJIaHb 1
OJIHOYACHO yIpPaBJIiHHS, HAMPaBJICHOTO Ha OCOOUCTICTH MpalliBHUKA.

Haii6inb11i rypy-BueHi aAMiHICTPAaTUBHOTO MEHEKMEHTY

['Miuanbepr; @.Kormep; M.Iloprep; V.bennic; K.bmanwapm;, VY.Oyui;
T.JIesitT; P.M.Kanrep.

HaiiBusnauninn rypy—koncynstantu: E.ne bono, JIx.Heiicoir, K,Omae,
I".ITingor, T.ITitepc, P.Yorepman, E.I'onnpat, ®.Kpoc6i.

Crip akueHTyBaTH yBary Ha HalOUTbII MOMYJISIPHUX TEOPISIX TYMaHICTUYHOTO
MEHEKMEHTY, PO3POOICHUX KIIACUKAMU MEHEHPKMEHTY:

Anpi @aitonb. AgMiHICTpaTUBHA TEOPIsl.

Hyrnac Makrperop. Teopis X 1 Teopist Y. (1960).

[Tirep Hdpyxep. [Ipaktuka menemxmenty (1954).

Openepik ['epuidepr. Teopis ririenigyHoi moTuBaiiii (1960).

[Titrepc Ta P. Yorepman. B nomykax gockonanocti (1972).

Openepik Yincnoy Tewnop. [Ipuniunu HaykoBoro MmeHemxkMenty (1911).
Pencic latikept. Teopist yoTupbox cuctem (1967).

Kpic Apmxupic. Teopis KOHrpyeHTHHX 1uiei (1964).

Ab6paxam Macnoy. lepapxist motped B Teopii MmotuBarii (1943).

10 PoGeprt brelik 1 et MoyToH. Ynpasinincbka pemritka (1964).

11. ITon T'epci 1 Kenner bnanuapn. Teopisa cutyatuBHOTO KepiBHULTBA (1969).

12.Padpd I'. Ax mpousitatu y Tsoxki gacu (1979).

13.Keiici 1. Kpuza y cdepi inBectuitiit (1980).

14.Koen I'. Bu moxere mipo Bce qomoButrcs (1982).

15.Heiicoirt [Ix. Meratpernu (1982).

16. fAxoxka JIi. SIkokka: most aBToOiorpadis (1984).

17. Xan6epcram Jl. ITigpaxyHok g0 oruiatu (1986).

18.barpa P. BuxxuBanns y nepion Benukoi genpecii 1990—x pp. (1987).

19. Tpamn JI. Tpamm: mucterrBo yroau ( 1988).

20. EgBapn Hewminr. Buxin i3 kpusu (1986).

21.T'id dbopn Iinu. BayTpimHe mignpuemaunrso (1985).

22.Teppenc in 1 Anan Kenneni. KopnopatusHi kynetypu (1982).

23.Pemxic Makkena, Eni 'onapar 1 J>kon Kokc Merta (1989).

24.Tom Ilitepc I Pobept Yorepman. Y mnoinykax €heKTUBHOTO yIpaBIiHHS
(1982).

25. ®iin Kpocbi. Axicts — e cBoboma (1979).

[cTopuyHi epiou pO3BUTKY iCTOPIi aAMIHICTPATBUHOTO MEHEKMEHTY:

1) PamionansHo—ekonomiunmii — (1890-1930 pp.) — @.Teiinop, A.Daiiomb,
M.Beb6ep.

2) Comianpauii — (1920-1950 pp.) — E.Meiio.

3) Mcuxomoriuamit — (1940-1950 pp., 1960-1970-pp.) — A.Macnoy,

oCcoNOOR~ODE
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J.Maxkrperop, ¥.bennic, P.Yonros.

4) Tignpuemuaunbkuii — (1980-1990 pp.) — T.ITitepc, P.M.Kantop, JI. Ikkoka.

AKanieMiuHi Typy T'yMaHICTUHYHOTO MEHEKMEHTY:

Maiikn Iloprep (I'apBapacbka mikona Oi3Hecy) — KoHKypeHTHI mepeBaru —
(1954).

Po3zaber Kanrep (I"apBapzceka 1mkoja 0i3Hecy) — Maiictpu 3min — (1985).

['enpi Minnoepr (YuiBepcuter Makuniina) — [Ipupoaa ynpaBimiHCHKOT mpari —
(1973).

Kenner bnanuapa (AMxepcTchbkuil yHIBEpCUTET ) — MeHemKep Ha XBUIMHKY —
(1983).

EBoutoniist aqMiHICTPaTUBHOTO MEHEIKMEHTY BiJl palliOHaIbHOTO YMHHUKA IO
COLIIAJIFHOTO 1 TYMaHHOTO PO3BUBAiacs y KOHTEKCTI PyXy JIOACHKUX BIIHOCHH 1
3BOJMIIACA JI0 JAYMKH, IIO KOHTPOJb HaJ IMpoIecaMu Mpaii BUXOAHWTH BiJ CaMOro
MpalliBHUKA, a HE B/l CypOBOi, aBTOPUTAPHOT CUCTEMH YTPABIIIHHS.

Kpim Toro, mochaigHuKH, SKi Hajekadd [0 Il€l IIIKOJH, BIJICTOIOBAIN
HEOOXITHICT 1 MOXIJIMBICTh COLIAJILHOTO THCKY Ha MIATPUMKY  OUIBII
MPOCBITHUIILOTO BITHOIICHHS 710 MpaiiBHUKIB. CUTYyaIlis 3MIHUIIACS ITICJIA TOTO, SIK Y
1924 p. y mXoyropH (mrar [mmnobic, CIIA) y Ywuxkarcekiii komrmanii Oyina
MPOBE/ICHA Cepisi EKCIEPUMEHTIB 10 BUBUYEHHIO MPOIYKTUBHOCTI Ipalll poOITHUKIB,
BIJIOMHX SIK «XOTTOPHCHKI JIOCTIKESHHS.

BueHi npuiliii 10 BHUCHOBKY, IO 1] 4Yac NPOBEIECHHS EKCIIEPUMEHTIB
3pOCTaHHS IPOIYKTUBHOCTI Ipalll OyJo pe3ysbTaToOM PYyXy «IHOACHKHX BIJTHOCHUHY 1
MMO3UTHBHHUM BiJIHOUIEHHSM MEHEIKEPIB 10 MOTPeO MpaliBHUKIB, 10 AAJIO MOLIITOBX
PYXy 3a «JIIOJICBKI BIAHOCUHW», SIKMM BH3HAUMB PO3BUTOK YIPABIIHCHKOI Teopii 1
MPAKTUKW Ha 0arato pokiB BIEpes.

[Ipote mkoma JIIOACHKUX BIJHOCHH B aJMIHICTPATUBHOMY MEHEIXMEHTI Maja
JIOCTaTHHO OOMEXKEHE YSBIEHHS MPO MOJeb NoBemiHku jroaunu. Tak, I1.J[pyxkep,
aKIICHTYIOUW YBary Ha 3aciiyrax ii 3aCHOBHHKIB, BiJIMiUaB iX CXWJIBHICTh PO3IJISIATU
KOJIEKTUB SIK MEXaHIYHY CYKYITHICTb OKPEMHUX OCOOMCTOCTEH, y TOW yac SIK HJis
IIKOJIM «HOBHMX JIFOJICBKUX BITHOCH» (3TiHO 3 Kiacudikaiiero A.XaXHHCBHKI)
XapaKTEPHUM € TOJI0JIAHHS PSAY TPOOJIeM KO JIFOJICHKUX BIIHOCUH, Y KOHTEKCTI
AKOT BEJIMKA yBara npuasuiacs MUTaHHSIM MOTHUBAIIIT OKPEMOTo MpalliBHUKA.

Kpim Toro, mocmixeHHs: po0eM MOTHUBAIlli 3aCyTOBYIOTh Ha yBary 3 Tiei
MPUYUHY, 10 IEBHUM CMIOCIO MOTHUBAIIIT MPalIBHUKIB IOBUHEH CTaTH YaCTHHOKO BCIET
COIIAJIBHOI CUCTEMH, sIKa MMOBUHHA OyTH T'yMaHICTUYHOK. TakuM 4HMHOM, BUCHI-TYPY
MEHE/KMEHTY TPUHILIA JO0 COMIAJIBHOTO 1 TyYMaHHOTO YWHHHKA Y JisUTBHOCTI
Opraizarfii.

2.2 EBoiroris KOHIIENIIN BiJ <UIFOACHKUX BIJHOCHH» 10 «HOBHUX JIFOACBKHAX
BITHOCHH» Y KOHTEKCT] aJIMiHICTPATUBHOTO MEHEPKMEHTY

M.IL.®omner (1868—-1933) € TeopeTMKOM TI'yMaHICTUYHOTO MEHEKMEHTY, B
OCHOBI TBOPIB SIKOTO JICKUTh MPUHIUI TPYNHU 1 JO3YHT «MHU 3a0yJId MPO JIIOJUHYY.
Jlo 11i€i XBHJII HOBUX TEOPETUKIB CIiJl BiTHECTH Takox Y.Mypa, ®.Potmicoeprepa,
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V¥ . Jixcona, Y.bepuapna, I'.Caitmona, @.Potmicbeprepa, E.Meiio.

KoHneniis «T0JCHKUX BIIHOCUH» — 1€ OJMH 13 HampsSMKiB HayKOBOTO
yOpaBJIiHHS, 3aCHOBHMKOM SIKOTO BBaxkaeTbcsi E.Melo, skuii npomoBxuia
M.I1.®omner. g mkona miggae KPUTHIN TEHIOPIBCbKY «EKOHOMIUHY JFOJIUHY», TS
SKO1 TOJOBHUM CTHUMYJIOM JIIOJICBKOI JISUTBHOCTI Oysia TIIbKM MaTepiajabHa
3alllKaBJICHICTh, SKa 3aMIHMJIA OIOJIOTIYHHMHM MIAX1J A0 JIOAWHHA aHaII30M IICHXO—
COITIaJIbHO1 JIISUTPHOCT1 1HJIMBIZA, BUCYHYBIIIM 3aKOH <JIFOJJMHA — TOJIOBHHM 00’ €KT
yBarm».

Konneniiisi «J10ChKUX BITHOCHH» CBITYUTh, IO TOPSA 3 MaTepiaibHUM
CTUMYJIOM BEJIMKY POJb BIIITPalOTh IMCHXO-COI[iaIbHI YMHHUKU: €IHAHHS TPYIIH,
B3a€MOBITHOCHHHU 3 KEPIBHUIITBOM, T1/IHI YMOBH Ha poO0OYOMY MICIIi, 3aJ0BOJICHICTD
mpaliBHUKA CBO€IO TMparero. KoHIeniis «JT0ChKUX BITHOCHH» BKJIIOYA€E aHali3
MOHATTS «(OPMAIBHUX» 1 «HE(HOPMAIBHUX» TPYH, BU3HABIIM BaXKJIUBICTH BIUIUBY
OCTaHHIX Ha (opMyBaHHS TIIHUX YMOB TIpaili, y KIHIIEBOMY paxyHKy, Ha
MPOTYKTUBHICTH Mpalli Ta eEeKTUBHICTb POOOTH MiAMPUEMCTBA.

Y nporpaMmy «IIOJACBKHX BIJHOCHH» BBIMIIJIO JOCHIJKEHHS I[IUPOKOTO
CHEKTPYy MpoOJieM: aHalll3 BIUIMBY TI'PYIl Ha MOBEAIHKY JIIOAWHHU, MOTHBH, LIHHOCTI
IHIUBIA Y TPOIEC] TPYAOBOI IISIBHOCTI, JOCTIKEHHS CTPYKTYpU 1 MEXaHI3MiB
GbyHKIIOHYBaHHA HE(OPMaIbHUX TPYI, PO3pOOKa poyi 1 MICIS MiANPUEMCTBA Y
CTPYKTYpl pailoHy, MicTa; 3aco0M CHIJIKyBaHHA 1 3acoOu iHQopMalii podouux y
MpOoILIEC] TPYIOBOI AISUIBHOCTI; crielM(iKa MOBH, CTPYKTYpa iX MOBJICHHS.

BigzHauanocsi, 1mo y KOHTEKCTI I[i€i KOHUEIMII CYCHUIbCTBO ITOBUHHO
OyayBaTHCSl Ha TPYNMOBHX IPHUHIIMIIAX, a HE HaA IHAWBIAyadbHUX. TOMy HOBHMA
HAIpPsIMOK PO3MOYMHABCS 3 TYMaHICTHUHUX JEKIapalliid: «Md 3a0yJd TPO JIIOIUHYY,
TaK gK 1HXXEHEpHUW MIAX1A A0 BHUPILIEHHS MpoOsieM opraHizaiii yrnpaBiiHHS OyB
JOCTaTHbO OOMEXEHUM Ta OAHOOIYHIM. KiacMyHa mikona yrpaBiiHHS BU3HA€THCA
HEJIOCTAaTHHOIO K B TEOPETUYHOMY, TakK 1 B TMPAKTUYHOMY CEHCax, ii
MIPOTUCTABIIIETHCS OCOOIMBA HAyKa «COITIOJIOTIS JIFOJCHKUX BITHOCHH» SIK CBOEpiIHA
HayKa <«JTIOJICHKUX BITHOCHH.

[Is xoHmemnmiss HE BIAKUAAE TEHJIOPIBCBKI METOIM, pallloHaJi3allio
BUPOOHUIITBA, HAMAra€ThCsl ITyKaTH iX MIIAXW rymaHizaiii. [IpuxunbHUKH KOHIemii
TIOJICBKUX BITHOCUHY MIIAAI0Th KPUTHUII €(PEKTUBHICTH OFOPOKPATUYHOI OpraHi3allii
YIOpaBJIiHHS, TEPETJIIal0oTh KOHIICTII0 «KJIACUYHOI Teopii» CTOCOBHO MOTHBIB
MOBEIIHKY, JIIOACH B oOpradizailii, MPOTroJIOIIYIOUH, IO JIIOACH, Kl CKIAdaloTh
OpraHi3aililo, He CJIiJl pO3TJAaTh SK 1HBApIaHTH1 colliaibHI YMHHUKU. HeoOxigHo
JTOCTIIUTH TIOBEMIIHKY JIOJIUHM, SIKa 3MIHIOETHCS Y 3aJI€KHOCTI B1J] YMOB 1 MOTHUBIB.
[TouyTTsl palliBHUKIB, iX EPEKOHAHHS CTAIOTh OCOOJIMBUM 1 BaKJIMBUM MPEAMETOM
TOCIIKEHHS, TTOCTUTBKH, Ha MPOTUBAry TEHIIOPH3MY, KM aKIICHTYBaB yBary Ha
aBTOPUTETI KEPIBHUKA 1 3HEBAXIMBOMY CTaBJIEHHI JI0 «IIPOCTUX» BUKOHABIIIB, TETIEP
MPUXOJUTh «TYMaHHE BIJHOIICHHS JI0 TMIJJIETJIMX, TOBara J0O OCOOHMCTOCTI Ta
JIEMOKpaTH3allis yIIpaBIiHHS.

Chig BIOAMITATH, [0 BHUHUKHEHHS KOHLEMIII <UIIOACHKHUX BITHOCHH)
noB’si3ytoTh 3 1MeHem E.Meiio, BimomMoro cBOiMH JOCTIDKEHHSIMHU Y cdepi
«coIioJorii BUPOOHMYMX BIIHOCHH», a TaKOX EKCIEPUMEHTAMHU, K OTpUMAIU
Ha3By «XOTOPHCHKUX EKCIEepUMEHTIB». OCHOBHHI BHCHOBOK, JI0 SIKOTO TPHMIIOB



47

E.Meiio, 3BOauTBCS 10 YTBEPDKEHHA, IO BHUPIIIAIbHUN BIUIMB Ha 3POCTaHHS
IPOJYKTUBHOCTI TIpalll 31MCHIOIOTh HE MarepialibHi, a TOJIOBHUM YHHOM
[ICUXOJIOTIYHI Ta COI[AJIbHI YNHHUKU.

s imes 6yna po3podiaena M.I1.dDomner, ska Hamucana poboTy «JluHaMmiuHa
aJMIHICTpaIis», B sKik chopMmyiroBaia JesKi 3aCHOBHHUIIbKI MPUHITUIN KOHIIEITIIIT
«WIIOACBKUX BIJIHOCHHY», 30KpeMa BIEpIle OOrpyHTYBaBIIM HEOOXiTHICTh HAyKOBOTO
JOCJIIDKCHHS TICUXOJIOTIYHUX acMeKTiB yrpaBiiHHA. KoHuenis ynpapmiHHS, Ha i
IyMKy, TIOBUHHAa TPYHTYBaTHCS Ha JOCSTHEHHSX HAyKOBOI TICHXOJIOTIi, a He
IHTYITUBHUX YSABIECHHSX MPO MPHUPOY JIFOJUHU Ta MOTUBH 11 TOBEIIHKH.

M.IL.®onneT KpUTUKYE KIACUYHY TEOPiI0 aAMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY
TOJIOBHUM YHWHOM 3a OJJHOCTOPOHHICTh, MEXaHINN3M, ITHOPYBAaHHS TICHUXOJOTIYHUX
YMHHUKIB, OCOOJHMBY YyBary MpUAUIAE MpoOJIeMi «BIAAN» Ta «ABTOPUTETYY,
HaMaraloyuch pO3MEXyBaTH I ABI MpoOjeMu. 3rifHO 3 BU3HAYeHHAMU DoIeT,
BJIaJla € 3JIaTHICTIO JIOOMBATHUCS TEBHUX IIIJIeH, OyTH MPUUYUHOIO MOPOJKEHHS 3MiH.
ABTOPUTET — 11€ BOJIOJIIHHS BIIAJI010, MIPaBO 3/IIMCHIOBATH BIJIAJly, BUCTYIATH MPOTH
MPUHITUITY «JEJETYBAaHHS BJIaJIn», CTBEP/KYIOUM, 10 KJIACHYHA IIKOJA 3MIIIYE IIi
JIBA TIOHSTTS.

M.I1.®onner BUCYBae 1JI€I0 «CYMICHOI BIaJW» 3aMICTh «JOMIHYIOYOD»,
XapaKTEpHOI IS KJIACUYHOI IIKOJIM, BBaXKAIOUW, 110 HE PO3MOAUT 1 JEJIEeTyBaHHS
BJIaJld TIOBMHHI JOMIHYBaTH, a IHTErparis IIsJIBHOCTI BCIX JAHOK OpraHizamii
3a0e3neuyBaT MakcuMaibHy edekTuBHICTh. M.IL.MDomner po3rnsgae Biaagy sK
IMAHEHTHO BJIACTUBY YNPABIIHHIO (PYHKIIO. 3 L1€1 TOUKU 30pYy, JEJIETYBAHHS BIAJIU
CYNEepeYuTh CaMOMY TOHSTTIO YIMPAaBIIHHA, IO YSBISIETHCS HEBUAMMOIO (HOPMOIO
Biaau. ToMmy aeneryBaHHs BIAMOBIIAIBHOCTI JO MIJIETJIMX MOXJIMBO JIUILE UISIXOM
IHTErpyBaHHs BJIaJM BCIX MIAPO3AUIIB OpraHi3auii B €UHY, TOTaIbHY, 0€31epepBHO 1
rapMOHIWHO (PYHKLIOHYIOYY CUCTEMY

M.I1.®onner BBaXkana, MO MO Mipil YKpIMJIGHHS oOprasizaiii, BiJOyBaeTbCs
cBoepigHa audy3is aBTOPUTETY BCEpPEAMHI HEl BHACIIIOK HEOOXITHOCTI COIiaIbHUX
3aBAaHb, SKUMH MOXYTb BOJIOJITH JIMIIIE Pi3HI 32 CBOIM MOJIOKEHHSIM 1 MIATOTOBKOIO
mpaiiBHUKHU. [HTErparis - e He Bllaja «Haa», a Biaaja «3», TOOTO Bllajia CHIJIbHUX
nii. Y pe3ynbTaTi Ha 3MIHY KOHIEMIISAM «IEHTPAIHHOTO aBTOPUTETY» MPUXOIATH
KOHIENIT «(QYHKI[IOHATBHOT0Y» YU «IUTFOPATICTUYHOTO0» aBTOPUTETY.

Busnanns Bumoro, a0o IIEHTPAJBHOTO aBTOPUTETY, € MOXJIHMBUM SIK
HEOOXIJTHICTh TEXHIYHOTO 00’€HaHHSA Y (OKycl OCHOBHUX (DYHKLIM oprasizamii i
HasIBHOCTI JIJISI IbOTO BIAMOBIIHUX 3HaHB 1 J0ocBimy. M.IL.Doter BUCTyMae MpoTu
PO3YMIHHSI OpraHi3allii, BAPaKEHOTO y TEPMIHAX «HAI» 1 «Imia». €AMHUM 3aKOHHUM
KEpIBHUKOM B OpraHizauili € «BHYTPIilIHbO 00’€IHYIOUYMI JOCBiI» BCIX THX, XTO
BUKOHY€E Oynb-sKy (YHKIIIOHAIbHY YacTHUHY OpraHizauiiHoi aisuibHOCTi. Bona
BHUCTYIIA€E 3a «IHTETPAIlII0», «B3AEMOTIEPEIUICTIHHY, «y4acTh» Ha BCiX PIBHX, 32 T€,
o0 JII0IM NpaLoBalid «OAUH 3 OAHUM», HE MepeOyBaloyd y CUTYalli «OJUH i
OIHUM», TOOTO BIAMOBINANBHICTE € (YHKII€IO, SKa HampaBieHAa Ha Te, 00
MpalliBHUK MOCHITFOBAB BiJIITOBITAIBHICTb.

VY pesynbrari NOCHIKEHHA [UX TporeciB Ha mianmpueMctBi M.IL.Dommer
BBOJIUTh TIOHATTS «KYMYJISTUBHOI BIMOBITATBHOCTI», SIKa € HacHiaKoM mudysii
¢byHkii y cuctemi oprasizaiii. B3aemHe y3rompkeHHs poOOTH PI3HHUX JIOAEH 1
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MiIPO3AUITIB TOBUHHO 3a0€3medyBaTHCs 4Yepe3 IMOCEePEAHUIITBO «IIEPEXPECHOTO
(YHKITIOHYBaHHs» TPYIOBOi BiJnoBigaibHOCTI. «llime Habarato ckiagHilie, YUM
CymMa 4YacTHH», TOOTO JOMIHYE BHYTpIIIHE TIEPEIJIETEHHS BIJAMOBIAAIBHOCTI.
M.I1.®DomteT mpomnoHye 1/Ie10 y4acTi poOOYMX B YIIPaBIIiHHI, CTBEPKYIOUH, 110 HE
ICHy€e 4YITKO1 JeMapKaliiHoi JiHIi MK IUJIJaHyBaHHSIM 1 BHUKOHAHHSAM, a TaKOX
BIJIMIHHOCTI MDK THUM, XTO YIpaBis€e, 1 TUMH, KUM YNOpaBisiioTh. [IporpecuBHe
KEPIBHUIITBO MIOBUHHO PO3BUBATH Y POOOUYUX MOYYTTS HE TUIBKH 1HAUBIIYaTbHOI, ajle
1 CyMICHO1 AISUTBHOCTI, BU3HAIOUN (POPMYBAHHS «pPEaNbHOI CIUIBHOCTI 1HTEPECiBY», Ha
OCHOBI SIKMX MOXKe OyTH 3a0e3leyeHHil MaKCUMalbHHUW BKJIAJ BCIX poOOYMX 1
CITyOO0BIIIB B €(DEKTUBHICTh OpTaHi3aIliiHO1 AISUTBHOCTI.

3nauny yBary M.IL.®ommer npuaiise TOCTIHKEHAIO TPoOIeMu KOH(ITIKTIB B
oprasizaiiii, BHCOBYIOYH 1l€I0 «KOHCTPYKTUBHOTO KOH(IIKTY», BH3HAIOYH THUM
caMUM, HI0 KOH(IIKTH CHiJ pO3MVISIATH AK «HOPMAJIbHUI MpOLEc» AisUIbHOCTI
oprasizariii.

[Tpu 1boMy BoHa BULIsIE TpU (OPMU BUPIIEHHS KOH(IIKTIB:

1) nomiHyBaHHS, TOOTO MEPEMOTY OJIHIE€T CTOPOHU HaJ 1HIIIOKO;

2) KOMIpPOMIC, TOOTO Y3TO/JKEHHS, IO JOCSATHYTO 33 PaxXyHOK B3a€EMHHX
MOCTYIOK;

3) iHTerpaiio SK HaWOLIbII KOHCTPYKTHBHE MPUMHUPEHHS CYNEPEUYHOCTEH, B
AKUX OOUBI CTOPOHU BUTPAIOTh.

M.I1.@osner npuiinuia 10 TAKUX BUCHOBKIB:

1) copmymroBana pekoMeH alli MO0 TOCATHEHHS IHTETpallli y KOJEKTHUBI;

2) BU3HAuUWJa, WO COIlajbHI, TICHUXOJIOTIYHI KOH(IIKTH, $SKI BUTIKAIOTh
TOJJOBHUM YHMHOM 13 HEMOPO3YMiHHS, PI3HUX SKOCTEH CYyMICHO MpaliolduX B
oprasizaiiii, JIeriie mjaJaTbCs peryJOBaHHIO, YUM PI3HULS B IHTEpECaX;

3) 3 METOH KOHCTPYKTHMBHOTO BHpPIIIEHHS KOH(IIIKTIB BOHA 3aCTOCOBYE
CUCTEMHUH MIIX1J1 10 aHaJi3y MPOoOJIeM MUISIXOM «IHTerparii» ;

4) BucyHyNa HEOOXITHICTh KiIacu(iKyBaTH Ha CKJIaJ0BI YACTHHH SK BHMOTH,
TaK 1 IHTepecH 000X CTOPIH, 3 METOIO BHUSBUTH QJICKBATHI MOOAKaHHs, K1 3aTeMHEH1
Cy0’€KTUBHUMU YNHHUKAMU;

5) BUCTyMNuUJA MPOTU OPTaHI3aIAHOT TiSTIFHOCTI KEPIBHUIITBA MIICTIUMHU 3
MO3MIIIT CUJTH, B sIKi Ou (popmi BOHU HE BUpaKaacs;

6) BUCYHYJIA 1]ICI0 «CYMICHO1», 8 HE «HACUIILHUIIBKOI BIIAJIN»;

7) BBaxkaja, 10 HEOOXIJHO BPaxOBYBATH ICUXOJIOTIYHY peakuii ocid, fKi
OTpUMAaIH HaKa3H,

8) BHCYHyJa 17€l0 aHali3y BUMOI CHUTyallli, 1ob0 3aMiCTh OCOOHUCTOTO
KOHTPOJIIO IOMIHYBaB KOHTPOJIb (DAKTIB, a HAKA3U BUHUKAIIH 13 JI1if;

9) 3aknMkana 10 MaKCHMaJlbHOI CTaHAApTU3allli HaOUIbII e(pEeKTHUBHUX
METO/IIB pOOOTH Yy BCiX JIAHKaX BUKOHABYOI BJIAJIH;

10) minkpecnuiaa BpaxyBaHHS  JIIOJICBKOTO YWHHUKA 1  HaMaraHHs
JeNepCOHAI3yBaTl BlaJy, HaJaloyd id TyMaHICTHYHOI (OpMH, PpO3BHUBAIOYU
Oa)kaHHSI TIPAIIOBATH 3apajiv I1iIei, MOOUTI3yI0UH HE TUTHKW 3HAHHS 1 BMIHHS, aje U
€MOLIi1 JIIOAUHHU, JTIOACHKUH MOTEHIIIAI.

M.I1.®onner mepiior BU3HAYMIIA YOPABIIHHS SK «3a0€3Me4eHHs] poOOTH 3a
JIOTIOMOTOI0 1HIIUX JTFOACH», 10 ChOTOJIHI HA3BAETHCS «IEPCOHAT-TEXHOIOTISIMIY, a
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B JIIO/SIX O13HECY BOHA BOAUMIIa HAJ1I0 HA MailOyTHE.

Cepen 6€3yMOBHHX JiJIepiB KOHIICIIIIT «HOBHX JIFOJICHKUX BIAHOCHH» B IEPITY
4yepry cliiJl Ha3BaTH Takox AOpaxama Macioy, 0JJHOTO 3 3aCHOBHHUKIB I'YMaHICTUYHOL
ncuxonorii. Moro po6oTH MaloTh OCHOBOIOJOXHE 3HAYEHHS JUIA PO3BHTKY TeOpil
MoTuBarii. 3 naHsa myOmikaiii cBoei koHueniii y 1943 p. A.Macinoy BBaxkaBcs
IPOBITHUM CHEIIaicTOM y cdepl MOTHUBAIlli, a OLIBII MMi3HI KOHIEMIII MOTHBAIil
BKJIFOYAIM TakuX BUeHMX, sk J[.Maxkrperop, ®@.I'epudepr ta iH. Tak 3BaHa iepapxis
notped € 3HayHUM BHEeCKOM A.Macjoy He TIIbKM Y TEOpil0 TyMaHICTUYHOTO
MEHE/DKMEHTY, a W B P IHIIMX HAYKOBUX Taiy3ed. Y HalOUIbIl 3arajbHOMY
BUTJISIII BUCHUI BUOKPEMITIOBAB 11’ ITh OCHOBHUX KaTEropii JTIOACHKUX TOTPeO:

1) dizionorivHi, K1 BKIFOYAIN TOTPEOH - 1Ka, )KUTIO, OJIAT, CEKC, COH;

2) Oesmeka, y TOMY YKCI OTPeOU y 3aXUCTI Bl OyAb-siKoi arpecii 31 CTOPOHU
OTOYYIOUOI'O CBITY 1 BIEBHEHOCTI] Y 3aBTPALIHbOMY JIHI;

3) morpebM y comiaJbHOMY CIUJIKYBaHHI 1 JI0OOOBI, BKJIIOYAIOYH
MIPUHAJICKHICTh JO TEBHOI COIiabHOI TPYMH 1 B3a€EMOJIII 3 1HIIUMHU JIFOABMH, SKi
BXOJISITh 110 HEI;

4) motpeOu y oBa3si 31 CTOPOHU OTOUYIOUHX 1 CAMOIIOBa3l;

5) caMmoakTyasi3alis 1 peanizalilisi MOXJIUBOCTEH JIIOJIUHU.

3rizHo 3 yaBieHHsIMH A.Macioy, Ha moTpeOu B JIt0O0BI MaJid BIUTMB POOOTH
3.@peiia, Ha KOHIEMIIID caMomoBaru — poOoTH A.Ajuiepa, Ha pPO3yMIHHSA
caMoakTyaiizaiii - podotu E.Opomma. ¥V Toil yac sxmo 10 A.Macnoy notpedu B
K1, BOJIl, CEKCl YSIBJISUTMCSI BIJIMPABHOK TOYKOIO MOTHBAIllI, TO B 3alPONOHOBaHIN
TEOpii BOHU SIBJIAIOTHCSA BIAHOCHO 130JbOBAaHMMHU 1 BUKOPUCTOBYBAJIUCS B SIKOCTI
«KaHAJIBY JJIs IHIIHUX OB BUCOKHUX MOTPEOD.

BuzHarouu nepiiodyeproBy poJib HE3aJ0BOJIEHOI moTpedu, A.Macioy BBaxas,
110 TICJIs 3aJJ0BOJICHHS MTOTpeda 1CHYE JIMIIEe OTEHIIHHO, 3 aKIIEHTOM Ha pyX BIIEpe.
710 OUTBI BUCOKUX TOTpeO. O4eBUIHO, 10 piBEHb MOTPEO 1 OakaHb JIFOAUHU MOXKE
OyTH 1HIMKATOPOM MOTHBAIIMHOTO PIBHSA 11 iICHYyBaHHS. [IpociimKyioun €BOIOIIO
Teopii iepapxii morped, A.Macioy 3anpornoHyBaB BUKOPHUCTOBYBATH [JISl OINIHKH
oprasizailii 1 piBeHb HE3aJIOBOJICHOCTI. Tak, Py aBTOPUTAPHOMY YIPaBIIHHI, KOJU
peaTbHUMHM peYaMH € CTpaxX 1 HeCTaToK, poOodyi, BUSBISIIOUM HE3aJ0BOJICHICTH, B
OyIb-SIKMI MOMEHT MOXYTh BTPAaTUTU MOXJIMBICTH 3aJOBOJICHHS HAMIPOCTIIIMX
0a30BUX MOTped, SKI 3aiiMaroTh B i€papxii moTped HUKYMUA piBEHb, TOOTO BOHU
MOXXYTh BTpaTH MOXJIMBICTh HACHYEHHsSI MpocTHX OiojoriyHux mnotped. Ckapru,
BUKJIMKaHI Oa)KaHHAMM OUIbII BUCOKOTO MOPSAKY, TaK0X MOXYTh BIANOBIAATH
NpUOJIM3HO TOMY K HIDKUOMY piBHIO. Maerbcsi Ha yBa3li HeE3aJOBOJICHICTh
BIJICYTHICTIO TEXHIKM O€3MEeKH, MOKJIUBICTIO PanTOBOTO 3BUILHEHHS, CBaBLLISIM
KEPIBHHUIITBA TOIIIO.

Ha nymky A.Macnoy, 10 HHXYOro PIBHS HE3aJ0BOJICHOCTI BITHOCSATHCS
CKapry, sKi MOB’s3aHi 3 OlOJIOTIYHUM PiBHEM 1 pIBHEM O€3MEKH, a TaKOX 3 pPiBHEM
CHIJIKYBAaHHA 1 HAJIEKHOCTI 70 HepopManbHOI comiaiasHoi rpymu. [lomanbiie
MIPOCYBaHHsI MO 1€papxii MOTped MPUBOAMUTH 10 OUIBII PO3BUHYTHX MOTPeO Ha PiBHI
nmoBaru 1 camonoBaru. He3agoBoJeHICTh IbOTO PIBHSI TIOB’sI3aHA 3 YAMOCH TaKUM, 1110
3arpokye 0OEepHYTHUCS BTPATOIO JOCTOWHOCTI, CAMOIIOBATH YH MPECTUKY.

[Ipu upomy A.Macnoy po3risigae He3aJ0BOJICHICTh SK peakiilo Ha
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MeTamoTuBauilo (B-1iHHOCTI), XapakTepHi IJIs CaMOAKTyalli30BAHOTO 1CHYBAaHHS.
Takoro poay meranoTpeOu y JOCKOHAIOCTI, CIPaBEIJIUBOCTI, Kpaci, ICTHHI TOIIO
MOXYTh TPOSBIISITHCS Y HapikaHHSIX Ha HeedeKTUBHICTb BHpoOHMITBA. [lepeBara
1ICTUHH, YECHOCT1 4 yci€i MOBHOTH (akTiB A.Maciioy BU3HAETHCS METAnoTpedoro i
HE BKJIIOUAETHCS Y YUCIIO «0a30BUX» MOTPED.

TakuM 4YuHOM, pIBEHb JKUTTS JIIOJIeH, SAKI BiAYyBalOTh aHAJIOTIYHY
HE3aJI0BOJICHICTh BH3HAETHCSA JOCTATHHO BHUCOKOIO. 3aCHOBYIOUMCh HAa KOHIIEMINi
iepapxii  motped, A.Macnoy CTBEpIKye HEMHUHYYICTh  HE3aJ0BOJICHOCTI,
nependadaoyy MOKJIMBICTh MEPEHOCY 11 3 MOYAaTKOBUX PIBHIB HA BHIILI (TIO aHAJIOTIT 3
OC3KIHEYHNM CXOJ/KCHHSIM Ha O17TBII BUCOKI PIBHI MOTHBAIIIT).

OTxe, 3 MOKpAIIEHHSIM YMOB HE3aJ0BOJICHICTh Maike HE 3HUKA€E, a TUIbKU
nigBuIIye cBifi piBeHb. KepiBHHMK, 1m00 HE YTBEpAMTHUCA y O€3TIYy3[IOCTI CBOET
JUSJIBHOCTI 1IOJ0 MOKpPAIIeHHsI CUTYallli, pO3Tisiaac ii sk CBIAOLTBO HE3a10BOJICHHS
noTpedu. Y 1boMy CMHUCII HEOOX1HO aIeKBaTHO OI[IHIOBATH KOKHY CUTYAIIIIO.

SAx BBakae A.Macioy, 4acTo HESICHO, UM BIIHOCHUTHCA CKapra JI0 MeTapiBHS
CIIPaBEIUBOCTI UM JI0 OakKaHHS MPOCYHYTHUCS B iepapXii qockoHanocTi. Tak, 6arato
BUCHHUX CIIPaBEJIMBO 3BEPTAIOTh yBary Ha Te, IO JIOJU Oarato dacy MpOBOJSATH B
oprasizaiisix, siKki He CHPUSIIOTH peaiizallii HUMHU iX BJIACHOTO moTeHmiany. [lpu
dhopMyBaHH1 OpraHizalliii akIeHT pOOMThCS Ha KOHTPOJI, a HE Ha BUKOPHUCTaHHI
JIIOJICHKOTO TOTEHITialy, X0ua MPUUHATO PO3IIISLIATH JIIOIECH K HAHOUIbII BaXKJIUBHIMA
OpraHi3aliifH1il aKTHB.

Konmnenmiss A.Macnoy mnependavyae TpUPOJHY BJIACTUBICTh ISl JIIOJACH
TBOPYOCTI, CYMJIIHHOCTI, BIAMOBIAAJILHOCTI, COPABEAJIUBOCTI. Y LBOMY 3B’A3KY CHIA
noroautucs 3 Bucokow omiHkoro JI.Ctienca 1 ['.Xaitna imeii A.Macnoy mpo
HEOOX1HICTh HAMOJIbIII TIOBHOI peai3allli ICTHHHOTO NMOTEHIIAY JIFOAUHHU.

3HayHy pOJib Y I[bOMY MOKJIMKAHUN BIJIrpaTH KEPIBHUK. 3TIAHO KOHIIEMIII1
A.Macnoy, unMm OIvKYe 10 caMoakTyai3allii JIFJAUHA, TUM KpallluM JIiJIePOM BOHA
Oyne y OUIBIIOCTI CHUTYyalliif, a 1J€aJlbHUM KEpIBHUKOM OyJe TOH, XTO 3yMiB
3aJI0BOJIBHUTH BC1 CBOi 0a30Bi MoTpedu, TOOTO moTpedbu y Oe3nerri, BUTpeOyBaHOCTI,
MOKJIMBOCTI JIFOOUTH 1 OYTH KOXaHUM, Y CaMOBIIEBHEHOCTI 1 camonioBasi. Kpurepiii
B1IOOPY JdifepiB, 3rigHO 3 KoHuemmiero A.Macmoy, D-mimepcTtBo (Koiau JroauHa
MpSIMY€E JI0 BIaJAW HAJl IHITUMHU JTFOJbMH) 1 B-ijiepcTBo (YCTpeMITIHHS 10 BIaIH, sSKa
MO3K€ JIO3BOJIUTH BUPIIIUTH IIEBHE 3aBJIaHHS).

OcTtanHe sK pa3 1 O3HAYae BIANy, HEOOXIAHY HJisi peanizaiii IIHHOCTEH
IpYroro piBHs — ICTUHH, Ojara, Kpacu, CHpPaBeMJIMBOCTI, JOCKOHAJOCTI, MOPSIKY
TOIIO. EBOIIONII0 KOHIEMIINH BiJl <JTFOJCBKUX BIIHOCHH» JI0 «HOBUX JIFOJICBKUX
BIJIHOCHHY MPOJIEMOHCTPOBAHO KOHIIEMIIIE€0 A.Maciioy mpo «iepapxito motped», sika
€ OJTHIEIO 3 IIMPOKOBIJOMHX TE€OPI T'YMaHICTUYHOTO MEHEIKMEHTY.

VY nopanemomy Teopist A.Macnoy Oyna po3sunena Kaypmannom Ckorrom «3a
Mexxamu mipamin motped. HoBwmit mormsig Ha camopeanizariito» (2020), 3rigHO 3 KO0
JIIOJIMHA 3/1aTHA JOCSATTH TaKOTO PIBHS CAaMOCBIOMOCTI 1 JOCKOHAJIOCTI, IO Tipamija
norped HE YMHUTHMME Ha HEi Takoro THUCKY, SK BBaXajocs paHille.
TpaHCIIEHNEHTHICTh Y4YUTh, SK peai3yBaTHCS y Takud Crocid, mo0 BixgaBaTu
nepeBary 3HA4YHO BHWINHUM, JyXOBHMM IIIHHOCTSM HaJa TMOTpeOdaMHu BIIACHOTO
€roiCTUYHOTO «SI» 1 CTaTW TaKUM YMHOM OLIBIN YCBIAOMJIEHHMH, peaTi30BaHUMH,
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BiUyBalouu ce0e YaCTUHOIO JIIOJCTBA, a came, SIK XUTH Ha MOBHY Ta BOJHOYAC
poOUTH 1I0Ch Ha OJ1aro 1HIIUX.

Takum ynnoMm, KaypmaHH BIIpOIKY€E KaTeropito caMoakTyasizallii BiImoOBITHO
70 TEHIEHII cydacHOi HAayKW, BIAPO/IKYE IJIsi HOBOTO THCSYONITTS MYAPiCTh
TYMaHICTUYHOI ~TICHIXOJIOTii, pO3IIMPHUBINM Jiana3oH 3HaHb A.Macioy mpo
chopMyIbOBaHI HHMM OCHOBHI TIOHSTTS, IO€JHABIIM MYyJpicTh A.Macnoy 13
CYaCHUMH HAYKOBHMH JOCTIPKCHHSAMH, y Pe3yJbTaTi 9YOr0 BUBOAUTH YSIBICHHS PO
noTpedu JIOAMHM Ha HOBHUM piBeHb, COPMYBABIIM HOBY TEOPII0 caMmopeanizarii
JIOAVMHHU Y HOBOMY, Cy4aCHOMY CBITI.

2.3 «Hosa mkona» aAMIHICTPAaTUBHOTO MEHEDKMEHTY SIK IIKOJa CUCTEMHOTO
aHaJ13y 1 CHCTEMHOI'O CUHTE3Y

Jlo «HOBO1 WHIKOJM» TYMAaHICTUYHOTO MEHEKMEHTY CJiJ BIJHECTH TaKuUX
teopetukiB, sk P.Axodd, Jl.pon bepranandi, C.bip, P.Kanman, JI.Knein, P.JL
J.®DoppecTep, sIKI PO3BUBAINA CUCTEMHHI aHaMTI3.

CucremMHMiI aHami3 — 1€ METOAOJIOTISA YIOPSAKYBaHHS 1 CTPYKTYpyBaHHS
mpo0JjieM, sika MOXE BUPIIIYBATHCS SIK 13 3aCTOCYBaHHSIM, Tak 1 0€3 3aCTOCYBaHHS
KOMIT FOTE€pPIB Ta MAaTEMAaTHUKH, MUISIXOM CHUCTEMAaTUYHOTO BUBYCHHS MIMCHHUX IliJICH,
KUIBKICHOTO TOpPIBHAHHS 3aTpar, €(PEKTUBHOCTI Ta PU3HMKY, BUSABICHHS CTpaTerii
JOCSITHEHHS LI1JICH.

CucteMHMI TiAX11 IEPETBOPUBCS CHOTOAHI Y TOJIOBHY METOAOJIOTII0 0ararbox
MeHekepiB. CUCTEMHA METOJOJIOTIS sBislE COOO0K HAWOUIbII YMOPSAKOBAaHY Ta
HaJlIiHY OCHOBY JUIS YyHOPaBIIHHS CKJIAQJHUMH MPOIECaMU B3a€EMOMOB’S3aHOT
TIACHOCTI, sIKa JO3BOJISE aHaNi3yBaTH CKJIAJHYy CHUCTEMY Ta il KOMIIOHEHTH,
MOCJIIOBHO 1X TOPIBHIOBAaTH OJWH 3 OJHUM. byJb-sika oprasizailis € cucTema,
KOXKHHMM 13 €JIGMEHTIB SIKOi Ma€ TEBHI Iim. 3ajada yHpaBJiHHS 3BOJMUTHCS [0
1HTerpailii CHCTEMOYTBOPIOIOUMX E€JIEMEHTIB, sIka MOXKe OyTH JOCATHYTA MPU YMOBI,
0 KOKHHUM KEPIBHUK y BHUPIIMICHHI NMUTaHb OyJe MIIAXOAWTH 0 HUX 3 TO3MIIT
CHUCTEMHOT0 aHaJi3y 1 CHHTE3Y.

CucteMHMII MAXIA - OAWH 13 HAMBaXUIMBIIIMX B Teopli ympammiHHS. Tak, B
KOHTEKCTI PO3BUTKY IIbOTO METOAY bOYJAIHT BHOKpPEMIIIOE HACTYMHI PiBHI
lepapXiyHUX CUCTEM: |) CTATUCTUYHI CHUCTEMH; 2) MPOCTI JNUHAMIYHI CHUCTEMH; 3)
MPOCTI KIOEpHETUYHI cucTeMu; 4) BIAKPUTI, CAMOOpraHi3aliiiHl cucteMu; S) JII0AUHA
K CHCTEMa, sIKa BOJIOJIIE 3/IaTHICTIO CAaMOCBIJIOMOCTI; 6) colliajbHa OpraHi3ailis Ta iH.
«HoBa 1mikojia ymOpaBIiHHS» CTaja BUKOPUCTOBYBaTH: MaTe€MaTU4YHI MOJEII
MEHEJKMEHTY; BUBUEHHA CHCTEM (CHCTEMOTEXHIKa); Teopil YNpaBIlIHCHKUX
BIJIHOCMH; METOAM MaTeMaTU4YHOIO0 MOJEIIOBAHHS B YINpPAaBIIHHI, PO3pPOOKY
AITOPUTMIB BUPOOJICHHS ONTUMANIbHUX pileHb. JlaHuWili HampsMoKk y Teopii
VOPaBIIHHS XapaKTePU3YEThCS HAMaraHHsIM YIPOBAJAUTH B HAyKy METOJM Ta amapar
KOHKPETHUX HayK.

@dopMyBaHHS «HOBOI IIKOJIM YIMPAaBIIHHS» TIIOB’S3aHO 3 BHHUKHEHHSAM
KIOEpHETUKH Ta JOCIIKEHHSIM OTIEpaIliii.

JocnimkenHss omepamiii  copMmyBajiocsi 'y CaMOCTIHHY raiy3b, sKa
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PO3BUBAETHCS Y JBOX HAMPSIMKAX:

1) moB’s3aHe 3 MOOYJAOBOKO MAaTeMaTHYHUX SIBHIN, SKI HaWOLIbII YacTo
3YCTPIYAIOTHCA Y BUPOOHUUOMY MEHEHKMEHTI 1 3 YIPABIIHHSAM PO3IMOALTY PECYpCIB,
MacOBOT'0 CEPBICY, YIOPSAAKYBaHHS pOOOTH B HaCi;

2) CTBOPEHHSM CHCTEMOTEXHIKH, sKa Ti3Hime chopmyBaiacs SK caMOCTIHHA
HayKOBa JMCITUILIIHA — TEOpis yHIpaBIIHCBKUX pimeHb. JlocmimkeHHs B 1k cdepi
HampaBjieHlI Ha PO3pOOKYy METO/IB MAaTeMaTUYHOTO MOJICTIOBaHHS TMPOIECIB
BUPOOJICHHS  PIIlICHB; aJIFOpI/ITMlB BI/IpO6J'IeHH$I ONTUMAJIGHUX  pIllIeHb 13
3aCTOCYBaHHSM CTAaTHUCTHUYHUX PIMIeHb, TEOpii irop; KUIBKICHUX NPAKTUYHUX Ta
a0CTpaKTHMX MAaTeMAaTHUYHUX MOJIeJIe EeKOHOMIYHHMX SBWIN, B T.4. MOJCICH
BIITBOPEHHSI y MacmTabl CycHijabCTBa, MOJeie OanaHCy BHUTpPAT 1 BHITYCKY
MPOYKINii; MoJenell TPOTrHO3yBaHHS HAYKOBO—TEXHIYHOTO Ta E€KOHOMIYHOTO
PO3BHUTKY.

CyTHICTh CUCTEMHOTO T1JX0/y 3BOJAUTHCS J10 HACTYITHOIO:

1. ®opmyBaHHS IiIel 1 BUACHEHHS 1X i€papxii 10 TOYaTKy OyJIb—IKOi
JUSTBHOCTI, TOB’S13aHO1 3 YIIPaBIiHHSAM, OCOOJIMBO 3 TPUUHATTSAM PIIlICHb.

2. JlocArHEeHHs TOCTaBICHUX LUJIEH MpU MIHIMAJIBHUX BUTpaTax depes
MOCEPETHULITBO TMOPIBHAJIBHOTO aHaNI3y albTePHATUBHUX MUISIXIB 1 METOJIB
JOCSATHEHHS IIJIeH Ta 31HCHEHHS BIAMOBITHOTO BHOODY.

3. KinpkicHa ormiHka 1 KBaHTHdIKAIlIS 1IJIeH, METOAIB, 3ac00iB iX TOCATHEHHS,
[0 0a3yeTbcsl HE HAa MPUBATHUX KPUTEPISX, a HA WIMPOKIN 1 BCEOIUHIN OIIHII BCIX
JOIYCTUMHUX 1 3aIJTAHOBAHUX PE3YJIbTaTIB IISJIbHOCTI.

4. Ilpeamer 3aranbHOi Teopli cucTeM — (opmMyBaHHS 1 (iKcallisl 3arajbHUX
MPUHIUIIB, SIKI A1MCHI Ay cucteM B3araii. KibepHeTnka po3risjgae sk MpUBATHUN
BUIAJIOK «3arajibHO1 T€OPii CUCTEM», TEOPIsl YIPaBIIHCHKUX MEXaHI3MIB Y TEXHILI Ta
npupofi, 0a3yerbcsi Ha KOHIENMisAX iHGopmalii Ta 3BOPOTHOrO 3B SI3KY;
KiIOEpHETUYHI CHCTEMHU BOJIOJIIOTH CAaMOPETYIIOBaHHIM. METOI0Orisl CUCTEMHOTO
aHai3y 0e3nmepevHo CIMUPAEThCS Ha MaTEeMaTUYHUHN anapar.

CucrteMHMi MiAXig — 3arajjbHa METONOJOTIA, a CHCTEMHHM aHaji3 —
NPUKIAAHUN MaKCUMaJbHUN KBAaHTU(PIKOBAHWN aHaNI3, SKAA BUKOPUCTOBYE
€KOHOMETPII0, € OCHOBOI) «MO3KOBUX TPECTIB», 3 BHUKOPHUCTAHHSIM CIHEIIaIbHUX
METOJMK ONTUMI3aIli CKJIQJHUX 3a7a4 CY4YaCHOTO PO3BHUTKY, BUKOPUCTAHHS
MaTeMaTUYHUX OIepallii 1 JOTTYHUX MOPIBHSHb.

CucteMHMII aHali3 MOXK€ BUKOPHCTOBYBATHUCS JI BUPILIEHHS COLIAIbHUX
npobsieM (OXOpoHa 3J0pOB’s, OCBiTa, Hayka). KBaHTu(]ikoBaHUU aHai3 MOXE
CIPHATH BHSABJICHHIO TPOOJIEM, MOXIJIMBUX aJIbTCPHATUBHHUX PIlIeHb, 3HAYHOMY
CKOPOYCHHIO Jiama30oHy HEBU3HAUEHOCTI, IO JJO3BOJISIE 30CEPEIUTH yBary Ha
MPUIHSATTI PillICHb.

CucteMHU aHaNi3 MPOTOJIONIYEThCS IHCTPYMEHTOM, SIKUM 3a0e3neuye
HAyKOBUW MiAX1J 7O ONTHMMI3aIli BUPINICHHS 3a7Ja4 B IHTEpPEcax JJOCATHEHHS
HaiBumoro epekry. CUCTEMHHMIA aHa13 BIIEpIlle CTaB 3acTOcOByBatucs y 1961 p. ans
BUPIIIEHHSI MPOOJIeM HAYKOBO-TEXHIYHOTO PO3BUTKY, 3 1965 p. mist po3poOku
OIO/DKETY SK CHUCTEMM TIUIaHyBaHHS 1 TPOTHO3YyBaHHA. Tak, CyTHiCTL PO3pOOKH
OrO/KETY 3BOJMIIACS JI0 HACTYITHOTO: a) BU3HAYEHHS (YHKIIM CHUCTEMH 1 METOJIIB 1X
3a0e3nedeHHs] TUIaHyBaHHS, O) Je3arperamis Ha CHCTEMH 1 MIJICUCTEMH
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(mporpamyBanns). IlinBegeHHs mig II CUCTEMH 1 MiJ CHUCTEMH OIOJKETHOTO 1
(dinaHcoBoro 3a0e3medeHHs (po3poOka OIO/KETY); B) IepexiJy Ha II0 CHUCTEMY
nepeadavyaB CTBOPEHHS 3ac001B I 3a0€3IMEeUeHHs pallilOHAIBHUX OCHOB PO3MOJILITY
pecypciB KpaiHM; T') BU3HAUYEHHS pAIllOHATBHUX IUJICH 3 TOYHICTIO 1 HAa TPUBAIHM
nepiof; HaJaHHA YpSAAy MOXIHUBOCTI POOWUTH TMPaBWIBHUNA BHOIp HANOUIBII
BOXJIMBUX HAIPSAMKIB PO3BUTKY; [1) JONOMOra YHpaBIIHI®M BUOUpATH CeEpel
albTEpHATUBHUX BapiaHTIB HaWKpalll BUPIIICHHS PO3MOJAUTY pecypciB s
TOCSITHEHHSI YPSIOBUX IILIEH.

Cucremanii anami3 OyB HampaBlieHWH Ha Te, MO0 3HAWTH MOXJIHMBOCTI 1
MEPCIIEKTUBH PO3BUTKY METOJMIB CHUCTEMHHMX JOCIIPKCHb, BIIHAWTH HANHOLIBII
JOIMUTBHI  cdepr  3aCTOCYyBaHHS  KUIBKICHMX  METOIB  aHANi3y, CHPHUSITH
YOPOBAPKEHHIO IIUX METOMIB y BHYTPIMIHBO (ipMoBe IutaHyBaHHS. CHUCTEeMHHI
aHaJI3 € HAJI3BUYAHO CKJIAJHUM, TaK SIK BKJIIOYAE JI0 3 TUC. 3MIHHHX.

CucrtemMHMI aHali3 BUKOPUCTOBYE METOJIOJIOTIIO IMHAMIYHOTO MOJICIIOBAHHS:
1) Tteopito i1HbOpPMAIIHHUX CHUCTEM 13 3BOPOTHUM 3B’SI3KOM; 2) JOCHII>KECHHS
MPOIIECIB MPUUHSTTS pillieHb; 3) EKCIepUMEHTAJIbHE MOJIEIIOBAHHS CKJIIAIHUX
cucteM; 4) EOM sk 3aci6 imiTalii peaqbHUX TMPOIECIB Y KOHTEKCTI PO3BUTKY
MareMaThuyHuX  Mojened. JlaHuii  MeTol  BUKOPHUCTOBYETHCS K  CIOCIO
cTabU113yI040ro BIUIMBY HE TUIBKM HAa OKpEMi MIANMPUEMCTBA, aje W Ha LI Taly3i
BUPOOHMIITBA. JMHAMIUHE MOJICIIOBAHHS MOKJIMUKAHE CIYTYBATH IUISIM HANKpamioro
PO3yMIHHSI MPOLECIB YNPABIIHHS 1 CHPUATH YCHIIIHOMY MPUHUHATTIO PIIICHb,
BUKOPHUCTOBYBAaTH METO/H 1HIYCTPI1aJIbHOI Ta COLIIAJIBHOI JUHAMIKH.

KinpkicHHMN a”Hami3 — 1€ OJUH 13 €JIEMEHTIB AOCIIKEHHS CKIAJHUX CHUCTEM.
[IpuliHATTS pillleHh y CKJIQJAHUX CHUCTEMax € JIOCTaTHbO CKJIQJHUM, a CKJIajH1
CUCTEMH — 1€ BIJIKPUTI CUCTEMHU, B IKUX JOCUTH CKJIaTHO 0OpOOJISITH HEOOX1IHI J1aHi
3 BEJIUKOI HMOBIPHICTIO e(ekTUBHOCTI. YuMm Ounblie onepaiiii BUKOHYETHCS
MAIllMHOI0, THM OUIbIIE Bijjadi CIIiJI OYIKYBaTH BiJl CHUCTEMH, TaK SK HUITXOM
KBaHTU(IKOBAHOTO METOJy HEMOXJIUBO BHUPIMUTH BCl mpobiemu. DyHKIIA
MJIaHyBaHHS — 1€ HE TUIbKM MAIIMHHUNA aBTOMATHM30BAHMWM MpOIEC, a MPOIEC, B
AKOMY CJiJi BUKOPHUCTOBYBATH IHTYiTUBHHH METOJ, JIOTIKY CHpOIICHHS,
npodecioHaizM BYEHOTO.

bixeBiopamicTchkuii  (O1XEBIOPUCTCHKMIA) MmiAXig — 1e oxaHa 13 cdep
T'YMaHICTUYHOTO MEHEKMEHTY, sIKa rnepeadadac BUKOPUCTAHHS HAYKOBUX METOIB 1
TOCTIKEHb JJI1 BHWBYCHHS TIOBEIIHKH JIFOJACH, TIOB’SI3aHMX 3  COIlIOJIOTIETO,
TICUXOJIOTIEI0, aHTPOIOJIOTIEH, €KOHOMIKOI Ta IHIMMMU IucuuIuiiHamu. [onoBHa
3a/laya TPUXUIBHUKIB OixeBiopanizMy - L€ 1AeHTU(IKalis Ta aHam3 pyHIiiHUX
MOTHBIB TIOBEJIHKH TpaIliBHUKAa Ta MOro B3aEMOMis 3 I1HIIUMU JIIOJbMH B
OpraHi3alifHOMy CepeoBUIll. Y BIAMOBIAHOCTI 3 0IXeBIOPaTiCTCHKUM HAyKOBUM
M1XO0JIOM BIJHOILIEHHS CY4aCHHX MEHEDKEPIB 10 CTpATErii 1 CTPYKTYpH OpraHi3alii
Oyno cdopmMoBaHO T BIUIMBOM COIlIaJbHUX Ta EKOHOMIYHMX (haKTOPiB.
['yMaHicTHUHUN MEHEHPKMEHT BHU3HAYA€ TaKi aCMEKTH MISUTbHOCTI MEHEDKEPIB, K
MOTHBAIlISI, KOMYHIKAIlisl, JIJEPCTBO, @ TAKOXK MPUHIIUIN YIPABIIHHS JIOAbMHU, SIKI
BU3HAYAOTH I[[IHHICTH JIFOJIMHU SIK HAMBUIIO] 1ICTOTH HA 3€MJIL.

«HoBa mikosia» TyMaHiCTHYHOTO MEHEKMEHTY SIK IIKOJIa CHCTEMHOTO aHaIi3y
1 CHCTEMHOTO CHUHTE3Y aKTUBHO BUKOPHUCTOBYETHCS BUCHUMH JUIsl aHANI3y MpoOJieM B
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yMOBax rijo0amizaiii Ta IMU(PPOBOTr0 CyCcHuIbCTBA. B paMKax CHCTEMHOTO aHami3zy
po3pobiieHi crenudiyHl  METOAW JOCHIKEHHS CKJIQJHUX CHCTEM, 10 SKUX
BIJIHOCSATHCS, HAIIPUKJIAJ, METOJIM CIICHAPIiB, €KCIIEPTHUX OIIHOK, «/lendi», «aepeBa
iei». [Ipore B O1IBIIOCTI BUITAIKIB METOJIH, 1110 BUKOPUCTOBYIOTHCS B CHCTEMHOMY
aHami3i, J0 SKUX BIAHOCSTHCS, HANPUKIAJ] MATPUYHI, MEpPEx,eBi, MOPQOJIOTivHI,
CTaTUCTHYHI, OyJHd pO3pOOJICHI 0 HWOro MOSBH 1 TUIBKH OTPUMAId B HBOMY
IIEPCOCMHUCIICHHS, TICPEOPIEHTAIIII0 1 MEePEOoIiHKy cdepu 3acTocyBaHHSI. B ymoBax
riobamzaiiii po3poOka TPOOIEeMATHKHA CHUCTEMHOTO aHali3y OB S3YEThCA 3
JOCTIKEHHSIM COIIaJIbHUX, €KOJIOTIYHHUX Ta 1HIIMX HACHIJIKIB IIUPPOBUX TEXHOJIOTIN
u(ppPOBOr0 CYyCHILCTBA 1 € JOCUTh TMPOTPECHUBHOIO Ta 1HHOBAIIHHOIO B
TYMaHICTUYHOMY MEHEKMEHTI.

2.4 «HoBa mikosia» ynpaBiIiHHS SK IIKOJIA JOCIIKEHHS COIllaTbHUX CUCTEM Ta
EMITIpUYHA IIKOJIa YIPABIIHHS K «YIPABIIHHS MO HLISIM)

«HoBa  mkona»  aAMIHICTpDAaTUBHOTO  MEHEIKMEHTY  3BOJUTHCS IO
JOCIIJKEHHST COLIAJIbBHUX CHUCTEM, INpejcTaBieHux iMeHamu J[.Mapua, I'.Caiimona,
A.ETmioni. OcHOBHI crnenudiuHi pUCH 1 MPUKMETH «HOBOI IIKOJW» COIaJIbHUX
CUCTEM: JOCTIIPKEHHs] HaWOLIbII 3arajibHUX (opM opraHizaiii SK COILIOTEXHIYHOI
CHUCTEMH; aHaJi3 MpoosieM KOH(IIIKTOIOrI, IepapXii HOTped, 3a10BOJICHOCTI Mpalleto.

Jlana 1mikoJjia aAMIHICTPAaTUBHOTO MEHEIKMEHTY BUKOPUCTOBYE 17€1 KOHIIEMIII1
WIIOACBKUX BIJHOCHUHY», pPO3MISIAIOYM JIIOJIMHY B OpraHizaiii SK COIiaJdbHO
OpIEHTOBaHYy ICTOTYy, IO BOJOJI€ PpI3HUMHU MOTpedaMu, SIKI BIUIMBAIOTH Ha
cepeZoBUIIE OpraHi3allii. ¥ TOH e Jac Cepe/loBUINE OpraHizallii 3/1HCHIOE BILUIUB Ha
(dbopmyBaHHS NOTPeO JOAUHU. BillTpaBHUM MYHKTOM aHaNi3y JIOJWHU B OpraHizarii
€ BU3HAHHS TOTO, IO MOTPEOM JIOJWHU 1 MOTPeOM OpraHizallii He CHIBHIAJAI0Th.
[ToTpeOu KOXHOT JIFOMHUA B OpraHi3allli po3risgaloThes Y BUTIISAL i€papxii moTpeo:
3aJI0BOJIHUBIITN TTOTPEOU OJHOTO PIBHS, 1HAWBII MEPEXOAUTH A0 peaiizailii motped
iHmoro piBHs. [Iporte, y 3B’A3Ky 3 THM, IO TIpUpPOJA OpraHizaiii CTaBUTh MEBHI
MEPENIKOIN Ha NUISXY JIOJUHU, TOPOIKYETHCS HEMUHYYHI KOHMIIKT MK JIFOIUHOIO
1 opranizaiiero. OCHOBHE 3aBJaHHS IIIKOJA COIllaJIbHUX CUCTEM yOadae B MOHIKEHHI
cwi KOH(DIIKTIB. JlaHa mIKosia yrpaBJIiHHS HAroJjomlye Ha JOCHIKEHHI HalOUIbII
3arajibHUX (JOpM opraHizailii, aHajJi3yr0ud YaCTUHU CUCTEMHU, X B3aEMOIII 1 TPOIIECH,
SIK1 TTOB’SI3yI0Th YaCTUHU CUCTEMH 3 IIJIIMU OpraHizariii.

['onoBHUMU pucaMu COIlaIbHUX cUCTeM €: 1) iHauBiAyymu; 2) GopMalbHI 1
HeopManbHI YMHHUKY; 3) TpynH; 4) rpynoBl BIAHOCUHU; 5) TUIIHM CTATYCIB 1 poJieH y
rpyni. Jlo 4acTHH cucTeMH, MOB’S3aHUX 3 MEBHUMHU OpraHizamiiHumu ¢dopmamu,
BiHOCATHCS: 1) dopmanbHi 1 HeopMallbHI CTPYKTYpH; 2) KaHalu KOMYHiKauii; 3)
MpoIecH TPUUHATTS pimeHb. Oprafizaiis Tpu 1IbOMY PO3TISIAETHCSA SIK CKJIaJIHA
COIIIOTEXHIYHA CHCTEMA.

«HoBa mikona» aaMiHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY SIK IIIKOJIa JTOCHIKCHHS
COIIaJIbHUX CHCTEM BHUXOJMTH 3 TOTO, IIO: OPTaHi3allis IMOCTae SK 3roja JIFoAeH, sKi
00’ eqHANNCS y TIpolieci poOOTH, 3aKPIMUBIIH 32 KOXKHUM YWICHOM MEeBHI (GYHKITIT 115
HaWOIbII €PEeKTUBHOI ISTILHOCTI BCI€l opraHizamii y HUIOMY; B JIIOACH, SIKi
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00’eTHANKCS B TPYIIU, BUSBISETHCS HASBHICTH 3arajibHUX 1HTEPECIB, a B 11€aJIbHOMY
TUIT OpTaHi3amii 3 MUIIMHA KOXHOTO 1i WeHa; KpUTEPieEM, SIKUM BUAUISIE COIIaJIbHY
OpraHi3allil0 BiJ BCiX IHIIMX BHJIIB COLIAJIBHOTO TPYyMyBaHHA € OpraHizaijiiiHa
CTPYKTypa COIlaIbHUX BIJIHOCUH 1HAMBIJIIB 1 CHCTeMa BIpyBaHb Ta MOTHUBYIOUMX
Opi€HTAIlIH, K1 PO3AUISIIOTHCS YWICHAMH TPYIIH.

VY 3B’S13Ky 3 IMM BUOKPEMITIOIOTH JIBA TUIIA OpTraHi3alliii:

1) popmanbHa;

2) nedopmaibHa.

bynb—sika ¢opmanpHa oprasizaiis Mae€ CHEiaJbHUN aaMiHICTPaTUBHUN
amapar, (YHKIEI0 SKOTO € KOOpAWHAIS i WICHIB OpraHi3aiii 3 MeToro ii
30epexxeHHs. YUneHW Takoi oprasizamii po3TsSAarOThCS (PYHKIIIOHATIBHO: HE SIK
OCOOHMCTOCTI, a SK HOCII COIIaNbHUX poyied. UMM CKIAQTHIIIOK 1 OLIBIIOI €
oprasizaiisi, TUM OLIbII CKJIAHIMII (DYHKIIIT BUKOHYE aIMIHICTPaTUBHUI anapar.

KoxHna opranizaiiis y neBHii Mipi € OI0pOKpaTHUYHOIO, Mipa OIOpOoKpaTu3ailii B
OUTBbIIIA Mipl 3aJ€KUTHh BiJ KIJIBKOCTI 3YyCWJIb, HAMpPaBICHUX Ha BHUPIIICHHS
aaMIHICTPAaTUBHUX NpOoOJeM, UMM 3yCHJIb IO JOCSITHEHHIO IiJIeld opraHizamii. B
oprasizailii iCHyIOTh 1 HeopMasbHI BIIHOCHHH, SIKI B YMOBaxX >KOPCTKOI CHCTEMHU
aJAMIHICTPAaTUBHUX TMPaBWI MIABUIIYIOTh €(PEKTUBHICTh OpTraHi3aiii 1 BHUKOHYIOTb
HACTyMHI TO3WTUBHI (QYyHKIIi: 1) CiIyryoTh 3aco00M MOHUXKEHHS TOCTPOTU
KOH(JIIKTIB MDK TJIETJIMMH 1 BUIIECTOAIIMMU OpraHaMu; 2) CIPHUSIOTH
3rypTOBAHOCTI 4JIEHIB oOpraHizamii; 3) 30epiraroTb MNOYYTTS 1HAWBIIYyaTbHOT
IIJIICHOCTI 1 CAMOIIOBArH.

B nmaniii mkom aaMIHICTPaTHBHOTO MEHEKMEHTY BHUOKPEMIIIOIOTHCS TPHU
OCHOBHUX TIJXO0JIU JIO aHAJII3y OpraHi3alii:

1) parioHanbHuUiA;

2) NpuUpOIHUM;

3) HepallioHaJIbHUM (CHHTE3YIOUNH TP JIBA MiIX0JIN).

3 TOYKM 30py palllOHAJIBHOI MOJENi, OpraHizamilo CJiJ pOo3TIsgaTd SK
IHCTPYMEHT, palllOHaJbHUN 3aci0 JIOCATHEHHS YITKO TIOCTABJICHHUX  ITiJICH.
Opranizaifiss po3TsSJaETbC Yy JaHOMY BHUMAIKY SIK CYKYIHICTH OKPEMHX
CaMOCTIMHMX YaCTWH, 3JaTHUX 3MIHIOBAaTHCS 1 3MIHIOBaTH OJIHA OJIHY, HE
MOPYIIYIOUM TMPU I[OMY IIUTICHOCTI CTPYKTypu opranizamii. I[locmigoBHUKH
OpraHiyHOi MOJIEJ MPEACTABISIIOTh OPTaHi3allil0 K «IPUPOJHE IIJIe», K JCSTKUN
OpraHi3M, sSIKOMY BJIACTMBE OpraHiuHe 3pocTaHHs. HamaranHsi 1ocartu piBHOBaru -
rOJIOBHE, 1 B IIbOMY BHUIIQJKy HailOUIblIa yBara MNPUIUISETHCS HEPOPMaTbHUM
BiHOCMHAM. [lpuxuibHukK HeopawioHaneHoi Mozaem (d.Mapu, [I'.Caiimon,
®.Cenesnuk, Kposbe, biay, ['oynnep) Bij palioHaJbHOI MOJIEN1 B3sUIM aKIEHT Ha
palllOHAJIbHICTh, BIJI OPraHIYHOiI MOJENl - aKUEeHT 10 HehOopMalbHUX BITHOCHH.
OcHOBHY yBary BOHM BOaualoThb y BH3HAY€HHI YMOB, SKI BIUIMBAlOTh Ha CTYIIHb
e(eKTHUBHOCTI OpraHi3ailii, s SIKUX XapaKTEPHOI € pO3poOKa MPUBATHUX TMUTAHb
VIOpaBIIHHS OpPraHi3alli€lo.

OmauM 13 SCKpaBUX IIPEJACTAaBHUKIB HOBOI IIIKOJHM aIMIHICTPATHBHOIO
meHnemxmenTy € ['.Caiimon (Hapoxa. 1916 p.), aMepukaHChbKUN BUYEHUH, €KOHOMICT,
comionor. Moro TBopu: «AmmiHicTpaTHBHa mnoBedinkay (1947), «CycminbHa
agminicTparisn» (1950), «Mogem mogunan» (1950), «Opranizamii» (1958), «Hosa
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Hayka moacbkux pimens» (1960). I'.Caitmon po3risigae oprasizailii ik CHCTEMH, B
SKUX JIFOAU SBJISAIOTHCA MEXaHI3MaMu, 110 MpUMaroTh pilieHHs. B opranizarii jaie
NPUHIIMI PIBHOBArd, TOOTO TaKUil MEXaHi3M BIUIMBY, SIKMI CTBOPIOE PIBHOBArY, Mpu
SKIH BCl 4JEHH opraHizaiii roToBl NpUWMaTH aKTUBHY y4acTh B 11 JISUTBHOCTI,
BIJIJTal0YM BCIO CBOIO €HEPril0 BUKOHAHHIO 3aBjJaHb Opradizaiii. Taka opraHizaris
Ma€ BUCOKUUA MOpaJIbHUM piBeHb 1 aBTOpUTET. CTBOPEHHS TAaKOro POy pIBHOBAaru
JOCSITAEThCA Yy TIporlect imeHTHdIKaIli 1HAUBIIyyMa opraHizaiiero. [neHTudikars
MIPUCKOPIOETHCS 4Yepe3 TMOCEPENHUIITBO CTUMYIIOBAHHS JIOSJIBHOCTI JIIOACH 10
opraisaiiii, CTBOPEHHsI BIANOBITHUX CTUMYJIB, SIKI CIIOHYKaJld WIEHIB OpraHizarii
imeHTu(diKyBaT 0COOMCTI IHTEpECH Ta IHTEPECH OpraHizalii, MpuiMaTy MOTPIOH1 AT
opranizaiii pimenss. HaiBaxnusime wmicie [.CaliMOH BiJBOAWTH aBTOPHUTETY,
HaBUYAHHIO Ta PEKOMEHIAITISIM.

['.CaliMOH BHU3HAuae aBTOPUTET SIK «BJIAAy NpPUIAMATH pIIICHHS, SKI
HaIpaBJISIIOTH A1l 1HIKXY. J[JI1 HHOTO Ba)KIMBIIIOK € HE CTUILKU FOPUINYHA CAHKITIS
aBTOPUTETY, CKIJIbKM TICHXOJIOTIYHA 1 colliaibHa. IneanbHa opranizaimiss - 11e
JUSJIBHICTh BCIX ii 4WiIEHIB BHECTH BKJAJ Yy €(PEKTHUBHICTh OpraHizaiiii BHaCIIIOK
ONTUMAJIbLHOI 1IeHTU(dIKaIlli 0COOMCTHMX Ta 3arajlbHUX IuIe. Benuka yBara
NPUAUIAETbCS 3B’S3Ky B OpraHizaiiiiHii CUCTeMl, MIJKPECIIOI0YN BaXKIUBICTh
HeodlmIMHUX KaHaMB mnepenadi iHdopmarlii. Bunukae mnorpeba y CTBOpeHHI
CHeIlaJbHUX «KOMYHIKAIIMHUX CIIyx0», SKi 3aiiMaloTbCcsl HE TUIbKU 30UpaHHSAM
1H(popmari, ane 1 1i 30epexeHHsIM, y MOJaNbIIOMY BUHUKIIM BEJIMKI JJaH1, TOB’s13aH1 3
€KCIIOHEHLIOHAIBHUM 3pOCTaHHAM 1H(opMalli, o nopoauian (EHOMEH BEIUKHX
naHux. Benuka yBara npuiisieThCsl HapagaM, KOHQEpPEeHLisM K 3aco0aM CTBOPEHHS
3arajJbHOTO OPraHi3aliiHOTO JHUCKYpCy. Y 3B’SI3Ky 3 LUM pPO3pI3HSIOTH: 1)
MpOrpamMoBaHi PillIeHHs; 2) HENPOrPAMOBAHI1 PIIIEHHS.

B teopii agmMiHICTpaTUBHOTO MEHEKMEHTY BeJIMKa yBara NpuAaUISIETbCS TaK0XK
BUKOPUCTAHHIO MaTEeMaTUYHHX METOIB, KOMIT'IOTEPIB 3 METOI MaKCHUMalbHOI
aBTOMarH3allii BHpOOHUIITBA. Ile mNpUBOAMTE [0 TIOHMXKEHHS YHCEIIBHOCTI
CEPEeHbOT0 KEPIBHOTO TIEPCOHATy, OJHOYACHO JIO0 3POCTaHHSA IeHTpasi3allii
MPUAHATTS pIlIEHHS. Y JaHii KOHIENIi BEJMKA yBara Mpu 1bOMY HPHUALIAETHCS
TaKOXX THUTAaHHSM MOJICTIOBaHHS 3a JIOMOMOTroK KoM toTepiB. lleHTpanizoBane
NPUUAHATTS pillleHb — Iie 3acid koopauHalii, mnpodeciiiHoi BiAMOBIAAILHOCTI,
KOMITE€TEHTHOCTI.

Henomniku neHTpaizanii:

1) 3aTpuMKa y NpUIAHSATTI PillIeHb;

2) BiABOJIIKAHHS YBaru BUILOTO KEPIBHUIITBA B1J HAWBAKIMBIIINX MUTAHb;

3) muchyHKILIOHATBHI BILTUBH.

[Ipyn Bu3HayeHH!1 piBHS NPUNHATTA pimieHb [.CallMOH BigMIYa€ BaXKIUBICTb
TaKOro YMHHMKA, K BIJMOBIIHICTh JAHOTO PIBHA PIBHIO T'PYMOBUX I[IHHOCTEM,
«TPYIOBOTO COIIAJIBHOTO CEPEOBHUINA», HASBHOCTI HEOOXiMHOI iH(popMmarii Ta
parioHaNbHOI KoopauHamii meBHUX GyHKIIH. Ha ¥Horo aymky, aemneHTpamizaris
HEMOXKJIMBA, TaK SIK 11€ 3yMOBJICHO CaMOIO TPUPOJOI0 MPUUHSITTS OpraHi3amiitHuX
pimmens. [losiBa KOMITI’'IOTEPIB 1 HOBUX METOJIB MPHUUHATTS PIllIEeHh MPUBOIAUTH IO
pereHTpaizanii, To0To 10 MOJAIBIIOr0 PO3BUTKY IIEHTpai3allii Ta i€papXidyHOCTI
KEepPIBHUIITBA.



57

3HayHa yBara B aJMIHICTPATUBHOMY MEHEIKMEHTI NPUIUIIETbCS aHAII3y
npoOJieMH  «IMBEpPreHIii» uu «audepeHIyamnii Iiaeld oprasizaiii», 3yMOBICHOT
YCKJIQJHEHHSIM oOpraHizaiiiiHoi cTpyktypu. Ha 1meil mpoliec BIUIMBAaIOTh YOTHPHU
3MIHHUX:

1) mpoueaypa BiOOpy KaapiB 1 THUIIH B3a€EMO/III, 110 MOPOKYIOTh CHIJIBHICTh
IJICH;

2) caOKiCTh OpraHi3aliiiHOT CTPYKTYPH;

3) MOXJIMBa HEMIEBICTh 3arajJbHUX LiJed opraHizaiii, y pe3yiapTaTi 4yoro
BUHHMKAE HEOOXIAHICTh IX YTOUHCHHS,

4) BIAMIHHOCTI B 1HIWBIAyadIbHOMY CIPHUIHSTTI, IO 3aJCKHUTh BiJ HACTYITHUX
dakTopiB: a) KUIBKOCTI JKepen iHpopmMarllii; 0) YacTKM OTpUMAaHOi 1H(opMaIlii); B)
Mi3HaBaJbHUX 3AI0HOCTEH I1HAMBIMIB, SKI JIeKaTh B OCHOBI IMPOIECY MPUHHSATTS
OpraHizaliifHUX pilIeHb.

[.CaliMOH HaMara€TbCsi BHUSBUTH CHEIU(DIKY <JTIOJCHKOT TOBEIIHKI»: a)
JIOJIChKA paIllOHAJBHICTh HACTIIBKH OOMEXKEHa, IO JKOJCH I1HIWBIN HE B 3MO31
pPO3yMHO pearyBaTH Ha CKJIQJIHE YTBOPEHHS, AK «TOTalbHE 3HApAIIA»; O) il
PO3MOAUIAIOTECS MDK PI3HUMH TpynaMyd 1 MIATPYNaMH; B) WICHH Oprasizaiii
OIIHIOIOTH CBOIO JISUTbHICTH HA BIJMOBI/Ib CBOIX II1JIEH, HABIThH AKIIO BOHHU MPUXOJAThH
y CYIIEPEUHICTh 3 IIJSIMU CBOET OpraHizaliii.

[.CaliMmoH aHalli3ye TPUPOJY BHYTPIIIHBO TPYMNOBUX KOHQIIKTIB 1
JTMBEPreHIio 1ieil B opranizamii. Cinig WTH MO HACTYNMHOMY MLUISAXY: MiHIMi3alii
TUC(YHKIIOHAIBHOTO KOH(JIIKTY; 3aXWUCTy TOTaJIbHUX IJIel opraHizaiii Bij
JUBEPIeHTHUX TEHACHUIM; BHOOPY KpUTEPII0O KOHCTPYIOBAHHS MIAPO3JLIIB B
oprasizailii, B OCHOBI SIKOTO BIUIMB Ha MOBEAIHKY MpaiiBHUKIB. [1o Mipi 30UTbIIEHHS
opraHizamii Ta 3pOCTaHHS 4YHCJIA CTPYKTYpHUX MIAPO3IUIIB  YCKIAAHIOETHCS
3a0€3IeUeHHsI YIIPaBIIHHS OpraHi3alli€lo.

Ha nymky I'.CaiimoHa, HE0OX1HO:

1) 3acTocyBaHHS €KOHOMIKO-MAaT€MAaTHYHMX METOIIB Ta KOMIT IOTEPHOL
TEXHIKH;

2) CTBOPEHHS «JTHIHHO-ITAOHUX B3aEMOBITHOCHH;

3) mpaBUIILHOTO CYMIIICHHS «IIHIHHOI» Ta «IITabHO1» (PYHKIIIN B ympaBIiHHI
OpraHizalli€o;

4) KpUTHKA IIEHTpaJI3aIlil;

5) po3noain GyHKITH.

B iioro KoHuemniii Kpu3a i€epapXiyHuX CTPYKTYp BUKJIMKAHA!

1) GrOpOKpaTU3MOM, SIKUU CyNIepEYUTh PO3BUTKY OCOOUCTOCTI;

2) CTalHUM MUCJICHHSIM;

3) TpynHicTio BupimyBaTH mpoOiemu. OtTxe, ¢inocodis «HOBOI KON
T'YMaHICTUYHOTO MEHE/DKMEHTY SK IIKOJW JIOCTIIDKCHHS COIIabHUX CHCTEM
3BOJIUTHCS J10:

1) BUBYEHHSI MPUHIIUIIB TOOYI0BH OpTaHi3allii K CHCTEMH;

2) MPaKkTHYHOTO 3aCTOCYBAaHHS TMPUHIIMIIB, 3aKOHIB 1 3aKOHOMIPHOCTEH
oprasizariii;

3) MeToaiB MOOYIOBH 1 PO3BUTKY OpTaHi3aIlii;

4) oTpuMaHHS JaHUX PO OpraHi3aIliiHUN ayInT;
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5) oTpuMaHHS NPAKTUYHUX HABUYOK OPTIPOCKTYBaHHS, (POPMYBaHHS
opraHi3aliifHuX MMPOIECIB Ta OIIHKA 1X CTaHY.

3aciiyra aJMiHICTPaTUBHOTO MEHEKMEHTY y TOMY, IO HOTO MPUXHIbHUKU
MOYaJIM PO3IJISAAATH OpraHizailii sK TYMaHICTHYHI KOHCTPYKIIli, HampaBjieHI Ha
camopeanizaiito ocoouctocti. Tomy, Ha naymky [.CailmoHa, ciii BUBYATH
oprasizailii, SKII0 X04eMO 3pPO3YMITH HaIlle CYCIUJIbCTBO, 1 BCE, IO BIAOYBAETHCA
HABKOJIO HAC.

Jlo «eMIipu4HOl MIKOJIW» aAMIHICTPAaTUBHOTO MEHEIKMEHTY HalleXaTh Takl
teopetruku, sk [1.[Jpykep, P.Jlesic, JI.Hemen, JI.Mimnep. OcHOBHUMH aTpuOyTaMu
«EMITIPUYHOT IKOJIW» €: OTOTOXKHEHHS HAayKOBOTO YIPAaBIIHHS 3 EMIIPUYHUMHU
JOCTIKEHHSIMU; 3aXOIJICHHS] MAaTeMaTUYHIUMH METOJAaMH aHai3y JaHUX; HaMaraHHs
TEOPETUYHUN PIBEHb NOEJHATH 3 EMIIPUYHUMH JOCTIKEHHSMHU; TPOBEACHHS
KOHKPETHHUX OpraHi3alliiHO-TEXHIYHUX Ta EKOHOMIYHUX JOCIIIKEHb;, pPO3poOKa
pEeKOMEH A, BUBYCHHSI 3MICTY Tipalli 1 QyHKIIM KepiBHUKA; KOHIEIII I[IJIbOBOTO
yIPaBIIiHHS; BAKOPUCTAHHS HAWHOBIIIUX 1JIeH Cy4aCHOTO MEHEIKMEHTY.

OaHuM 13  HAWMBU3HAYHIMIUX  MPEJICTABHUKIB  «EMIIIPUYHOI  IIKOJIW»
aamiHicTpatuBHOTO MeHeKkMeHTy € 1. [dpykep (Hap. y 1909 p.) - amepuxkaHChKHit
€KOHOMICT, COIII0JIOT, CHEIlaTICT y cepi ynpaBiiHHS, EKOHOMIYHHM 1 (iHAHCOBHIA
KOHCYJIbTAHT HAaHOUIBIIUX KOpIopallii, 1oktop ropuctpyaeniii (1931 p.), npodecop
y Bumiiit mkoni 6i3xecy npu Hbio-MlopkchkoMy YHiBEpCHTETi, MOYECHHIl JOKTOp
0aratboX YHIBEPCUTETIB, IPOBIIHUN TEOPETUK «EMITIPUYHOI IIKOIM» YIPABIIHHS.

Teopis I1.JIpykepa npereHye Ha CMHTE3 KJIACHYHOI IIKOJU MEHEIKMEHTY 3
JOKTPUHOIO «JTIOACHKUX BIAHOCHHY». J[JIsl ITi€] MIKOMHM € XapaKTEpPHUM 3CYB HAyKOBOI
npoOyieMaTUKKU Bijl opraHizamii podbo4yoro Micus (TEHIOpU3MY) 10 HOCIIIKEHHS
comianbHoi (HepopManbHOi) opradizamii mianpueMmctBa (Melo), 10 BUBYEHHS
VIOPABIIHCHKOI CTPYKTYPH, KOpHoOpamii K CYCHUIBHOIO IHCTUTYTY, COLUaJIbHUX
HACJIAKIB MEXaH13aIlli Ta aBToMaTu3allli BUPOOHHUIITBA, MICIS 1 POJI MEHEIKepa y
Cy4aCHOMY CYCILITBCTBI.

[TnaTdopmoro KOHIEMNIi aAMIHICTPATUBHOTO MEHEHKMEHTY € «IOJITHYHA
€KOJIOTisI», sIKa SBJISE COOOK0 €NIHICTh CYCHIJIbHO-€KOHOMIYHHUX Ta TMOJITUIHUX
BIJIHOCHH, Kl Y CYKYITHOCTI CTBOPIOIOTH HOTO colliainbHy mpupomay. Jltoau sk Hocii
nMeBHUX (DYHKIIIH 1 comiabHUX POJIeH MOBUHHI OyTH Cy0’€KTaMM 1HCTUTYTIB, /IO SIKHX
BKJIFOYCHI. 30€peKeHHs NMHAMIYHOI, CYNepeuwIMBOI PIBHOBArM MK €JIEMEHTAMH
TaKOi CUCTEMH 3/IIHCHIOETHCS Yepe3 MPOILeC COolliaTbHIX HOBOBBE/ICHb.

«IlonmiTuyHa €KOJIOTis», SAKIIO BOHA MPUIAMAETHCA B SAKOCTI COLIAIBHOI
MporpaMu JIisUILHOCTI, MOTpeOye Bij JIFOJWHU, OCOOJHMBO KEPIBHUKA, MPUHHATTS
MEBHOI BIANOBIIABHOCTI Mepell CycHiabCTBOM. OCHOBHUM 1HCTUTYTOM, SIKHUH Y
MOBHIM MIpl peanizye MpOoTrpaMHi YCTAaHOBJICHHS, € IJI0BE MIANPUEMHUIITBO. BiH
BBaXKae, 110 BEJMKI KOPMoOpallii, Xo4a YHUCEJIbHO 1 CKJIaJIal0Th MEHIIICTh, TUM HE
MEHIIIE SIBJISIIOTHCSL COLIAJbHUMH JIIIEpaMHU CYCIUIbCTBA, y HaMOUIbIIM Mipi
BHUPAXAIOTh CYCHUIBHI 1€alIu.

TakuMm 4YHHOM, SIKIIO HA PAHHBOMY €Taml aJMIHICTPATUBHUA MEHEIHKMEHT
BIJIHOCUBCS TUIbKH 10 cepu Oi3Hecy, To mizHime (1970-1 poku) BiH 3aCTOCOBYETHCS
70 TaKUX OpTaHi3aIliid, K OXOpOHa 3JI0POB’S, OCBITa, HayKa, MO y OLIBIIN Mipi
cnpusuio Horo rTymanizamii. Y pob6oti «llpaktuka wmenemxkmenty» (1954 p.)
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[1.Ipykep po3BUBAE 1/1€10 LIIOBOTO YIPABIIHHS — «yMPABIIHHS MO LIJISM», B OCHOBI
SKOTO JIEKHUTH iJiesl TOCTAaHOBKU Iiepe]] poOITHUKAMH 3arajlbHUX 3aBAaHb, 1100
J03BOJIUTH CaMUM PO3pPaxOBYBAaTH HEOOXiJHI BUTpaATH, CIiJKYyBaTH 32 BUKOHAHHIM
¢byHK11, TOpiBHIOBATH (DaKTUYHUNA PE3YNbTAT 3 MOCTABICHUMHU 3aBIaHHIMH.

2.5 HoocdepHo-ayxoBHA KOHIIEIIIS aAMIHICTPATUBHOTO MEHEDKMEHTY

HoocdepHo-nyxoBHA ~ KOHIEMNIS  aAMIHICTPAaTUBHOTO  MEHEIKMEHTY
MPOTOJIOIIy€E OJHIEI0 3 CBOIX IIJEH aIMIHICTpYBaHHSA SK MHUCTENTBA YIpPaBIIHHSA
oprasizaifi€ro, Mo sBiIsiE CO00I0 CYKYIHICTh MyOJIIYHMX IIUICH, HAMpaBIICHUX Ha
BUPOOJICHHS €()EeKTUBHUX YIPABIIHCHKUX MEXaHI3MiB, )KUTTEBO BAXKJIMBUX BiIHOCHH
Ui TPYJOBOTO KOJIEKTHUBY. AI[MIHICTpaTI/IBHI/II/I MEHEDKMEHT — II€ isUTbHICTh
aJMIHICTPAaTUBHUX OPTaHiB 1 CTPYKTYp, MOB’S3aHUX 3 JOCATHEHHSM B YIPaBIiHHI
MEeBHUX LIUJIEH, peai3allli MOBHOBAKEHb, BIAIHUX (DYHKIIHM, BIUIMB Ha (POpMyBaHHS
1JIEH PO3BUTKY Ta iX JOCSITHEHHS.

['onoBHa QyHKIA agMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY — 1€ 3a0e3NedyeHHs
IHTErpajbHOl IUIICHOCTI, €IHOCTI, Oe3meku 1 J00poOyTy CBOIX TI'pOMaJsH, sKa
NOBUHHA 3a0e3meuyBaTHCs 3a paxyHOK BMUIOIO KEpiBHULTBA Ta €()EKTUBHOTO
yhnpaBiiHHA. [HOAI M TEPMIHOM «aJIMIHICTPATUBHUI MEHEIKMEHT» PO3YMIE€ThCS
CUCTEMa MOTJISAAIB, Kl BU3HAYAIOTh OCHOBHI HANpPSIMKHA LIbOTO BUAY AISUIBHOCTI, Y
TOMY YHCJII YYacTh y BJIQJHUX CTPYKTypax 1 3[[1ICHEHHs BIUIMBY Ha aJMIHICTPAaTHUBHI
¢yHKuii. 3riIHO 3 HOOC(EPO-AYyXOBHOIO NapaJWrMol0, JWCUIIATUBHI CTPYKTYpH
ABJISIIOTH  CO00I0 00 €KTHBAIlIIO aNaNTallHOrO MOTEHIIaTy CaMOOPraHi3yr4oi
CUCTEMU OpraHizaiii.

JlucunaTuBHI CTPYKTYpU B Oprasizauii 3’sBJISIOTbCS KOXKHOTO pa3y, KOJU
CUCTeMa, 3JaTHa JI0 caMooprasizaulii 3a paxXyHOK CBOiX KOOIEpaTUBHHUX
BJIACTUBOCTEH, OpTaHi3ye MPOCTIp ISl TOTO, 100 «BWKUTW» MPU PI3HUX BIUIMBAX.
AMIHICTPATUBHUNM MEHEHKMEHT O3HAa4ya€ CYTHICTh CYCIUIBHUX MPOIIECIB, B SKUX
MOEIHYIOTHCSI TPU BUIW €BOJIOLII - MPUPOJHA, COIllajbHA 1 BJIACHE MisUIbHICHA.
AIMIHICTpAaTUBHUNM  MEHEKMEHT  chOpMOBaHMII Ha  3acajjax  HayKOBOTO
MEHE/KMEHTY,  BUXOJUTh 13 CHHEPIeTMYHOTO 1  HENIHIMHOrO  OadyeHHS
ATbTEPHATUBHUX BapiaHTIB BUPIIICHHsS MPOOJeM B oOpraHizaiii, B KOHTEKCTI SKHUX
MOXJIMBUM TIepexiJi B TEXHOTEHHOI MOJENI PO3BUTKY Oprasizaiii 10
KOEBOJIIOLIMHOT MO/IEJTl ICHYBaHHS.

KoHueniiss agMiHICTpaTUBHOTO MEHEIKMEHTY 0a3yeTbCs Ha HOOCHEpHHUX
MIJIX0/daX 10 PO3BUTKY OpraHizailii, o BU3HAYAEThCS cheporo po3ymy (Hoocheporo),
TISUTBHICTh  SIKOI  BBOJWUTH HAayKOBO-PALIIOHANBHUKA 1 MOPaJbHO-CIPABEAIMBUIMA
yuHHUK. Hoocdepa poskpuBae co0010 COLIONMPUPOAHY CUCTEMY aIMIHICTPATUBHOTO
MEHEPKMEHTY, B SIKOMY TYMaHICTHUHE YIpPaBIIHHS pPealli3yeTbCsl MOPAIBHO-
CIpaBEJIUBUM PO3YMOM JIFOJIMHM 1 TJIOOQJIBHUM 1HTETPATbHUM 1HTEJIEKTOM.
Kpurepiem piBHS pPO3BUTKY 1 SIKOCTI XKHUTTS JIOAUHU € TYMaHICTUYHI IIHHOCTI 1
3HAHHS JIIOJWHM, KA JKUBE B TAPMOHIi 3 OTOUYIOUMM COINATBHUM 1 MPUPOJTHUM
CEepEIOBUILIEM.

[IpakTruHe 3HaYEHHS PO3POOKU KOHIIETIII] aIMiHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY
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Ha 3acagax HAayKOBOTO MEHEKMEHTY BH3HAYAEThCS THUM, IO BOHA € OCHOBOIO
JEp’)KaBHOTO ~ MEHE/DKMEHTY, SKWW HampaBieHHW Ha  QOpMyBaHHS HOBHUX
AQHTPOTOJIOTTYHHUX 3acajl JISJILHOCTI OpraHi3allii.

EdexTruBHICTS KOHIIENIIIT aIMIHICTPATUBHOTO MEHE/KMEHTY 3QJICKUTh BI/I;

1) MOUUIBHOCTI 1 pealbHOCTI MOCTABJIICHUX 3a7ay sl JOCSATHEHHS IIUIeH, iX
BIJIMOBIAHOCTI MaTepiajJbHUM 1 COLIIAIBHUM MOXJIUBOCTSM OpraHizariii;

2) OOIpyHTOBAHOCTI 3B’S3Ky IIlJied ympaBiiHHS 1 3aco0iB iX JIOCATHEHHS,
MOCTUTFKH OCTAaHHI MOB’s13aH1 3 MOPAJIbHUMHU YSBJICHHIMH JIIOJICH;

3) piBHS KOMIIETEHTHOCTI KEpPiBHUX OCI0, K1 CIOIY4YarOTh B CBOIN JiSUTBHOCTI
3HAHHS aJMIHICTPATUBHOI MISUTBHOCTI 3 BEJIHMKUM TPAKTHYHHM JOCBIAOM, IX
paIlioHaJIbHOTO BUKOPUCTAHHS «HA BCIX MOBEpXaxX BIaJN»;

4) CBO€YACHOTO TMPOBEACHHSA OIIIHOK TMPOEKTIB YIPaBIIHCHKUX PIIICHb
HE3aJIC)KHUMU EKCIIepTaMH, a TaKOXX METOJaMH IMITalliHOrO MOJEIIOBAHHS, IO
HaIlpaBJIeH1 Ha TTOHWKEHHS PU3HUKY.

HaliBaxnmuBIIIMMU ~YWHHUKAMH, SKI BU3HAYAIOTh KUTTENISUIBHICTH —Ta
€(eKTUBHICTh aIMIHICTPATUBHOT'O MEHEIPKMEHTY € HOT0 BIMOBIIHICT 00’ €KTUBHUM
noTpedaM pPO3BUTKY MaTepialbHOTO 1 JIyXOBHOTO JKUTTS CYCHUIbCTBA, MPAaBHUIIbHE
BpaxyBaHHS €KOHOMIYHHX 1 COILIAJIBHUX MOXJIMBOCTEH Jep)kaBu, HalllOHAJIHLHOTO
MeHTaiTeTy. Ha piBHI caMOBU3HauEHHs OopraHizailii CHHEpreTHKa KOHCTUTYIOE ce0e
K KOHIIEMIlisSl HEYpIBHOBAroMoi JWHAMIKKM YM TEOPisl caMOOpraHizallii HeJiHIHHOTo
JUHAMIYHOTO TIOJIsl, B OCHOBI SIKOTO MaTpHIlsd OaueHHS 00’€KTa B SKOCTI CKJIaJHOTO
I1JIOTO.

Konueniis agMiHICTpaTUBHOIO MEHEIKMEHTY HalllJIeHa Ha caMOOpraHizalliio
KOJIEKTUBY, CIIPUSIE€ MIHIMI3aILlli EHTPOIIIi 1 PO3CIFOBAHHIO €HEPT1i Ta CIIPUSE NEPEXOTY
10 ypiBHOBaXeHOro crtaHy. Ha Bcix piBHSIX CTPYKTypHOi  Oprasizauii
HEPIBHOBAroMICTh BUCTYMA€E YMOBOIO 1 JPKEPEIOM BUHUKHEHHSI «IIOPSIZIKY 13 Xa0Cy».

2.6 Agile-menemxment (MeHemkMeHT 3.0) IK OCHOBA aIMiHICTPATBUHOTO
MEHE/KMEHTY Y ITU(PPOBOMY CYCIUITBCTBI

AKTYaJbHICTh JOCHIUKEHHS TEMU B TOMY, 11O KJIACUYHUM MEHEIKMEHT
1HIYCTP1aJIbHOTO CYCIUIBCTBA 3aCTapiB 1 HA HOr0 3MIHY MPUXOASATH HOBI BUJIM YU
TUMU MEHEJKMEHTY, KyJIbTYpPH, OpraHi3ailii, siki aesiki apropu HazBainu AGILE-
MeHeKMEHT (MeHekMeHT 3.0) Ta HOB1 OpraHi3ailii, 1[0 BIUCYIOTbCSI B T€OPIIO
cripanenoioHoi TMHAMIKH.

MenemxmenTt 3.0 00’enHye HalicydacHimn 1iaei y cdepl CKIagHUX
aJanTUBHUX CHUCTEM, THYYKOTO BpSAyBaHHS Ta OIIQJIMBOTO TIOBYAHHS,
MPOTOHYIOUH 3JIOPOBUM, PO3YMHHH 1 MNPAKTUYHUM MeXaHI3M e(EeKTUBHOTO
ynpaiaiHHa y XXI cromitTi. MenemxkmenT 3.0 Hagae JOPOXKHIO KapTy
MPOBITHUM KOMaHJAaM y pa3l BUHUKHEHHS CEPH03HOT HEBU3HAUYECHOCTI, TaK SIK II€
IIUPOKUM TMOTJg] Ha CBIT Halcy4yacHIIOro myOJIYHOrO YIpAaBIIHHA Ta
aIMIHICTPYBaHHS, THYYKOTrO KEpyBaHHS Ta JIJAEPCTBA, IO TUIBKU IOYUHAE
3’sBisitucst Ha o0pii. AGILE-menemkment (menemxmeHT 3.0) sSK OCHOBa
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MyOIIYHOrO YMPAaBJIiHHS Ta aJMIHICTPYBaHHsS BKJIIOYAa€ HOBI 1€l MPOCYyBaHHSA
THYYKMX MIOXOAIB Y KOHTEKCTI aJalTHUBHOTO, KpPEaTUBHOTO, THYYKOTO
MEHEJ[PKMEHTY, SIKH MOBUHEH YIPOBAXKYBATUCS B YC1 CTPYKTYPH YIIPABJIIHHSA Ta
aaMIHICTpyBaHHSI.

MenemxkmenT 3.0 3akiuKae AymMaTd MpPO JIJEPCTBO Ta KEPyBaHHS SIK
KOMITOHEHTH KOMILJIEKCHOTO 3aXO0[y, III0 € OCOOJMBO BAXKIUBUM Y OYPXJIHMBOMY
ceiTi. Jus Ttoro, moO 3poOUTH CBOIO KOMaHAYy MPOAYKTHBHIIIOW, CIiJ
3BEepTaTUCS JO apTYMEHTIB THYYKOr0 MEHEPKMEHTY, MEPETBOPEHHS MEHEKEPIB
oprasizaimiii Ha cremianictiB 3 Agile, mo Oyne cpuaTH THYYKOCTI OpraHi3arii,
ix mieBocTi Ta pesynbTraruBHOCTI. KHura Amnmeno FOprena «Menemxment 3.0.
Agile- menemxment. JlizepcTBo Ta ynpaBiiHHA KoMaHmamu» (XapkiB: Bug-Bo»
Panoxk: ®abyna, 2019, 432 c.) 3anoBHIOE TpOTAIHHY 1 (PaKTUYHO CKEPOBYE Ha
JTOCATHEHHS €(PEeKTUBHOCTI YMNpPaBIIHHS B CUTyallli HEBHU3HAYEHOCTi, aCUMETPIi
1H(popMaIlli, CTOXaCTUYHOCTI.

MeunemxmenT 3.0. Agile-MeHEKMEHT — 1i€ MapajgurMa HOBOIO THYYKOT'O
VIIPaBIiHHS — 3JI0POBOT0, PO3YMHOTO 1 MPAKTUYHOTO, IO € TOJIOBHUM TPEHIOM
yIPaBIIHCHKOT IPAaKTUKU HU(POBOro cycniuyibctBa. MeHemxMeHT 3.0 qonomarae
JOJAaTH XaoC, €HTPOINI0, HEBU3HAYCHICTh, PI3HOMAaHITHI TOYKH Oidypkaiiii Ta
MOLIYKHA TOTO aTpakTopa (TOYKU MPUTSKIHHA) Y IbOMY CKJIaJHOMY LU(DPOBOMY
CBITI, IO MOXe OyTH 3adikcoBaHUN (HOPMYBaHHSIM HOBOI yIPABIIHCHKOI €IIITH,
saKa popmye MO3UTUBHE, KPEaTUBHO-TBOpYE, aIaITUBHE MUCJICHHS, 1110 HECEe HOBI
KOHIIEMIIIT TUIY «JepKaBa B CMapT(POHI» Ta HOBOrO IMPOrPAMHOI0 IU(PPOBOTO
3a0e3MeUYeHHs], sIKE BUCTYMAE SIK CKJIaIH1 aJallTUBHI CUCTEMHU.

CyTHICTh pO3pOOKHM TIPOTpaMHOTO 3a0e3MedYeHHs MOJSITaeE B TOMY. IIOO
3MYCHUTH JItOAeH BU3HAYATH, III0 BOHU € YACTUHOIO KOMIUIEKCHOI CUCTEMHU, SKOIO
CJI1Jl KEpyBaTH BIJAMOBIJIHUM YMHOM. AOM CTaTH yCHIIIHUMH 32 PUHKOBUX YMOB,
10 MIBUJIKO 3MIHIOIOTHCSI, MU MOBUHHI CTBOPUTH OpraHi3ailii, siKki CIpUsITUMYTh
azanTarii JroaeH 10 MiHIMAJIILHOTO OOCATY HaKa3iB Ta HArJsIAy, BHOCSYH BHECOK
y cdepy THYYKOTO KEpyBaHHsS 1 JIJIEPCTBA, B KOHTEKCTI SKOTO «JIIOIU Ta
CIIBITpAIlS BXKJIMBIIII 32 MIPOLIECH Ta THCTPYMEHTH»

Meta MenemxmenTy 3.0 mokaszaTH, sIK Opalloe cydacHa opraHizailis, ska
0azyeTbcsi Ha Teopli ckiagHux cucteM. ['Hyuki meronu [13 — me mpakTtudne
3aCTOCYBaHHS TEOPIi CKIAJHUX CUCTEM Yy AISUIBHOCTI opraHi3aiiid, po3pooku I13
Ta KoMaH]1 po3pooHuKiB. @penepik Jlany y kHuU31

«Opranizanii MailOyTHBOTO» Ja€ OIMKC OpraHizaliil Pi3HOTO PIBHS - Bifg
YEepPBOHUX, KOPUUYHEBUX, TOMapaHUYE€BUX /10 3€JIEHUX 1 OIpPIO30BUX, 3ACHOBAHUX Ha
cuHTe3l piBHIB CripanbHOi AWHaMIKU, [HTerpagpHOTO migxonxy Yuibepa Ta
iHmux. B po6oti [lona beka 1 Kpica KoBana «CnipanbHa AuHaMika» po3po0OsieHa
KOHCTPYKIIISl CIIpajbHOI JWHAMIKA, B OCHOB1 SIKOT THIHU I[IHHOCTEH, SKi
npeacraBisie cobor (peiim abo crmocid MHUCISHHS, IO BHMarae BUPOOJICHHS
cTifikoi kKoHCcTpyKIii Value mem (vVMem), siki BUSIBUB Y XOJ1 €KCIIEPUMEHTATbHUX
JOCITIKeHb aBTOp crhipanbHol auHamiku Kiep I'peiiss (Clare Graves). 3rigHo 3
HOro KOHUENIIE€, TUNM LIHHOCTENW copMyBajvcCsl y CTIMKI B3a€MOIMOB’sI3aH1
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KOHCTPYKIIIT TI0 Mipi pO3BHUTKY CyCHiIbCTBa 1 Oynu 3adikcoBaHl y KyJbTypi, 110
TPAHCIIOIOTHCS Yepe3 Hel, B SKii KOXKHHUI HAaCTYMHUU pIBEHb BKIIOYA€E y cede
nonepeaHii. PiBHI KOIYIOTBCS KOJbOpPaMH 1 CTBOPIOIOTH JUXOTOMIiIO «S-Mmy.
CBoI0 TEOpit0 BOHM Ha3BalIM CHIPAIbHOIO, B sIKI BiIOYBa€THCS MOBEPHEHHS /10
MIOTIEPETHHOTO PiBHSA, ajie Ha OUIBIIT BUCOKOMY PIBHI.

['peiiB3 HamonsAraB Ha KOJbOpPaX, TOMY IO, HA HOro IyMKYy, CIipajbHa
JMHaMiKa PIBHIB BIAIOBIIAa€ €TaraMm pPO3BUTKY CYCIUIBCTBA, IO 3aKPIILIIOIOTHCS
y KyabTypi: S - )KOBTHH; OpaH)XEBHUM; 4YepBOHUMN; OekeBui; Mu - OIprO30BUM;
3eJIeHHH; CUHIi; piomeToBuii. POOUTHCS BICHOBOK, IIIO OpraHi3allis - e Cuiia, mo
3MIHIO€ CBIT, IKMH MOKHA 3MIHUTH CHIJIBHO 1 JIATH Kpallle pa3oM. 3eJICHUU THUII
opraHizamiii - MU pa3oM 3MIHIOEMO CBIT, B OCHOBI1 SIKOTO CIIPaBEJIUBICTb,
PIBHICTH 1 KOHCEHCYC. Bipro30Buil TUI OpraHi3aiiiii - TUII caMOYIPaBIIHCHKUX 1
THX, III0 EBOJIOIIIOHYIOTh, B OCHOB1 SKHX IIUIICHICTh 1 HasBHICTh J00pe
YCBIIOMJIEHUX  LUJIEH; AaKTUBHE BHKOPUCTAaHHS  CaMOYNpPaBIIHHS  103a
OaraTopiBHEBOI i€papxii; JoBipa A0 CHIBPOOITHHKIB 1 BiIMOBa BIJI CKJIaJHUX
CHUCTEM KOHTPOJIO; BUCOKHM PIBEHb OCOOHCTICHOI BIAIMOBIIAILHOCTI 1 €MOIlIHE
BTSTHEHHA Y poOOTY Oprasizaitii sik € JMHOTO II1JI0TO.

Y KOHTEKCTI THYYKOTO MEHEIKMEHTY BHUJUISIOTH I[IHHOCTI KYJIbTYpH
oprasizaiii 3riJHO pIiBHIB - TBOPYOCTI, YCHIXy, CHJIM, PO3BUTKY, 3Jaroju,
npaBwi, HainexHocTl. K.Kosan 1 JI[.bex kimacudikyOTh JIOMIHYIHOYl THUIIU
(mapagurMu) MHCIIEHHST OCOOHCTOCTI. «3€JE€HUNM TUI» OCOOUCTOCTI - II€ CBIT
171ealIiB TApMOHIT 1 B3a€EMO3AJIEKHOCTI, KOHCEHCYCY 1 TyMaHI3My, MIKIyBaHHS 1
JTyXOBHOCTI. Bipro3oBuii TUMN (XOJICTHYHHI) - 3TIHO SIKOTO CBIT - 1€ €IUHHH
OopraHi3M (Ha Hally AyMKY, O1prO30BHX OpraHi3aliil Mai>ke He ICHYE).

Jng Ha3zBaHUX TEOPId BAXKJIMBUM € TEPMIH «JIMHAMIKa», B OCHOBI SIKOTO
po3BUTOK. Pyx BigOyBaeThCsl 3aBXKAW SIK 3MiHA 1 YCKJIQAHEHHS yYMOB >KHUTTS 1
po3noBCIoKYy€eThes 3riHo XBUIb O. Todduepa. Ak mapagurmMu, TUTTH MUCIICHHS,
TaKk 1 opraHizamii MamTh KOJIbOPOBY Trammy. Komip opranizamiii Ha pi3HHUX
CTamisIX JKUTTEBOTO IUKIY Oyae pi3HUM, TaK SK 1 Pi3HI MAPO3IUTH OJHI€ET
oprasizailii MOXXyTh MaTH PI3HY KOJIbOPOBY raMMy, SIK X KEPIBHUKH 1 BUKOHABIII
y miapo3auiax. TiabKy JOCBIIYEHUN KEPIBHHUK CBIIOMO Oyjae HaOupaTu Jroaeu
pPI3HUX KOJILOPIB, MO0 CTBOPUTHM TapMOHIWHY THYYKY CHCTEMY OpraHi3ariii.
KoxxnoMy konbopy (mapaaurmi) BiANOBIAAIOTH BIAMOBIIHI opraHizaliiini hopmu
i, MPUHOUNNA 1 TPUHOMH KOMYHIKAIi 1 TPUAHATTA pIillICHb, BKIIOYAIOYH
opraHizaiiiiHy CTpyKTypy Oprasizaiiii Ta KOpIopaTuBHY KYJIbTYPY.

Yapnes3 Xenai me y 1978 p. onucaB 4oTUpH TUNH KOPIOPATUBHOI KYJIbTYpPH,
Ha3BaBIK iX IMeHaMu OOTiB MeHemKMeHTy: Adina, Anoson, [lonic, 3eBc, sSKUM
BIJINOBIJIa€ CBOSI KOJIhOpOBa Tamma. Y kiacudikamii XeHal 3eBcy BIAMOBIAAE
4YepBOHA KyJIbTypa, ATNOJUIOHY - cuHs, AdiHi - opaH)keBa, iMmeHeM /[lioHica Oyiu
Ha3BaHI KyJbTYypH HE3pO3yMUIl, SIKI Yy MOBHIA BHUMIpI He po3kpuiucs. Yomy
BAKJIMBUM € KOJIp OpraHizaiii, TOMy IO KOXHOMY KOJhOpPY BIAMOBIJAIOTH CBOIi
METOM KOMYHIKaIlii 1 TPUHHATTS PilllcHb, METOIM KEPIBHUIITBA 1 YIIPaBJIiHHS, CBOI
IIHHOCTI 1 CHOCOOM MHCIEHHS. 3€JIeHI OpraHizailii € XapakTepHUMHU IS
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KOMEpPLIMHUX CTPYKTyp, MAUIOBUX KiIyOiB, mpodeciiHuX acomiamnii, TBOPYHX
KOJEKTHBIB Y MHCTEUTBI, TYPUCTHYHUX Tpym. 3e€leHl JIIOAd pPO3BUHYTI B
0COOHCTICHOMY IIJIaH1, Mai’Ke KOXKHUM 13 CIIBPOOITHUKIB 3€JE€HOT opraHi3allii Moxe
OyTH KepiBHHUKOM, BiJ4yBalOTh MOTpeOy B TapMoHii 1 kommpowmici. [ns 3eneHoi
oprasizaiiii HeoOxiJHa KpUTHYHA Maca 3eJeHHX Jojeil. BepmmHoio ympaBoaiHChKOT
KOMaHJ¥ 3TiJHO THYYKOTO MEHEI)KMEHTY € MOKJIMUBICTh MPOBOJUTU B OJHIN
Opraizarlii 3aXo/id pi3HUX KOJBbOPIB, y 3aJ€KHOCTI BiJl 3aBAaHb. 3EJICHUN KOJIp - 1€
B3aEMOPO3YMIHHS, BIAKPHUTI, APY>KHI BIJHOCHHU y MIKPOKOJIGKTHBAX OpraHi3alliil.
Koxnuif KepiBHMK TOBUHEH OBOJOMITA cHekrpoMm BukopuctanHs AGILE-
MEHEKMEHTY (MeHemkMeHT 3.0) AK OCHOBM MyOJNIYHOIO YHOpPABIiHHA Ta
aJMIHICTpYBaHHS y HU(POBOMY CYCHIIBCTBI.

BucnoBok. Opranizaimii sK CKJIagHI aJanTUBHI CHUCTEMH ITOBHUHHI
aJlanTyBaTuCs 10 3MIH y CEPEIOBUIN, CUCTEMHUX 3MiH, CTOXaCTUYHOCTI,
eMmepmkeHTHOCTI. HoBa mmdpoBa epa - 1e MUCIEHHS Y KaTeropisX CKJIaJIHUX
cucteM. Tomy caia: 1) ¢dopmyBaru HOBY HM(DPOBY KydbTypy 1 HOBE LM(DpPOBE
MHCJICHHS, 3J]aTHE MNpalIOBaTU y PEXUMI CUCTEMHOI JUHAMIKH; 2) pO3BUBATH
MHCJICHHS Y KaTeropisX CKIAJTHUX CHCTEM, SIKi MOXYTh aJallTyBaTHUCS J0 3MIH y
cepenoBuili. Taki opraHizailii Ha3UBalOTh CKJIAJHUMHU aJalITUBHUMHU CUCTEMaMU
(CACQC), axi noBunHi BukopuctoByBatu AGILE- menemxkment (Mmerexment 3.0),
Tak K MeHemkMeHT 2.0 1 meHemkMmeHT 1.0 maBHO B)Xe HE BIAIIOBIIAIOTH
unpoBid CydacHOCTI.

TakuMm 4YMHOM, «HOBI IIKOJIM» Ta KOHIEMI[ll aAMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY
y KOHTEKCTI YIPABIIHCHKOT TYMKH PO3TJISIAINACA HACTYITHUM YHHOM:

1. B mitepatypi 3 Teopii Ta 1cTOpii aaMIHICTPATUBHOTO MEHEHKMEHTY
nistipHicTh M.IT.Momter 1 U.bepHapna po3risaatoTbes y KOHTEKCTI TyMaHICTUYHOTO
MEHE[KMEHTY, TPUXUIBHUKHI SKOTO OCHOBHY yBary mpHAUISIOTh aHAi3y MOBEIIHKA
JTOJed B Tpolieci mpaili, iX MmoTped, BIAHOCHMH Ha pPoOOYMX MICIX, a TaKOXK
COIIAIbHMX B3a€EMOBITHOCUH 1 rpynoBux nmnporeciB. Cdepa TrymMaHICTUYHOTO
MEHEIKMEHTY OXOILTIOE:

1) pyx JIOACHKUX BITHOCHH;

2) KOHIEIIIIIO JIOJICBKUX PECYPCIB;

3) HaykoBu# OixeBiopani3m (0ixeBiopu3M).

2. KoHmemmist «TIOACEKUX BIIHOCHH» Yy KOHTEKCTI aJMiHICTPaTHBHOTO
MEHEJKMEHTY 3BOAMTHCS JO0 KOHLEHTpalii Ha mpoOiemax JIOJIMHU, fKa ICHYE B
yMOBax OpraHi3aliifHOro cepeaoBUIa, a HE Yy paMKax HEOpraHi3oBaHOTO
CyCIUIBHOTO Tporecy. KiTlouoBMM yIpaBIIHCHKHM 3aBJaHHSIM TyMaHICTHYHOTO
MEHE/KMEHTY € MOTHBAIlis MpPAIliBHUKIB, sIKa HaIpaBjcHAa Ha KOMAaHIHY pOOOTY,
noTpeOye BiJl YiEHIB TPYNU KOOPAMHAINIMHUX il 1 Koomeparii. ¥ BiAMOBIAHOCTI 3
TEOpPIE0 JIIOJACHKUX BIAHOCHMH KOMaHAHA pPoOOTa 030J5€ BUPINIYBaTH  SIK
1HUBITyaJIbHI, TaK 1 OpraHi3aiiiiHl 3aBAaHHS: HIWBIAM Ta OpraHizailii po3IIsIOTh
YCTPEeMITIHHS 10 €(eKTHUBHOCTI, TOOTO 70 JOCSITHEHHS MaKCUMAaJIbHUX pPE3yJbTaTiB
Mpy MiHIMQJIBHUX 3aTpaTax. KoHIenis JI0ICBKUX BiTHOCUH CIIPHUSE 3aJ0BOJICHHIO
MIMOMHHUX TOTpeO JIr0JIel y mporeci miaABUIEeHHs €(heKTUBHOCTI Mpaili, BUXOAY Ha
HOBHUH PIBEHb YNPABIIIHHS COLIAIIBHUM 1 JIIOJCHKUM CEPEIOBUIIEM.
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3. Konnmenmiss «moacekux — BigHocun»  Jx. batnepa y  KOHTeKCTI
aJAMIHICTPaTUBHOTO MEHEP)KMEHTY HalpaBlieHa Ha Te, 100: 3BEpHYTHM yBary Ha
3MIIIEHHS YBaru Bl TPYNH JI0 1HJWBIJNA; 3aKJIMKATH TPaIlIBHUKIB MTOBEPHYTHUCS [0
BIIEBHEHOCTI B c001 1 poOOYii €TUIll MPOTECTAHTU3MY, OOMEXKHUTH 1X HE3aJICKHICTD 3
METOI0 30epeXeHHsI KOHTPOJIIO 31 CTOPOHHM OpraHi3allii; po3BHBAaTH BIIEBHEHICTH Y
co01 yepe3 MISUIBHICTh Y paMKax opranizaiii. TeopeTuku 1aHOi KOHIIEIIIT 3aKIuKaIA
IpaIiBHUKIB JI0 PO3BUTKY 1 peaiizallii BCIX CBOIX 3/110HOCTEM, a TaKOX OTpPHUMaHHS
3aJI0BOJICHHS BiJ] BlemeHH;{ 3amady, siKi Ha HUX mokianeHi. Konmentu Teopn HOBUX
JIOJICBKUX BITHOCUH peEai3yIOThCs dYepe3 nocepe/THUITBO METOMIB 1 TPHUHOMIB
OpraHi3aImiifHOr0 PO3BUTKY SIK OCOOMCTOCTI, TaK 1 OpraHi3arfii.

4. KoHIEMIis «HOBHUX JIFOJICBKUX BITHOCHH» y KOHTEKCTI aJMiHICTPAaTHBHOTO
MEHEKMEHTY, SIka BHHHKJIA B KiHII 1950—x pp., Oyma HampaBieHa Ha Te, m00:
pO3MIIAIaTh TPaaulUIiHy (QOpMalibHy OpraHi3alilo K CYKYIHICTb MpOLENyp, SKi
BTUTIOIOTh CHENU(IUHI TCUXOJIOTIUHI MOTpeOu; TpaauIliiiHui GopMallbHUIA THII
opraHizaiii TOBUHEH OYTH HampaBiICHUH Ha I1HJUBIIyaJlbHE TICUXOJIOT1UHE
BIIHOIIICHHS JI0 1HJWBi/MA; JIOBipa MEHEKEPIB JIO IMIJJICTJIMX TOBHHHA CIPHUATH
IIJIBUIIICHHIO BIJMOBIIAJIBHOCTI OCTaHHIX IIPM BUKOHAHHI IOCAJ0BUX OOOB’SI3KiB;
MEHEeJ[)KEpaM HEOOX1THO CTUMYJIIOBATH MPAIlIBHUKIB JI0 Y4acTl Y BUSHAUCHHI 3MICTY
MOCAJI0BUX 1HCTPYKIIIN MI0/I0 BUKOHAHHS POOOTH.

OcHOBHA Te€3a KOHIEIMII «HOBUX JIOJACBKMX BIAHOCHUH» Y KOHTEKCTI
aMIHICTPAaTUBHOTO MEHEIKMEHTY y TOMY, MI00 KOXEH pOOITHUK HamMaraBcs
BUKOPUCTATH MOXJIMBICTh MPOQECIHHOTO 3pocTaHHS 1 po3BHTKY. [Ipioputer
KOHIICTIIIi «HOBUX JIIOACHKHX BIJHOCHH» BiJIaBaBCS IIIHHOCTSM, SKi, Ha JYMKY
H.Maprynica 1 A.Paiis, € HacTynmHUMU: 3a0€3MEUYEHHSI MOXXJIMBOCTEH BUKOHAHHS
1HAUBIIAMHU CBOIX (YHKLIN SK JIOACBKUMH 1CTOTaMH, & HE BUPOOHUYUMU PECYPCAMU;
HaJaHHS MOXJIMBOCTEH KOXXHOMY WIEHY OpraHizailli, a TakoX camiil oprasizauii
MOBHICTIO PO3KPUTH CBIil TOTEHIAN; CHPUSHHA MEHEIKEPIB  MIABUIICHHIO
e(heKTUBHOCTI OpraHizaiii 3 METOI JOCSATHEHHS il IIJIeH; HaJaHHS MOKJIHMBOCTEH
YJICHaM OpTaHi3allli BIUIMBATH Ha BIIHOIIEHHS JO Tpalli, OpraHi3aiii i 30BHIIIHHOTO
CEpEelIOBUIIA; OJIFOTHEHHSI Mpalli, IKa MOBUHHA OyTH 000B’SI3KOBUM €JIEMEHTOM.

5. Konnenmiss motuBartii A.Macmoy 6a3yeTbcss Ha iepapxii cemu 1motped. Y
BIIMOBITHOCTI 3 MOTO rinmote30:0, $hi31010T1YHI TOTPeOH JTI0IeH 3a10BOJIbHIIOTHCS, B
cepeaHbromMy, Ha 85%, morpedu y 6e3meni — Ha 70%, cycniiabHi motpedu — Ha 50%,
eroictuyHl notpebu — Ha 40%. A.Macioy NpoBOAWTH PIZHUII0 MDK MOTpedaMu
O1J1bI1I BUCOKOTO PIBHSI 1 HU3bKOT'O PIBHSI.

Matoun Ha yBa3i LIl MOTHMBAllli, MEHEJ)KEPU MOBUHHI KOHIIEHTPYBAaTU yBary
BUKJIIOUHO Ha MoTpedax OUIbII BHUCOKOTO PIBHS, ITHOPYHOYM TEpIi JBa pPiBHI, a
KOKHMM 1HJAWBIJT TOBUHEH CIPUSITH 33J]0BOJICHHIO MOTPEO OUIbIII BUCOKOTO PIBHS HA
pobouomMy Miclli, YMM 3a MekaMmMu opradizamii. IlpoTe maHa koHuemiis Mala
cynepeyHocTi, Tak sk Ha 100% He oTpumana MiATBEPIKCHHS HA MPAKTHUIll Y CUITY
TOTO, IO ICHYBaB KOH(DIIKT MDK I1HAMBITyaJIbHUMH JIOJCRKUMH OakKaHHSIMU 1
noTpedaMu, a TaKOXX CYYaCHUMHU OpTaHi3alliiHUMHU CTPYKTYpaMH 1 CTUJISIMA
MeHemxmeHTy. [llo6 mikBimyBaTu 11e¥ KOH(IIIKT, MEHEIKEPH 3alpPOIOHYBAIN TaKl
MPUHOMH, K KOJEKTUBHE MPUUHATTA PIMICHb 1 CTHJII MEHEIXKMEHTY, 3aCHOBaHI Ha
y4acTi IpaliBHUKIB y MPOILIEC] yIPaBIiHHS.
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6. HdomoBHioe kouueniito A.Macnoy konueniis motuBaiii @.I'epubepra i
C.Kaydbmanna, ki 3BOJMUIMCS JI0 TOTO, 0O MOTHBAIliSA TMpalliBHUKIB BU3HAYaacs
KOJIeT1aIbHUM BITMBOM JIBOX 3MIHHHUX (TIr1€HIYHMX (paKTOPIB 1 MOTUBATOPIRB), TaK SIK
€IMHUN  Ccroci0 MOTHMBYBaTH TMpAIiBHUKIB Yy HaJaHHI 1M MOJKJIMBOCTEH
MICUXOJIOTIYHOTO POCTY Ta camopeai3allii JIoauHu. biibIne Toro, KOXKHUN MpaliBHUK
opraHizailii MOTEHIIHO Mae MmoTpeldy y MOTHBAIlll YM IMOKpAIIeHH! Tiri€eHIYHUX
(dhakTopiB 1 MATPUMII OpaANE3IaTHOCTI, TPUALUIAIOUN OCOOJMBY yBary IJIaHYBaHHIO
po0oUmX Miciib, TOoTpedaM y ¢i3udHii mparli, 0COOUCTOMY CTaTYCI.

7. 3amporioHoBana P.JlalikepToM KOHIIEMIIisl Opi€HTOBaHA Ha MCHUXOJIOTIIO 1 €
yHIBEpCalbHOIO: 11 OCHOBHMUN madoc — ymOpaBiiHChbKAa JeMokpartii. B  Tteopii
P.JlaiikepTa akimeHT poOUTHCS Ha B3a€EMO3B’SI30K POOOUUX TPYII, B3a€EMOBITHOCHHAX
MK HUMH, 1X BIUIMBY Ha MOKA3HUKH MPHUOYTKiB. B sKOCTI pi3HUX BUMIpIB JIOACHKOT
opraHizailii BYCHUH pO3TJIAae MOTHBAIlII0, KOMYHIKAIliIO, B3a€MOJll, MPUHHATTS
pillieHb, MOCTAHOBKY IIIJIeH, KOHTPOJIb 1 BUKOHAHHS, TOPU30HTAJIbHI 1 BEPTUKAJIbHI
MDKIPYIIOBI BIIHOCUHHU, OpPTaHi3alliiHUN KJIIMAT 1 CyCIUIbHI CUCTEMHU, SIK1 IPUBOJIATH
70 (popMyBaHHS TUX YU IHIIUX TUITIB OpraHi3ailii.

? IHUTAHHA I CAMOKOHTPOJIIO

1. JlaiiTe aHami3 €BOJIOII MEHEIXMEHTY BiJ palllOHAJIbBHOTO YWHHUKA J10
COLIIAJIBHOTO 1 TYMaHHOTO ( HA OCHOB1 KOHKPETHUX TBOPIB 1 MPUKJIAIIB).

2. OOrpyHTYHTE €BOJIOIII0 KOHIICIIIN BiJl «IIOJICBKUX BIIHOCHH» JI0 «HOBUX
JIOJICBKUX BIIHOCHH» Y KOHTEKCTI TYMaHICTUYHOTO MEHEHKMEHTY (Ha OCHOBI
KOHKPETHHUX TBOPIB 1 MPUKIA/IIB).

3. Po3kpwuiiTe CyTHICTH «HOBOI HIKOJM» TYMaHICTUYHOTO MEHEIKMEHTY SK
IIKOJIM CUCTEMHOTO aHaJli3y 1 CHCTEMHOTO CHHTE3Y (Ha MPUKIIAJl aHalli3y MOHSATIHHO-
KaTeropiaJibHOTO anapary).

4. 3’sicyiiTe OCHOBHI 1/1€1 «HOBOI IIIKOJIM YIPABIIHHSA SK KON JTOCIIIKSHHS
COIlaJIbHUX CHUCTeM ( Ha MPHUKIIAAl METO/IB 1 M1IX0IIB)

5. ITlpokomeHTyiTe 11€i BYEHUX EMMIPUYHOI MIKOJMA VYIOPABIIHHS SK
«YTpaBJIiHHSA N0 HUIAM ( Ha MPUKIAJI iX TPAKTUYHOTO 3aCTOCYBAHHS).

6./laiite anamiz podotu Ckorra Kaydpmanna «3a mexamu mnotped. Homuii
MIOTJISI/T HA caMOpeaTi3alliio JTFOUHI.

€)

TECTOBI 3ABJJAHHSA

1. MeHeKMEHT — Lie:

A) CykynHICTh TNPUHIMITIB, METOMIB, 3aco0iB Ta ((oOpM YIpaBIiHHSA
MIIITPUEMCTBOM 3 METOFO TIABUIIICHHS HOTO €(PEKTUBHOCTI Ta TPUOYTKOBOCTI.

b) CykynHICTh CTIMKUX HOPM, IPUHITUIIIB Ta BipyBaHb BITHOCHO TOTO SIK JaHa
oprasizailisi TOBUHHA 1 MOYK€ pearyBaTH Ha 30BHIIIHINA BIUIHB, K BAPTO BECTH ceOe B
oprasizailii 1 sika CyTHICTb 1i ICHyBaHHS.

B) CykynHICTh B3aEMOJIIFOUUX €JIEMEHTIB, sIKI YTBOPIOIOTH €JIUHE II1JIE.
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[') CykynHicTh meBHUX OOCTaBUH Ta (DaKTOpiB, 110 BIUIMBAIOTH Ha MPOLEC
NPUAHATTS YIIPABIIHCHKUX PIIICHb.

2. Sk yrpaBiiHHS PO3TIISIAETHCS HE SIK cepisd PO3PI3ZHEHUX i, a K € IMHUN
Ipoliec BIUIMBY Ha OpraHi3ailito, TO MU MaEMO CIIPAaBY 3:

A) CucTeMHHUM TI1JX0JIOM.

b) CutyaIiiiiHuM 1i1xo/10M.

B) IlporiecHum miaxo10M.

') [ToBeaiHCEKUM TI1AXO0M.

3. B sikomy mopsaKy peanizyroThCsl OCHOBHI (3arajibHi) QyHKITIT yIpaBiHHS?

A) Oprani3aitiis, IuIaHyBaHHS, KOHTPOJIb, MOTHBAILIIS.

b) [lnanyBanHs, opranisaiiis, KOHTPOJIb, MOTHBALIIsl.

B) IlnanyBanHs, opranizailisi, MOTHBAIiSl, KOHTPOJIb.

') Opranizaiiisi, KOHTPOJIb, MOTUBAILis, TIJITAHYBAHHS.

4. SlkM1 OCHOBHUMHU O3HAKaMU XapaKTepU3y€eThCA BIAKpPUTA cUcTeMa?

A) B3aemoi€ro 13 BHYTPIIIHIM CEPEIOBUIIIEM.

b) B3aemoni€ro 13 CTpYKTYpHUMU TAPO3A1JIAMU BCI€ET CUCTEMH.

B) B3aemoni€ro 13 BUpoOHMKaMU TOBapiB.

') B3aeMoi€ro 13 30BHIIIHIM CEPEIOBUIIIEM.

5. OCHOBHOIO METOI0 pO3pOOKH 1 pealizallii ynpaBlIiHCHKUX pillleHb HA Oyb-
SKOMY PI1BHI YIIPABIIHHS €:

A) OrpumanHs TpUOYTKY.

b) BukoHaHHs1 BUpOOHUYMX KOMEPILIMHUX Ta IHIIUX 3aBJaHb.

B) locsirHeHHs Lijiel opraHizarii.

') BruiuB Ha JIsSIbHICTD KOJIEKTHUBY.

6. ITix nemeryBaHHsIM TOBHOBAXKEHb PO3YMIETHCA:

A) Ilepenaua nijyeraomy 3aBAaHHs ad0 AISIBHOCTI 31 cepH N1 KEpIBHUKA.

b) [IpoekT MaitOyTHBOI TPYIOBOI AiSUIBHOCTI HA MAaWOYTHIM YacOBUM MIEPIO/I.

B) Cunrte3 3aco6iB 1 cmoco0iB MIATOTOBKM YMPABIIHCHKUX pIIIEHb Ta
oprasi3ailisi IXHbOro BUKOHAHHS.

I') Tlepenaua ynpaBiiHCHKOT BIAMOBIAATBHOCTI IiIJIETIIAM.

7. Cuctema KepyBaHHS IEPCOHATIOM MICTUTH Y C001:

A) IligcucTeMu 3arajabHOTO ¥ JIIHIMHOTO KEPIBHUIITBA.

b) Psaag ¢yHKIiOHATBPHUX MIACUCTEM, IO CHEIIaNi3yIOThCd Ha BHUKOHAHHI
OJTHOPIAHUX (DYHKIIIM KEPYBAHHS MEPCOHATIOM.

B) Iliacuctemu 3arajibHOrO ¥ JIIHIHHOTO KEPIBHMIITBA, a TaKOX P
(YHKIIIOHATBHUX TIJCHUCTEM, IO CHEIIANI3YIOThCS Ha BUKOHAHHI OJHOPITHUX
(GyHKITIH.

[') Pan ¢yHkuioHanbHUX, 3a0€3MEeUylouMX Ta IIIbOBUX MIJCUCTEM, IO
3MIIMCHIOIOTh BUKOHAHHS (DYHKIIIH 3 YIIPaBIIHHS IEPCOHATIOM.

8. YmpasiiHChKa mparis - 11e:

A) Buag TpymoBoi iSIBHOCTI KOHKPETHOTO KEpiBHMKA IO OpraHizarlii
poOOTH HOTO KOJIEKTUBY.

b) CykymnHicTh BHYTPINIHHO OpTaHI3aiMHUX MPUHIUIIB, MOPATBHUX 1
aZAMIHICTPATUBHUX HOPM 1 TIPABUII, 110 BUSBJISIOTH BIUIMB HA MIEPCOHAT;.
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B) Bua TpynoBoi AisUIBHOCTI MO BHUKOHAHHIO (YHKUIA KepyBaHHA B
opraHizailii, TPU3HAYCHHSAM SKOTO € 3a0€3MEUeHHs IUICCHPSIMOBAHOI |
CKOOPJIMHOBAHOT JIISUTbHOCTI TPYAOBOTO KOJEKTUBY 3a PIIICHHSIM BapTHUX IEpe]l HUM
3aBAaHb.

[') Bung TpymoBoi JissIbHOCTI, CIIPSIMOBAHOI Ha JOCSATHEHHS Oa)KaHUX 3MiH Y
COITlaJIbHOMY CEPEIOBHIII OpraHi3allii.

9. BuBijibHEHHS MIEPCOHAIY - 1I€:

A) JloBeneHHs 10 CHIBpOOITHHUKIB TOBIAOMIIEHHS TIPO MOTO 3BUTHHEHHS 3
pooOOTH.

b) Bun misubHOCTI, 10 Tiepenbdadae BHUKOHAHHS 3 OOKy aaMiHICTparii
KOMIUIEKCY OpTaHi3aliifHO-TICUXOJIOT1UHIN3aX0/11B MI0J0 MIATPUMKH CIHiBPOOITHUKIB
IpH X 3BUTRHEHHI 3 OpTaHi3ailii.

B) Bun gisinbHOCTI, TTOB'sI3aHMM 31 CKOPOUYEHHSM YHUCEIIBHOCTI IEPCOHAITY.

[') IlpunuHeHHS TPYAOBOrO JOTOBOPY Ta TPYIAOBUX BIIHOCHH MIXK
poOoTo1aBIIeM(aIMIHICTPAIII€I0 OpTaHi3allli, K MOBHOBAKHOTO HOTO Mpe/ICTABHUKA)
1 CIIIBPOOITHUKOM.

10. KomyHikariis 11e:

A) Ilpomiec oOMiHy iH(DOpMaIi€0 MK JBOMa a0o Oulblle ocobamu, SIKUN
3a0e3rneyye X B3aEMOPO3YMIHHS.

b) O6MmiH 1HopMmariiero.

B) CykynHiCTh NpUOMIB BIUIUBY Ha CUCTEMY.

I') HanpsmMok ynpaBiiHCBKOi JISJIBHOCTI, SKHH JTO3BOJSIE  3A1MCHUTH
YIPABIIHCHKUN BIUIMB HAa 00’ €KT yIpaBiIiHHS.

L IHNPAKTUYHI 3ABJIAHHA

1. Kopucryrouuch  JaHuMH  caliTy  3amopi3bKOro  HaI[lOHAJIBHOTO
VHIBEPCUTETY 1 BUKOPUCTOBYIOUHM iX, MOOYIyWTE€ CTPYKTYPHO-JIOTIYHY CXEMY
aJMIHICTPaTUBHOT'O YIPABIiHHA y 3aopi3bKOMY HalllOHATbHOMY YHIBEPCHUTETI.

2.  CdopmymroiiTe Miciro 3amopi3bKOr0 HalOHATBHOTO YHIBEPCHTETY, HOTO
METy 1 I[JT1, MOOyayiTe APEeBO LIIEH, IO CTOSTh Mepe KEPIBHUUTBOM 3amopi3bKOro
HaIllOHAJIHLHOTO YHIBEPCUTETY.

3. Bi3pMiTh 3a mpuKkian SKyCh peaibHy HEBHUpIlIEHYy mpoOjeMy 31 CBOET
npodeciitHoi chepu. CripoOyiiTe ysIBUTH, B UOMY MOKE MOJISTaTd ii nepunHa. Yum
BIIEBHEHI BH, IO ISl TpuunHa - eaquHa? Yu Bu Tak BBaxkaete? Uu oOroBoproBann BU
0 TpolsieMy 3 yciMma 3alikaBlieHUMU crtopoHamu? Yum Bci 3rofHi, 1m0 mpoodiema
BHKJIWMKaHA €IUHOK mnpuurHO0? IlpoBemiTh aHami3 Mg KOXHOI 3 HAHOULIBII
BOKJIMBUX MpoOiieM, 13 SKUMH Maere chpaBy. llepexonaiitecs, 1o BU HE
CIPOIILYETECh CKIIAHICTh IaHUX MPOOJIeM 1 He HaMaraerech YCyHYTH NPUUYUHY, SKY
BHU3HAUEHO HEMPaBUIIBHO.

4. JlaBaiiTe MOAMBUMOCS YW 3MOXKETE BU 3aCTOCYBaTH B CBOIN KOMMaHIi JesKi
imei Agile-menemxmenty. [lorisiHbTe Ha CBOIO OpraHi3ailild 3 TOYKH 30py CEMHU
BUMIpIB (JIt0aH, (YHKI[IOHAJIBHICTh, IHCTPYMEHTH, Yac, WIHHICTb, Mpoiec). Yu
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BpaxoBy€eTe B BCI Il BUMIPU y CBOIX mpoekTax? Yu rHydki Balll KOMaHIHU Yy BCIX
ceMu BuMipax? SIKIIo Hi, TO [0 TaKOMY pa3i BU IUIAHYETE POOUTH?

5. IloMipkyiiTe Mpo MEHEKEPIB, SKI MPAIIOOTh Y Ballliii KOMaH 1. XTO 3 HUX
MOXK€ CTaTH TMOTEHIIMHOIO TMEPEIIKOJ0I0 Ha NUIIXy BIOpOBaKeHHS Agile-
MEHEKMEHTY. UM 3MOKeTe BU IIOCh Y 3B’S3Ky 3 muM 3pooutn? Ilepekonaiitecs B
TOMY, III0 BH YiTKO PO3yMi€Te, [0 camMe BaM MOTPiIOHO BiJ HUX, a0W BaIl MiAXia 10
BIIPOBAKCHHSI Agile-MeHEePKMEHTY BUSBHUBCS YCITIITHIM.
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\{ TEMA 3
CTAHOBJIEHHA 1 PO3BUTOK 3APYBIKHOI'O JOCBIAY

AJIMIHICTPATUBHOI'O MEHE/[)KMEHTY B YMOBAX I'TOBAJIIBALIIT

IJIAH

3.1 Tumm  ynpaBmiHCbKOi — (OprafizamiiiHoi)  KyJabTYpH Ta  CTHII
aJMIHICTPATUBHOT'O MEHEKMEHTY

3.2 XapakTepHi pucu aaMiHICTpaTUBHOTO MeHexMeHTy y CIIIA

3.3 XapakTepHi pycH aAMIHICTPAaTUBHOTO MEHEPKMEHTY B SmoHi1

3.4 Crneuudika aqMiHICTPAaTUBHOTO MeHEKMEHTY y Kurai

3.5 OcoOnuBOCTI aAMIHICTPATUBHOTO MeHEKMEHTY y HimeyunHi

3.6 BruiuB pizHOMaHITHUX (DAKTOpPIB 1 3arpo3 Ha AISUIBHICTh aJAMIHICTPATUBHOL
chepu B yMoBax riodaizarii

KiarouoBi TepMiHM i MOHATTSI: yOpaBIiHChKAa KyJbTypa, OpraHizalliiiHa
KyJbTypa, THIW OpraHizauiiHoi KyJabTypH, 3apyOvkuuii nocBin, CIIA, Snonis,
Kuraii, Himeuunna, YkpaiHna, CTWII aJMiIHICTPAaTUBHOTO MEHEKMEHTY, crienudika
aJMIHICTPATUBHOTO MEHE/KMEHTY, HECTaOUIbHICTh, PU3UKUA Ta 3arpo3H, CTAIUN
PO3BUTOK

" Mera i3aBaaHHs:

- JaTH aHaji3 TUIIB YNPaBIIHCHbKOI (OpraHi3aliiiHOi) KyJbTypH Ta CTHJIIB
aJAMIHICTPaTUBHOTO MEHEIHKMEHTY;

- CXapaKTepU3yBaTH XapPaKTEPHI PUCU aJIMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY B
CIIA;

- PO3KPUTHU XapaKTEPHI PUCH aAMIHICTPATUBHOTO MEHEDKMEHTY B STOHIT;

- TOCHIIIUTHU crienu(diKy aJIMiHICTPaTUBHOTO MEHEIXKMEHTY B Kurai,

- 3’sICyBaTH 0COOJIMBOCTI aIMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY B HimeuunHi,

- OOTpyHTYBaTH BIUIMB pPI3HOMAHITHUX (AKTOPIB 1 3arpo3 Ha isUIbHICTH
aJMIHICTPAaTHBHOI chepH.

3.1 Tunm  ympaBiaiHCBKOiI  (OprasizamiiHoi)  KyJbTypd Ta  CTHII
aJMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY

1. Jlng aaMiHICTpaTUBHOTO MEHEIKMEHTY B €Bponi (€BPOMEHEIXMEHT,
€BPOINEUCHKUN CTUJIb MEHEIKMEHTY) akKTyalbHUM CTa€ (POPMYBaHHS HOBOI
€BPOIEUCHKOT 1IEHTUYHOCTI, €BPOMEHCHKOI CBIOMOCTI, TPOCYBaHHS 3araJbHUX
€BPONEHCHKUX LIHHOCTEH, SIKI HE CylepedaTh HalllOHAIbHUM OCOOJIMBOCTSAM KOXKHOT
KpaiHh, pO3BUTKY IU(GPOBOI KyJIbTYpH. Pi3HOMaHITHICT,  yIPaBIIHCHKHUX
(opranizamiiHux) KyJaeTyp y €Bpomi cTae (akToM, TOMY HE CIiJ OYIKyBaTH
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€KOHOMIYHOI KOHBepreHuii y mpoieci interpamii. 3rigno 3 manumu ['.Xodcrene,
KyJIbTYpHa 0araToOMaHITHICTb €BPOIHU MPOSIBISETHCSA Yy BEIUKOMY PO30pOIi 3HAYCHD
1HJIEKCIB:

- nucTaHIisg Biaaau — Big 11 (ABctpis) no 68 (Opaniris);

- CIIIBBITHOIIICHHS 1HAUBIAyaIi3My 1 KojektuBizMy — Bij 27 (Ilopryramis) mo
89 (BenukoOpuTaHis);

- CIIIBBITHOIIICHHSI MY>KHOCTI 1 )KiHOuHOCTI — Bia 5 (IIBemist) 1o 79 (ABctpis);

- YHUKHEHHS HeBU3Ha4YeHocTi — Bix 23 ([anist) — mo 112 (I'pemis).

Pi3HOMaHITHICTh IUTOBUX KYJIbTYP MPOSBISETHCS y HAI[IOHATBHUX CTUIISX
ynpaBmiaHA. [HTETrpartis Tutbku nBox mapametpiB [.Xodcrene — mucranIii Biaau i
VHUKHEHHS HEBH3HAYCHOCTI — JIO3BOJISAE€ BUIAUINTA YOTHPH MOJEII OpraHi3alliiHOl
KYJIbTYpH:

1. «cUTbCbKMH PpHUHOK» - HHU3bKAa JAWCTAHIS BJIaAA 1 HHU3bKA CTYIIHb
YHUKHEHHSI HEBU3HAYEHOCT;

2. «3MalllyBaHb MAIlIMHA» - HU3bKa TUCTAHIIIS BJIAJIA 1 BACOKA Mipa YHUKHEHHS
HEBU3HAYEHOCTI,

3. «ciM’s» - BHCOKAa JHWCTaHIS BJIAJM 1 HHU3bKAa Mipa YHHKHCHHS
HEBU3HAYEHOCTI,

4, «mmipamiga ey - BUCOKa JUCTaHISA BJIaayd 1 BUCOKAa Mipa YHUKHCHHS
HeBHM3HA4YeHOCTI. KpaiHu 3 BUCOKUM piBHEM YHHUKHEHHS HEBU3HAUYEHOCTI 1 JUCTAHIT
BJIaJY BBAXKAIOTHCS OUTBII MEXaHICTUYHUMHU, «OIOPOKPATHUYHUMMI.

[lepma rpyma kpaiH: AJisi CKaHJWHABCBKUX KpaiH 1 B MEHINIK Mipi —
AHTJIOCAKCOHCHKHUX KpaiH € XapaKTCPHUM:

- HU3bKMM pPIBHEM YHUKHEHHS HEBHM3HAYEHOCTI 1 JMCTAHIl BIaAu, MEHIIAa
1€papXi4HICTh, BEJIMKA JI€ IIEHTPaTI30BaHICTh, MEHIIIA POJb (GOopMaTi30BaHUX MPABUII
1 Iporeayp.

Jpyra rpyna Kpaid — KpaiHd HIMEI[LKOTO KJIacTepa: BUCOKA IUCTAHIIIS BIAIAM 1
cia0Kke YHUKHEHHS HEBU3HAYEHOCTI, J€ IEHTPaIi30BaHICTh MPUUHATTS PIIICHb 1
HU3bKa 1€PApXIYHICTD, SIKI CIIOYYalOThCA 3 OUIBIIOK (OPMai30BAHICTIO TPaBUII 1
OUIBII YITKHM BH3HAYEHHAM 3a7a4 1 BIIITOBIJAJILHOCTI.

Tperst rpyna kpaiH — a3iaTChKi: BHCOKAa JUCTaHIlISl BJAJM, TPOTE CIaOKUM
pIBHEM YHUKHEHHS HEBU3HAUEHOCTI Oprasizailii, siki OyAylOThCsl 3TiHO CIMEMHOTO
3pa3ka: opraHizailisi Moke OyTH OmucaHa SK MaTepHAIICTChKA, MIJJIETI HE MaloTh
KOPCTKO BU3HAYEHUX 3aJ1ay 1 BIAMOBIIAIBLHOCTI, 3aMICTh IILOTO — OUIBIIE COIiaTbH1
dyHKII.

[Tapametpu Xodcrene M03BOJAIOTH OMUCATH MOJENI OpraHisailii, BJIaCTHUBI
PI3HUM KYJIbTypam:

- y Opaniii oprasizaiii OpeacTaBlAIOTh CO00I0 «Iipamigy JOAeH» -
dhopmanizoBaHy 1 ICLICHTPAII30BaHY;

- y Himeyuuni opranizamii HaraiyroTb «3Ma3aHa MalldHYy», TOOTO 100pe
mpaIfowdy, - popManizoBany, ajie He JCIICHTPATI30BaHYy;

- y BenukoOpuraHnii ympaBiiHCbKa KyJlbTypa MiAXOAUThH IiJ BHU3HAYEHHS
MOJIEJl «CUIbCHKOTO PUHKY» - HEe (popmanizoBaHa, HE JCIEHTpali30BaHa, y SKid Hi
lepapxisi, HI PO3MOJII POJIE HE BIAITPalOTh BU3HAYHOI POJIi, CKOPIIIE CTPYKTypa
(hOopMyeThCS 3 BpaxyBaHHSM BUMOT KOHKPETHOT CUTYaIIii.
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1. Himeyvkuii Knacmep (Aecmpis, Himeuuuna, Llgetiyapis)
Xapakxmepuszyemubcs HACMYNHUMU PUCAMU | XAPAKMEPUCTIUKAMU:

- ICLIEHTpaI130BaHEe IPUUHSTTS PIlLICHb;

- OOMEXEHMI J1ana3oH KOHTPOJIIO;

- TEXHIYHA KOMIIETCHTHICTb, POJIb CIICIIaIiCTIB;

- cB00OO1a 11ii, 0OMexeHa KBasi(PiKalli€ero;

- CWJIbHI TIO3UIIIT €KCTIEPTIB 3 YIPABIIHCHKOIO arapary;

- KOMaHJHHUH CTUIIb pOOOTH TOTI-MEHEKEPIiB;

- 3HaHHS y MaciITadbax ramysi i pipmu;

- OpraHi30BaHICTh MO QYHKIIISAM;

- KOOpAHWHAIIIS Yepe3 MOCEPESTHUIITBO PYTUHHHX MPOIIETYD 1 TPaBUI;

- CTPYKTYpHI PIIICHHS;

- HACKPI3HUW KOHTPOJIb;

- ¢()eKTUBHICTb.

JloCHiTHUKY TATBEPIKYIOTh IMI/DK HIMEIBKUX (GipM K J00pe «3Ma3aHux»
MaIllUH, OUTBII TPUXWIBHUX OyTH JELEHTPaI30BaHUMH, CIICIIATI30BaHUMHU 1
dbopmanizoBanuMu. HiMmelpbki MEHEIKEpU YacTO TOCHIAIOTHCS Ha CTPYKTYpPY
oprasizaiii sk KJIFO4OBHM (PaKTOpU yCHiXy, II0O MAa€ CBOIO BJIACHY JIOTIKY PO3BHUTKY.
Himenpki GipmMu nepeBakHO 30praHi3yIOThCs 3TiAHO 3 (QYHKIISIMU 3 KOOPIMHAIIEIO
4yepe3 MOCEPETHUIITBO PYTUHHUX MPOIEAYP 1 MPaBUIL

2. Amnrno/ckanauHaBchkuii (anrinocakcoHcekuit — CIIIA, Kanmaga, Hoga
3emanniga, BemukoOputanis, Ipnmangis, ABcrpanmiss ) (CKaHAMHABCHKI KpaiHU -
Oiunsauaist, Hopseris, [lanis, [IBernis) kinactep ciiiJl Ha3BaTU «CLIbCHKUM PUHKOM,
TUTSI SIKOTO XapaKTEPHUM €:

- ICIICHTpaJII30BaHa BJIAJIa;

- JDKEHEPaIICTChKa;

- JIIOOU SIK BIIbHI ar€HTH;

- MANPUEMHUIIBKA THYUYKICTb;

- OLTBIIIE JIeTIETYBaHHS TOBHOBAXKEHD;

- KOOpAHMHAIIIS Yepe3 HeopMabHy NMepCOHANTI30BaHy KOMYHIKAIIIIO;

- BUX1HUN KOHTPOJIb.

3. Cim’a um kiaH (A3siatcekuil kiactep: bmmwknapocximauit — Typiis, Ipaw,
I'penis; JampHocXimumii kmactep — Mamaiizis, Cinranyp, B’ernam, ®uminminwy,
[nponesis, Tainann):

- IICHTpaJII30BaHa BJIAJIa;

- MaTePHANTICTChKA JIOSTIbHICTH;

- JIDKEHEPaJIICTChKA;

- OUJIBIII BUCOKE 3HAYCHHS COIIaJIbHUX POJICH;

- OCOOMCTICHI B3a€EMOBIJHOCHHU;

- CYCHIJIbHUN KOHTPOJIb.

4. Tpaguimiiina OIOpoKparTis: «mipaMina Joen» (eBporaTHHChKui - DpaHiris,
benbris, Icmanis, Irtamis, [lopTyramis) 1 JaTMHOAMEPUKAHCHKUN KJIacTep —
AprenTtuna, Benecyena, Uuni, Mekcuka, [lepy, Komym6is):

- IICHTPaII30BaHe IPUNHATTS PIlICHB;

- KOOpAWHAIIIS Ha PiBHI BUIIOI JIAHKY YIIPaBIIHHS;
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- MCHIIIC JICJIETyBaHHS;

- CWJIbHA POJIb YIPABIIHCHKOTO anapary;

- aHAJIITHUYHI 3410HOCTI;

- mpamija Jroeun;

- HeopMasIbH1 B3a€EMOBITHOCUHH;

- eJIITU3M (BJIaJla 1 aBTOPUTAPHICTH);

- BX1JIHUH KOHTPOJIb;

KynbrypHi koHTYypH (abpuch):

Y @panmii — ¢paniy3bki ¢ipMu OUTbII IeHTpati3oBaHi 1 ¢opMaiizoBaHi, 3
MEHIIMMH PIBHEM JEJIETYBaHHS Y MOPIBHIHHI 3 HIMEIBKUMH 1 aHTIiHChKUMU. Ponb
reHEePaIbHOTO JUPEKTOPA Yy 3a0€3MeUeHH] KOOPIMHAIllT Ha BUIIIOMY PIBHI YIPaBIIIHHS
1 IpUMHATTI KJIIOUOBUX PILICHb, SIKI MOTPEOYIOTh aHATITUYHUX 1 KOHIENTYaJIbHUX
3110HOCTEH, KI HE 000B’A3KOBO OOMEXKYIOTHCS paMKaMH rajay3l 4d HIAIpHEMCTBA.
AJMIHICTPATUBHO-YTIPABIIHCHKUN amapaT BIAITpae BaXIWBY pOJIb Yy 3/1HCHEHHI
aHATITUYHOI EKCTIEPTU3H.

5. Apabcbkuii kiactep — baxpeitn, OAE, Kyseiit, CayniBcbka Apasis;

6. Hezanexxnuit kinacrep — bpaswmis, fAnonia, [anig, [3paine. Psg kpain He
BBIMIIIM 70 KOAHOTO KiacTepy. Jleski AOCHIIHUKYA BBaXKalOTh MOMICTUTH [HIIIO 1
[3paine y aHrmocakCOHCHKHM KIacTep, Tak Ik BOHU MalOTh TiCHI 3B A3KH - TIOJIITUYHI,
exoHoMi4Hi 1 KynbTypHi 3 CIIIA un 3 BenukoOpuraHiero.

[H111 BUEHI MPONOHYIOTH MOEJHATH CKaHIMHABCHKUI 1 HIMEIbKUI KIIACTEPH.

Psin nocnigHukiB BBaXKaroTh, 10 Icnanis, [Toptyranis 1 ITanis y KyaeTypHOMY
maHi omkde 1o IliBneHHoi AMEpUKH 1 MOBUHHI 3HAXOJUTUCS 3 HUMU B OJHOMY
KJIacTepi.

AHani3  BIUIMBY  HAaIlllOHAJbHOI  KYJbTYpM Ha  YHPaBIIHCBKY  OyB
3ampoNOHOBaHUM TakuMU BueHUMH, sik P.JIroccem 1 d.Hoiibayep.

Byno BusiBeHO CynepeyHOCTI Y MEHEKMEHTI Y KOHTEKCTI mapHux (O1HapHUX )
XapaKTEPUCTHK:

1) Mk mnparMaTu3MOM Ta 17€adi3MOM/XOJII3MOM, SKI XapaKTePH3YIOTh
MPOTUJICKHI MIIXOIU Y TEOpii 1 MPAKTHUIl MEHEPKMEHTY; aHTJIOCAKCOHIII 1 TOJUTaH Il
MPUXWIbHI OUIbIIIE MPOBOAWTH MPArMaTuyHy JIHIIO MO BIJHOIICHHIO JO0 MpoOJieM
VOPABIIHHS Y MTOPIBHSAHHI 3 HIMEIbKUMH MEHEKEpaMu;

2) MDK PpaIioHaJICTCBKUM TIIXOJIOM JIO YIPAaBIHCBKUX IIUTaHb, IO
3aCTOCOBYIOThCS (ppaHIry3aMH, 1 OpIEHTOBAaHUM Ha JIIOJEH, MIAXO0IOM, XapaKTEPHUM
JUIsl cCiIMEeMHUX KomnaHii B Itamii Ta IcnaHii.

Kpurepii (miaxoau) ciaif noka3zaTy y BUTJISAII MaTPUIL:

[IparmaTuHUi agAMIHICTPATUBHUM MEHEIKMEHT JOMIHY€E y BUTJIAII TEOpii i
MPaKTUKU MEHEIKMEHTY Y aHIVIOCAKCOHCHKOMY CBITI. MparMaTHYHUN MiaXina
BIJIPI3HSIOTh HACTYIHI XapaKTePUCTUKHU:

OpPIEHTOBAHICTh HAa MPAKTUYHUN JOCBII;
HAIlIJICHICTh HA KOHKYPEHTH1 Havasa;
1HAUBITyalTi3M 1 (POKYC Ha OCOOMCTOCTI;
OpIEHTOBAHICThH Ha Jii.

PamionamicTuyHuii aqMiHICTpaTUBHUN MEHEPKMEHT — HAIPSIMOK, K€ BH3HAE,
CKOpiIIe, po3yM, YUM JTOCBIJ, PKEPEIOM ICTUHHOTO 3HAHHS. PAIllOHAII3M € THITYHUM
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it (ppaHIty3iB, @ TAKOXK JJII OUTHIIIOCTI MIBHIYHOEBPONIEHCHKUX (CKAHIMHABCHKUX )
HApPO/IIB. /ISl pAllIOHATICTUYHOTO MEHEJKMEHTY € XapaKTEePHUM:

- HAYyKOBUM 1 palllOHATICTUYHMM MiAXiJa, JOTIYHUM crocid (opMymtoBaHHS
MOHSITH;

- TIOTJISAJT Ha OpraHizaiilo uepe3 TMOHATTA CTPYKTYpH, poOJi, lepapxii, i
«HEOOXI1THO1» OIOPOKpaTIi,

- Bipa y IIHHOCTI TJIAaHYBaHHS 1 JEP>KaBHOTO PETYJIIOBAHHS, «TUPIKUZMY».

Jleccem 1 Hoiibayep BBakaioThb, W0 MNPUHIUNHN PaliOHATICTUYHOTO
MEHEKMEHTY ToB’si3ani 3 mpargsimu  @O.Daiionsa. XomisM/ igeamisM TpUHHSATO
acoIIIOBAaTH 3 TEPMAHOMOBHUMU KpaiHaMH.

XOMICTUYHHANA aIMIHICTPATUBHAA MEHEIKMEHT XapaKTePU3y€EThCS:

- CICTeMaMH, OPIEHTOBAaHUMU Ha KOOPIMHAINIO 1 IHTETparliio;

- KOOTIEpaLI€l0 1 CYMICHUM MPUNHATTAM PIIIEHb;

- €BOJIIOIITHUMU TIPOLIECAMH;

- 302JIaHCOBAHICTIO IPUBATHUX 1 CYCHIJILHUX 1HTEPECIB;

- YyTTEBICTIO 10 BITHOIICHHIO JI0 OpraHi3ailii Ta ii 30BHIIITHROTO CEpeIOBHUIIIA.

B inrepmperarii Jleccema 1 Hoitbayepa Xxomi3M € mOpAMO TPOTHUIICKHUM
MPUHITUITY €eKOHOMIUHOT cBOOO 1M Atama CMirta.

['yMaHICTUYHUNA MEHEIKMEHT — CBITOIJIAM, IO 0a3yeThCs Ha MPUHIIMAINAX
PIBHOCTI, CITPaBEIJIMBOCTI, JIFOJASHOCTI MIX JIFOJIBMH, JTH00O0BI JI0 JIFOACH, IToBara Jio 31
JIOJICBKOI JIOCTOMHOCTI, MIKJIyBaHHS Mpo JroAeil. ['ymMaHICTHUYHA CHPSMOBAHICTb
MEHEJKMEHTY € XapakTepHoro 11 [ramii, [cnanii, I'penii, I[pnanaii 1 6a3yerbes Ha:

- BUCOKIH poJIi ¢IM’1 1 COLiaIbHOT CIIJILHOTH;

- IOYYTT1 OCOOMCTOI BIJMOBIIAJIbHOCTI;

- Oprai3ariii, 1o 60a3y€eThCcsi Ha MOYYTTAX KOJIEKTUBI3MY;

- THYYKOCTI 1 aIallTUBHOCTI JI0 IJIMHHUX YMOB

- IepcoH1(hIKOBAHOMY CTUJI1 yIIPABIIIHHS.

Tunu opranizamiiHoi KyJIbTYpH B  aAMIHICTPATUBHOMY MEHEKMEHTI
MIPOSIBIISIIOTHCS Y HACTYITHOMY.

BuninisitoTh 4OTHpU THOM KOPIOPATHBHOI KYJIBTYpU aJMIHICTPATHBHOTO
MEHEKMEHTY:

1. KynbTypa, opi€eHTOBaHAa Ha JOCSITHEHHS («IHKy0aTop») — Ma€ HE TUIbKH
HalllOHAJIbHE 3a0apBicHHA ( A0 1€l MOJEeNl TSKIFOTh HEBEIMKI 1 cepefHi (ipMu
Benuko6puranii, [anii).

2. Kynbrypa, opieHTOBaHa Ha OCOOMCTICTH («CIM’51»);

3. KynbTypa, opieHTOBHA Ha MPOEKT — TPAAMUIIINHO MPEBATIOIOTh Y KOMITaHISAX
€BPOIEUCHKUX KpaiH aHTJI0-TOJUIAHACHKOI rpynu 1 CkaHANHABII.

4. Kynbtypa, opieHTOBaHa Ha poib — nanye B Himeuuuni, ABcTpii, Yropiiusu,
ABcTpanii.

Ha npakTutil i THIW KyJbTyp HaKJIaIalOThCs OJHA Ha OJHY, KOJIHA 3 HUX HE
MOe OyTH BUOKPEMJICHOIO SIK JJOMIHYIOYa y KOHKPETHIN KpaiHi 1 B HAWOLIBIIIN Mipi
AK Taka, MI0 BIATNOBIAA€ ICHYIOUUM COIIATBbHO-KYJBTYPHUM  TIPHUHIIUIIAM,
CTEPEOTHIIAM TTOBEIIHKHU 1 TPATHUIIISIM.

Ctunmi MEHEKMEHTY 1 TUMHM KyJIbTYpH, XapakTepHl IS BHUINOI JIAHKH
aJMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY.
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1. Hapuxarounii:

- Xapus3Ma:

- CTaBKa Ha JIIepChKi 3A10HOCTI 1HUBI 1A,

- MpaBuiia 1 IPOUEIYypU CTPUMYIOTh IIPOrPEC;
- CaMOMOTHBAIlIs;

- JIOMiIHYBaHHS,

Kpainu — Anrmis, Ipnangis, Icnanis

2. Enxitucrcrkmii:

- BIJICYTHICTb KOPCTKOI JTUCITUTUIIHY;

- 711 10 BJaCHOMY ILJIaHY;

- CTpATEerivyHI/KOHIIENITyalbHI aHATITUKH;

- Hee(eKTUBHA KOMYHIKaIIIS;

- aMOIIIAHICTE.

Kpainu: ®panis.

3. KoHceHncycHwii:

- KOMAaHIHUM OyX;

- e(eKxTUBHA KOMYHIKAIIis;

- yBara Jio opraHizaiiifHoro NpoeKTyBaHHS;
BIJIKpUTHUH J1aJI0T;

OPUIHATTS PillIeHb HA OCHOBI KOHCEHCYC.
Kpainu — HIBewuist, @iHaAHI1A.

4. JInpeKTUBHUM:

- 3HAYYIIICTh (DYHKI[IOHATBLHOI EKCIIEPTHU3H;
- BJIQ/IH1 BITHOCHHH, 110 0a3yI0ThCSl HA CTUJII JIIJIEPCTBA;
- YITKUWA PO3MOIiT BIMIOBIIAIBHOCTI;

- Opl€HTAIlisl HA JUCHIUIUIIHOBAHICTb;

- iIeHTU(IKALlIS 3 CHCTEMOIO 1 KOHTPOJIEM.
Kpainu — Himeuunna, ABCTpis.

3.2 XapakTepHi pucu aaMiHicTpaTUBHOTO MeHexMeHTy y CIIIA

CIIA - mpoBigHa aepikaBa CBITY IMOJ0 OUIBIIOCTI K €KOHOMIYHMX, TaK 1
iHmmXx nokasHukiB. CIIIA maroTe HaWOUIBIIMKA y CBITI CYKYNHUN BajOBHH JOXIJ
BBII no maputeTy KyIiBEJIbHOI CIPOMOKHOCTI; YETBEPTE B CBITI MiCIE IIOJ0
BENIMYUHU TepuTopii (9,4 THC. KB. KM) 1 TPETIO MO3MUIII0 y CBITI IIOAO YUCEIBHOCTI
HaceneHHs (611 300 mutH.), Ha Ayiry HacesneHHs O 44 tuc noi. BBII, mo cTtaButh
CIIIA nHa nepiie Miclie y CBITI y pEUTHHTY CaMUX HalOaratiumx KpaiH CBITY.

CIIA wmaroTh camMuii €MHUH 1 KOHKYPEHTOCHPOMOXHUN PHHOK, Yy SIKOMY
CIPHUSATIIMBO PO3BUBAETHCS O13HEC 3aBASKHA CBOOO/I1 PUHKOBHUX BIIHOCHH. JIJIT BUXOTY
Kpainu 3 kpu3u y 1929-1933 pp. npesuaent @pankinid Py3BenbT 3anpononyBaB CBiif
3HameHuTudl «HoBuit Kypc», sKkuil BKIO4ana y ceOe HacTymHiI CkiajgoBi: 1)
(hiHAHCOBI 3aKOHM; 2) CTPYKTYpHY NepeOy 0By €KOHOMIKH; 3) COIlialibHI 3aKOHHU; 4)
pETiOHANIbHY MOJITHKY.

Y micnaBoennuit mnepiog y CIIA akTuBHO 3acTocoByBajnacs aKTHBHA
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KEeWHCIaHChbKA TMOJIITUKA YMPAaBIiHHSA CYKYIHHUM TIOMUTOM, B OCHOBI $IKOi JIeXaB
noctyjar 3a0e3MedyeHHs MOBHOI 3alHATOCTI 1 BUCOKUX TEMITIB E€KOHOMIYHOIO
3poctanHs. [licnaBoeHHUH Tepioj] KEMHCIaHCTBA B aMEPUKAHCHKIM €KOHOMIIN CIIif
PO3IUIMTH HA TPU €TaIu:

1) nacuBHa aHTUIMKJIIYHA OFO/KETHA MaKpOEKOHOMIUHA TomiThkKa (1946-1962
pp.) - mepion mpesuneHtcTBa I'.Tpymena 1 JI.Eitzenxayepa). ¥ pamkax maHoi
MOJITUKA aKTUBHO EKCIUTyaTyBajiucs «BOYIOBaHI CTaOLTI3aTOpu» JACp’KaBHOI
OIO/KETHOI TOMITUKH, YpPSAM aKIEHTYyBaJIM yBary Ha MIHIMaJIbHHUX (DIHAHCOBHX
IHCTpYMEHTAaX BIUTUBY Ha €KOHOMIKY, ITOCTYMOBO BIAKUAABCS KEWHCIAHCHKHUMA 10TMaT
npo 30a7aHCOBaHICTh JEPKABHOTO OIODKETY, BBOJAMBCS Ne(IUUTHUN OIOMXKET MO
Kerlincy.

2) axtuBHa OromxeTHa momiTuka (1962-1977 pp., emoxa JI.Kenneni,
JI.Ixoncona, B.Hikcona, J[.dopnma), sika XapakrtepuzyBajacsi 3a JOINOMOTOIO
AKTUBHOTO PETYJIOBaHHS CYKYITHOTO IMOMUTY 3a JIOMOMOTOI0 JEP>KaBHOTO OIOJIKETY,
[0 OTPUMAJO Ha3BY «KEWHCIAHCHKUN (icKalli3M», TMOCTUIbKH JEp>KaBHUM MOMUT
HapOIIyBaBCS 32 PaXyHOK 301IbIICHHS MOJaTKOBOTO TUCKY.

3) keliHCciaHCHKUH Or0 KeTHHM KoHcepBaTu3M (1978-1980 pp., mepiuii repiof
npesuaeHTcTBa J[.Kaptepa). ¥V neit wac OyB 3A1HCHEHHI MOBOPOT JO KJIACHYHOT
aKTHUBHOI OIOJDKETHOI TMOJITUKH, ska icHyBama npu J[.Kennemi. O3gopoBieHHS
exkoHoMikn CIHIA 1 TOBEpHEHHS 30BHINIHBOCKOHOMIUYHUX TO3UIIN CHPUSIIU
pedopMam, siKi OTpUMau HA3BY «PEUTAHOMIKAY.

B OCHOBI KpeIWTHO-TPOILIOBOI IMOJNITHKH JI€Kaja Teopis HOOEIIBCHKOro
naypeara Mintonna @pinmena. KoHueniis «pedraHoMikn» BKIIIOYama:

1) moHmwxeHHs 1H ST

2) 30UIbILIEHHS TEMIIB EKOHOMIYHOIO pOCTY, MPOAYKTUBHOCTI Mpaui 1
3alHSATOCTI;

3) 30anancoBanuil eaepalbHUA OIOKET.

OcHOBHI 3ax0/1u, IPUIHATI PeliraHoM 1 HOro KOMaH/I010, BKJIFOYAIM HACTYIIHI
CKJIQIOBI:

1) ’opcTKa KpeIUTHO-TPOIIIOBA MOTITHKA;

2) mogaTKoBa MOJIITHKA, SIKa CTUMYJIIOBaJIA MiANMPUEMHHUIIBKY aKTUBHICTD;

3) mepers comiaabHOT MO THKH.

[Iporpama KninTona BkiIto4ana:

1) miABUIIIEHHS OCHOBHUX (peiepalibHUX MOJATKIB;

2) cKOpoUY€eHHs (PenepaabHUX PO3XO/IIB;

3) 30epekeHHs] pO3YyMHOI COLIAIbHOI 1HPPACTPYKTYpHU PUHKOBO| €KOHOMIKH.
['mobainizanis Oi3HECY O3HAYasla aKTUBHY IHTETpallilo KpaiHU Ta ii TOCMOAapIOYNX
CyO’€KTIB Y CBITOBY €KOHOMIKY.

CIIA BBaxarOTh HE TUIbKK BEJIMKOI CBITOBOKO JIEPXKABOIO, aje W KpaiHOIO
HaWOUIBII MPOCYHYTOIO Ta MPOrPECHBHOTO  1HAYCTPIaJIbHOTO  CYCHIJIbCTBA,
OaTHKIBIIMHOI CTAHOBJICHHS 1 MOCTIHHOTO PO3BHUTKY TEOPIii 1 MPAKTUKHA CYy4aCHOTO
MCHE/DKMEHTY. «baThKOM» HAayKOBOTO MeHe/kMeHTy ctaB Teitmop (1856-1915),
CTBOPMBILIM BUCHHS «Teiopu3my». Benukuii Bkiaan BHecan O.Iin6epr (1868-1924)
1 JL.T'inGepr (1878-1972). HacrymauM eramoM  HAyKOBHX  JIOCHIIKEHb
aMEpUKAHCbKUX BUYEHUX Y cdepl MEHEeIKMEHTY CJIiJ Ha3BaTH TyMaHICTUYHUUN
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HAIpsSIMOK, SIKUW BKIOYaB y cebe Tpu cdepu: 1) pyx IIOACBKUX pecypciB; 2)
KOHIICTIIii JTIOJICBKUX PecypciB; 3) HAYKOBUN 01XEB1OPHU3M.

3.3 XapakTepHi pycH aAMIHICTPAaTUBHOTO MEHEKMEHTY B SmoHi1

HamionanpHa cnerudika SmoHii NposBISETbCS Y TOMY, III0 BOHA 130JbOBaHA
Bil €Bpomny 1 HAHOUIBIINMK BIUIMB Ha SIMOHCHKE CYCHIJIBCTBO 3AINCHIOBAINA JaBHI
cXimHl nuBLIizanii. B ympaBmiHCBKIN TpakTHIll 1 CYyCHIIBCTBI CYBOPO JOTPUMYETHCS
iepapxisi, JTIAEPCTBO CTApPIINX 332 BIKOM 1 COIliaJIbHUM IOJOKEHHAM. SIMOHIS Maibke
70 HEJaBHBOTO YacCy 3alMIlanacs JIOCTaTHbO 3aKpuTor0 s 1Ho3eMuiB (99%
HACEJICHHSI — €THIYH1 ArmoHIl). CBiil KOJIOPUT Yy COIIaTbHO-EKOHOMIUHE IMOJIOKESHHS
KpaiHM BHOCHUTH CXITHMM MEHTATITET, 3HAMCHUTHUW MPUHIIUAI 3MarajabHOCTI, KYJIbT
OCBITH. [I7s1 SMOHIIB XapakTepHUW TaKk 3BaHUM CrOiBI3M (Bl (paH.suivre -
CIyBaTH), IO BUPAKAETHCS y KOJEKTUBHIN TMOBEIHII, KOIMIIOBAHHI 3BHYOK,
3arajbHUX CMaKiB 1 IepeBar.

CroiBi3M BIOOpaxaeTbcsi B SMOHCHKIM MOJEN YHOpaBIiHHSA, I SKOi
XapaKTEpPHUM € CJIIyBaHHS YITKO BUPOOJICHUM MPUITHCAM 1 MIPUITKCAM, HETIOO0B 10
HE CTAHJIAPTHUX TOCTYIKIB, IO BUXOAATH 3a MEXKl1 3arajJlbHONPUUHATHX HOPM
MTOBE/IIHKH.

3aranpbHOBIIOMI B SMOHCBKOMY CYCIHUIBCTBI CTapaHHICTh, CTPUMAHICTh 1
TPYJIOTOJI3M SMOHUIB. baraTto SAMNOHUIB JIOOJATH 3aJMINATUCA MIicAsS poOOTH B
KpY>KKax SIKOCTI, 00 0OrOBOPIOBATH MOKJIMB1 YIIPOBAKEHHS PalllOHAII3aTOPCHKUX
MPOMO3ULIN ST TMIABUIICHHS €(QEeKTUBHOCTI MisUIbHOCTI KoMmmaHii. SmoHis €
CBITOBUM JIIZIEPOM WIOJI0 acCUTHyBaHb Ha Hayky 3,06% BBII. Ha mpotsasi po6ouoi
HEJUT1 y SATMOHIIB Mail’ke HEMae yacy JUlsl JoMallHixX cipas. HaBiTe JOMalHIX TBapUH
BIIJIAfOTH B CHCIIabHI IHTEPHATH 1 3a0UPalOTh y HEJILIIO.

VY Snonii 3 2001 p. B cuny BctynuB OCHOBHHI 3akOH mpo (OpMyBaHHS
iH(dopmarliiiiHoro cycnisibctBa. Ha ocHOBI aHOro 3akoHY 3/IMCHIOETHCS JEpKaBHA
nporpama «Enextponna SnoHis», 3aBIaHHs AKO1 — IEPETBOPEHHSI KPaiHU y MPOBIIHY
CBITOBY iH(popMaliitHy nepxaBy. Cepen npioputeTiB «Enextponna Smonis» ciin
BUIJINTH:

1) BcesaraibHy KOMITIOTEPHY TpPaMOTHICTh HACEJIEHHS 1 MOKIIUBICTD
e(eKTUBHOTO 1 0€31eYHOr0 0OMiHY 1H(POPMALII€LO;

2) cTBOpeHHs e(eKTUBHOI iH(HOPMAIiTHOT 1HPPACTPYKTYpH KpaiHu Ha OCHOBI
BITbHOI 1 YeCcHOI KOHKYpEHIli Ha pPHUHKY TEJIeKOMYHIKalild (aHTHMOHOIOJIbHA
MOJIITHKA);

3) 3anmyuyeHHs y SMOHIIO HaWKpallux CHeHiamicTiB y cdepi iHbopMaIiitHuX
TexHoJjorii (3anyunsio 30 Tuc. cnemianicTiB B iHpopMariiiHii cdepi). 3a 10MOMOT0r0
JIEp>)KaBHUX MPOTPaM HAMIYE€HO MEePETBOPUTH SITIOHIIO Y MPOBIIHY IHTEPHET-ACPIKABY
CBITY.

’Komna 1H111a MOIENTH HAIIOHATLHOTO MEHEKMEHTY HE TIPUTSTYBaja yBary, sk
ATMOHCHbKA, TOMY IO BOHA € HaWOUIbIIT e(EeKTUBHOIO. Benwkuil BIUMB 3MI1MCHIOE
mpoiiec Tiobanizarii Ha praBJIlHCBI(y MPAKTAKY B Snonii. [Ipore TpuBanmii yac y
Snownii gisia cucTtemMa maTepHaNi3My 1 Ha ChOTOJIHI BOHA 3aJMIIAETHCS 3PA3KOM
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YOPaBIiHCHKOT IPAKTHKH .

KnacnuyHuM NpuKIagoM sBISETHCS YIPABIIHHS AKICTIO 32 JOTIOMOTOI0 «MaJIUX
TPyl yd4acTi TpaiiBHUKIB». Jl0 e(EeKTHBHUX MNPUHIUIIB POOOTH BiTHOCATHCS
THYYKICTh YIPaBIIHHSA 1 BHCOKI TEMIIM EKOHOMIYHOTO POCTY, SKE& Ha3BaIu
«SITTOHCHKUM YYJIOMY.

3 1955 mo 1973 pp. BanoBuil HallOHAIBHUN NPOAYKT 3pic B 4,6 pasu 3a
pPaxyHOK:

1) pi3koro 30UTBIICHHS KalliTAJIOBKIAJCHb B MIPUBATHOMY CEKTOPI €KOHOMIKHU
3a paXyHOK OOMEKEHHS 1HANBIAyalIbHOTO CIIOKUBAHHS;

2) akymynamii  piHaHCOBMX 3acO0IB  HACEJIGHHS 3aBISKH  YHIKAIbHIN
¢dinaHCcOBIM 1 kpeauTHiN cuctemi SmoHii (Apyruii OOKET KpaiHM — 30epeKeHHs
HaceJeHHs y 0aHKaxX JepiKaBH);

3) THYYKOro BUKOPHUCTAHHS pOO0YOi CHIIN.

CyThb TEXHOJOTIYHOTO JETEPMIHI3MY Yy TIOSICHEHHI SIMOHCHKOI CHCTEMH
MEHEPKMEHTY Y TOMY, 1110 BUPOOHHYA TEXHOJIOT1sI, pIBEHb TEXHOJIOTTYHOTO PO3BUTKY
BHU3HAUAIOTh CUCTEMY ymnpaBiiHHA. Lle 103BOMMIO BU3HAYaTH PUCH SITTOHCHKOTO
MEHEPKMEHTY 11032 paMKaMM KyJIbTypHUX Tpaauuii. HailOinem nomymnsipHuMU
TEOPIsIMH, 1110 MOSICHIOBAJIA MPAKTUKY YIPaBIIHHS B AMOHCHKUX (PipMax, y CBiil yac
OyB OiXeBIOpW3M Ta KOHIICMIT «IIOACHKUX BIAHOCHH». Bynu cripoOu po3risHyTH
ATIOHCHKUI MEHEHDKMEHT 3 TO3HUIIIM KOHBEpreHiii 1 nuBepreniiii. OCHOBHI apryMeHTH
y SITOHCHKOMY MEHE/KMEHT1 OyJIu Ha KOPUCTh KOHIIEIII1 KOHBEPTEHIIii (3TUTTS).

«3070Ta epa» SMOHCHKOTO MEHEIKMEHTY (SIMmoHis eKCHOpTye CBOIO MOJETH
menemkmenty 'y CIIA) — 1980-1990 — xouBepreHiisi, YMOBUIHBHEHHS TEMIIIB
€KOHOMIYHOTO  3pOCTaHHfA, TJIoOaJbHAa  KOHKYPEHILIsl, PECTPYKTypu3auis -
yHiBepcai3allisi IPUHLHUIIB MEHEI)KMEHTY.

[IpoTe NMpUXUIBHUKH 7€l TUBEPreHIli YINPaBIIiHChKOI MPAKTUKH BBAXKAIOTH,
[0 OpraHi3allis — 1e Jenio OlIbIIIe, HiXK MPOCTa CyMa TEXHOJIOTI 1 CTPYKTYpPH.

«AnoHckka crnenudikay 3BOAUTHCSA 10 TPHOX OCOOJIMBOCTEN UM XapaKTEPHUX
puc:

1. IToxxutTeBUN HAKM.

2. Cuctema npoCyBaHHS MO CTAPIINHCTBY.

3. [Ipodcninku, BOyI0BaHI y CTPYKTYpY BipMHu.

1. T[ToXUTTEBUI HaMM, MOXKUTTEBA 3aWHATICTh MOYan (HOpPMYyBATUCS B KiHIII
X1X CTONMTTSA, KOJM CTBOPIOBAJIMCS BENMKI mHignpueMmctBa. Jlns BBeaeHHS
MOXKUTTEBOrO HailMy OyiIM TNEBHI COLIAJbHO-TICUXOJOrIYHI YMOBU Y BHUIJISAI
natepHanizMy. [[0)KUTTEBO HAWHATUI MpaliBHUK 3 MEPIIMX JHIB HAa (PipMi MOYMHAB
BI/IYyBaTU CTa0UIBHICTH CBOTO MOJIOXKEHHS, MAaB BIIEBHEHICTh y 3aBTPALIHBOMY JIHI,
MOro 3ailHATICTh TapaHTyBajiacs. HaBiTh y CKpyTHI JUisl KpaiHU 4acH 3BUIbHEHHS HE
MPaKTUKYBAJIOCS, IO CIyryBajio craOunizyrounMm (aktopom. Ll cucrema Oyina
xapaktepaoto 1 st CIIA B 1950-1960-1 pp. binbmie Toro, xoua MpocyBaHHS IO
ciryx01 1 3apo0iTHA IJ1aTa y KOMITaHISX 3aJI€Kali BiJl MPOIYKTUBHOCTI MpaIll 1 3aCiIyT
pOOITHHKIB, BIK TaKOX BIIITpaBaB BEJIHUKY pPOJIb y CHCTEMaxX MarepiaabHOro
CTUMYJIIOBAHHS KaJIPiB.

2. CucteMa mpocyBaHHS MO CTapIUMHCTBY. Y SInoHii crapmuii 3a BIKOM 4u
BeTepaH GipMH OTpUMYE OUIBII BUCOKY 3apOOITHY IUIATy Yy MOPIBHSIHHI 3 MOJIOIUIINM
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yn HoBaukoM. [loBara crapmoro y SmnoHii 3ajMIIaeThCs HOPMOIO Pyl
MOBEIIHKH. Y 3B’SI3KYy 3 ITUM SAMOHCHKI MAMPUEMII 1 MEHEKEPH TOKJIAIN TPUHITUTI
CTapIlIMHCTBA B OCHOBY CTUMYJIIOBAaHHS TPY/IOBOI aKTMBHOCT1 CBOiX IMpAaI[iBHUKIB Ha
BCiX piBHAX iepapxii. IIpoTe, kpiM BIKy 1 CTaxy, BEJMKE 3HAUYCHHS Ma€ 1 PiBEHb
ocBitu. [locaam y ckiaai BUIOI aaMiHICTparlii BeMUKUX (ipMm 3aiiMaroTh 0coOH 3
YHIBEPCUTETCHKOIO OCBITOI0. (Ocobu, sKIi HE MalTh BHUIIOI OCBITH, MOXYTb
IpaioBaTH Ha HIDKYIA 49U cepedHidl jaHii ynpapmiHHA. [ligBuineHHs 3apoOiTHOT
IJIaTH Yy SAMOHCHKUX (ipMax 37iicHIOETbCS MopiuHo. [lpu 1mpboMy BpaxoByeTbes
npodeciiiHa MaliCTepHICTh, TIOCAIa 1 OCBiTAa MpAIiBHUKA, a TOJIOBHUMH BCE X TaKH
ABISIIOTHCS BIK 1 BHUcayra pokiB y ¢ipmi. Lli daxTopu Bu3HauaioTh 1 mocagoBe
MIPOCYBaHHsI TMpaIliBHUKA. [[pUHIINTT CTapIIMHCTBA BUKOHYE 1 MOTHUBAIIHY POJIb, IO
3a0e3neyye CTIMKYy MATPUMKY H00poOyTy mMpalliBHHKAa: 3 POKaMU BIH OTPUMYE
OUIBITY 3apIuiaTy.

3. ®ipmoBi mnpodceninku. SAnoHCHKI MNPOGCHUIKK OpraHi3yloTbcs HE 3a
npodeciiHuM 4M Taay3eBUM IMPUHIUIOM, a Oe3mocepeHb0 Ha mianpueMcTBi. Bcei
MIpaIiBHUKH SBJISIOTHCS YjeHaMu oKkpemoi npodceniku — Toyota, Nissan, Honda. 1o
CTOCY€EThCS MPO(DCHIIOK, TO BOHM HECYTh MOBHY BiAMOBIIAIBHICTh 32 KOJIEKTHBHI
yroAu 3 IpalliBHUKaMHU.

4. OpHouacoBe pEKpyTyBaHHA. AKaJeMIYHUN KaleHAap Y SIMOHCHKUX
HaBUaJbHUX 3aKJIaJlax TpuUBa€ 3 KBITHA Mo Oepe3eHb. lle o3Hauae, 1Mo yuHi
3aKIHYYIOTh BUMUTHCS y O€pe3Hl 1 MOTIM BOHHM BIAIITOBYIOTHCS HA pOOOTY TUIBKH Y
KBITHI. Y pe3yJibTaTl Mailke BCl NPALlIBHUKU PEKPYTYIOTHCS 1 BIIAIITOBYIOTHCS Ha
po0OOTY y KBITHI. Y cepeauHl (piHAHCOBOTO POKY HE BIOYBA€ThCS BIALITYBAaHHS Ha
poOoTty Ha BiamiHy Big CHIA.

5. BupoOuuue HaB4YaHHS. SNOHCHKI KOMIIaHIi MPUHAMAIOTh BUITYCKHHUKIB
YHIBEPCUTETY Ha POOOTY y SIKOCTI JIFOAEH 3 BHUIIOI OCBITOKO 3 1 KBITHS, JJIsl HUX
OpraHi3yeThCsl CHEIlAbHUN KypC HaBYaHHS 1 BUXOBAHHSA, MOKJIMKAHUNA HaWOLIbII
IITBUJIKO 1 paIfioHAJIBHO aJalTyBaTH HOBUX IPAI[IBHUKIB JI0 CTHIIIO 1 METOJIIB pOOOTH
y ¢dipmi. Domu aganTaili € pi3SHOMaHITHUMHU: JIEKIIIHHI 1 CEMIHAPChKI 3aHATTA, BUI3HI
3aHSTTS, TPYIOBI TPEHIHTH Y KEMITIHTY, 1€ B1I0YBA€THCS 3HAOMCTBO 3 TPAIUIIISIMU;
YUTAIOTHCS JICKI(li; TMPOBOASTHCSA CIOPTUBHI 3aHATTA, 10 HAIpaBieHE Ha Te, 100
MOJIOJIOMY CIICIIaJIICTy BXKUTUCA B OpraHi3M (pipMu, BOJIOAITH GOpMaMH «KOMaHIHOT
YU TPYMOBOi POOOTH.

6. IlpuwitHATTS pimeHs «3HU3Y BBepx». I[Ipolec TPUHHATTA pIlMIEHb Yy
AMOHCHKUX (IpMax BIJIPI3HIOTH MOMEHTH: 1) TPUHIMI PO3MOIALTY PH3UKY 1
BIJINOBIJIAJIBHOCTI, pIIIEHHS MNPUHAMAIOTHCS HA OCHOBI KOHCEHCYCY MUISIXOM
MpOBEICHHS 0araTo YHUCJIEHHUX IMEPEroBOpiB 1 KOHCYJIbTAIll MK BCIMa
3aIliKaBICHUMH CTOpPOHaMH. Y I[bOMY ILIaHI SAMOHCHKY MOJENb MPUUHATTS PIIICHb
CIiJ Ha3BaTU JeMOKpaTH4yHOro. Ha mnpuHIMnmax po3moginy BiAMOBIIAIBHOCTI 1
JIOCSITHEHHSI KOHCEHCYCY 0a3yeThCsi poOOTa MIMPOKO BIJOMHUX KPYKKIB KOHTPOJIIO
SAKOCT1, MaliuX TpyI, rpyn Oe3nedextHoro mianmpuemctBa. [Ipore HaNOUIBIT SpKUM
MPUKIAAOM SITIOHCHKOI MOJIeNl TPUUHATTS BHUPIIMICHHS € CHUCTEMa «PUHTH 5K
MACBMOBHM JTOKYMEHT 3 TMPOIMO3HIISAMU» MO TOMY YU IHIIOMY MHUTaHHIO, IO
JEMOHCTPY€E PO3MUJICHHS BIAMOBIJATBHOCTI 3a PE3YNbTaTH TNPUHHATA PIIICHb.
['onoBHa meTa — 3a0e3meueHHs TapMOHIMHUX BIIHOCHMH MK YJI€HAMH KOJEKTHBY
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3aJTyYUTHUCS BCIM JI0 YCHIXY IPUMHSITOTO PillICHHS.

7. Tlporpama pn00poOyTy TmpaliBHUKIB. bBUIBIIICTh SMOHCBKUX  (ipM
3a0€31euyIoTh MUPOKUH HaOIp GOpM COIlaIbHOI MATPUMKH 1 Mporpam A00podyTy,
IpaliBHUKAM Jat0Th KPEAUT JJI KYMiBJIl )KUTJA Y Jal0Th 00JIaIITOBaH1 KBAPTUPH.

8. KynbTypa, opieHTOBHa Ha KOJEKTUB 1 ciM’10. OJHI€I0 3 pUC AMOHCHKOTO
MEHEDKMEHTY € OpIEHTAIlisl Ha TpyIy, SMOHCHKUM MEHEIKMEHT OpI€EHTOBAaHUM Ha
KOJIEKTUBI3M, TCUXOJOTIYHUN KiIIMaT Yy Tpymi, BUKOPHUCTOBYIOTHCS MOpaIbHO-
IICUXOJIOTIYHI Bakem. JSmoHII BBaXKarOTh, IO KOMIIAHISA HAJCKHUTh CBOIM
mpariBHUKaM, a He akiionepam, sk y CIIIA. Tum caMum BOHU BBa)KArOTh, IO JKUTTS
1 Kap’epa st MEHEXKepiB, Tak 1 MpalliBHUKIB HaJIeXaTh BiJl MPOIBITaHHS KoMmaHii. Bei
nepepaxoBaHi PUCH MOBHHHI TPAIIOBATA pa3oM, MO0 HE OyJ0 KOJIANCYy CHCTEMH.
TpynoBi BITHOCHHM BU3HAYAIOTHCS YMOBAMH IO >KUTTEBOI 3alHATOCTI. SIMOHCHKa
CUCTEMA YTIPABIIIHHSA MPEACTaBIsIE COO0I0 €(PEKT CUHEPTIl BCIX Or0 XapaKTEpUCTHK.

Ponb MeHemkepa y AMOHChKIN CUCTEM1 yIIPaBIIiHHS

OpHi€I0 3 OCHOBHUX CKJIAJIOBUX Oy/b-SIKOi CHCTEMHU YIIPABIIHHS € T€, 110 B M1
CUCTEMI BIJIrpae MEHEKEep, 1 30KpeMa BHINA JIaHKA YIPABIIHCHKOTO KOPITYCY
(Kep1BHUKH MIAMPUEMCTB, MMPE3UJICHTH KOMITaH1i 1 KOPIIOpaIlii, Bille-TIPe3nuICHTH ).

Ha cyuacHoMy ertami BUII YIpPaBIIHCHKI SITOHCHKI KaJIpU XapaKTEpU3YIOTh
SJITApHICTD, SIKA 30€pIiraeThbes 3aBASKU MEPEBAKHOMY IM11I00py KaHAUAATIB HA TIOCTU
BUILIOTO YMIPABIIHHS 3 OCI0, 10 HaJeXalld JI0 3aMOXHUX BEPCTB, 1 TUX, XTO MalOTh
MPECTHXKHY OCBITY. OCTaHHIM 4YacoM BIAMIYA€ThCS TEHJACHIIST NPOCYBaHHSA Ha
YIPABIIHCHKI OCaAN HAMOUTBII 3110HUX MPaLlIBHUKIB.

Bumii MeHemkepu KoOMMaHii — 1e «ioau kommadii», ix 80%. SnoHchkuit
MEHEKMEHT HE MO)K€ OyTHM TpaHCIbOBAaHMM B IHIIY KpaiHy, TOMY IIO BCI
KOMIIOHEHTH SIMOHCHKOTO MEHEPKMEHTY MOBUHHI (DYHKIIIOHYBATH Pa3oM.

SAnoHChKUN MEHEIKMEHT 0a3yeThCs Ha IMOBa3l JIOJUHU. SMOHCHbKa cucTema
MEHEKMEHTY Ma€ CHJIbHI PUCH Y BUTJISAI BIIMIHHOTO aJMIHICTpYyBaHHA. SIMOHCHKI
MCHEDKEpHU BOJIOJIIOTh BIAMIHHMKHA HaBUYKaMH pPOOOTH B KOMAaH/, BOJIOHIIOTH
JyXOM JIJepCTBa 1 HECTAHIAPTHUM MHCICHHSM. SITIOHCHKUIT MEHEKMEHT MpPAaIlto
e(eKTUBHO, SKIIO WOMY 3aJlaHUi TPABWIBHUN aJTOPUTM Ta HANPSIMOK PO3BUTKY.
[Ipore B Snonii € Taki sSBUINA, K KyMIBCTBO, III0 BUTICHWJIO PUHKOBI MPUHIIUIIH
roCrojaproBaHHs. SIMOHII XOpoIl MeHeIKepu O€3HaAINHO CTapoi CHCTEMH, SKa
motpedye pedopm.

CepenHiil sIOHELb 3aBXAU JOTPUMYETHCS CEepeAUHU. YMOBH JOCSTHEHHS
YCHIXy Y SAMNOHCBKOMY CYCIUJIBCTBI OpIEHTYIOTBCS HA I[IHHOCTI 1HIUBIIyalli3MYy.
SnoHLIB HIKaBIATH 3aco0U AocATHEHHA Liml. CayryBaTH JIOISM, aji€ «CTBOPUTH
CBO€E iM’si». ['apMOHIs y paMKax TpyIiu.

AnoHui npuiiMarOTh KOMIPOMIC, BOHM CTpaTerd 1 IUBIATHCS Hamepen. Y
Snonii, akmo y ¢ipMi crpaBd HAyTh MOTaHO, JUPEKTOpa camMi coOl MOHMXKYIOTb
3apriaTy. 3apIuiata 3ajJexuTh BiJ cTaHy (ipmu (crpaB):

1) mpuHmun cTparterii BUPOOHUIITBA: «TOYHO-B-CTPOK». I[HTErpariis cuctem
VOpaBITIHHS  MaTepiaibHO-TEXHIYHUMH  3amacaMu.  YTPAaBIIHHS — SKICTIO 1
aBTOMATU30BAaHOI CUCTEMU yTPABIIIHHSI.

2) IpUHIUIT — «BUKOHATH POOOTY 3 MEPIIOro pasy». SKICTh BKIIIOYAETHCS Y
KOXHY THCTPYKLIIO IPO MOCAI0BY 0CO0Y, POJIb KOHTPOJIIO SIKOCT1 3POCTAE.



80

3) Kommuiekcue npogdinakTuyHe 00CIyroByBaHHs.

YHpoBa/yKeHHsI TOPU3OHTAIILHOI JEIEHTPANI30BaHOI CHUCTEMH YIIPaBIiHHS,
TEHJICHIII O IHTETPYBAHHSI, KA CIpPUsIE BUCOKIN €(heKTUBHOCTI poOOTH. Y SIMOHIIIB
5-6 piBHIB aIMIHICTPATUBHOIO YIIPABIIIHHS y MOPIBHSAHHI 3 aMepuKaHIsaMu 11-12.

B minomy aamiHicTpaTUBHUN MEHEMKMEHT y SIMOHIT BBaXKa€ThCS OJHHUM 3
HAaMKpaIuX.

3.4 Cnenudika aAMiHICTPaTUBHOTO MEHEDKMEHTY y KuTai

Croromui Kurtaii — nuBOoBMKHA 1 HaiiaBHIa KpaiHa 3 06aratorw KyJIbTyporo,
migep y cBiToBiit ekonomitti mo BBII (mpyre micue micnst CIIIA) 3 HaceneHHIM —
1,41 mupna. moaeit (2020), kinpkicTh HaceneHHs Kutato carae miky y 2029 poky 1,44
MUIbApAA 1 TOYHe 3HWKyBaTtuch. Hacenenna Kurtaro cboroani Maiike He 3pOCTae,
oro oOronuth HeBaoB3i Iumis. Kutait ckimamaetbcsi 3 Tphox yacTuH - Kwurtai,
I'onkonr, TaiiBaHb).

Kurait popMye puHKOBI BITHOCHHH i KepiBHUIITBOM KommapTii, ayis sKoi €
XapaKTEPHUMH — BUCOKI TEMIH PO3BUTKY 1 MEPEBAKHO EKCTCHCUBHUMN XapakTep
ekoHOMIYHOTO Po3BUTKY. Kutait BctynuB y BTO 1 BIeBHEHO PYXa€ThCs MO MIISAXY
MIEPETBOPEHHS B EKOHOMIUHY cymnepjepxkaBy. Crtpareriunuii kypc Kwurtaio Ha
JIOCSITHEHHSI CTaOUIBHOTO E€KOHOMIYHOTO 3pocTaHHA «OJWH TMOSC —OJUH IUISIX»
(nporonomenuid 'y 2013 porui), IpyHTYeTbCS Ha CHHEprii peamizalli yCHiIIHOL
COLIIAJIbBHO-€KOHOMIYHOI MOJITUKU Ta BIAKPUTOCTI.

Kuraii — kpaiHa 3 BHCOKOIO KOJIEKTHBICTCbKOIO KyibTyporo (CHHA -
1HaUBIAyalmicTChKo0). [osioBoro miHHICTIO B Kutai € ciM’a (KOJIEKTUBI3M, IO
0a3yeTbcsa Ha peHOMeH1 ciM’T). XapakTepHUM € PO3MOAiT Yepe3 XOpollll BIIHOCUHHU 3
Jep>KaBHUMH YUHOBHHUKAMHU. MUCTEUTBO KHUTAMCHKOIO MEHEIKMEHTY ciij Oysio 6
Ha3BaTU MUCTEITBOM KUTAWCHKOTO CIMEHHOTO MiAMPUEMHHUIITBA.

Kuraiicbke ympaBiiHHA TOJOBHUM YHWHOM 3JIHCHIOETHCS 4Yepe3 CIMEHHY
KOHIICTIIIFO, 10 po3yMmi€ Tmia Cco000 OCOOJMBUN XapakTep B3a€MO3B s3KIB
criBpoOiTHHKIB. Y Kutai ciM’s - 11e koproparitis. SapoM KOprmopaTUBHOT OopraHizariii
€ cimeitnuit 6130ec. Ha TaiiBani mMaii»e Bci CIM’T € KOPIOpAIliIMU.

Kuraiicbke cCiMEHO-OpIEHTOBAHE YIPABIIHHS B MHUHYJIOMY MPOSIBIISUIOCS B
VOpaBIiHHI JIepkaBoro. ['010BOI0 nepkaBu OyB iMIiepaTop, a BCs Jep)kaBa — HOTO
ciM’€r0. Maibke BCl PipMU pPO3MOYMHANIMCS 3 CIMEMHOrO Oi3HECY 1 JIUIIE MOTIM
MEPETBOPIOBAIIMCS Yy KOPHOpaTUBHY CTpykTypy. Y Kwurai y XXI cromiTti
chopMyBanacs HOBa CTpaTeris E€KOHOMIYHOTO pPO3BUTKY, a camMe TapMOHIMHOTO
M(pPOBOTroO, TEXHOJOTIYHOTO PO3BUTKY EKOHOMIKH CTaOlIbHOTO E€KOHOMIYHOIO
3pOCTaHHs, TapMOHIMHOIO 3pOCTAHHS EKOHOMIKM Ta €KOJIOTii, 30epeKeHHS
HalllOHAJIBHOI O€3MEeKH Ta COLlaTbHOI CTAO1IBHOCTI, PO3BUTKY MEPEKEBOI EKOHOMIKU
(IHTEpHET-€KOHOMIKH) Ta KHOBOTO CITIOCOOY BUPOOHHUIITBAY.

Kuralicbkuii MEHEIDKMEHT — II€ [UISAX BiJ CIMEHHOro 10 MIpodeciHHOro
MEHEKMEHTy.  KuTaliChbKkuii ~ MEHEDKMEHT  MATPUMYE  POJIMHHI  3B’SI3KH,
nudepeHIiioBaHuN MAXIT A0 BUHATOPOAH, CIMEUWHY 1€papXir0 1 IUKTAT KepiBHUKA
ciM’i. To#l Ke JUKTAT TMEPEHOCUTHCS Ha YIPABIIHHS JIJIOBOI0 OpraHi3ali€ro,
KEpIBHUK CIPUUAMAEThCA SK Tocmojap. KommaHis - 1€ BHUCOKO IIEHTpalli30BaHa
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1epapxis, BC1 MANOPSAKOBYIOTHCS TOJIOBI.

Kuralicbkuii CTWJIb YNpaBIiHHA HA3UBAIOTh YacTO MEPCOHI()IKOBAHHM.
Pimrennst mpuitMaroThCAa Ha OCHOBI OCOOMCTHUX BIIHOCHUH 3 IMiJICTJIMMH, HABITh SKIIO
ne i poaudi. OCHOBa PUHKY — CIMEHHE MiNMPUEMHUIITBO: HEBEJIMKI THYUKl QipMH,
K1 MUTTEBO MPUHUMAIOTh PILIEHHS. 3apIuiaTa MEHeKepa 3aJIeKUTh BiJl TPOCYBAHHS
TOBapy 0 pUHKY, (hopMa MIPUHHATTS pillIeHb — JICIIeHTpaTi3allis. Beauka 3HauymiicTs
JIIOJICBKOTO KaImTaly, MiJATOTOBKH KaJpiB 3a KOPJOHOM (HE BHCTAdae KaJpiB 3
MEHEKMEHTY). 60 MJTH. KHTAHIIIB MPOKUBAE 32 KOPIOHOM —KUTaNChKa Jliacropa.

Crnenmdika KWATAWCHKOTO HAIIOHATHHOTO MEHTATITETY y TOMY, IO Ha
npoTs3i THCsuoiTh KuTail po3BUBCS 130JIb0BAHO BIJ IHIIUX JEpKaB, Y pe 3ynbTari
yoro chopmyBaiacs i/1€0JI0Tis, 3riAHO sAKkoi KuTail sk nepkaBa 3HaXOJUThCS Y LIEHTP1
3emui (cepeMHHA KpaiHa), sika BIUTMHYJA Ha €THOLEHTPUCTCHKY NoNiTuKy Kurato ta
KOH(yuiaHCcbKy eTuky. Bxe 3 1860-pp. y Kwurai icHyBanma He OararouucenbHa
BIUIMBOBA TpyrNa BHCOKOOCBIYEHHWX YWHOBHUKIB, $IKi YCBIJIOMJIIOBAJIM BIJACTANICTb
Kuraro 1 mpisuin  mepeTBOpUTH 1i HA TMEpeoBYy JEp)KaBy Ta BBAXKAIHU 11 IEHTPOM
CBITOBO1 IuBUII3alii. Bonu opranizyBanu y Kwurai BUBYEHHS 1HO3EMHHX MOB,
BIJINPABIISUIN KUTAUCHKUX CTY/ICHTIB HAa HaBYAHHS 3a KOPJIOH, ocobmuBo y CIIA, ta
HaJAIITyBaJu NIEPEeKiIa/ IHO3EMHUX KHHUT.

Koudymianceka peanmictnyHa etwka Kuraro y IiIoMy BHYTPIIIHBO Oyna
MIJITOTOBJICHA JI0 COPUMHATTSA 3aXIJIHUX 1A€H 1 3aIydeHHs IIepesio- BOro JIOCBiny,
Tomy came ernka KoHdyuis crnpusina ycnimHoMmy po3BuTy Cxi- nHoi Asii, Kuraro,
Snonii, [liBnennoi Kopei. 3apa3 crocoBHo a0 CxigHoi A3ii (1 Kurtar) moxauBo
TOBOPUTH MPO HEOKOH(DYIIAaHCHKY eTUKY. ChorojH1 613HeCMeHu y cydacHoMy Kurai
PO3AUISIIOTH TEpII€ MICIE CTOCOBHO NPECTHXKHOCTI TMpaml Nopsl 3 BYECHHM-
3aCHOBHHMKOM, X04a IMPOPUB y BULLYy cepy oTpuMmana i cdepa BiiCbKOBHX.

3 yacoMm 3MIHWJIOCS 1 BIIHOUIEHHS 10 MaTpPiOTU3MY, 3 SIKMM IIOB’s3yBajlacs
MUTITApUCTChKA TEHACHINsS, a npodecis 3axucHuka Bitumsnu y Kurai BBaxkanacs
MPECTIXKHO BHUCOKOOIUIAYYBAaHOIO, TOMY IO apMis BBaxkajgacsi HE TUIbKU
3aXMCHUKOM, aJie ¥ Top/icTio Hamii. KuTaiiil Bki1agaay 1 BKJIaIal0Th BEIUKI KOIITH B
OCBITY, TOMy III0 PO3yMIIOTh, 110 ©0€3 rapHoi OCBITM HE MOXJIMBO 30yayBaTu
MaiOyTHE. SIKIO SMOHIN BBAXKAIOThCA KOJEKTHBICTAMH, TO KHTAMIl 1 KOpewI
IHAMBIAyalicTaMy, WI0 3Irpajio BEJUKY POJb y PO3BUTY CiMeliHOro Oi3Hecy Ta
CIMEHHUX TpaduIlii eKOHOMIKH. Benuky poib B eKOHOMIYHUX BigHOcHMHAX CXimgHOI
A3il BIJIrpae MOYYTTS HALIOHAIBHOI TOPJAOCTI 1 MATPIOTU3MYy, TOMY KHUTalll €
TOpPAMMHU BiJ] TOTO, IO KU BYTh y KuTai.

Kuraiicbka roplictb CHIBBIAHOCUTBCA 1 3pOCTa€ 3 €KOHOMIYHUMH yCHiXamMu
Kkpainu, a 3 2000-x pp. KATaillll MpisSJIM MPO Te, IO Aep>KaBa CTaHE «IEP>KaBOIO
HOMED OJIMH» 1 IOCSITHE €KOHOMIYHOI MOTYTHOCTI Y MOP1 BHSHHI 3 IHIIUMH KpaiHaMu
ceity. llle y XIVY cr. xuTaiiil 3a1uByBajiu BeCh CBIT CTBOpPEHHsIM Benukoi cTiHW,
MarHiTy, IoBKy, (gapdopy, mamnepoBux rpoiiei 1 BIpWIM y T€, M0 HACTYIHUTh epa
Kurato. [Ipore, nounnaroun 3 XV cT. o apyry mnonoBuHy XX CT. KUTaHIl Mi3HAIA
3MUHI, Maibke HE BTPATUIIM CYBEPEHITET, MEPEXUIN Ka3apMOBHUH COIIaJI3M,
KyJbTYPHY PEBOJIOLIIO0, pyiiHalliio Bennkoi kutailchbkoi CTIHU.

Crig BiIMITUTH, 10 KOHQYIIAHCTBO Ma€ K CBOI MO3UTHBHI, TaK 1 HETaTHUBHI
CTOpOHH. [[s1 yCHINTHOTO €KOHOMIYHOTO 3pOCTaHHS HEoOXiJHAa HAsBHICTH JESKOi



82

OpraHi3yrouoi JaHKH, IeBHUX MPaBUJI €KOHOMIYHOI TPH, 3JaTHICTH 3al[iIKaBUTH BCIX
YYaCHHUKIB JIISIMU B IHTEpecax CyCNuIbCTBA. TOMY TIIBKH Jep>kKaBa MOTJia BUCTYIIHUTH
OpraHoM €KOHOMIYHOTO MIKpO-1 MaKpOYIPaBIiHHA 1 KOOPAUHATOPOM €KOHOMIYHOIO
PO3BUTKY, YIPABIIHHS B IIIIOMY ()OpMYBaJIOCs HA OCHOBI KOH(PYI1aHCHKOT €THKHU.

[Tin exoHOMIYHMM PO3BUTKOM y KuTai po3yMieTbCcsi KOMIUIEKC CTPYKTYpPHUX
3MiH €KOHOMIYHOI CHCTE€MH, BKIIOUAIOUM €KOHOMIYHE 3pOCTaHHS, B OCHOBI SIKOTO
SKICHI €eKOHOMIYHI CKJIaJ[0B1 HallloHaJbHOI ekoHOMIKH. [Ile y XX cT. TppoM KpaiHam
cBity 1 Cxignoi A3ii (Smownii, IliBmenniii Kopei 1 Kurtaw) Bgamocs BupBaTucs i3
CTaHy 3JMJHIB 1 O1THOCTI 1 CTATH IIACHO CBITOBUMHU JijiepaMu. [ 00BHA MpUYMHA Y
TOMY, IIIO JIep>KaBa y KOXKHIM 13 IUX TPHOX KpaiH 3Morja cpopMyBaTu aJeKBaTHY
€KOHOMIYHY TOJITHKY, Y SKId aKTHMBHO MpO- MaryBajacsi TEOpis HaI[lOHAJIbHOTO
MEHTAIITETy 1 TOJOBHE 3 MPAaBIIAYOi €IITH 3HIMANacs BiIMOBIAAIBHICT 3a JTOJIO
KpaiHH.

Hayka B Kurai

Kurait — equnHa 13 CBITOBUX ITMBLII3AIIIN, KA 3apOAMIIacs 5 TUCAY POKIB J0 H.C.
1 YCIIIITHO ChOTOJIHI PO3BUBAETHCA. TpaauIliiHO B YChOMY CBITI KMTaMIll MepEeKOHaH1
y CBOiil BUHSATKOBOCTI 1 B CBOEMY KOCMIYHOMY MPU3HAYEHHI Ha 3emii. barato 13 Toro,
o BigOynocs B Kurai, He 3po3ymunio ani Cxony, ani 3axony. Ham He 3po3ymisio, sik
(dheHOMEeHaIbH1 KUTANChKI €KOHOMIYHI pedopMHU MOEAHYIOTHCS 3 KOH(YIIaHCHKOIO
MOPAJLIIO 1 TPaAUIIIsIMU KOH(PYIIaHCHKOTO KaHOHY. He3Baxkaroun Ha BCIO CKJIQ/IHICTh
1 OpOTUPIYYS CHOTOAHI BECh CBIT 3HAXOJIWUTHCA IIIJ BIUIMBOM (PEHOMEHAIbHUX
KHTAUCHKUX peopM, sIKi MPOUIILITH YOTHPH THITH MOJCPHI3aITii:

1) cTBOpeHHS CaMOCTIfHOI TMPOMHUCIIOBOCTI 1 MexaHi3alii, B OCHOBHOMY

«CITBCHKOTO TOCTIOIAPCTBAY;

2) pO3BUTOK 0A30BUX Tally3ei MPOMHCIOBOCTI;

3) MoaepHi3alisi apmii;

4) pO3BUTOK BUCOKHUX TEXHOJIOTIH.

He BumagxoBo Kwurail cbhoroaHi Ha3sWBAOTh «30HOK TEXHOJIOTIYHOI'O
pPEHECAHCy», KOJIU TOBOPATH MPO KUTAUCHKI JOCSITHEHHS y cepl KOMIT IOTEPHUX Ta
nudpoBux TexHonorid. Po3Butrok Hayku y Kurai y cdepi dyHaameHTanbHUX
TOCIIKEHB 3/IIHCHIOEThCS Yepe3 JepxaBuuii poun GpynaamentanbHoi Haykn Kurtaro
(6azoBe dinancyBanns 170-175 MaH. mon. Ha pik); y cdepl TPUKIAAHOI HAYKH,
HOBUX TEXHOJIOT1H Ta iHpopMmaiii — yepe3 JlepkaBHUIT ~ KOMITET CIpaBax HAayKH 1
TexHiku (0azoBe (piHaHCcyBaHHs Ouibiie 250 MIIH. 10J1. Ha PiK); y cepi HAyKOBOTroO
BIMCHKOBO-TEXHIYHOTO mporpecy (06a3oBe (hiHAHCYBAHHS BHPIIIEHHS HAyKOBO-
TEXHIYHUX TTpobIieM ckianae Bia 17 mo 32% Bij 3arajibHUX BUTPAT HA OOOPOHY).

@diHaHCYBaHHSI HAayKOBO-TEXHIUHOI cepu 3A1iCHIOE LITbOBE (DiIHAHCYBAHHS
Axkanemii Hayk Kurtaroo 1 HaykoBoi cepu BUIIMX HaBUYaIbHUX 3akiajiB. B octanHi
POKM MOYMHAE HAOYBAaTH 3HAYHOTO BIUIMBY (PIHAHCYBaHHS HAYKOBO-TEXHIYHOI chepu
YVHIBEPCUTETIB 13 MPUBATHOTO KamiTaldy 1 MPUBAaTHUX OaHKIB, a TAaKOX MIKHAPOIHUX
iHBecTUIIMHUX (POHMIB. B cruly MOTEHITIITHO BUCOKUX TOXO/IB BUCOKOTEXHOJIOTTYHHIX
BUpOOHMITB KwuTaro, SK MpaBWiio, OPIEHTOBAaHUX HA OTPUMAHHS BATFOTHUX
npuOyTKiB, 0arato €BpoOIeWChKuX KpaiH, y Tomy uuciai Kanana, crBopmiu B Kurai
IITTUH psiT HAYKOBUX TIeHTPIB 1 pormi. Cepen HUX HAMOUTBI BIOMI TaKi, SIK:

Kuraiicbko-dpaniy3pkuii 1ieHTp 1 ¢GoHA Hayku 1 TexHosorii; Kuraiickko-
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HIMEIBKUNA UEHTP NpOoCyBaHHS Hayku; KuTalWChKO-(IHCHKHI LEHTP ONTUYHOTO
3B’SI3KY 1 TeJeKOMyHIKallii; [{leHTp mpocyBaHHS HaAyKOBUX JIOCATHEHb 1 TEXHOJIOT1M
Kanaau.

VY nmaHMx MeHTpax 3TiIHO 3 IUIBOBUMM HAIMpsIMKaMH CTBOPEHO CHUCTEMY
BaJIOTHUX TPAHTIB JJII KUTAHCHKUX HAYKOBO-IOCHITHUX IHCTUTYILIM Ta OKpeMHX
BueHux. IlapanenpHo 3 nepkaBHUM (iHAHCYBAaHHSIM HAyKOBO-TEXHIUHOI cdepu 13
BIJIKPUTOTO OFO/DKETY, Ha PIBHI TaK 3BaHUX IMPOEKTIB «MOJABIMHUX TEXHOJOTIN» 1
MPOEKTIB CTPATEriYHOTO 3arajbHOHALIOHAIBHOTO 3HAUEHHS ICHY€ JI0JaTKOBE
¢dbinancyBaHHS 13 3akpuTuX (OHMIB, SKI HA3UBAIOTHCS (DOHAAMU PO3IIUPEHHS
HAI[IOHABHUX JOCHDKEHb 1 TexHojorii. Jlani (oHAM BOJIOAIIOTH BEITUKUMU
BaJIIOTHUMH KOILITaMH.

Po3BuHeHa 1 THy4YKa CTpyKTypa (piHaHCYBaHHS HayKH BIIKPUBAE IS JEp>KaBU
IIMPOKI MOKJIMBOCTI YIIPABIIIHHS MPOLECAMU OTPUMAHHS 1 BAKOPUCTaHHS HAYKOBUX 1
TEXHOJOTIYHUX JIOCSTHEHb i1 3a0e3leYeHHs] EKOHOMIYHOI O€3leKHu KpaiHH.
@dinaHcyBaHHs cpepd HAYKOBUX TEXHOJOTIYHUX PO3poOOK Kurtaro HOCUTH YITKO
BUPAXEHUN 3aKpUTHUN Taly3eBUN Xapaktep. MexaHi3Mu OTpUMaHHS (hiHaHCYBaHHSI
s chepu hyHIaMEHTAIBHUX JOCHIKEHD JIJIS IPUKIATHAX 1 TEXHIYHUX MPOCKTIB 1
JUTSI HAYKOBO-TEXHIYHHUX MTPOOJIEM BOEHHOTO MMPU3HAYEHHS 1CTOTHO BIJAMIHHI.

dyHgamMeHTalbHl  JOCHIIKEHHS  BIIHOCSITBCA 1O  BEPXHBOTO  PIiBHA
TPHOXPIBHEBOI CUCTEMH OpraHizailii Hayku 1 po3poOKH HOBUX TEXHOJIOT1H B KpaiHi.
Hamionaneauii (oHD TPUPOTHUYMX HAYK Ma€ TPETHHY JepkaBHUX (OHAIB Ha
pPO3BUTOK (yHIAaMEHTAIbHOT HAyKH, 00 KOOPAWHYBaTH CTpaTEeriro 1 IUJIaHH
JEpKABHOTO KOMITETY HayKoBoi misuibHOCTI Kwurtairo MIiHICTEpPCTBOM OCBITH,
Axkanemiero Hayk Kutaro 1 Kutalicbkoro akagemiero iHxeHepHUX Hayk. CTpykTypa
HarmionansHoro ¢onay nmpupogHuuux Hayk mepeadadae 3a0e3neyeHHs JOCIiIKEeHb
Ha OCHOBI TPIOPUTETHUX JACPKABHUX 3aBJaHb 1 YAaCTKOBO NPHBATHUX TPAHTIB.
[lpuknagHi AOCTIIKEHHS 1 MPOEKTH CTBOPEHHS BUCOKHMX 1 HOBHX TEXHOJIOT1H
«IOJBIMHOTO TPU3HAYCHHS» PETYIIOI0ThCS 3aBaaHHIMH ypsgy 1 uepe3 JAKHT
Kuraro. Bci miHicTepcTBa 1 BIZOMCTBA MAalOTh BJIACHI MPOTpaMH JTOCHTIKEHBb 1
pO3po0OK, K1 (POPMYIOTHCA 3 BpaxyBaHHSM JIEPKABHUX 1 MApTIHHUX 3aBIaHb.
l'onoBna 3amaua JIKHT Kurtaro B y3rojkeHHi 3 ypsaoM 1 MapTIMHUMU OpraHAMH
TOJIOBHUX HAMPSAMKIB PO3BUTKY MPUKIIATHOI HAYKH 1 TEXHIKH.

SAx npasuiio, it BUpiIeHHST PyHIaMEHTaTbHUX POOJIEM HAYKH 1 TEXHOJIOT1H
KUTAChbKOIO CTOPOHOIO 3aiyyaroTbes Benuki cBiToBl THK mepemoBoro piBHs y
BIAMOBIAHUX Tamy3six. Han3BuuaitHo Bucoki npuOytku (Big 28 mo 38%) Bifg
1HBECTHUIII 1 TpaHCchepy BHUCOKHMX TexHoJorih orpumye y Kwutai Tpancdep, mio
TEXHOJIOT1H CYITPOBOIKYETHCSI TIOBHUM BAJTIOTHUM KPEAUTYBAHHIM CBOIX MPOEKTIB 3i
CTOPOHHM KpaiH-iHBecTOpiB. Y KuTai BUKOPHUCTOBYETHCS Psi HOBUX E€KOHOMIYHHUX
MoOJIesIeH, SIK1 30p1€EHTOBAHI HA OTPUMAaHHS CTa01JILHOTO TOBITOCTPOKOBOTO PE3YJIbTATY
BiJl €KOHOMIYHOTO BIUIMBY HayKH Ha TE€XHOJIOTIYHY, BUPOOHHMUY Ta iH(opMmaliiiHy
chepu. B ocTaHHI POKH CTBOPEHO COTHI HOBHUX TEXHOJOTIYHHMX IIEHTPIB 3 CaMHX
aKTyaJlbHUX HamNpsSMKIB HayKd 13 3aJlyu€HHSM HAayKOBUX KaJpiB HE TIIbKH BCIX
perioniB Kuraro, ane i 3 BCIX pO3BUHYTHX JEpKaB CBITY. UNCENBHICTh JaHUX IIEHTPIB
ta 1HCTUTYTIB BiJ 50 10 200 40J0BiK HAYKOBOTO MEPCOHAIy, MPOTE OIUiaTa mpami y
0araro JECSTKIB pa3 BHIIE, YUM Ha JICPKABHUX MIAMPUEMCTBAX.
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Tak, sk mpuKIad, MOXKHa Ha3BaTU MPOEKT mporpamu «Paken», sfka moyaia
yOpoOBaJKyBaTUCS Yy KUTTA 3 1990-poky, IO CTOCYEThCS HOBUX MaTepialiB,
OioTexHousiorii, 1H(OpMATUKU, IHTErpalii MalMHOOYIyBaHHS 1 E€JIEKTPOHIKH,
OXOpPOHHU OTOYYIOUOI'O CEpPEAOBHINA, EHEPro30epiralouux TeXHOJIOT1H. 3Tr1IHO 3 II€I0
IPOrpaMoI0 CepeIHbOPIYHA MPOAYKTUBHICTh Ha KOXHOTO MPAIlOI04yoro ckiagaia 13
THC. J0d., y ¢opmaTi 1€l mporpamMu Oyja0 MIATOTOBIEHO 55 THC. BUCHHX 3
HAyKOBUMHU CTYTICHSIMHU.

[ama nporpama «IIpoekT 863» 30pi€eHTOBaHAa HA BUPIMIEHHS IT'SITH MpoOeMm,
AK1 Ha3UBAIOTh KIIFOYOBUMH JIEP>KaBHHUMH HAyKOBO-TEXHOJOTIYHUMHU MPOOIeMaMu, -
Oiosoris, iHpOpMaTHKa, aBTOMAaTH3allis, JKepela eHeprii 1 HoBi matepianu. Llei
MPOEKT JIaB MOTYXHUI MOIITOBX Ui po3BUTKY y KuTal HOBUX TEXHOJOTIH HA OCHOBI
MIKpOO10JIOT1i, TEHETHKH, TEJICKOMYHIKAIlii, 3TiIHO 3 skuMu Kurtali BUHIIOB Ha
nepiie micue B A3zii. Y paMKax JaHOTO MPOEKTY METOAAMHU I'€HHOI TpaHCIUIaHTalli
BUBEJICHI B yMOBaX KOCMIYHOTO IOJIOTY HOBI BHCOKONPOAYKTHBHI COPTH PUCY,
0aBOBHH, 3€pHA, HEBPA3JIUBHUX J0 XIMIYHOI 00poOKM Ta mKigHMKIB. bigsme 12000
HayKOBO-TEXHOJIOTTYHUX JOCSTHEHB «IIpoekTy 863 y BiIMOBIIHOCTI 13 3aKOHOM PO
BIIPOBA/KEHHS PE3YJIbTAaTIB HAYKH 1 TEXHOJOTIT NMpUHAHATI A0 peamizamii. OdiriitHo
BBAXKAETHCS, 0 pe3ynbraTu nporpam «®Pakem», «IIpoekt 863» Ta «Ickpa» 3HaUHO
3MILHMIM TexXHoJoTiyHy 6a3zy Kwurato. IloTy)xHHUM MexaHI3MOM BIPOBAIKEHHS
pPeXKUMY CyYaCHHX KOpHOpaliili B IPOMHUCIOBICTE € 3alpOBAHKEHHS CUCTEMH
Oro/pKeTHOro (piHAaHCYBaHHS KPEAUTIB 1 LIIbOBUX 3aMiB, MOXIJIUBICTH OTPUMaHHS
BAJIFOTHUX KPEJUTIB 1]l KOHKPETHI HAYKOBI TPOEKTH.

VY cdepl (piHaHCOBOr0 CTUMYIIIOBAaHHA BUKOPHUCTAHHS JOCSATHEHb HAYKH 1
TexHikn y Kwurai peanizoBaHMil 3aKOHOAABYMII MEXaHI3M aJpECcHOi MiATPUMKH
OaHKIBCBKUMH KOPIIOpAIiIMA Ha BCIX pIBHSIX MIANPUEMCTB 1 (PipM, Ha SKHX
YVOPOBAKYIOTECS HOBI TEXHOJIOTIi 1 JOCSATHEHHS HayKu. bBaHKM He TUIbKH
(GiHAHCYIOTh TIANPUEMCTBA, aje€ ¥ TMOBHICTIO 3a0€3MedyloTh iX BHUTpAaTH Ha
CTPYKTYpHI TIEPETBOPEHHS Ha OCHOBI HAyKOBHUX JocsarHeHb. Y Kwurai necsats
OCHOBHHMX TPHUHIMMIB  TIOKJIMKAaHI  1HTEHCHU(]IKyBaTH CTBOPEHHS  PUHKOBOI
1HMPACTPYKTYpH Y KpaiHi 1 MAaKCUMalibHE BUKOPUCTAHHS PECYPCHOTO MOTEHITIATY:

1) KOHKYpEHIIiT poO0UYOTro MepcoHany;

2) KOHKYpEHIIisl IepCOHaTy yNpaBIIiHHS;

3) KOHKYpEHIIis IUJIOBOI penyTallii Ta 1HiI[iaTHBH;

4) KOHKYpEHLIisl TOCSTHEHB;

5) KOHKypeH1is 6araronpo@iIbHOCTI;

6) KOHKYpEHIIis IKOCT;

7) KOHKYPEHIIIsS CIIOKUBYOT MPOYKIIIT;

8) KOHKypeHIIis iHpOopMaIIHHOTO 3a0e3MeUeHHS;

9 koHKypeHList popM 30yTYy;

10) KOHKypeHHI}I (biHAHCOBUX Ta PECypCHHUX nocIyr.

VY BIANOBITHOCTI 3 HOBUM 3aKOHOM IO OCBlTy 1 KaJpu HayKd, 00OB’A3KOBUM
IUI1 KOXKHOTO BUEHOTO 1 Bukiagaua BH3 e mepioanune miaBuieHHs KBamiikaiii B
3aKOpPJAOHHUX IIEHTpaX OOOB’SI3KOBO 3a paxyHOK JE€p)KaBU: ICHYIOTH I[UIbOBI
MporpamMu MiATOTOBKHA KaJpiB HAYKH y CHCTEM1 KOHKPETHUX Tally3el; cHucTema
JIEp’)KaBHUX EKOHOMIYHUX CTHUMYJIB 3alydye€HHS KUTAHChKUX CIEMIATICTIB 3
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3apyODKHHX KpaiH; CUCTEMa Opradizailii HaBYaHHS 1 HAyKOBOI pOOOTH KHUTaWCHKUX
CIIELIATICTIB y 3apyOikHUX KpaiHax. [limxoau HallioHaIbHOT KUTANChKOI crierudiku
710 peaizallii HayKOBHUX JIep>KaBHUX Mporpam ao3Boiwiu Kutaio BpasuTH Bech CBIT
CBOIMU ()EHOMEHAJIbHUMU EKOHOMIYHMUMH 1 TEXHOJIOTIYHMMH JIOCSTHEHHSIMHU 3a
pPaxyHOK:

1) 3amydeHHs epeIoBUX TEXHOJIOT1H;

2) BIATBOPEHHS BJIACHUX 1 TEXHOJOTTUHHUX JIOCSATHEHb;

3) nep:kaBHE 1 pUHKOBE PETYIIOBAHHS,

4) nep>kaBHe 1 mpuBaTHE (hiHAHCOBE 3a0€3MMEUCHHS MOJIEPHI3allii eKOHOMIKH.

Ha nouatky XXI croxitrs BBII B Kurai:

- peayibHO 301IBIIIIIOCS BUPOOHUIITBO Ha 8% (Maibke 10% Ha pik) 3 6araTbox
0a30BHUX HAMPSAMKIB 1 BUMIILIO Ha MepIIe Micie — OaBOBHH, BYTULIS, IEMEHTY, CKIa,
CTaJll, BApPOOHUYHX TOBAPIB;

- peanbHO JOXOU HACEJIEHHS OPIYHO BUpocTaiu Ha 7,7 % (1OABOEHHS PiBHS
KUTTS KOKHI 9 pOKiB);

- KATaMIll CTall Kpallle KUTH y TOPIBHIHHI 3 MUHYJIUMHU POKaMU MPUOIH3HO Y
6 pas;

- arpapHa MpoyKiiis 30UIbIIUIacs B 4 pasu;

- 00’€eM 1HBECTHIIIN B TPOMHUCIIOBICTD 3pic y 7 pa3

3 1981 poky B Kurai ynpoBamxeHo Ounbiie 440 THC. BEIMKUX HayKOBO-
TEXHIYHUX MPOEKTIB, 3 AIKUX 75 TUC. — HA 3arajJbHOJEP>KaBHOMY PiBHI.

«IIporpama XXI cromrrs» Kwurtaro Bpaxae CBOEW MAacIITaOHICTIO 1
CKJIQJAEThCS 3 YOTHPHOX 4YacTWH 1 20 raB, B SKHX PO3IIAJAETHCA 78 MPOEKTIB
(nporpam po3Butky Kwuraro mo 2010 poky, 2050 poky, 2100 poky). Lum ycmixam
cupusuia peopmu, mposeeHi B Kurai:

1) (1978-1984) — eran pedopmyBaHHS arpapHOT EKOHOMIKH.

2) (1984-1992) - nemMOHTaX IJIAHOBOI CHCTEMH pPaJsSHCHKOTO 3paska i
MOCTYIIOBOI'O MEPEXOJLY 10 PUHKOBOI €EKOHOMIKH.

3) (1992-1997) — etan puHKOBOI pehopMHu.

4) (1998-2002) — etan ekOHOMIYHOT peopMH.

5) 32002 pp.) — eTan eKOHOMIYHOI pedOpPMHU.

Takum unHOM, ycmixam KuTaro cripusiB HaIllOHAJIBHUN TyX MOpali, MOpajbHi
3acaay CyCHiIbCTBA, PO3BUTOK OCBITH, KYJIBTYPH, MaTPIOTU3M KHUTANCHKOTO HApOIY,
KOH(YIiaHChKa €THUKA, HAllIOHAJIbHUI MEHTAJIITET Ha OCHOBI MOCIIIIOBHOTO BT1JICHHS
B JKUTTSA MPOBIAHOI 1J1€0JIOTIT TPbOX MPEICTABHHUKIB — JIEHIHI3MY, BUYeHHs Mao
[3enyna i Jlen Csomina.

Takum uMHOM, cTpareriyuHoro Meroro Kwutaio € mnpoBeaeHHS BceOIYHOI
colianicTUuHO1 MoJiepHi3aiii: Kutail moBUHEH MepeTBOPUTUCS HA TOJOBHY JAEpPKaBy
CBITYy, BUITH Ha mepuie micue B cBITI o 00’emy BBII, mo piBHIO XUTTS JOCITTH
CTaHJApPTIB CEPeIHLO PO3BUHYTUX KpaiH €Bpomwu. J[OCBiJ, HaKOMWYEHWN T dYac
pedopmyBaHHS, 3BOAUTHCS 1O HACTYTHUX YNHHUKIB!

1) pedopma, pO3BUTOK 1 CTAaOUIBHICTH — HEPO3PHBHI 1 B3aEMOIIOB’s3aH1
YUHHUKU;

2) mepexija Bi/I MOMITHKY 130JSI10HI3MY JI0 «TIOJIITUKH BIIKPUTHX JIBEPEH»;

3) peryiroBaHHS BIJHOCHH MIXK IIEHTPaMU 1 peTiOHAMU;



86

4) BupoONeHHS aJeKBaTHOi cTparerii s 3abe3meueHHs CTalOlIBLHOTO
3pOCTaHHS.

B HaiiOmmkul 1ATAECAT POKIB Y BChOMY CBITI BIAOYIYyThCA 3MIHH, IO
NPUBEAYTH JO MPUHIIMIIOBO HOBOTO a0pPHUCY CBITOBOI €EKOHOMIKH:

- BHpIMIAJIBHY pOJb B CEKOHOMII OyIyTh BiJIrpaBath 1HQOpMAaIlis Ta
1HTEJIeKTyaJIbHA Mpalls;

- MPUMHOXKHUTHCS MPOIEC CBITOBOT €KOHOMIYHOI 1HTETpaIlii;

- 3arOCTPATHCS €KOJIOT1UH1 IPOobIeMu;

- MOJITHYHI Ta €KOHOMIYHI BIJIHOCHHM y CBITI OyJIyTh BiAirpaBaTH OLIBII
KOMIUJIEKCHHM XapakTep.

BceeGiunmii TexHONMOTIYHUI Tporpec Oyne BIUIMBATH y TMOJANBIIOMY Ha
cTpimMKke 3poctanHs Kutaro B ymoBax riobanizarii, 9oMy OyIayTh CIPUSTH OCBITa,
IHTEJEeKTyalli3M, BHIII TOpodeciiiHl 3HaHHSA, $AKI OQIMIIfHO BU3HAHI 30HOIO
HalioHaIbHUX npioputeTiB 10 2050-2100 pokis.

3.5 OcoOnuBOCTI aAMIHICTPATUBHOTO MEHEHKMEHTY Y HimeuunHi

HimeuunHa Bosojie HaWOLIBIT PO3BUHYTOI €KOHOMIKOIO Y €BpONEHCHKOMY
Coro3i (00’em 1i mpomuciioBoro BBII cknanae 6inbiie 2,6 TpiH. goJjapiB), 3riAHO
SIKOTO BOHA 3aiimMae Tpete micte y cBiti yeuia 3a CIIA, Kutaem, SAnonietro, [naiero. Y
ckianl -16 denepanbHUX 3eMelb, KOKHA 3 SIKUX JOCTATHbO HE3aJ€KHA Yy MUTAHHSIX
3M1MCHEHHS] PETIOHAIBHOI MOMITHUKU, a PEriOHalbHI JIIEPU MOXKYTh 3[1MCHIOBATU
MOMITHUH BIUIMB Ha PETIOHANIBHUI KypC LEHTPAIBHOTO ypsiay KpaiHu. EKOHOMIYHOIO
OCHOBOIO Cy4acHOi HiMe4dnHH € COIliaIbHO-PHHKOBE TOCIIOAAPCTBO, SIKE IOYAJIO
dbopmyBatucs micias Benukoi Bitum3nsHoi BifiHu. Ceorogni Himeuunna crana
CHWJIHHOIO €KOHOMIKOI Ha €BpONEMChKOMY KOHTUHEHTI 1 JIOKOMOTHBOM €C 1 30HU
€Bpo. Y 1o ke yac Himeuunna mae 6arato npo6sieM €eKOHOMIYHOTO TJIaHY 1 € MEHIII
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOIO, SIKa MEPEKUBAE CEPHO3HY CUCTEMHY KPH3Y.

HimMenpka AioBa KyabTypa 1 CTUIIb YIIPABIiHHSA

[cTOTHMIA BIIJTMB HA CTAHOBJIEHHS 1 PO3BUTOK HIMEIBKOTO CTUJIIO YIIPABIIHHSA 1
HIMEIIBKOT JIIJIOBOI KYJIbTYpU 3[1ACHUIM BIUTMB MPOTECTAHTChKA €THUKA 1 COIllabHE
BUCHHS KaToiuiuiMy, iiei [IpocBITHUIITBA 1 MPYCCHKUUM COIialli3M, POMAHTHU3M 1
palioOHANIbHUIM KaTOJMLM3M, OrOprepchka KyJabTypa, a TaKOX I1HIUBITyaJIbHHMA
J106epati3M 1 IPUHLIMI COLIaTBHOT BINOBIAAIBHOCTI.

Taki HallOHAJIbHI PUCH, K CTAPAHHICThH 1 aKypaTHICTh, JIOOOB 10 MOPAIKY 1
OIIQ/IJIUBICTh, MYHKTYAJIBHICTh 1 palliOHATBHICTh, MPAIETIO0HICTD 1 BIATIOBIIAIBHICTD
BUXOBYBQJIMCS Ha MPOTA31 CTOJNITh. XapakKTEpHOI PHUCOI0 HIMEIBKOi J1JI0BOi
KyJbTYPH € MPUHLIMII MOPSAKY, SKUN BIIMIYAETHCS Yy CTUJI1 YIIPABIIIHHS, B OpTraHi3alii
MpoIIeCy IPUUHATTS YIPaBIIHCHKUX pillieHb. [loayTTs MOPSIKY, PO3BUHYTE Y HIMIIIB,
norpedye KOH(bopMBMy Himii BBaxaroTh, M0 y KOKHOI pedl, TaK K 1 Y KOXHOI
JIOJMHUA € CBOE BIJMOBITHE MICIE, PO3paXxOBaHE Ha JOCATHEHHS MaKCHMAaJIbHOI
edexTuBHOCTI. HimIll BipsTh, 1m0 J00pe po3poOIieH] MPOIecH 1 MPOIEAypH 3AaTHI
CIPHUATH BUPIMICHHIO OUTBIIOCTI MpoOJieM, TOMY HAJal0Th MOPSAKY MEPIIOUeproBe
3HAYCHHS IS IOCSATHEHHS 3arajibHOTO M00OpOoOyTy Ta CHMMBOJIaM BJaJH, 3aKOHAM 1
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HaKa3aM.

Himenpky Ai70BY KyJIbTYpPY BIAPI3HAIOTH MOHOTOHHE BIJHOIIEHHS J0 Yacy —
HaMaraHHs BUKOHATH OJIMH JIAHIIOT CIPaB MOCTYIOBO 1 MOTIM MEPEUTH 10 1HIIMX
CIIpaB, Bipa y BJIACHY NIPSMOTY 1 YECHITh, CXWUJBHICTh JI0 BIAKPUTOIO BHUPAKEHHS
Heropo3yMiHHs. HiMmerpka Hallis Jii€ 3 TOYKH 30py IparMaTHYHOTO pallioHAII3MYy, i
BJIACTUBHUH MaTepiaji3zM, Opie€HTallisl Ha 3aBepIIalbHUNA pe3ynbTaT AisabHOCTI. Himii
CXWJIbHI JI0 TJIMOOKHMX TIOWIYKIB CMHCIY >KUTTS 1 JIOOJSATh NPOBOJAUTH Yac 3
MaTeplaJ'IBHOIO 1 JIyXOBHOIO BUT'OJIOK0 JLIA cebe. Y 3B’SA3Ky 3 UM HIMIN aKTHUBHI,
PyXJIuBI 1  JOMMWTIWBI,  JIOONSITH  BIAMOYMBATH,  HAMararoThCsl  OyTH
3aKOHOCITYXHSSHAUMH, TACIUTUIIHOBAHUMH TPOMAITHAMH, KOH(POPMICTaMH, BIPSITh, 110
MOPSIIKY MO’KHA JIOCSTTH, SKIIO JOTPUMYBATHCS 3aKOHIB, TPABHI, MPOIEAYD,
NEepeBIpeHUX JOCBIIOM. Y WEHTP YOPABIIHCBKOI Ta EKOHOMIYHOI CHCTEMHU
MOCTaBJ€Ha JIOAUMHA SK 0a30Ba LIHHICTh CYCHUIbCTBA, HOPAIOK JIONOBHIOETHCA
cB000s010. Himerpky [iJIOBY KyJIbTYpPYy BH3HAYalOTh SIK KYyJIbTYpy «CBOOOIM 1
TOPSIIKY».

3 TOYKM 30py CTWIIs JiaepcTBa HiMeuunHa € 3pa3kom iepapxii i 3roau: cdepa
BIJIMOBIJIAJILHOCT] 1 KOMIIETEHIIIT PO3MO/IIJICH] MK MpalliBHUKAMU Y 3aJI€KHOCTI Bij
MOCa/iv, HaKa3u Bi/JIAI0THCS 3BEPXY BHU3 1 HE 00TOBOPIOIOTHCS. CTaTyc MEHeIKepa y
HIMEILKMX KOMIAHIAX TOB'S3aHUN 3 1HIWBIIYaJbHUMHU 3010HOCTSIMH KEpiBHUKA, HE
3aJIEKUTh BiJl TPUBAIOCTI CTPOKY CHYyKOM 1 (OpMaNbHOrO TMiATBEPIKEHHS
KBai(ikarllii Ta piBHS OCBITH.

HiMmeubkuii MeHeIKep, 10 Ma€ YHIBEPCUTETCbKUU IUIUIOM, pa3 y YOTHUPHU
POKM OTpPHUMYE IMIJIBUILIECHHS O CIIyK01, a y THX, Y KOIO € JOKTOPCHKHI CTYIIHb, €
BIIKpUTHIA JOCTYN 10 KepiBHHMLTBA. JIOKTOp Hayk Mae OLIbIl BHUCOKY IOBary 1
colllaJIbHE TMOJOXKEHHA, HDK Oi3HecMmeH. [lpomec komyHikamii (B3aemMoJii pi3HHUX
MIIPO3AUIIB) Yy HIMELBKAX KOMIAHISAX € BEPTUKAJbHUM: AYMKa HHKYECTOSIIOrO
MIIPO3IITY JIOBOJUTHCS JIO0 BHIIOTO KEPIBHUIITBA TUIBKH Yepe3 Oe3mocepeaHix
KEpIBHHUKIB, TMOTIM TEPENalTh If0 1HGOPMAIIIO IO 1€papXIYHOMY JIAHIIOKKY. Y
MpoI1IeC MPUUHATTS YIIPABIIHCHKUX PIIICHb, SIKI MOTIM Ha0yBaloTh GOpMY Hakaszy, He
BUKJTIOYAETHCS JTUCKYCIS Cepe/l WICHIB TPYIOBOTO KOJIEKTUBY. Ha mimmpuemcTBax
30epiratoThbcs pagau TPYAOBOTO KOJIEKTHUBY.

OTxe, TPUHIMO 3TOAM O3HA4yae, W0 TPYJAOBUH KOJEKTHB PO3IUIIE
BIJIMOBIIAJIGHICTG 3@ XapakTep YOPAaBIIHCBKUX pIlIEHb, SKI MPUAMArOTHCS;
KOHCEHCYCY y HIMEIbKuX (pipMax HaJaeTbCs BEIMKOTO 3HAYCHHsS, HE3BAXAIOYH Ha
YITKICTh BEPTUKAIBbHOI CTPYKTYpu opranizamii. Himisgm BracTuBuil  mporec
NPUIHATTS pIillIEHb HAa OCHOBI KOHCEHCYCY, YIpAaBIIIHII IMOYYyBalOTh ce0e OuIbIl
KOM(OPTHO y CHUCTEeMI KOJIEKTUBHOI BIJMOBIIAIBHOCTI, SIKa TapaHTy€E iM 3aXUCT BiJl
KOPCTKOTO TUPEKTUBHOIO CTUJIIO KEPIBHUIITBA 1 MIABUILYE PiBEHb 1HIWBIIYyalbHOI
BIIMOBIAILHOCTI TIepe] TPYIOBUM KOJIEKTHBOM.

KonexTuBHI TpynOBI KOHTpaKTH, Tapu(dHI yroaw, ColiajibHe CTpaxyBaHHS —
HaWBaKJIMBIII €JIEMEHTH 3roAu MiXK poOOTOJABISIMU, HAfMaHUMH IpaIliBHUKAMH 1
MEHEDKepaMH HIMEIbKUX KoMIaHii. TakuM 4MHOM, HIMEILKHI CTHJIb JIJIEpCTBA —
11e iepapxis 1 3rofa B opraHizailii, e Ha YOJi CTOITh KOMIIETEHTHUN MEHEKEp, Ui
HaKa3W JOBOMSTHCS JO BCIX WIEHIB 4Yepe3 KEPIBHUKIB HIDKUE CTOSYMX PIBHIB,
320XO0UYIOThCS 1HJIMBIAyaldbHI 1HIIIATABH 1 y4acTh y MPOIECI YIMPaBIiHHA BCHOTO
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TPYJIOBOTO KOJIEKTHBY, IO HE BUKJIIOYAE BIUTMBY Ha TOM-MEHEIHKEPIB Y3TOKEHHUX
KOJIEKTUBHUX PIIIEHb KOXKHOTO MIAPO31Ty OpraHi3aliii.

Himernpki oprasizamii — TpaauiiitHO MajJopyxoMi OpraHizailii, Ki KepyrThCs
PI3HOMAHITHUMH 1HCTPYKIISIMH, CUCTEMaMH, 1€papXidyHUM 1 CTyneHsIMU. lepapxis €
000B’SI3KOBOIO, 10 MPHUBOAUTH J0 HAAMIPHOI IIAHOOJMUBOCTI JO KEPIBHMKIB, JJIs
HIMELBKOTO KEpiBHHUKA XapaKTEPHOIO € MOJITUKA 3aKPUTUX JIBEped, CHIIKyBaHHS
B1IOYBa€TbCS 4Yepe3 CeKpeTapsl, HIMEUbKHWH KEPIBHUK HIKOJM HE MiJABUIILYE TOH
roJIoCy 1 IiHy€e OJaronpueEMHUN KIiMaT B OpraHizarii.

Jns HiMenbkux ¢ipM XapakTepHUM € JeleHTpamsaiis 1 audysis BIaau,
KOH(IIEHITIIHICTh 30epiraeTbes K y Oi3Hecl, Tak 1 B ocobucrtomy KHUTTi. Benmuke
3HAYeHHS Yy AUIOBIA KyJbTYpl 1 CTHJI yNpaBIiHHS BIJIrpa€ MOBa, SKa TO3BOJIE
3pO3yMITH JIOTIKY i, CTyMiHb BIUIUBY KyJIbTYPH HA HIMIIIB € BUCOKOIO, HIXK Y 1HIIIHX
HallisiX, HIMEIbKIH MEHTAJIBHOCTI BJIACTUBHM KOHCEpPBATU3M, [IUIOBA KYJIbTypa
BUKJIIOYAE TYMOpP, CTPYKTypa HIMEIbKOi MOBH >KOPCTKO AMCIMIUIIHOBAHA 1 JIOT1YHA,
BKJIIOYAE JIOBI1 PEUCHHS 1 CKJIAJHI MTOHATTS, HIMIIl CXWJIbHI JO BUBUCHHS 1HO3EMHHX
MOB.

JIns HIMITIB BeTMKe 3HaYeHHS Mae Jac. Lle oaun 13 criocoOiB opraHizalii >XUTTS
y Himeuuuni. PanioHaapHICTh BUKOPUCTAHHS Yacy 1 MyHKTYaJIbHICTh — CBOEPIIHUIMA
KyJbT YHpPaBIIHCHKOI AisuibHOCTI B Himewuwni. JliniliHa Mojaens 4dacy aoromarae
noOuTHCA HaWKpalmmx pe3ylbTariB y cdepi SKOCTI 1 MNPOAYKTUBHOCTI, NpH
pO3paxyHKax 4Yacy HIMII CHOUPAIOTbCA Ha MPOTECTAaHTCbKY €TUKY, 3YyCTpidl
PO3MOYNHAIOTHCS XBUJIMHA HA XBHJINHY.

XapakTepHUMH pUCAMH HIMEIBKOI KyJIbTYPH SBJISIFOTHCS: JIOTIYHE MHUCICHHS,
palioHaNIbHUM 1 METOOWYHMI MiAXIA A0 CHpaBd, BpaxyBaHHsS OaraTOYMCICHHUX
neTanei, TepneauBiCTh, PIBHICTh Y Aiajio3l, J000B J0 CaMOTHOCTI, CUCTEMaTHYHE
MJIaHyBaHHS  MalOyTHBOTO, IYHKTYaJdbHICTh, BpaxyBaHHS dYacy, JKOPCTKE
HACJiAyBaHHS TUTaHY, OpIEHTAIllsl Ha pe3yJbTaT, KOPOTKI TenedOHHI PO3MOBH,
BEJICHHS IIOJICHHUKIB, JIOT1KAa y Cylepedkax, po3MoJiyl COaibHUX 1 MpodeciifHmX
1HTEpECIB.

Menemxkepu y Himeyunni mnepekoHaHi, IO opraHizaimisi Oyae YCHIIIHO
MpaIoBaT, SIKI0 poOOYl MPOIEAypH CHOYaTKy OyayTh PO3pOOJSATHUCS, a IMOTIM
MpuiMaTUCs pillleHHA. 3MIHM B MEHEKMEHTI B HiMeuunHi mpoBOASTHCS 3HAYHO
piamie, 9YuM B IHIIUX KpaiHaxX, MPOSIBISIETHCS HENOCTATHS THYYKICTh IOBEIIHKU
HIMIIIB; iM BaXKO Mepedy0ByBaTUCS, TaK K HEOOXIJHO 3MIHIOBATHU CBOI MOMEPEHI
plLIEHHS.

3aCHOBHMKOM aJIMIHICTpaTUBHOrO MeHemkMeHTy B Himewunni € M.Bebep
(1864-1920). Konrerniist OropokpaTHUHOI palioHai3ariii, po3pooiena M.Bebepom, €
BOXJIMBUM €TallOM CTAaHOBJICHHS KJIACHYHOTO MEHEMHKMEHTY. BiH BBakaB, M0
KOMIIaHli TOBUHHI YNpaBIATHCS HAa pallOHAJIbHIA OCHOBI, SKy BIH Ha3BaB
«OropokpatndHoro». bropokparis, 3rimHo 3 M.Bebepom, - 11e ympaBiiHHS HE Ha
OCHOB1 OCOOHMCTHX OIlIHOK, & y BIAMOBITHOCTI 3 TOYHHM CJIiTyBaHHSM I1HJWBIJIIB
MIEBHUM MPABUJIAM 1 TIPOIIETyPaM.

Konuerms ynpaBniHHﬂ BKJIIOYAE: YITKE BU3HAUYEHHS I10CAJOBUX iHCprKuiﬁ 1
BIJINMOBIIAJILHOCT1 TPAIIBHUKIB; BeJACHHS (HOPMAIBHOI 3BITHOCTI; PO3MOALT (PYHKITIN
BJIACHOCTI 1 YINpaBJiHHA, 00’€M BJIaJyd 1 MOBHOBAXEHb IO Mipi MPOCYBAaHHS TIO
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ciyx01 3pocrae; BiIOlp 1 MPOCYBaHHS MpPALIBHUKIB MO CIY>KO01 3M1HCHIOETHCA Y
BIJIMOBIAHOCTI 3 KBamidiKalli€ro; BCl aaMIHICTpaTUBHI akTH OQOPMIISIOTECS Y
NUCbMOBOMY BUTJISAJIl; MEHE)KEpU HE € BIACHUKAMH OpraHizailii, BOHHM HaiiMaHi
IpaIiBHUKH, MMPAIIOIOTh TUTBKK B 1HTEpEcax OpraHizalilii y BiAMOBIIHOCTI 3 YITKUMH
npaBUJiaMM Ta IHCTPYKI[ISIMHM, 10 TIOBHHHO TapaHTyBaTH iX HaAIMHICTD 1
nepea0avyBaHICTh Yy TOBEIIHIN. BaX/IMBOIO XapaKTEPHUCTUKOI OHOPOKPATHYHOTO
MEHEJDKMEHTY € iX pallloHaJbHICTh, SIka BUMarajga HahOuIbll e(EeKTUBHUX 3aco0iB
BUKOHAHHS 3aBJIaHb OpraHi3allii. [X TeopeTHdHuii mocTyar, 1o MeHeKepy IOBUHHI
YIOPaBISATH OPTaHI3alisIMH 3T1IHO 3 JIOTIKOIO 1 HAYKOIO.

Oco01MBOCTI HIMEIBKOT MOJIEINI aMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY

1. CrtumymoBaHHS mpoQeciiiHOi MIATOTOBKH, IO BKIIOYA€E Pi3HI (GopMu
MiATOTOBKU 1 MEPEMiArOTOBKM Y 3B'A3KY 3 aJanTalic€io A0 HUPPOBUX MPOPHUBHUX
TEXHOJIOT1M.

2. TexHonoriyHa miaroToBIEHICTh MeHemKepiB. PiBeHb nmpodeciiiHnX HaBUYOK
1 BMiHb € HAWOUIbII BAXKJIMBUM Y MPOCYBaHHI MO ciyk0i. MeHemkepu cepenHbol
JAHKU PO3MJISIAI0Th TEXHIYHY KOMIIETEHTHICTh SIK HAWBAXKIIMBIIIY CKJIAJ0BY CBOIX
MOBHOBaX€Hb. BwuIma maHka ymopaBiaiHHS TaKoXX TIIOBHHHA OPIEHTYBAaTUCA Y
BUPOOHMYOMY MEHEIDKMEHTI, BIJ] 4YOro 3aJie’KUTh BHUCOKA SKICTh MPOAYKIIII,
MPOTYKTUBHICTH Mpalli 1 EKOHOMIYHA €(hEeKTHUBHICTb.

3. IloBaxHe BigHOWIEHHS J0 KommeTeHTHOcTi. [Ipodecionamizm 1
KOMIIETEHTHICTh BIJIIPalOTh Y HIMEIKOMY MEHEPKMEHTI BUpPIIAIbHY POJIb, IO
noTpedye caMOAUCIUILIIHA 1 CAMOKOHTPOJIIO. Take BITHOIICHHSI CTBOPIOE MOTEHITIAT
JUIsL  BHYTPIIIHbO-OpPraHi3allliHUX  BIAHOCHH, €(EKTUBHOI KOMYHIKAlli  MIX
MTAOHUMHU 1 JIHIMHUMU CTPYKTypamMu B HIMEUbKIA oprasizaimii. ABTOPUTET
VIOPABIIHIIB 0a3y€eThCA HA YNPABIIHCHKUX SIKOCTSAX, YAM MOJIOKEHHI MO CIIy>KOOBIi
lepapxii. Jlnsg ycmilmHOrO MEHeIKepa XapakTepHUM €: Kap €pHE 3pOCTaHHS 1
MIIBUINCHHS KBajidikaiii, BIAMOBIJIHA YyIpaBIiHChKA IMIJATOTOBKA € OCHOBHOIO
BUMOTOI0 TIPH MpUHOMI Ha POOOTY, a MOTIM BUPOOHWYMI cTax. BupoOHmua 1
¢dyHKIIOHATBFHA Kap’epa TMOB’SI3YIOThCA 3  (YHKIIIOHATBHUMU  OOOB’S3KaMH,
MIPOCYBaHHS € BITHOCHO IMOBUIHHUM.

4. Posmmupenuid 060’€eM TOBHOBa)XXEHBb 1 BiAMOBIIAIBLHOCTI. SIKIO JHIMHUI
MEPCOHAJI BOJIOJII€ BUCOKOIO KBali(iKalli€ro, TO BIH MEHIIE MOTpedye KOHTPOIO 1
JIOTIOMOTH 31 CTOPOHHM aJIMIHICTPATUBHO-YNPABIIHCHKOTO IMEPCOHANTY; KEPIBHUK YH
MaiicTep MOBHHEH JOpYyYaTH 3aBAaHHS 1 BUCTYNATH y AKOCTI €KCIEpTa BHPILIECHHS
TEXHIYHHUX MPOOJIEM.

5. JlosnbHicTe MeHemxepiB. Cepell HIMEUBKMX MEHEIKEPIB  MEHIe
PO3MOBCIOJIKEHA 3MiHA MiCIsl poOOTH 1 BIJMOBIJHO BUIIE PIBEHb KOPIOPATHUBHOI
JOsUTbHOCTI. [l HIMIIB TpUBaiuii cTax poOOTH Ha OAHOMY pOOOYOMY Miclli
J03BOJISIE€ TOOUTHUCS HEOOX1JHOTO PIBHS TEXHIYHOI KOMIIETEHTHOCTI.

6. Sxicte, iHHOBauii, nudpoBa KynbTypa. SKicTb mpoaykuii, cydacHa ii
J0CTaBKa 1 MICIANPOIaXKHE OOCIyrOBYBaHHS € OCHOBHOIO METOIO 1 KOHKYPEHTHOIO
nepeBaroro. Bucokuii piBeHb JTI0X0/IIB JI03BOJISIE HIMECIIBKUM CITOKMBadaM IIJIaTUTH 3a
BUCOKY SIKICTb. CTpaTeri€lo Ha pUHKY 3aJMIIAETHCS TEXHOJOTIYHE YJOCKOHAJICHHS,
1HHOBAITI, ITU(POBI TEXHOJIOTTII.

7. EdextuBni Tpynosi BimHOCHHU. CTaOUTI3yIOUUM YMHHUKOM TSI HIMEIIBKOT
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E€KOHOMIKH 3aJIUIIAIOThCA CTaOUTbHI 1 CTIWKI BIIHOCMHU MIDXK MeEHEKepaMu,
npodceniikamMu, podounMu pagamu. s micnsaBoeHHoi HimedyunHM HE BiIacTHBI
KJIACOB1 aHTAroH13MHU, sIKi Maju miclie y Benukoopuranii, ®paniii, Itanii. Himenpka
KyJIbTYypa MEHII 1HIUBIIyaliCTUYHA Y TOPIBHSHHI 3 aHTJIOCAKCOHChKOI0. Tomy ines
JIOBIOCTPOKOBOi CHIBIIpalll 1 NapTHEPCTBAa BIIACHUKIB, YIPABIIHIIB 1 pPoOOYHX
3HAXOAUTH OJIaroJJaTHUM TPYHT.

8. ®dopmamizoBaHuil BHUPOOHWYMN MeHeMKkMeHT. Himenbki MeHemkepu
HAJAI0Th BAXKIMBE 3HAYEHHS JETAILHOMY OMHUCY TPYIOBUX (DYHKIIH 1 mpomemyp.
BinHOCHO BHCOKOIO € CTyIiHb QopMmamizamii y BHUIVISIAL 1HCTPYKIIN, MpaBuiI,
000B’s13kiB  TouHe BH3HAYECHHSA I1HCTPYKLIN, MpaBWi, MPOIEAYp — XapaKTepHa
0COOJIMBICTh HIMEIBKOTO MEHEIKMEHTY. Himerpki BUIII MEHEIKEpU BEIHUKY POJIb
HAJAI0Th IJIAHYBAHHIO.

9. MOXIJIHMBICTh IEPEHECEHHS! HIMEUBKUX YIPaBIIHCBKUX TEXHOJOTIA B 1HIII
Kpainu. ['mo0anbHa KOHKYPEHIli Mpej sIBJsi€ dKOPCTKI BUMOTH JI0 CTHJIIB 1 METO/IIB
MEHEKMEHTY, TIPOTE Yy HIMELBKOMY MEHEKMEHTI € CBOsl crerudika, HalpuKIas,
CUCTEMa YKJAJICHHS TpyHoBUX yroa. B Toi ke 4yac BimOyBaeThCs MOTIMHAHHSA
HIMEUBKUX QipM OpUTAHISIMH.

10. BigMiHHOCTI y CTHUJISIX MEHEIDKMEHTY 3aXiJIHUX 1 CXIJHUX MEHEKEpIB:
YHUKHEHHS HEBH3HAUCHOCTI, OpIEHTAIlld Ha MaWOyTHe, JHUCTaHIsA BIAJH,
KOJIEKTUBI3M, TYMaHICTUYHA OpI€HTAIlisl, OpIEHTAlllsl HA JOCATHEHHS, PIBHICTh CTarTi,
OpI€HTallld Ha JOCSATHEHHS WL, KyJbTypa (B TOM € 4ac € 1 Take SBHILE, SK
KOpYyMIIis, xadapi ToI1o).

TakuM  YMHOM, CTAHOBJIEHHS 1 PO3BUTOK  3apyODKHOTO  JOCBITY
aZAMIHICTPaTUBHOTO MeHeHKkMeHTY npoiiuo XX —XXI cT. Tpu eranu, Mo Copusiio
MPOLBITAHHIO HALIM 32 paXyHOK YCHIIIHUX KOHIENI[IA MEHEHKMEHTY:

1. JokTpHHa BIAHOCHH 3 rpoMajichbKicTio ([1abmik pineiins)

CremiaibHa CUCTEMa YIPaBIiHHS COIIAIBHOIO 1H(OpMAIli€0, HapaBlieHa Ha
CTBOPEHHSI 0JIarOMPUEMHUX YMOB 1 TJIACHOCTI, CIIOKHBAIBKUX CTUMYJIIB 1 CyCIUIBHOT
JTYyMKH, 110 BIJNOBIJa€ SK I1HTEpecaM MOHOMOJINH, Tak 1 HaceneHHA. CyTh 1€l
JOKTPUHH — MAacoBE€ BHUPOOHMIITBO TOTPEeOye€ MAaCOBOTO TMOIMUTY, 3HAYUTH CJIJ
BHUBYATH CYCHIJIBHY IYMKY, BUSIBIATH MMOTPEOU, CTBOPIOBATU pEKJIaMy 1 JOOMBATUCA
npubYTKiB MOHOIOJIH BpaXyBaHHSAM iHTepeciB Mac. I MokHa Ha3BaTu (Binocodiero
MEHEKMEHTY SIK PE3yJIbTAaT aJlanTailii CUICTEMH J0 HOBUX YMOB micis kpu3u 1929-
1931 pp.,103yHTOM CTa€ «3roja, a He KjiacoBa 00poTbOa». Sk 3BOPOTHHI 3B'SI30K —
MOMeHT ajantauii, [laOnik pinedmH3, fKi BiAirpaid HEBHY POJb y MIJIBUILIEHHI
CTIAKOCT1 CUCTEMH.

2. JIOKTprHA «JTIOACHKUX PECYpPCiB»

CdopmyBanacs y TICIIBOEHHUMX yMmoBax, koinu HTP Bigkpuia HOBI
MOXJIMBOCTI JJIsl MiABUIIEHHS e(PeKTUBHOCTI. BOHM cTanu 3acTOCOBYBaTHUCS 3a
normoMoror 3actocyBanHs EOM Ta iHmmX 3aco0iB KiOEpPHETHUKH, €JIEKTPOHHOTO
MOJICITFOBAHHS, KUIHKICHOTO aHalli3y BU3HAYEHHS TOCTOJApPChKUX MpobieM. Takum
YUHOM, YCKJIAJIHEHHS TEXHIKM TOTpeOyBajlOo HOBOTO MIAXOAY — IIiJIBHIICHHS
OCBITHBOTO PIiBHS HE TIIbKH ymnpaBmiHIiB, [TP, ocHOBHOI Macu TpaiiBHUKIB, Y
pe3ynbTaTi 4oro Oysno 3a0e3MneueHo ONTUMAIBHUN CUHTE3 JIIOJIMHU 3 TeXHIKOI0. byro
pO3MOYaTO MAcOBE€ HAaBYAaHHS 3 TEXHIKHM, MPOTPaMyBaHHS UJIOBOJCTBA. [CTOTHO
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MiTHSABCS 1HTENEKTyalbHUNA pPIBEHb Mach pPOOITHUKIB 1 BCHOTO CYCIIJIbCTBA.
BinOynocst 00’e1HaHHS JIOJCHKOT MacHu PecypciB 13 3pOCTAIOUMMHU MOMKJITUBOCTSIMHU
TEXHIYHUX CHCTEM, 3pOciia MPOAYKTHUBHICTh Tpalll y MPOMUCIOBOCTI, CLIbCHKOMY
roCIoAapcTBi, 3pocia AKICTh MpOoAyKIli. Ane i 11 noktpuHa y 1970-x pp. BTpatuia
CBOT MOKITUBOCTI.

3. JlokTprHa «OpraHi3amiiiHoro ryMmaHi3My»

bypxmuBuii po3utoxk HTP BusiBUB, 1110 H10ro HalOUIBII HAYKOEMHI HAIIPSIMKH 1
TOHKI TE€XHOJIOT1i MOXKYTh YCIIITHO PO3BUBATHUCS JUIIE MPU YMOBI, KOJH MPAIliBHUK
HE TIJIbKM BHCOKOPO3BHHEHMM, ajie ¥ Ma€ TiHI YMOBHU ICHYBaHHS, OJIaronpueMHHIA
MICUXOJIOTIYHNN KJIIMAaT, JIOAWHA BiAYyBa€ TIKIYBaHHS y paMKax COIlaJbHO-
Op1EHTOBAHOI JIEP KABH.

Tomy y 1980-1 p. mocuieHo pPO3POONSIOTHCSA NUIAXHA OUTBIT €PEKTHBHOTO
BUKOPUCTaHHA JIIOACHKOIO MOTEHIlialy, OpraHi3amii, po3BUTKY LIHHOCTEH, BUCOKOI
OpratizaiiitHoi KyJbTypH, HaJIArOJKEHHS MiIMPUEMHUIITBA 1 HOBAaTOPCTBA. BueHnMu
BOTO HampsMKy Oyja 3BepHEHA yBara Ha IOKpALICHHS MAaTepiajlbHOTO CTaHy
poOITHUKIB, (HOPMYBaHHS TYMaHHUX BITHOCHH, COIIaJIbHOTO 3aXUCTY MPaIlIBHUKIB.

Ile OyB pesymbTarT ajanramii cucreMu A0 notped mnporpecy. Ilpornos
«a0CoOJIIOTHOTO O3JIMAHIHHA TposierapiaTy» Mapkca 1 Enrensca He BumpaBiaBcs.
[Ipu upomy rymadizM OyB peai3oBaHUN NUISIXOM OUIBII-MEHII PIBHOMIPHOTO
po3noAuTy TArapsi peopM Ha BCiX TPOMaJIUH.

Pedopma He moBHHHA TPOXOAUTH B OOCTAHOBIII HEMOMIPHOTO 1 HE3AKOHHOTO
30arauyeHHs HEBEJIMKOI YAaCTHUHU HACEJICHHS 1 O3JUAHIHHS TSXKKOTO CTaHy Mac.
Jlo3ynr «JloOpoOyT st Bcix», sikuil mporosiocuB JI.Epxapa, po3moynHarouu CBOi
pedopmu y micnsBoeHHi HiMeuurHi, mMATpUMAaJIO BCE HACEICHHS.

["onoBHa MicCisl yOPBIIHHS — MIATPUMKA 1 PO3KPINIaYEHHS! HACEIEHHS, aKIIEHT Ha
T€, 0 NPOAYKTUBHICTh MpAlll 3aJI€KUTh Bl JIIOAUHU. JIFOAMHA — TBOPELb 1 JHKEPEIO
CyCHiIbHOTO OJIara.

3.6 BrumiB pi3HOMaHITHMX YMHHHKIB 1 3arp03 Ha JISUTbHICTh aIMiHICTPATUBHOI
chepu B yMoBax riobai3arii

Ha apminictpatuBHy cdepy y CydaCHHX YMOBax BEJIMKHH BIUIMB 31MCHIOE
30BHIIIHE cepeoBUIIE (MAKpPOCEPEIOBUIIE), [0 BKIIIOYAE: EKOHOMIUYHE CEPEIOBHUIIIC;
MOJITUYHE CEPENOBUIIE; COIllabHE CEPEOBUIIE; HAYKOBO-TEXHIYHE CEPEIOBHIIIC;
MIPaBOBE CEPEAOBHUIIE; KYIbTYPHE CEPEOBHIIE; TPUPOIHE CEPEIOBUIIIE; 1€0IO0TIUHE
cepenoBuIIe; AeMorpadiune cepeoBulle; reorpadiuHe cepeioBUIIIE.

IcHye psig YMHHMKIB BHYTPIIIHBOTO CEPEOBUIIA, SIKI BIUIMBAIOTh HA CYTHICTb
aaAMIHICTpaTUBHOI chepu Ta AiSUIBHICTh KEPIBHUKIB: CUCTEMU; CTpATErisi PO3BUTKY
(im, 3amavi, 3MicT); GYHKII ynpaBmiHHS (CKIaJ, 3MICT, CTYMiHb LEHTpati3allii);
METOAM YIOpaBMiHHS (MEXaHI3MH peaiizailii); TEeXHOJOTii MpOIEeCiB YIPaBIiHHS;
iH(dopMaIlis yrmpaBIiHHS;, TEXHIKa YIPaBIiHHS; MEPCOHAT YHPaBIiHHS (COIiabHO-
KYJIbTYpHI, MICUXOJIOT14HI, npodeciitHo-kBamidiKariitHi XapaKTePUCTUKH);
opranizaiiifHa KynbTypa (I[IHHOCTI, CTaHAApTH TMOBEIIHKH, Tpamauilii, (inocodis
yVOpaBIiHHSA); JKeperna ((piHaHCOBI, JIOJCHKI, MaTepialibHI PECypCH); TOCHTIIKEHHS 1
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HAyKOB1 pPO3poOKH (mOpTdenp yroa, CTaH HAyKOBO-IOCHITHUIBKOI 0asu, CKIaj
kanpis, HIOKP).

Benukuii BB Ha dopmaT mapaJurMu aaMiHICTPaTUBHOI chepu 31HCHIOIOTh
I[IHHICH1 Opi€HTAIlii TTpaIliBHUKIB 31 celn()PIYHUMHU TUIIAMH IIJIbOBUX TIepEBar:

1) TeopeTnyH1 — iCTUHA, 3HAHHS, palllOHAJbLHE MUCJICHHS;

2) €eKOHOMIYH1 — IPAKTUYHICTh, KOPUCHICTh, HAKOITMYEHHS 0araTrcTBa;

3) moiTHYH1 — Baja, BU3HAHHS,

4) corialibHI — JIFOJCHKI BIIHOCHHH, BIICYTHICTh KOH(IIKTIB;

5) ecTeTnyHi — rapMoHis, popma i cuMeTpis;

6) pemiriitHi (eTuKa, MOpaJibHI POOIeMH).

PexoMeHIyeThCS BKITFOUATH IO aHAITI3Y TIsTTBHOCTI aJAMIHICTPAaTHBHOI cepu:

1) PEST — amaniz (PEST — 3rigHo mepmmx OyKB aHTJIHCBKUX TEPMiHIB

Political-legal (mmosiTnko-npaBoBi).

2) Economic (ekoHOMiYHi).

3) Socicultural (comiokyabTypHi).

4) Technological (TexHOJOTIYHI).

[TomiTuko-ipaBOBI  YMHHUKA — ypsAaoBa CTaOUIBHICT, YW  B3araii
HECTaOUIbHICTh, TMOJATKOBA TMOJITHKA 1 3aKOHOJABCTBO; AHTUMOHOIIOJbHE
3aKOHO/JABCTBO, 3aKOHM II0 OXOPOHI OTOYYIOUOTO CEpPEJOBMINA, PEryIIOBaHHS
3aMHATOCTI HACEJCHHS, 30BHINIHHOCKOHOMIYHE 3aKOHOJIABCTBO; IMO3HUIIIS JIEPKaBU
I0JI0 1HO3EMHOTO KamiTalmy; NOpo(CHUIKKM Ta IHIII TPyOud THUCKY (MOJITHYHI,
€KOHOMIYHI).

EKOHOMIYHI YMHHUKHM — TE€HACHIII] BaJOBOI'0 HAIllIOHAJIBHOTO MPOAYKTY; CTaail
J1JI0BOIO LUKIY; BIJCOTKOBA CTAaBKa 1 KypC HallIOHAIbHOI BaJIOTH; KIJIBKICTh T'POILIEH
B 00Iry; piBeHb 1HQIALIT; piBeHb 0€3pO0ITTS; KOHTPOJIb 3a IIHAMHU 1 3apOOITHOIO
IJIATHEIO; IHA HAa EHEPrOpeCYpPCH; 1HBECTHULIIMHA MOTITHKA.

CoIloOKyIbTYpHI YMHHUKH — JeMorpadiuHa CTPYKTypa HACeNeHHS, CTHIIb
KUTTS, 3BMYAi 1 yI1o100aHHS; colliajibHa MOOUTbHICTh; aKTUBHICTh HACEJICHHS.

TexHonoriyHi YWMHHUKH — JepxkaBHa momituka y cdept HTIL; 3axuct
iHTeNeKTyanbHoi BnacHoCTi; BuTpat Ha HIOKP 3 pizaux mxepen.

JIns amekBaTHOTO PO3YMIHHS JISUTBHOCTI aAMIHICTPATHBHOTO MEHEIHKMEHTY
CJI TpoaHaN3yBaTH MAaTPUIIO 3arpo3: 1) marpuiro mpoduio cepenoBuina; 2)
mozenb M.Iloprepa KOHKYpEHTHUX CHJI; 3) 30BHIINIHIX CTPATETIYHUX YUHHUKIB; 4)
piBEHb cTpaTerii BUOopy.

ATpuOyTH, IO XapaKTEPHU3yIOTh aAMIHICTPAaTUBHY cepy:

1) 6e3nepepBHICTh (PYHKIIOHYBaHHS 1 PO3BUTKY CUCTEMHU, sIKa (DYHKIIIOHYE Ha
OCHOB1 KOHKYpeHIi, OaratomaHiTHOCTI (opM (YHKIIIOHYBaHHS 1 PpO3BHUTKY,
3JITATHOCTI HOTO /0 OHOBIICHHS Ta CAMOPO3BHUTKY;

2) albTepHATUBHICTh HANPSIMIB (PYHKI[IOHYBaHHS HA OCHOBI MPOTHO3YBAaHHSA Ta
BUOOPY aIbTEPHATHUB;

3) bopmyBaHHS OpraHi30BaHOCTI CUCTEMU;

4) amanTUBHICTh — 3JaTHICTh CUCTEMHU (PYHKITIOHYBATH MPHU 3MiHI MapaMeTpiB
30BHIITHBOT'O CEPEIOBUINA, AAIITAIlll CHCTEMH JI0 ITUX 3MiH;

5) opraHizamiiHICTh — TPUONMKEHHS 10 TOKA3HHKIB-TIPOTOPIIAHOCTI,
0e3MepepBHOCTI, pPUTMIYHOCTI, €(PEKTUBHOCTI;
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6) craHmapTH3aiis — 3a0e3nedye CyMICHICTh JIaHOiI CHUCTEMHU 3 I1HIIUMU
CUCTEMaMHU Ta iX B3a€MO3aJICKHICTh B yMOBaX PO3BUTKY MIKHAPOJIHOT KOOTepallii;

7) 1HHOBAIIMHMM XapakTep PO3BUTKY, IO HaIpaBJICHHWH Ha e(QeKTHUBHE
BUKOPHUCTAHHS TPHUPOTHUX PECYpCiB, Tpalll 1 KamiTaay, YINPOBaJPKCHHS IATEHTIB 1
HOY-Xay, KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI TOBapIiB;

8) ympoBa/’K€HHSI 1HHOBAIIMHOTO INUISAXY, IO € €IMHUM IUIIXOM PO3BUTKY
€KOHOMIYHHMX CHUCTEM, SIK1 BIUIMBAIOTh HA CTAJIMI PO3BUTOK CY4YaCHOTO CYCIIJIbCTBA.

AI[MlHlCTpaTI/IBHII/I c@ep1 BJIACTMBHM 3aKOH 3a0€3MEYeHHs] ONTUMAIbHOTO
GbyHKIIIOHYBaHHS 1 caMopeam3au11 COLIIaJIbHOTO CYy0’€KTa y BIAMOBIAHOCTI 3
O00’€KTUBHUMHU TEHACHIISIMH 4Yepe3 MOCEPEAHMIITBO CBIJIOMOTO BIUIMBY Ha
00’ €KTUBHI MPOIIECH 3 METOIO IEPETBOPEHHS 1ICHYIOUOi MOKIIMBOCTI Ha PEabHY.

['mobGamizariis 1 Tymadi3aiiss CTBOPIOIOTh JBa OO’ €KTUBHMX IPOIIECH
BIILICHTPOBOTO 1 JOIIEHTPOBOTO XapaKTepy, IO JIOMOBHIOIOTH OJUH OJIHOTO, XO4a i
31aTHUX 10 KoHGpoHTalii. KiHIieBa MeTa rymanizaiiii - 11e¢ OJIf0IHEHHS O0TOYYIYOT0
CBITY MIPUPOJIU 1 CYCIIUJIbCTBA 3 TIO3UIIIN po3BHBatounx noTped moauuu. Lle o3nayvae,
10 KPUTEPIEM CYCHUIBHOTO MPOTpecy 1 HOro KiHIIEBOIO METOI BUCTYIAE JIIOJIChKA
OCOOUCTICTh, MOKJIUBICTD 1 MEPCHEKTHUBA i1 YCECTOPOHHBOTO PO3BUTKY, a TaKOX ii
yHIBepcai3allig y Macmradax KyJibTypH, COLIYMY 1 PUPOJIH.

[TocTmonepHicTChKa roOami3allis MPUBOAWTH O TOTO, IO MPOCTIp 1 dYac
CTaloThb Bce Onmk4de 1 OimK4ye, HaBITh 3JIMBAIOTHCA. Y I1UX MUTAHHAX CTae
aKTyaJlbHUM THTAHHSIM TMpO 30€pekeHHS MOBHOI 1 KyJbTYpPHOI 1JI€HTUYHOCTI,
caMOOYTHOCTI 1 YHIKaJIbHOCTI TPAAMIINAHOI KyJbTypH HapoaiB. IIpore HoOCIT OibiI
ONTUMICTUYHMX TIOTJIAMIIB BBaXKalOTh, 1110, BIAMOBIIII0 HAa BUKIUK, KUHYTHH
KyJIbTYpHIA 0araTOMaHITHOCTI JIIOACTBA 31 CTOPOHHU 3aXiJIHOI MAacoBOi KYJbTYpH,
MOXe OyTH MOCTIAOBHE 1 MOCTYNOBE BUKOPHCTAHHS HAI[IOHAJIBHUX KYJIbTYPHHUX
LIHHOCTEH, 10 CHPUSIOTh MO3UTUBHOMY BHPIIIEHHIO MPOOJEM, Kl CTOATH NEpen
CYCH1JIbCTBOM.

Ak cBiguuTh aHaNmi3, cama TioOaizalls fABJISE COO0OK 0araTroCTOpOHHIN
Mpoliec, SIKAWA BKJTIOYAE y cebe SIK 3arpo3H, TaK 1 BEJIHKI MEPCHEKTUBU, OCOOIUBO Y
chepi kynapTypu. Ha Takiii OCHOBI MOXIJIHMBO HE TUIbKH 30€peKeHHs, ajie 1
BIJIDOJPKEHHS 1 OCBOEHHS KYJBTYPH 1 JYyXOBHOCTI HApoOIy, PO3BUTOK MICIIEBHX
KYJIbTYPHUX TPATUIIIN, JJOKAIBHUX ITUBLII3AIlIN.

[ToctmonepHicTchbka TOOami3allis BHUMAarae BiJ MICIEBUX KYIbTyp HeE
0e33acTepeKHOTO MIAMOPSIAKYBAHHS, & CEJICKTUBHOTO BHUOIPKOBOTO CIPUMHSATTS 1
OCBOEHHSI HOBOTO JOCBIy IHIIMX IMBUII3Alllid, MOJIMBOrO TUIBKM Yy TMpoleci
KOHCTPYKTUBHOTO JAiajiory 3 HUMH. CTpaTreriyHa JiHis pO3BUTKY JEp>KaB B yMOBax
rJ00aNbHUX 3MIH TMOBMHHA OYyTH HampapjieHa Ha EKOHOMIYHMH PO3BUTOK MpPH
30€peKEHHI €THOKYJBTYPHOI PI3HOMAHITHOCTI 1 TOBa3l J0 C€aMOOyTHOCTI.
BianoBigHUM BUKIMKOM ri100ani3aliii MOKe CTaTH PiBHONpPABHA CHIBIpals KYJIbTYP 1
IUB1TI3aIH, CBOOO1a BUPaKEHHS 0araTOMaHITHOCTI.

TakuM YMHOM, Yy KOHTEKCTI riobOaii3aiii €KOHOMIKM aKTyaJlbHHUMH CTalOTh
MUATAaHHSA CHIBICHYBaHHS 1 B3a€MOJii HAIIOHAIBHOI (UM pErioHaNbHOI) I1710BOi
KyJIbTYpU 1 KOPIOPATUBHOI KyJIbTypu. BUIbIIICTH BYEHHX BH3HAIOTH 1CHYBaHHS
PI3HHX YOPABTIHCHKAX MOJEJNEH, 0 BIAMOBIIAIOTH 1€papXii IIHHOCTEH, cucTeMam
MOTHBAIII{, TPATUIIIM OKPEMHUX KpaiH 1 PETiOHIB Ta MOSCHIOIOTH 11€ HAI[lOHAIBHOIO
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J1IOBOIO KYJIBTYPOIO Y ii B3a€EMOJIi1 3 OpraHi3aliiiiHoI0 KyJIbTypOIO.

Knacudikaiiss TumiB  ynpaBliHCBKOI KyJbTYpH B  aJAMIHICTPAaTUBHOMY
MEHEPKMEHTI 0a3y€eThCs TAKOK HA XapaKTEPUCTHUKAX OpraHi3allii:

- CTYIHb LIEHTpai3allli YNpaBIiHHSA 1 JUCTAHISA Biaau (1€papxidHICTb, YU
erajiTapusM, IICHTPaJli30BaHe UM JCIEHTPaTI30BaHe YIPABIIHHA);

-cTymiHb  dopmMmamizamii  ynpaBIiHCbKUX — GyHKIINH  (popMalbHUN UM
He(opMabHUI CTHIIB);

-ThOBA  CIIPSIMOBAHICTh  JISUTBHOCTI  (Opi€HTaIisi Ha OCOOHUCTICTH 1
MDKOCOOHWCTICHI BIJHOCHMHHM YW OpI€HTAIllsl Ha BUPIMICHHS 3aBJaHb 1 JOCATHEHHS
IiIeH).

PymriitHumy auHHEMKaMU Ti00ani3amii sik 00’ €KTUBHOTO TPOIIECY, IO BIUTHBAE
Ha aJIMIHICTPATUBHUI MEHE)KMEHT, SIBISIOTHCS:

1) pO3BUTOK HAyKOBO-TEXHIYHOTO MPOTpecy (TPaHCIOPTHUX, KOMYHIKALIHHUX,
1H(hOpMAIIHHUX TEXHOJIOT1H);

2) nmibepainizaillisi EKOHOMIKH;

3) Tpancdopmarlis MOMITHYHOI CUCTEMH Y HAIIOHAJLHOMY 1 MIDKHApPOJIHOMY
Maciitabax.

Ha wam mornsg, came CTYINiHb IHTEHCHUBHOCTI BUSIBIIGHHSI IIMX YWHHHUKIB
BHU3HAYA€ CTYIIHb BTSITHEHHS 1 peajizaiii mpoiiecy rioOaiizaiii Ha piBHI TI€i 4u
1HIIOT Iep>KaBU YU KYJIbTYPHU.

['mobGamizamiss  XapakTepuU3yeTbCcs  TaKUMU  pUCaMH,  SK  pyWHaIis
aAMIHICTpaTUBHUX Oap’epiB MK KpaiHaMu, IUTaHETapHE 00’ €IHAHHS pPEriOHAIbHHUX
(1HaHCOBHUX PUHKIB, HAOYTTS (PIHAHCOBUMH MTOTOKAMH, KOHKYPEHIIIEO, 1H(HOpMAITIED
1 TEXHOJIOTISIMHM BCE3arajibHOTO CBITOBOT'O XapaKTepy.

? INUTAHHA 1A CAMOKOHTPOJIIO

1. Haiite xnacudikaiito TUIIB YIPABIIHCHKOI (OpraHi3aliiHOl) KyJIbTYpH Ta
MPUBEIITh TPUKIAAN 110 KOHKPETHUM KpaiHaM 1 perioHam.

2. IlpoanamizyiiTe xapakTepHl pUCH AAMIHICTPATUBHOTO MEHEIHKMEHTY Yy
CIIIA.

3. IlpoanamizyiiTe XapakTepHl PHUCH aIMIHICTPATUBHOIO MEHEIKMEHTY B
Snonii.

4. Tlpoanami3zyiiTe XapakTe€pHI PHCH aJMIHICTPATUBHOIO MEHEKMEHTY B
Kwurai.

5. TlpoanamizyiiTe XapakTepHI PUCHU aAIAMIHICTPATUBHOTO MEHEHKMEHTY B
HimeuuuHi.

6. [IlokaxiTe BIUIMB pi3HOMAHITHUX cdep 1 3arpo3 Ha diISUIBHICTH
aJMIHICTpAaTUBHOI chepu B yMOBax riobaizariii.

7. B 4oMy NpOSIBISIOTHCS BUMIPH MOCTMOJIEPHICTCHKO1 riio0anizaliii Ha piBHI
MIKPOAHTPOIOJIOTIYHUX Ta ME30KYJbTYPHUX BUMIPIB Y KOHTEKCTI KOHKPETHUX KpaiH
Ta PErioHIB (Ha KOHKPETHUX NMPUKIAAAX).

3. BusHaure HampsMU ONTUMI3allii aJAMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY B
yMOBaxX IOCTMOJAEPHICTChKOI rioOamizamii (Ha TpPUKIAAl KOHKpPETHOI cdepu
KUTTETISIIBHOCTI).
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€)
= TECTOBI 3ABJJAHHSA

1. Kontpons — 1ie:

A) Bua ynpaBiaiHCBKOT IIsUTBHOCTI MIOAO 3a0e3MeueHHs] BUKOHAHHS TEBHUX
3aBJlaHb Ta JIOCATHEHHS ITiJIeH opraHi3ailii.

b) Bun nroackkoi AisiIbHOCTI.

B) CnocrepexeHnHs 3a poO0OTOI0 MepcoHaTy OpraHizarlii.

I') CnocrepexeHHs 32 BUKOHAHHSIM NIEPCOHAJIOM OKPEMHUX 3aB/IaHb.

2. JlemapTamMeHTH3AIliS 11€:

A) mpouec rpymyBaHHS POOIT 1 BHAIB JISUTBHOCTI B OKpeMi MIAPO3ILIH
oprasizaiii.

b) Oprani3zauiiine 000c00JIEHHS BUKOHABLIIB PI3HUX POOIT.

B) [locTaaiitHuii po3noin poOiT B Oprasizaii.

I') CykynHiCTh NOCTIHHUX 3B’S3KIB B OpraHizariii.

3. CrparteriuHe njaaHyBaHHS MOJISTAE:

A) Y po3po0iii cTpareriii.

B) ¥V po3pobmi 1ineit.

B) ¥V po3pobiii micii.

I') ¥V po3po011i TaKTHKU Ta MOJTITHKH.

4. [leneryBaHHs - LI€:

A) Ilepenaua mianeriomy 3aBjaaHb a00 AISIBHOCTI 13 cepu Jiid KepiBHUKA.

b) ¢opma ynpaBiaiHCBKOI IISUIBHOCTI, 3MICTOM SIKOi € CIIUIBHA poOOTa MEBHOI
KUIBKOCT1 YYaCHUKIB YIIPaBIIHCHKOTO MPOIIECY.

B) ®opma ynpaBiiHChKOI AISIBHOCTI, 3MICTOM SIKO1 € BEICHHSI IEPETOBOPIB.

[') YnpapniHcbka AiSUTBHICTH, 3MICTOM SIKO1 € TEpeaada 3aHaJTO CKJIATHUX
3aBJIaHb.

5. B sixomy nopsiAKy peasnizyroThCsl OCHOBHI (3arajibHi) GyHKIIT yIpaBIiHHS?

A) Opranizaiiis, IIaHyBaHHS, KOHTPOJIb, MOTHUBAIIS.

b) [1nanyBanHs1, opraHizaiiisi, KOHTPOJIb, MOTHBAIIIs.

B) [InanyBanHs1, opraHizaiiisi, MOTUBAIIisl, KOHTPOJIb.

') Opranizaiiis, KOHTPOJIb, MOTHBAITis, TUTAHYBAHHS.

6. Illo ciijg po3ymiTH MM TepMiHOM "MEHEHKMEHT"?

A) Tepmin "MeHeKMEHT" 03HaUa€ KEPyBaHHS SIKOKOCh CUCTEMOIO.

b) Ilix TepMiHOM "MEHEIKMEHT" pO3YMIIOTh YNPABIIHHS SKOIOCH COIlaIbHO-
€KOHOMIYHOIO CUCTEMOIO (IMiAIPUEMCTBOM).

B) Tepmin "MeHeI>)KMEHT" 03Hava€e yIpaBiIiHHS OyAb-UHM.

I') Tepmin "MeHeIXMEHT" oO3HAa4Ya€ NOCTIMHO KOHTPOIIOBATU iSUIbHICTD
MEePCOHAITy B OpraHizaiii.

7. dnst po3poOJieHHS CTPATErivyHOro IUIaHy BHUIIE KEPIBHUIITBO OpraHizailii
MOBUHHO BUSBHUTH:

A) cuIbHI CTOPOHH CBOiX KOHKYPEHTIB.

b) BayTpimHi criibHI 1 ctabKi CTOPOHU CBOET OpraHizaiiii.

[') CnaGki cTOpoHH CBOE€T OpraHizarlii Ta KOHKYPEHTIB.

J1) Cnabki CTOpOHM KOHKYPEHTIB.
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8. JIO OCHOBHMX CKJQJOBHUX €JIEMEHTIB BHYTPIIIHHOIO CEpPEAOBHUIIA
oprasizailii He HaJIe)KaTh:

A) OpranizaiiiiHa KyJabTypa.

b) L.

B) Texnomoris.

I') IlocTavanbHUKY 1 KOHKYPEHTH.

9. Ilo cnijx po3yMITH MMij MICI€X0 OpraHizariii?

A) OcHOBHI 3aBAaHHS OpraHi3aiiii.

b) OcHoBHi QyHKI1ii opraHizaii.

B) OocHoBHI Buau poOiT opraHizaiiii.

') YiTko BupaxkeHy MpUUMHY ICHYBaHHS OpraHi3alfii.

10. Jlo yucna OCHOBHUX 3arajgbHUX (PYHKIINA MEHEIKMEHTY HE HaJIeKaTh:

A) IInanyBaHHS.

b) KpenutyBaHHs.

B) Opranizartii.

I"MoruBartii

INPAKTUYHI 3ABJIAHHA

1. ik Bu noOyayere cTpyKTypy cmiBOECIAM 3 KaHIUJATOM Ha mocanay Ao Bamoro
N1IpO3a1Ty 1 KoMy Bifnacte nepesary. O0rpyHTyiite yomy?

2. SlkumM 9YMHOM HEOOXIAHO MiABUIIMTH €(PEKTHBHICTh IMpall Ta OpraHi3yBaTH
3JIar0JKEHY Ta YCHIIIHY poOOoTy Bamoro migpo3auty. OOrpyHryiTe Kpurtepii
e(heKTUBHOCTI Tparii.

3. Po3BuBaiiTe CBOIO 3[4aTHICTh O MHUCIICHHS y KaTEropisiX CKJIAJHUX CHUCTEM.
[ligmunritecs Ha Onoru abo TpynH, B SIKUX OOTOBOPIOIOTHCS TEMH, IMOB’S3aHI 3
caMOOpraHi3ali€r0 KOMaH/ 1 BUKOPUCTAHHAM TEOPii CKIaJHUX CUCTEM B YIIPaBIiHHI
opranizamisiMu. Bu MoxxeTe 3HaiiTH OHOBIIEHWH mepenik Ha BeO caiiti Management
3.0 - http:/ www.management 3.0.com

4. 306epiThCcs 3 KOJeramu i OOrOBOPEHHs JIpailBepiB IHHOBALlM (3HaHHS,
KpEaTUBHICTh, MOTHBAIlIS, PI3HOMAHITTSA, OCOOUCTI SIKOCTI WICHIB KOMaHau). Yu
JOCUTh aKTUBHO Ballla KOMIAaHIs BUKOPUCTOBYE KOXKEH 13 HuUX? Yu BcCl 3 HHX
MPaIoTh ePeKTUBHO? SKIIO Hi, TO SK BIPABUTH CTAHOBUIIIE?

5. OOroBopiThH 13 KOJIEraMu BIAYYTHI pe3yJbTaTH peaji3oBaHUX 1HHOBAIIH. Yu
MOKETe BM HABECTU MPUKIAAN TaKuUX pe3ysbTariB? SKio Hi, To yomy? ko Bci 3
HEOOXITHUX YMOB y HAsIBHOCTI (3HAaHHSI, KPEATUBHICTb, MOTHBALlISl, PI3HOMAHITTS U
0COOMCTI SKOCTI YJIEHIB KOMaH/AM), TO YOMY 1HHOBAIIIl HE 3HAXOJATh 3aCTOCYBaHHs?
SIxi HeoOXiIHI JJIs IILOTO i1 HE BUKOHYIOTHCS?



http://www.management/

97

\ TEMA 4
AJIMIHICTPATUBHUHA MEHEJ)KMEHT K JUCLMILIIHA:

MOHSITIMHO-KATETOPIAJIBHUM ATIAPAT

IJIAH

4.1 3MicT AWCUMIUTIHU «AJIMIHICTPaTUBHUN MEHEKMEHT»: TEOPETHKO-
METOJI0JIOT1YHI OCHOBU

4.2 VnpaBiaiHHS, MEHEKMEHT 1 aJMIHICTpallisl: MOHATTEBO-KaTeropialbHUN
amapar

4.3 AnMiHICTpaTUBHI BITHOCHHM SIK BUPaKCHHS CYTHOCTI aJIMiHICTPATUBHOTO
MEHEHKMEHTY

4.4 YmpaBiiHHS OpraHi3alli€l0 SK TOJIOBHE MPHU3HAYEHHS aJMIHICTPATUBHOTO
MEHEI)KMEHTY

4.5 3akoHU aJAMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY:

4.5.1 3aKoH CHHEpTii SIK 3arajJbHUN 3aKOH aIMIHICTPATUBHOI'O MEHEIKMEHTY

4.5.2 3akoH peryjilOBaHHS Ta YIpPaBIIHHSA COLIAJBHUMH THpPOLECaMU B
KOHTEKCTI MPOLECIB CaMOOpraHi3arlii

4.5.3 3aranbHOCUCTEMHI MPUHIUIM CaMOOpraHizamii aAMIHICTPaTUBHOTO
MEHEKMEHTY

4.6 Micre 1 poJib 3BOPOTHHUX 3B’SI3KIB B a/IMIHICTPATUBHOMY MEHEIKMEHTI

'

Kiro4uoBi TepMiHU i MOHATTS: YNPaBIIHHA, MEHEIKMEHT, aJMIHICTpaLlis,
aAMIHICTpYBaHHS, AaJMIHICTpDATUBHI  BIJHOCHHM, 3aKOHU  aJIMIHICTPATHBHOIO
MEHEJKMEHTY, 3aKOH CHUHEprii, 3aKOH pEeryJIlOBaHHA COLIaJbHUMHU IPOLIECAMH,
caMooprasizalisi, METOAO0JOTYH1 MPUHIMIIN CaMOOPTaHi3allli, 3BOPOTHI 3B S3KU

*" Mera i 3aBgaHHA:

- BUSBUTU 3MICT aJMIHICTPAaTUBHOTO MEHEI)KMEHTY Ta MOro TEOpPETUKO-
METOJIOJIOT1YHI OCHOBH;

- MpOaHaII3yBaTH MOHSTTS «yIPABIIHH, «KMEHEIKMEHT), «aIMIHICTPALIIs»;

- PO3KpUTHU 3MICT aJIMIHICTPATUBHHUX BIJIHOCUH SIK OCHOBH aJIMiHICTPATHUBHOTO
MEHEIKMEHTY;,

- OOrpyHTYBaTH yMpaBJIiHHA OpraHi3alli€ld sSK TOJOBHOTO MPU3HAYCHHS
aJAMIHICTPaTUBHOTO MEHEIKMEHTY;

- MPOKOMEHTYBATH 3aKOHU aJIMIHICTPATUBHOIO MEHEDKMEHTY (Ha KOHKPETHUX
MPUKIATax);

- PO3KpPUTH CYTHICTh 3aKOHY CHHEprii sK 3arajbHOr0  3aKOHY
aJMIHICTPATUBHOTO MEHEHKMEHTY;

- 3’4CyBaTH 3aKOH HEOOXITHOCTI TMOCHJICHHS PETyJIOBaHHSA Ta YIpPaBIIHHS
COIIAIBHUMH MPOIECaMU B KOHTEKCTI MPOIECIB CaMOOpTraHi3aIlii;

- PO3KPUTH 3arajbHOCHUCTEMHI METOJOJOTIUHI TMPUHIIMIN CcaMOOpraHi3aiii
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aJMIHICTPATUBHOTO MEHEHKMEHTY;
- BHUSIBUTH MICIIE 1 POJIb 3BOPOTHUX 3B’S3KIB B aJIMIHICTPAaTUBHOMY
MEHEKMEHTI.

4.1 3MmiCcT IUCHUIUTIHU «AJMIHICTPATUBHUN MEHEHKMEHT» : TEOPETHKO-
METOJI0JIOT1YH1 OCHOBH.

3MICT TUCIMIUTIHA «AJAMIHICTPAaTUBHUN MEHEHKMEHT» 3YMOBIIOETHCS

1) KOMIUIEKCOM TPUKIATHUX Ba)XeliB OpraHizalliHO-METOAMYHUX Ta
YHIBEpCATbHUX IHCTPYMEHTIB OTMIEPATUBHO-PO3NOPSATHUIIBKOTO KEPIBHUIITBA,

2) 3a0e3neyeHHsIM CTpaTeriyHol CTIHKOCTI MEHEKMEHTY Ta aaMiHICTpyBaHHs
B LUIOMY, a TakKOX CYIpPOBOJOM (YHKI[IOHYBaHHS MEHEIKMEHTY Oprasi3amii
aJIcKBaTHUM MOMY aJIMiHICTPYBaHHSIM;

3) MEeTOIUYHUM 3a0e3MEUYCHHSM TOCIIIOBHOCTI MPOLECIB aIMIHICTPYBaHHS 1
CYHpOBOJIy MEHEDKMEHTY OpTaHi3aIliii;

4) opleHTali€l0 aaMIHICTpalii Ta AaAMIHICTpPYBaHHS Ha MPaKTUYHY
onTuMi3aiiio GyHKIIOHYBaHHS MEHEKMEHTY OpraHi3allii;

5) moOy0BOIO MEPMAHEHTHOTO TPOIECY CENEKINl 1 MOJCIIOBAHHS HaWOIBII
JOCKOHAIUX (OPM 1 3MICTY MPONEAYP 1 CTPYKTYP MEHEIKMEHTY;

6) pamioHamizamiero  0a30BUX ~ MOJENEM 1  yOPOBAKEHHS  HOBHUX
aJMIHICTPaTUBHUX PIIIEHb MEHEHKMEHTY;

7) 3aCTOCYBAaHHSIM KOMIUIEKCY pECypCiB  aJMIHICTPYBAaHHS  ILISAXOM
BU3HAYaHHS A MIHICTPATUBHUX BIJHOCHMH Ta KOMIUIEKCY BIAMOBITHUX iM CHOCOOIB
BHUBYEHHSI MOOYI0BU OCHOBHUX KJIACH(IKAILIiil Ta MEXaHI3MIB.

3micT Teopii opranizanii BKIKNYAE:

- BHU3HAYEHHS MICISI 1 poyi aAMIHICTPATHBHOTO MEHEHKMEHTY Cepesl 1HIIMHMX
JACLMILIIH;

- MIO3UIIIOHYBaHHSI a/IMIHICTPAaTUBHUX OCHOB OpTaHi3allii;

- KOMIJIEKCOM CITIBBIJTHOIICHb OpTaHi3allii Ta aMiHICTPyBaHHS;

- aJIMIHICTpYBaHHS K OCHOBHU MOOY/I0BU 1 (YHKIIIOHYBAaHHS OpraHi3alliii;

- TOCHiKeHHS (PYHKIIIOHAJIbBHUX OCHOB OpraHi3arlii;

- JeTamizallis 1 crenianizaris gopM aaMiHICTpyBaHHS 1 0a3oBa Kiacudikariis
1oro (pyHKI10HAJIBHOTO 3MICTY;

- aanTariis, cremiani3aiis 1 MoJAepHizallisi aAMIHICTPYBaHHS B OpraHizarlii;

- LUIICHE YsBJIEHHS (YHKIIOHAJBLHOTO BHUPAXKEHHS AaJMIHICTPYBAaHHS B
oprasizariii;

- Tpouenypu SK METOA aAMIHICTpYBaHHS mpouecy (yHKIIIOHYBaHHS
oprasizariii,

- TpoleaypHa OCHOBAa aJMIHICTpyBaHHS K 0a30BUM pecypc Horo
MOJICITIOBAHHS;

- OpraHi3aIiiHO-MeTOInYHE 3a0€3MeUCHHS MEHEIKMEHTY;

- CTPYKTypHu3allisi TOBHOBa)XEHb MEHEIKMEHTY, SK TIOHATTA 1 3MICT
MOBHOBAXXEHB B aJIMIHICTPYBaHHI;

- lepapxis 1 3MICT MTOBHOBaXEHB AK 3aCO01B aJIMIHICTpYBaHHS, KBaJi(ikaIlis i
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KOMIIETEHIIIS SIK XapaKTePUCTUKH PO3MOLTY 1 BUKOHAHHS TOBHOBAXKEHb;

- BUBYCHHS MOOYJOBH, y3TOJDKEHHS 1 MOOyAOBa MaTpullb (DYHKI[IOHAJIBEHOIO
BILIUBY Y SIKOCT1 OCHOBHU HOTO perjaMeHTaIlli;

- po3po0Ka, y3roJIKEHHsI 1 3aCTOCYBaHHS MOCAJOBUX IHCTPYKIIM SK OCHOBH
po3noaiy (YHKIIOHAJBHUX TOBHOBa)XE€Hb, MICIIE 1 pOJb IOBHOBaXXEHb Ta
IHCTPYKIIiH B 3a0e3reueHH1 B 3a0e3neueHH1 (PyHKIIIOHYBaHHS OpraHi3allii;

- TMO3UWIIIOHYBaHHS  aJMIHICTpallii B  oOpraHizamii, cki1ag 1 3MICT
aJIMiHICTPATUBHUX OpPTaHiB KEPIBHUIITBA Ta yIPABIIHHS;

- (dopmyBaHHS KOHIIENIli B3a€EMOJIi Opra”iB aAMIHICTpaIii 3 CaMHUMH
PI3HOMaHITHUMH KOHTPAareHTaMH sIK BCEpEInH1, TaK 1 103a MeXaMH OpraHi3allii;

- iH(popMaliifHi pecypcd KEpiBHUIITBA 1 YNPaBIiHHSA SIK OCHOBH CYyYacHOI
MIPOIIETyPH CYITPOBOTY aIMiIHICTPAaTUBHOTO MEHEIPKMEHTY OpraHi3aiiii;

- peopranizailis 1 pepOpMyBaHHS CUCTEMH aIMIHICTPYBaHHs OpraHi3arlii.

TeopeTnko-MeTo10JIOTTYHUMU OCHOBAMHU aJMIHICTPaTUBHOTO MEHEIKMEHTY €
MOP(OTEHETUYHUN TMIAXiT O aHali3y CaMOPETYJIii COIllalbHUX CHUCTEM, IO
JTOCIIIKY€e (hOpMY 1 KOHCTPYKILIIO OyAb-sIKOTO 00’ €KTa.

bazoBumu aiig aHanizy aJIMiHICTPAaTUBHOTO MEHEIKMEHTY CIYTyIOTh HACTYIIHI
METOJIH:

1)  CUHEpPreTHYHHUH, 0 BUKOPUCTOBYETHCS JIJIS aHAJI3y aJIMiHICTPATHUBHOTO
MEHEKMEHTY K HEJHINHOI CUCTeMH;

2)  TOPIBHSJIBHO-ICTOPHYHMIA, IO JO3BOJISIE MPOAHANI3ZYBAaTH Pi3HI (GopMH
myOJIYHOrO  aJAMIHICTPYBAHHS SK CAMOPEryJsalli COLialbHOI CHCTEMH, IO
mpeincTaBiasie  co0OI0  JAMCHUMATUBHY  CTPYKTYpYy, JHWHaMiKy  CTaHOBJICHHS
aJIMiHICTPATUBHOTO MEHE/DKMEHTY Y TEMIOPAIBHUX KOOPAMHATAX MEBHOI ICTOPUIHOT
eTIOXH;

3) (E€HOMEHOJIOTIYHHM, 10 JO03BOJIIE OCSITHYTHM CYTHICTh (DEHOMEHa
aJMIHICTPATUBHOTO MEHEPKMEHTY SIK CKJIQJHOTO CYMNEepeuMBOTO (eHOMEHa, IO
PO3BUBAETHCS «31 3HAKOM ILITIOCY 1 «31 3HAKOM MIHYC», IPArHYYH IO CBOET HLTICHOCTI;

4)  CHCTEMHMIA, 10  HAmpaBJICHWA  HA  BHSABICHHSI  CTPYKTYpH
aAMIHICTPATUBHOTO MEHE/KMEHTY SK JHMHAMIYHOI CHCTEMH, SKa CIpHUAE
CaMOPO3BUTKY COLIIAJILHOT CUCTEMU Ta 11 caMOoperyJsilii;

5)  [miaNeKTUYHHH, [0 A€ MOXKJIMBICTH PO3TJISIHYTH PO3BUTOK IMyOIiYHOTO
aJAMIHICTPYBAaHHS Y B3a€MO/IIi 3 OTOUYIOUHUM CBITOM Ta OCOOUCTICTIO;

6)  cHHEpreTHYHO-TiaJCKTHYHUM, 110 J03BOJISIE OCATHYTHU
aMIHICTPAaTUBHUM MEHEPKMEHT Ha OCHOBI MPHUHIUIIB, METOJIB, MIAXOMIB [0
aHaI3y COLIAJIbHOI CUCTEMH 3 TOUKHU 30PY CUHEPTII 1 I1aJeKTUKHU;

7)  3araJbHOHAYKOBI METOJY — aHAJIOTIi, aHAI3Y 1 CHHTE3Y, CXO/KEHHS BiJl
a0CTpaKTHOrO A0 KOHKPETHOro, W0 CHPUAIOTH (PLIOCOPCHKOMY OCMHUCIEHHIO
aJMIHICTPaTUBHOTO MEHEHPKMEHTY y CUCTEM1 CaMOpPEryJIsiLii COIaJbHUX CUCTEM;

8)  CTPYKTYpHO-JIOTIYHOTO MOJCIIOBAHHS — JUIS CJIOBECHOTO OIHUCY
KOHIICTITYJIbHUX MIAXOMIB 10 ()OPMYBAaHHS Ta PO3BUTKY COILIATLHO-YIPABIIHCHKUX
CUCTEM aJMIHICTPATUBHOTO MEHEHKMEHTY;

9)  KOMMapaTUBICTCHKUHA — JJISl TMOPIBHSHHSA KOHIICTITYalbHO-CIIEIU(IYHUX
CUCTEM aJMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY, C(OPMOBAHMX Ha PI3HUX TEOPETUKO-
METOIOJIOTIYHHUX 3acafax;
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10) crpykTypHO-QYHKIIOHAIBHUA  —  JUIS  PO3KPUTTS  OCHOBHHX
XapaKTEPUCTUK MEXaHI3MIB aJMIHICTPATUBHOTO MEHE/HKMEHTY, B3a€MO3aJICKHOCTI
OKPEMHUX CYCHIJIBHUX 1 MOJITUYHHUX MPOIECIB Y PO3BUTKY 1 JMHAMILI CaMOPETYJISI
COIIAJIbBHUX CHUCTEM;

11) HaykoBOI aOCTpakKIii i HeIHIKHOTO (HEeACTepMIHOBAHOIO) MUCICHHS — 3
METOI0 BUSIBJICHHS B3a€MOJIl MPSAMHUX 1 3BOPOTHUX 3B’S3KIB y JIHIMHUX (CyO’€KT-
00’€KTHUX) 1 HENMHIMHUX (Cy0’€KT-Cy0’€KTHHMX) CHCTeMaxX aJIMIHICTPaTUBHOTO
MEHE[KMEHTY

12) xomrmulekcHUIT MeTtox — 3a0e3NedyeTbes  COmialbHO-(inocohCchKkuM
YCBIAOMJICHHSIM ~ aMIHICTPAaTUBHOTO MEHEKMEHTY sIK (OpMyBaHHS LLITICHOT
Cy0’exT-Cy0’€KTHOI TapaJuTrMy YIPABITIHHS CKIAJHIMH COIIAIbBHUMHA CHCTEMAaMH;

13) exoHOMiKO-MaTeMaTW4Hi — i1 MOOYIOBM MOJENI MPOTHO3YBaHHS
VOPaBTIHHSA CKJIQTHAMH COIIAIbLHAMHA CHCTEMaMH 3 BHUKOPHUCTaHHSM 3BOPOTHHX
3B’SI3KIB B yCiX cpepax KUTTEMISIIBHOCTI COLIAIBHOTO OPraHi3My;

14) MeToA aHTPOMOJOTiYHOI EKCIEPTU3W, HAINpaBICHUH Ha BHUSIBJICHHS
I'YMaHICTUYHOI KOMIIOHEHTH B aJMIHICTPATUBHOMY MEHEKMEHTI, B IIEHTPI SKOTO
«JTI0JIUHA SK Mipa BCIX pedeil»;

15) BUABICHHS MO3UTHUBHOIO COI[IAJILHOTO 1HIWKATOPY aJMiHICTPATUBHOIO
MEHE[KMEHTY Ta BIPOBA/KEHHS oro e()eKTUBHOI MOJIEN 31 3BOPOTHUMH 3B’ SI3KaMHU
Ha PiBHI TEPUTOPIATBHOI TPOMAJIK 1 MI>KHAPOIHOTO TJI00a1130BaHOTO COLIIYMY.

Takum 4uHOM, [UIs1 aHam3y aJAMIHICTPATUBHOIO MEHEKMEHTY  CHif
BUKOPUCTATH TakKl METOAW, NPUHIUIM, KOHIIENTH 1 MIAXOAM: 3arajJbHOHAYKOBI
METOJM aHali3y 1 CHUHTE3y, y3arajJbHEHHS Ta eKCTParoJslli, CUCTEMHUH Ta
CTPYKTYPHO-(DYHKI[IOHAIBHUIA ~ MiAX0AM; 3arajibHO-(inocodcbka, ¢iaocodebko-
aHTPOIOJIOTIYHA Ta (UIOCOPCHKO-KYIBTYPOJIOTIYHA METOJIONOTIi, MOPIBHSJIBHO-
ICTOpUYHUN METOJ, METOJ| CHHEPreTMYHOro MiAXoAy, MeTadi3uyHui MeTox,
METO/OJIOTIA  ICTOPUYHOTO 1 JIOTIYHOTO, METOJ KYJbTYPHO-aHTPOMOJOTIYHOT
PEKOHCTPYKIIIi Ta KyJIbTYPHO-CEMIOTUYHOT IHTEpIIpeTAaIlii.

Bce 1me [103BONMMIO BUSIBUTH 1 BHU3HAYUTH CYTHICTh 1 3HAYCHHS
aIMIHICTPAaTUBHOTO MEHEPKMEHTY B YMOBaX IIOCTMOJIEPHICTCHKOI MoOJIepHi3alii
rJ100aj1i30BaHOTO CBITY.

4.2 YrupaBiiHHS, MEHEPKMEHT 1 aJIMIHICTpallis: MOHATIMHO-KaTeropiaJibHUM armapar

B ynpaBmiHCBKIM JiTepaTypl BUKOPUCTOBYIOTHCS MOHSTTS «YHpPaBIiHHSA» 1
«MEHEPKMEHT», MiJl SKUMH YacTO pPO3yMIIOTh a00 TOTOXHI MOHATTS, abo —
HETOTOXHI. PO3BUTOK CYyCHIJILCTBA 1 YCKJIQJAHEHHS CUCTEM BUPOOHHUIITBA MPHU3BENIU
710 BUOKPEMJICHHS TaKMX aCIEKTIB yIpPaBIIHHS, AK:

1) BUA AisUTHHOCTI;

2) mpotiec isTbHOCTI;

3) kareropist ItOICH, K1 31HCHIOIOThH YIIPABIIHHS OPTaHi3aIli€lo, KOJICKTUBOM;

4) MUCTETBO BILTUBATH Ha JIIOJIEH Ta OpraHi3oByBaTH iX poOoTy.

VYrpapmiHHS - 1Ie Ais, CIpsIMOBaHa Ha 00 €KT 3 METOIO 3MIHUTH HOro ctaH abo
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MOBEIHKY MUISIXOM 3MIHM OOCTaBWH. YTPABIATH MOKHA TEXHIYHUMH CHCTEMaMH,
aBTOMOOLIIEM, JIIOJIbMH. 3aJIEKHO BIJl XapakTepy KepOBaHUX 00’ €KTIB PO3PI3HAIOTH:
1) ynpaBaiHHS TEXHIYHUMH CUCTeMaMHU (TEXHOJOTTYHUMU JIHISAMU); 2) yIpaBIiHHS
OpraHi3allifHUMHU cUCcTeMaMu (CoIliaJbHUMH, BUPOOHUYMMH, €KOHOMIYHUMHU), TOOTO
TaKUMH, 10 OXOIUTIOIOTh Pa3oM 3 TEXHIKOIO 1 MaTepialbHUMHU 3aco0aMu BeEJHUKI
JOJICHK1 KOJIEKTUBHU.

MeHepKMEHT SIK PI3HOBUJ YIIPABIIHHS, CIPSIMOBAaHUN Ha JIOCSATHEHHS IIUIeH
oprasizaimii NUISIXOM YIOpPaBIIHHA JIOABMH, SKUM TOKIMKAHUN BHUPIIIUTH Il
npo0yieMy B Oprasizariii.

MeHeKMEHT — CYKYTMHICTh MPUHIUIIB, METOAIB 3ac00iB, QyHKIINH 1 dopMm
YIOPaBIiHHS OpraHi3alisiMHi, YCTAHOBaMH 3 METOIO peajlizallii CTpaTeriuHux IUIaHiB,
JIOCATHEHHSI €(EKTUBHOCTI BHUPOOHUIITBA Ta JOCATHEHHS MNPUOYTKY. Po3pi3HSAIOTH
Takl BUAM MEHEIKMEHTY: 1) BUpoOHWumii; 2) diHaHcoBui; 3) iHHOBaIiNHUN; 4)
iHdOopMaIIHU; 5) eKOJOTIYHUMN; 6) aHTUKPU30BHM; 7) MEHEIKMEHT MEepCoHAIy; &)
MEHEIKMEHT MapPKETUHTY.

3HauHy pOJIb Yy JOCSTHEHHI IIJIEH opraHizailii BiAIrpaloTb MEHEIKEepU —
KaTeropii MmpaiiBHUKIB, SIKI [JIAHYIOTh, OPraHi30BYIOTh, MOTUBYIOTb, CTUMYJIIOIOTD,
KOHTPOJIIOIOTh POOOTY TMPAIIBHUKIB (KEPYIOTh POOOTOI0 KOJEKTHUBY), CIPHUSIOTH
YTBEP/PKEHHIO MIANPUEMCTBA HA PUHKY, YCIIXy Y HOTO KOHKYPEHTHIH OOpOThOIi,
YTUICHHIO HOBHX 1IeM Ta pe3yJbTaTUBHUX CTpATEriil 1 HECYyTh BIAMOBIIAIBHICTH 32
pe3ynbTati. s miABUIIEHHS pe3yJbTaTUBHOCTI Ipalli 3A1MCHIOETHCA MOAUT Iparli
MEHEKEPIB, TOOTO crenian3anis yIpaBIiHCbKUX MPal[iBHUKIB HA OCHOBI BUKOHAHHS
MEBHUX BHUJAIB JISUIBHOCTI, PO3MEXKYBaHHS TIOBHOBaXeHb, MpaB 1 cdep
BIIMOBIATLHOCTI, PO3MEXKYBaHHS TOBHOBAXKEHB, MPaB 1 chep BiAMOBIAATBHOCTI:

1) BepTUKaNBbHUN TOAUT — KOOPAMHAIS YNPaBIIHCbKOI pOOOTH; HACHIIKOM
TaKoro MOJIIY € CTBOPEHHSI PIBHIB yIIPaBIIIHHS:

2) iHCTUTyHiMHUN (BUmMiA) piBeHb - 3-7% 3arampHOl  KIJIBKOCTI
VOPABIIHCHKOTO TEPCOHAy - aAMIHICTpalis mianpueMcTBa (opradizamii) —
TUPEKTOp, WOTO 3aCTYMHUKH, MPE3UJICHT, BillE-TIPE3UACHTH, PEKTOP, MPOPEKTOPHU -
3arajbHe CTpaTeriyHe KePIBHUIITBO OpraHi3alli€ro, ii GyHKIIIOHATbHUMHU BUPOOHUYO-
rOCIOAAPChKUMU KOMIUIEKCAMU; pO3pOOJIeHHs MOJITUKH OpraHizailii, 3a0e3neueHHs
1HTEpeCiB 1 TOTped BIACHUKA.

3) ympaBmiHchkuil — (cepeaniil) piBeHb - 950-60% 3araabHOT KITBKOCTI
VIOPABIIHCBKOTO MEPCOHATY — MEHEKepHU INTA0HUX 1 (YHKUIOHATBHUX CIIYXO
anaparty ynpasiiHHs Qipmu, 11 QiTiH, BIIAUIEHD, @ TAKOXK KEPIBHUIITBO JOMOMIXKHUX 1
00CITyroBylOYMX BUPOOHMIITB, IIJILOBUX NPOrpaM 1 TMPOEKTIB, - 3aBIAYIOUHM
BIIIUIOM, JieKaH, HAYaJIbHUK 11€Xy, Ha4aJbHUK BIIIITY — 3a0e3MedeHHsT peaizailii
MOJITUKK (PYHKIIOHYBaHHS OpraHi3amii, po3poOJieHHsS BHUIIUM KEPIBHULITBOM
BI/IMOBIJAILHOCTI 3a JIOBEICHHSI KOHKPETU30BaHUX 3aB/aHb J0 BijoMa IiIpO3/1JIiB 3a
iX BUKOHAHHSI, X1J] BAPOOHUYOTO MPOIIECY B MIAPO3/iIax.

4) TtexHIYHUW (HWKYM) PIBEHb — MEHEIKEPHU, M0 MAITh y CBOEMY
MIAMOPSIKYBaHHI TPAIIBHUKIB TEPEBAXXHO BUKOHABUOI TMparli 1 3I1MCHIOIOTH
VOpaBIIHHS TaKUMHU TEPBUHHUMHU MIiAPO3iIaMu, SK Opuraau, 3MiHH, JUISHKA —
MalcTep, Ha4YalbHUK BUPOOHWYOI JIIBHUIN, 3aBiayBad OOpO, 3aBIAYIOUMA
Kadeaporo, CTapIiuii MpoaaBellb — BiANOBIIAIBHICTh 3a JIOBEJICHHS ITOCTaBICHHX
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3aBJlaHb J0 BiJoMa Oe3rmocepeHiX BUKOHABLIB Ta €()eKTUBHICTD iX BUKOHAHHI.

Mix ThM, HaBITh Ha BEPXHHOMY PiBHI YIPABIIHHS MOXYTh IMO3UIIOHYBATHUCS
nocajy KEpIBHUKIB, HAIPUKJIAJ CICHIATICTIB CIEMiabHUX BIIUTIB 1 CEKTOPIB, SKI
0e3rocepelHb0 HE BXOSATh Y CKJIAJ MEHEIXKMEHTY opradizauii. B cBow uepry,
a0COJIFOTHO BCI CIICIIaTICTH Ta BUKOHABIII BEPXHBOTO PiBHS YIIPABIIHHS OpraHizarii
0e3mocepeTHbO BXOATh Y CKiaaj ii aJMiHICTpallli, TaK SK Ha MPAKTUIl BU3HAYAIOTh
3MICT 11 JISUTBHOCTI.

MeHemHKMEHT YABISETHCA K BUA MTPOQeciitHOl MIsITBHOCTI MO0 KePiBHUIITBA
MiJJIETIUMA B Opradizamii, KoTpa 3abe3nedye TMepCrneKTHBHY IOCTaHOBKY Ta
edeKkTuBHE MOCSATHEHHA 11 nuied. TyT A0 MpolecyalbHOTO YSBICHHS 3MICTY
MEHE/PKMEHTY BU3HAYaJIbHO BITHOCHUTBCA BCSI CYKYITHICTH JISJIBHOCTI KEPIBHHKIB
oprasizartii.

Y bOMy KOHTEKCTI BUOKPEMITIOETHCS TEPMiH «KEPiBHMUTBOY» SK BH3HAYCHHS
npodeciiiHoi AisUIbHOCTI KepiBHUKIB. KpiM Oe3nocepenHboi MisIbHOCTI KEPIBHUKIB
MPOLEC YNPABIIIHHS 3a0€31eUyeThCsl (DYHKIIOHANBHOK YYaCcTIO 3HAYHOI KIIBKOCTI
CHeliamicTiB 1 BHUKOHaBIIiB. IX Jii 3a0e3MmedyloTh BUKOHAHHS KOMILIEKCY
creriagizoBaHux (QYHKIIA 1 mporpaMd HEOOXIJHUX PYTUHHUX orepaiiid. [lane
PO3MEXKyBaHHSI HEOOX1HO JUIsSl TOTO, 1100 PO3PI3HATU CKIIAJ 1 3MICT MEHEIPKMEHTY 1
aaminicTparii. Hi B mpeporaTtuBu, Hi B 3MICT AiSUTbHOCTI KEPIBHUIITBA OpraHi3allii He
MOBUHHI BXOJAUTH (YHKIIIOHANbHI OOOB’SI3KM  CIEIIATICTIB 1 BUKOHABIIB
YIPABTIHCHKHAX T1PO3ILTIB.

TepMiH «KEpIBHHMLITBO» Ma€ HACTYIIHE aJ€KBaTHE 3aCTOCYBaHHSA, IO
B1100pakae CHUCTEMATHU3AIlI0 1 YSABJIEHHS OCHOBOIOJOXHHX YMOB, XapaKTEPUCTUK,
BUMOTI, 110 3a0e3MeuyloTh €(PEeKTHBHE AOCATHEHHS MocTaBieHux Iiieil. Tepmin
«KEpIBHUIITBO» O3HA4Ya€ CHCTEMATHU30BaHE 3BEJCHHS TMOJIOKEHb, PETJIAMEHTIB,
MpaBuj, SIKUMH TIOCTIMHO KEPYEThCS MEpPCOHAN YIpPaBJIiHHSA OpraHizalli B Ipoueci
CBOET MPAKTUYHOI MisIBHOCTI. JlaHe pO3yMIHHSI «KEPIBHUIITBAa» BUPAKAETHCS 5K Y
BHUTJISAJII CTaTyTiB, HOPM, IIOJOXEHb, SKHMU TIOCTIHHO KEpPYEThCS IepCOHA
VIOpaBJIIHHSA OpraHizaiii y CBOIH MpakTU4HIN MisiIbHOCTI. [IOHATTS «KEpiBHHUIITBOY
BKJIIOYAE: TEpIIe - TMaKeT JOKYMEHTIB, sIKI PErjiaMeHTYIOTh IpaBa, OOOB’SI3KH 1
BIIMOBIAIBHICTD TIIPO3ALIIB 1 CIIIBPOOITHUKIB OpraHi3allii; Ipyre — makeT ITaTHUX
npoieyp pyHKITIOHYBaHHS MIAPO3/LIIB 1 CIIIBPOOITHUKIB OpTaHi3allii.

Best cykymnHICTh MOBHOBaKEHB 1 3MICTY MPAKTUYHOI AISUIBHOCTI MEPCOHATY
YIOPABIIHHS N0 iX 3A1MCHEHHIO LIJIKOM 1 MOBHICTIO BIJIHOCUTBCS 10 aJIMIHICTPYBaHHS.
AJMIHICTpYBaHHSI CKJIQJA€ThCA 3 JISUVIBHOCTI KEPIBHUKIB 1 CHEMIANICTIB, IO
3a0e3neuyroTh iX (PYHKI[IOHYBaHHS, 1 BUKOHABI[IB OpraHiB YIpaBiIiHHS, K MPABUIIO,
BEPXHBOIO pIBHS Oprasizamii. AJIMIHICTpYBaHHS, KpiM BJacCHOTO KEpIBHUIITBA
OopraHizaii€ro, BKJIIOYAa€ HACTYIHI 3ajadyi: perjaMeHTallis, pO3MOPsIKEHHS,
iH(dopmarliiiine 3a0e3reyeHHsl, KOHTPOJIb BUKOHAHHS, CYNPOBLI JTOKYMEHTOOOIry,
ninoBoxctBo. Moro ¢opMH i 3MIiCT € HACTIIBKM pi3HOMAHITHHUMH, HACKLIBKH
cnienupiYHIMHU € KOHKPETHI OpraHizarii.

Jlo amMiHICTpyBaHHS B OpraHi3amiiiHO-METOAUYHOMY PO3YMIHHI IIbOTO
TEPMIHY CJIIJ] BITHECTH MEXaHi3M 3a0e3MEeUeHHS JOTPUMAaHHS KOMIUIEKCY IIPaBo
BCTAHOBJICHUX TIOJIOKEHb, MPOIIEAYP Ta IHIKX (OPM BU3HAYEHHS il IEpCOHATY, IO
3abe3nedye ix ornepaTuBHUN cymnpoBia. Cami HalpizHOMaHITHIII (HOpPMHU 1 METOIU
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aJIMiHICTPYBaHHSI 3aCTOCOBYIOTh HE TUIBKH aIMIHICTpaIlisi, a  MEHEKMEHT.

Ane SKImIO IS MEHEIKMEHTY aJMIHICTPYBAHHS SIBJIE€TbCS IITaTHUM
IHCTPYMEHTOM BIUIMBY, TO Il KEPIBHUKIB HI)KHBOTO PIBHA aIMIHICTpPaTUBHI
MOBHOBAKEHHSI BCTAHOBIIOIOTHCS UM JIEIETYIOThCS Y BIAMOBIHOCTI 3 BUPIITYBAHUMU
3a/layaMu.

Ha HmwkxHBROMY piBHI ynpaBiaiHHA (YHKIIT MEHEIKMEHTY 1 aJIMiHICTpyBaHHS
00’ €AHYIOTBCS 1 peali3ylOThCsl Y BIAHOILIEHHI CBOIX Oe3mocepenHix miajaeraux. Tyt
MEHE/KMEHT, aJMIHICTpallis 1 ympaBisioda CHUCTeMa B LUJIOMY 00 €IHYIOTBCA Y
CBOEMY BIUIMBI Ha CUCTEMY, 11O YIIPABISETHCA.

AnMiHICTpyBaHHS cTae 0e3mocepeHiM IHCTPYMEHTOM MEHEDKMEHTY, Pa3oM 3
SAKUM KEpIBHUK BHUKOPHUCTOBYE 1 IMUPOKUM CIEKTP IHIIMX METOMAIB, HANpUKIAM]
€KOHOMIYHUX YU TCUXO0JIOTIYHUX. OCBOEHHS 1 3aCTOCYBaHHS BCI€l PI3HOMAHITHOCTI
dbopM 1 METOJIB KEpIBHUIITBA MIJICTIMMU Ha BCIX PIBHSX TaKOX 3a0€3MeUy€eThCS
aJMIHICTpAIIIETO.

Tepmin «aaminictpamis» (Bix yar. administratio — o0’exHaHHs) O3HAYae
00’€THaHHS TIOCAI0BUX 0CI0 1 OpPraHiB, [0 OYOJIIOIOTH OpraHi3allito.

AnMiHicTpalliss  TMOKJIMKaHa  3iAilcHIOBaTH  O(iIiiiHe  IMPeACTaBHHUIITBO
opraHizaimii 'y 30BHIIIHBOMY CEpEIOBHINI, Oe3MocepeHbO  YIPaBIATH il
[IJIECIPSIMOBAaHUM (GYHKIIOHYBaHHSM, 3a0e3nevuyBaTu B32€EMO/IIIO 3
MIANOPSIKOBaHUMHU 111 (opMmyBaHHsMU. Pazom 3 TUM HEBIPHO peNpe3eHTyBaTU
aJAMIHICTpAIlll0O BCIEI0  YNPABISIOUOI CUCTEMOK  OpraHizamii. Y  mporect
(yHKLIOHYBaHHS OpraHizauii 0 NpeporaTUB OpraHizaiii BIJHOCITHCS B OCHOBHOMY
3arabHi, CHCTeM03a0e3Meuyrodi BUKOHABYI MOBHOBAKEHHs. IX peanisamis Gopmye i
pedopmye opraHizailito, HalpaBJise 1 CyNMPOBOIKYE i1 (PYHKIIOHYBAHHS, KOHTPOJIIIOE 1
MIPE/ICTABIISIE BCTAHOBIIEHY 3BITHICTb.

Jeramizamiga Ta ajanTamis ONEpaTUBHUX 1 MPUBATHUX LUJIEH, po3poOKa i
BUPIIIEHHSI KOHKPETHUX 33J1a4, SIK MIPABUIIO, JEIETYIOThCS aAMIHICTpAIlEl0 JIHIHHUM
1 cnermianmizoBaHuM (QYHKIIIOHAIBHUM TiApo3diaaM opraHizamii. Takui miaxina
3YMOBJIIO€ BIJITIOBIIHE BUOKPEMJICHHSI 1 3aCTOCYBaHHS MOHATTS «aJMIHICTPYBaHHS,
o0 00’€IHyE KOMIUIEKC OpraHi3alliiHO-METOMUYHUX (PYHKIIN, K1 3a0€3MedyroTh
BUKOHAHHS TOBHOB)XCHb MEHEIPKMEHTY.

Cama anMiHicTparisa 3abe3nedye miadip, opopMieHHS, MPOBEAEHHS POOOTH
BCHOT'0 TIEPCOHATY OpTaHi3allii, BKJIIOUYal0uH JIHIMHI 1 PyHKI[IOHATBHI YIIPABIiHCHKI 1
BUPOOHMYI MIAPO3ALIU. AJMIHICTpalis OpraHizamii — 1€ CYKyHHICTh JIHIMHHUX 1
(yHKLIOHATBPHUX KEpIBHUKIB Ta iX 3aMICHHUKIB Ha BCIX PIBHIX YIPaBIIHHA
OopraHizalili€lo, IO Ma€ MpaBO MNpUMMATH pIlICHHS. Y 3arajbHOMY CMUCH Mif
aJMIHICTpaIll€0 OpraHizallii po3yMieThes ii yIpaBIIHChKUNA MEPCOHAIL.

AJZIMIHICTpYBaHHSI — 1I€ OpraHi3alliiiHa TIsUIBHICTh Y cdepl YNpaBiIiHHS Yepe3
MOCEPEIHUIITBO OpraHi3aIliiHO-PO3MOPSAHUIIBKUX METOIB, 10 CIHUPAITHCS Ha
HaKa3M, pO3MOPSAIKEHHS, YCTAHOBJICHHSI, 1[0 CITYCKalOThCs 3BepXy. IlepepaxoBani 3
(byHKuu/I aI[MlHICprBaHHSI nependayaroTh, M0 BU3HAYEHHS CYTHOCTI 1 3MICTY
aaMiHiCcTpallii HEOOX1THO OOIPYHTOBYETHCS ii CIIBCTABICHHSIM 3 TaKUM IIIHUPOKUAM
MOHATTSM, K «MEHEIKMEHT». Psi MOCHITHUKIB BIIHOCATH O aaMiHICTpallii BCIX
KEpPIBHUKIB BCiX PIBHIB, IO IEPETUHAETHCS 3 MOHATTAM «MEHEPKMEHTY, II0 BKIIOYAE
7B ySIBJICHHS TIPO HBOTO.
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[To-mepiie, MEHEHKMEHT CHPUMUMAEThCS SK BJIACHE CKJIaJ KEPIBHUKIB
oprasizailii, Ipu IIbOMY MEHEIKMEHT BIJIHOCATH JI0 KOXXHOTO KEPIBHHKA, y SIKOTO €
xo4ua 0 onuH miajernuil. [IpaBo craBuTH mepes miayIeraIuMu 3aaadi 1 3a0e3rneuyBaTu
iX JIOCATHEHHS CTa€ KpPUTEPIEM BHOKPEMIICHHS CKJIaly MEHEIKMEHTY Ooprasizaiii. Y
IIbOMY CMHCJII TE€PMIH «KEPIBHHMIITBO», MiJ SKUM PO3YMIETHCA CKJIAJ KEPIBHHKIB
oprasizaiiii, € TOYHMM CHHOHIMOM CTPYKTYpPHOTO PO3YMIHHS MEHEIXMEHTYy. B
aJMIHICTpAIIII0 OpraHi3ailii BXOASITh HE BCl KEPIBHUKHU 1 TUM OUIBIIE JaJIeKO HE BCIX
MiAPO3/I1TIB, HE BXOJIUTH PAJ JIHIMHUX 1 (PYHKIIOHAJTBHUX KEPIBHUKIB CEPEIHBOTO 1
MPAKTUYHO BCl KEPIBHUKH BUPOOHMUYUX 1 YHPABIIHCHKUX MiJPO3AUTIB HIKYOTO
piBHSA. AOGCOJIOTHO HE BCl CHELIaNiCTH 1 BUKOHABII BEPXHBOT'O PIBHA YIPABIIHHS
oprasizaiii 6e3nocepeHbO BXOAATHh A0 CKIaAy ii aaMiHICTpalli, SKi BU3HAYAIOTh
3MICT ii aAMIHICTPAaTUBHOI IISITBHOCTI.

AMIHICTpYBaHHS BUCTYHA€ y SKOCTI PETJIAMEHTYIOUOTO 1 CTallIi3yrouoro
KOMILJIEKCY 3a0€3MeUeHHs] 1 CYNPOBOKEHHS MEHEDKMEHTY oprasizamiin. Ha
MPaKTUIll TOCTAaHOBKA 1 3aCTOCYBaHHS CYy4YacHOI MapajurMyd aJIMIHICTPYBaHHS
BUKJIIOYHO € IIUPOKUM 1 crelu(pigyHUM, 10 3yMOBIIIOE HEOOXITHICTh MPEIMETHOTO
JOCIIDKEHHS BCi€l 6araTOMaHITHOCTI iX IIPOSIBIB Y MEHEPKMEHT] OpraHi3aliii:

1) anMiHICTpYBaHHSI BUKOPUCTOBYETHCS Y BUTIISIAI OOTPYHTYBAaHHS, PO3POOKH 1
peanizaiii pyHKIIIOHAIBHOTO 1 IIJIECIPSIMOBAHOTO BIUIUBY;

2) po3poOka (HyHKIIOHAIBFHUX MATPHIL oOpraHizamii (GyHKI1OHAJIBHOI
B3a€MOJIIi MPAIIBHUKIB, MIAPO3JALIIB 1 CIyXO yOpaBiIiHHS OpraHi3ali€ro, o
BHUCTYMA€ METOAMYHOI) OCHOBOIO ONTHUMI3AIlli MOJENl Koomeparii MEHEIKMEHT-
MPOIIECIB OpraHizariii;

3) BUpIILLIEHHS TaKOl KJIFOUYOBOI 3a/aul, sIK YIPOBaI)KEHHsI HOBUX KOH(Irypariii
Koonepatii GyHKIii Ta 00’ €JHAHHS A1l y TpoLIeci LJIECHPIMOBAHOTO BILUIUBY;

4) anMIHICTpYBaHHA K HEOOXIAHUM 1 BUTpeOyBaHUI MEXaHI3M ONEPaTHBHOIO
CYHPOBOJKCHHS 3/IIMCHECHHS MEHE)KMEHT-ITPOIIECIB.

KoHcTpyKkTUBHO-1HTETpalliiiHe BUPaXCHHS aJIMIHICTPYBAaHHSA Yy MEHEHKMEHTI
peani3yloThCs Y BUTIISIII TAKUX MPOIEAYD:

1) pernaMmeHTailisi CUCTEMH 1 MPOIECY IUJICCIPSIMYBaHHS, IO 3a0e3mneuye
PO3p00OKy, MOOYAOBY 1 pealti3alliio «JIepeBa i,

2) posnoain (GyHKIIIOHATFHOTO BUKOHAHHS 3MICTy MpodeciiiHuX omepariiid Ta
yHIBEpCAJIbHUX M1 MIXK TIPAI[iBHUKAMHU 1 TAPO3/1JIaMU OpraHi3alliifHOl CTPYKTYPH;

3) opraxizauis noOyAOBM 1 peani3aimii MNpolecy MEHEIHKMEHTY MUISIXOM
MOCIIJOBHOTO 00’ €THAHHS i, omeparii, crajii, eraris, (a3 i HUKIIIB y MPOIIEC;

4) BUpoOJIGHHS, ajanTaiiss 1 3acTOCYBaHHS  MOJeNll  Oopradizaii
(yHKI10HATBHOT B3a€EMOJII1 y X0/11 pO3pOOKH 1 3A1CHEHHS BILUTUBY MEHEKEPA.

VYV rtabmuui 4.1 mpencraBieHO MapaMeTpU BUSBICHHS aIMIHICTpYBaHHS Yy
MEHEIKMEHTI.

[TapameTpu BUSBICHHS aAMIHICTPYBaHHS Y MEHEKMEHTI

[TapameTpu CratuuHi Jlunamiuni
Yacosi Ctpoku [lepioau
Pexxumni [TpaBuiia Jonycku
3BeneHi Pernamentu Pozknamn
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Ckiazosi Kot PanxyBanns
Pamxyroui lepapxii [TocaigoBHOCTI
KinbkicHi ITponopitii [Tporpecii
3MiCTOBHI Knacudikamii [Tponienypu
Opranizariiiai CtpykTypHn [Iporpamu
PosnopsaHunbKi [ToBHOBaXxeHHS Jii
Po3noainpyi ITopsiaxu I'padixu
KomimtexcHi Cucremu MexaH13Mu
CrneniaaizoBaHi OO00B’s13K1 DyHKIIIT

Tabmus 4.1 - Ilapamerpu BUSIBJICHHSA aJMIHICTPYBaHHS Y MEHEIKMEHTI
(po3po0beHO aBTOPOM)

4.3 AOMIHICTPaTUBHI BIIHOCHHU SIK BUPQXKEHHSI CYTHOCTI T€Opii opraHizaiiii

AJIMIHICTPaTUBHHI MEHEI)KMEHT BHMBYA€THCS HAa MEX1 0araTbOX HayK —
MEHEJKMEHTY, TcUxoJiorii, ¢inocodii ympamminHs, ¢inocodii  yrnpaBiaiHHA
MIEPCOHAJIOM, KOH(QIIKTOJIOTI]. Buninenus npeaMeTa TOCI1IKEHHS
a/IMIHICTPATUBHOTO MEHE/KMEHTY SIBIISIETbCS TOCTATHBO CKJIAJIHOK HAYKOI, TOMY
[0 y SKOCTI 00’€KTa B HiMl PO3IIIANAIOTHCS Oy/b-sKI MaTepiayibHi, 1HTEJIEKTYallbHI,
00’€KTHUBHI, Cy0’€KTUBHI 1 3MillIaH1 MPOIECH 1 CHCTEMHU B OpraHizailii.

OcHoOBa BU3HAUCHHS 1 YSIBJICHHS MpeaMeTa JAOCHIHKEHHS aJMiHICTPaTUBHOTO
MEHE/KMEHTY — BHJIUICHHS OpraHi3alliiHUX BIJIHOCHH, SKiI B1JI0Opa)karoTh
CYKYIHICTh 1 pi3HOMaH1THICTB BCIX BHUIIB 1 ()OPM BCTAHOBJICHHS, 3/1MCHEHHS 1
MIPUITMHEHHS B3a€MO3B SI3KIB K YCEPEInHi, TaK 1 1032 HUM.

[Tlim aamiHicTpyBaHHSAM Yy Teopii 1 Ha TPaKTUI aaMiHICTPATUBHOTO
MEHEIKMEHTY HpI/II/IHSITO PO3YMITH ILIMPOKUH CIEKTp BUABICHHS (opmam3zanii i
pernameHTanii 3B’sI3KiB 1 3aJIeKHOCTEH, MpaB 1 MOBHOBAXKEHb, POPM 1 CTPYKTYD,
MOPSAKIB 1 mTpaBuil, KBOT 1 oOMexeHb. IIpoTe pi3HOMaHITHICTh BHSBJICHHSA
dbopmyBaHHS 1 QYHKI[IOHYBaHHS CHCTEM 1 MPOILIECIB aaMIHICTpYBaHHS BimoOpakae
TITBKY 30BHIIIHIO CTOPOHY OpraHizaiii 3HA4HO CKJIAHIIIOK. BHYTpimmHS, sKicHA
CTOPOHA BHUSBJICHHS aJIMIHICTPATUBHUX BIIHOCHH € HAJ3BUYANHO CKIIAJIHIIIOI, TOMY
AKICHA CKJIaJloBa aJMIHICTPYBaHHS TMpeAcCTaBisie (pyHIaMEHTaIbHUN 1HTEpeC s
aMIHICTPATUBHOT'O MEHEHKMEHTY.

B peanbHMX yMOBax BUIUICHHS aaMIHICTPAaTUBHUX BIJHOCUH YSIBIISETHCS
MepIIl 3a BCE MPOLECYaTbHUM 1 CHCTEMHUM BUPAKEHHSAM 3MICTY aIMIHICTPATUBHOIO
MEHEDKMEHTY. 3 [HMX TMO3WIH 00’€KTaMu HaNOUIBII PO3MOBCIOKEHUX BUSIBIB
aZAMIHICTPaTUBHUX BIJHOCHH Y CYYacCHUX OpraHi3alisix CTalTh OPOLEIypU Ta
CTPYKTYpH iX (popmMyBaHHs, (DYHKIIIOHYBAHHS Ta PO3BUTKY.

VYV Tabmumi 4.2 npeacTtaBiieHO Kiaacudikailio agMIHICTPATUBHUX BIJTHOCHUH B
oprasizartii.

| BusiBnenns | Hponecyanbui | CuctemHi
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aJMIHICTPATUBHUX
BITHOCUH
Yacosi Pernamentu, pexumu, | CTpoku, nepioau, JaTu
rpadiku
OneparuBHi [Topsikn, nporpecii, | Po3kinaau, peecTpu,
MpOLEypPH CBIIYEHHS
Koopaunariiiai ITocaigoBHOCTI, MporpamMu Posnonin, 3akpiruieHHs
Opranizauiiigi Onepauii, 11i, MEXaHI3MHU PanxyBaHHs, iepapXii
Posnopsaauibki KepyBanns, iHCTpyKIIii, | O00B’SI3KH,
byHKii MTOBHOBAYKCHHS
KinpkicHi PeryntoBaHHs1, 0OMEXEHHSI Hopwmu, kBoTH, ponopii
Ctumynioroyi KounTpomns BUKOHaHHA, | [lojoxeHHs,
CaHKII1 BIIITOBIIAIbHICTD

Tabmuus 4.2 - Knacudikamis aaMiHICTPaTUBHUX BIJHOCHMH B OpraHizaiii
(po3po0bseHO aBTOPOM)

[{1 XxapaKTepUCTUKN BU3HAYAIOTHCS 3aCTOCYBAHHSM aJIMIHICTPYBaHHS y SAKOCTI
IHCTpYMEHTa (opmaiizallii, peraaMeHTalli, KOHTPOJIIO 1 3a0e3[eYeHHs] BUKOHAHHS
HITbOBUX  (QYHKIIA. Y [ObOMYy IUIaHI B aJMIHICTPATUBHHX  BIJHOCHMHaX
BHOKPEMITIOIOTHCS IJIECIIPSIMOBAHICTb, 00’ exTHBI3aII1S, nepcoHidikaiis,
OMEpPATUBHICTh, JeTali3allisl, KOHCTPYKTUBHICTh. AJMIHICTPAaTUBHI BIJIHOCHUHU
XapaKTepU3yIOThCSl LIJIUM KOMIUJIEKCOM BJIACTMBOCTEH 1 OCOOJMBOCTEM, SKI —
OpraHizaiiiHuX, COIliaJIbHUX, MPaBOBUX Ta IHIIUX, SKI BU3HAYAIOTh (POpMyBaHHS
KOHIICTIIIT aJIMiHICTPAaTUBHOTO MEHE/KMEHTY B OpraHizarlii.

Tabmuus 4.3 O0’ekTH aAMIHICTPYBaHHS B OpraHizarlii

Ne o/ | Cxuaz 3MicT

1. Binnocunu VYcraHoBu,  peectparii, KOMyHikarii, cybopauHaiii,
B3a€MOJil, po3poOKH, MOOyAOB, OOMEXEHHs, JIKBiAaIlli,
KOPHOPaTUBHI, CYCIUJIbHI, CTHJII KEPIBHUIITBA 1 YIPABIIHHS

2. 3B’S13KH Indopmartii, komyrariii, iepapxii, KOMIIETEHIII1, KOOPAWHAILI1,
JMHIMHOCTI, (QYHKIIOHATBHOCTI, IIEHTpasi3alii, CcerMeHTallii,
JTOCITIJPKEHHSI, IEPEBIPKH, BIMIOBIIaIbHOCTI, 3BITHOCTI

3. OyHKIT ['enepanbHi, CTpaTerivyni, 3arajibHi, OCHOBHI, KIIFOYOBI,
MPUKIATHI, KOHKPETHI, JIOKaJbHI, CIeliaJibHi, MpPUBaTHI,
BUpPOOHNYI, 3a0€3MeUyI0UH, JOMOMIKHI

4. IIpouenypu [Tpono3umii, ruianyBaHHs, PO3pOOKH, YCTAaHOBH, PO3MOJILT,
peamizaiisi, KOHTPOJIb BHUKOHAHHS, OIlIHKA BIAMOBITAJIBHOCTI,
pPEXKUMHU, CTUMYITIOBaHHS, peopraHizarii

3) Hopmu B3aemo3B’ 13Ky, KOPECIOHISHIII1, HaIIHHOCTI,
BIJIOB1JAJIbHOCTI, MMOPSAKOBAHOCTI, ITOBHOBa)KCHB,
paH)KyBaHHsI, PO3NOJILTY, YIPaBIiHHS

6 JlokymeHTn CraTyTH, TOMOBIICHOCTI, YTOJIH, PErIaMeHTH, HOPMH, aKTH,
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npaBuja, TMOPSAIKH, KEPIBHUIITBA, IHCTPYKINI, pPEeKOMEHIaIlli,
PO3HAPSIIKY , JOMTYCKH, KBOTH BUCHOBKH

7 Ctpyktypu Jliniiini, QyHKIIOHATBHI, JIHIHHO-(YHKIIIOHAIBHI, MITAa0OHI,
MaTpUYHI, MPOTPAMHO-IIIHOB1, OPraHivyHi, CIThOBI
8. Opranu AnMiHICTpalii, ypsiiu, MIHICTEPCTBA, CIYXOH, areHTCTBa,

KOMITETH, KOMICIi, yCTaHOBH, OpraHizailii, 300pu, npe3ujiii, paiu,
IHCIIEKITii, JUPEKIlii, JermapTaMeHTH, KOMIUIEKCH (ilianu, IexH,
T1JIPO31UIH, BIAUIH, O010po, 1abopaTopii, 3MiHU, TOCATN

Tabmuis 4.3 O0’exTr aqMiHICTpYBaHHS B OpraHizarlii (po3po0JeHO aBTOPOM)

4.4 YrpaBniHHS OpraHi3ali€lo sSK TOJIOBHE MPU3HAYEHHS aIMiHICTPATUBHOTO
MEHEI)KMEHTY

VYrpaBiiHHS OpraHizaii€ro sIK TOJOBHE MPU3HAYEHHS aJMiHICTPaAaTUBHOTO
MEHEKMEHTY — 11€ 3BEpHEHHS JI0 MI3HAHHS MEXaHI3MIB caMOopraHizailii CKJIaJHuX
EBOJIIOIIMHUX Ta 3BEPXCKJIAJHUX CHUCTEM Y CTaHi, JaJIEKOMY BiJ pIBHOBAaru, KOJIU
3arOCTPIOETHCSL 1X UYTTEBICTh MO0 HE3HAYHMX (QIIyKTyalliii Ha MIKpPOpIBHI, SKi
MPUBOJAATH 10 3MIHM TOBEAIHKUA BCi€l MakpocHCTeMH. PyiliHyBaHHsS JIMHAMIYHOI
pPIBHOBAru ii CTPYKTyp 1 MIJCUCTEM aJMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY, BCTYN iX Y
«PEXUM 13 3arOCTPEHHAM», (azy KpHU3H, B SIKIM HECTIHKI CTPYKTYypU HIIAAIOTHCA
IIBUJIKIN Je31HTErpallii, IPUBOAATH 0 3MIHU MOJICJICH aIMIHICTPYBaHHS.

VYropaBiaiHHS Oprafi3ali€l0 gK TOJIOBHE NPU3HAYEHHS aJMIHICTPATHBHOTO
MEHEKMEHTY Ma€ JOCTIIUTH:

1) TeOpeTUKO-METOAOIOT1YHI OCHOBH aHAJI3y CUHEPTeTUYHOI apaJurMu;

2) 3MiHH, SKi BIIOYBAIOTHCS B PI3HUX CHCTEMaX B YMOBaX HECTaOUTLHOCTI;

3) aii MexaHi3My camooprasizaiiii,

4) MOXJIMBOCTI COIIaJILHOTO YNPAaBIIHHA 1 CyNIEpEeUINBa CyTHICTh KPU3H;

5) KpeaTHBHICTh Xa0Cy, HOT0 KOHCTPYKTHUBHICTb, HAMPABJICHICTh MPOCYBAHHSI
JI0 HOBOI COI[iaJIbHOI OpraHi3arlii.

Cucrema  agMIHICTpDAaTUBHOTO  MEHEDKMEHTY — II€¢  PI3HOMAHITHICTh
YIOPSAIKOBAHUX JICIKUM BIIHOIIEHHSM YU 3B’SI3aHUX MEBHUMU O3HAKAMU €JIEMEHTIB,
AK1 MOXKYTb MIPEACTABIATH COOOI0 CYKYITHICTb, JIJIS IKOi XapaKTEPHHUM €:

1) (GyHKLIOHATbHE MPU3HAYECHHS, [0 BU3HAYAETHCA MPUHIUIIOM YU
XapaKTepOM B3a€MO3B’SI3KY 1 B3aEMOBIIHOIIIEHHS €JIEMEHTIB;

2) CTPYKTypa — Oy/J0Ba, B3aEMO pO3TalllyBaHHS ii CKJIQJOBUX YaCTHUH;
MOTOKM 1H(hOpMAIIii;

3) B3a€MO3B'SI3KU 1 B3aEMOBIJTHOCUHU €JIEMEHTIB CUCTEMH.

["onoBHE MpU3HAYCHHS aJIMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY — I1€ TIPOIIEC BILTUBY
cy0’exta Ha 00’€KT, HAMpaBJICHUN Ha YMOPSIKYBaHHS, 30€pEKCHHsI, 30€peKeHHS
CUCTEeMHU OO0’€KTa y BIAMOBIHOCTI 3 TOCTABJICHUMH IUIAMH. YTIPaBIiHHS SK BH]
JIOACHKOI AISUTBHOCTI ICHY€ 3 THX IMip, SK BUHHUKJIA HEOOXIIHICTh y CYMICHIN
nistTbHOCTI Mrofieit. KoxHa icropryuHa ernoxa BHOCUTh CBOI KOPEKTHUBHU Y BITHOIICHHS
cy0’ekTa yMpaBliHHS, METOAM CTUMYJIOBAHHS, MacmTabu opraHizaimii camoro
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mporiecy, aje TiTbkun y XX CTOMITTI 3 SBWIMCS 1 MOYaId PO3BUBATHCS HAYKOBI
M1IXO0IH JI0 aAMIHICTPAaTUBHOTO MEHEIKMEHTY.

AJMIHICTPAaTUBHUIM MEHEDKMEHT MPEACTaBIsi€ COOOI0 HEBIJ €MHY YaCTHUHY
JIIOJICBKOTO OYyTTs, 0€3 IKOTO HEMOKJIUBA CyMICHA JISUTbHICTB JIFOJIEH 1 CyCHIBCTBA B
miomy. EdexTuBHUN aaMIHICTPAaTUBHUM MEHEIKMEHT € OJHUM 13 OCHOBHHX
YUHHUKIB  COI[aJIbHOTO TMpOrpecy. YMpaBliHHS OpraHizaimi€ro sSK TOJOBHE
IPU3HAYCHHS aJIMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY CJiJl OIIHUTH SK aKyMyJbOBaHI 1
JIOTIYHO YTOPSAKOBaHI 3a IEBHUMU MpPaBUJIAMU 3HAHHS, SIK1 MPEACTABISAIOTH COOOIO
CUCTEMY MPUHIUIIIB, METO/AIB, METOJIUK, TEXHOJIOT1H yMpaBIiHHSA, PO3POOIECHUX Ha
OCHOBI 1H(oOpMaIlli, OTpUMAHOI SK EMIIIPUYHUM [UIAXOM, TaK 1 B pe3yibTari
BUKOPHCTAHHSA JOCSATHEHB Py KOHKPETHUX HaYK.

YacTto Teopiro aIMiHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY PO3AUISAIOTH Ha JIBa PiBHI:

1) NPEACTABICHU TEOPISIMU COLIAIBHOTO YIPABIIHHSA, AKl SIBISIOTH
c000I0 YaCTHUHY MOJITUKO-EKOHOMIYHHUX 1 COIiaabHO-(1TIOCOMCHKUX KOHIICMIIH, 110
MOSICHIOIOTh MeXaH13M (DYHKIIIOHYBaHHSI CYCIIJILCTBA HA PI3HUX ICTOPUYHUX €Tarax;

2) JPYTHUH SIBIILE€ COOOI0 MPUKIAAHY JTUCHIHUILUIIHY, sIKa IHTErpye B co0i,
3 OAHIET CTOPOHH, PparMeHTH (QyHIAMEHTAIBHUX HAYKOBUX TEOPIiH, B MEPIILY YEpry
MaTE€MaTUKH, JIOT1KH, TICUXOJIOTIi Ta 1HIIHUX, a 3 APYroi CTOPOHH — II€ CYKYITHICTh
MPaKTUYHUX 3HAHb 1 HAaBUYOK, SKI 00 €IHYIOTh JIOCTaTHHO OaraTOMaHITHI 00’ €KTH
3arajbHOIO0 33J]a4Y€I0 YIPABIIIHHS.

VYropaBiiHHS Oprasi3ali€l0 gK TOJIOBHE NPU3HAYEHHS aJMIHICTPATHBHOTO
MEHEDKMEHTY — 1€ IIUIECTIPSIMOBAHUN BIUIMB COINIAJILHOTO Cy0’€KTa Ha BIACHY
CYCIIUUIBHY, KOJEKTHBHY 1 TpPYIOBY IJKHUTTEMISUIBHICTh, IO 3HIHCHIOETBCA SIK
oesnocepenHiii (y ¢opmax camMOyIpaBlliHHS), TakK 1 4Yepe3 CIelialbHO CTBOPEHI
IHCTUTYTH (ZepKaBy, MapTii, CyCIUIbHI 00’ €IHaHHS, KOONEPAaTUBH, IMIANPUEMCTBA,
COIO3H).

VYrpaBniHHS — HEBiJI'€MHA BIACTUBICTh BCIX OPraHi30BaHUX CHUCTEM PI3HOI
npupoau, 1o 3abe3nedye ix camo30epekeHHs 1 camopo3BUTOK. I[lyOmiune
aJMIHICTPYBaHHS MIPEJICTABIIAE€ COOOI0 CKIIAIHUMN MPOIIEC B3aEMO/IIT ABOX CTOPIH: Ti€d,
XTO YIPABIISIE; 1 TI€T, KUM YIPaABISAIOTh, B SIKUX BaXXJIMBY POJIb BIAITPalOTh 3BOPOTHI
3B’ SI3KMU.

AIMIHICTPATUBHUM MEHEHKMEHT MOXe OyTH MPEICTABICHUN SIK CYKYMHICTh
JBOX  CKJIAQMOBUX TIJCHCTEeM. TpamuiliiiHa TMIACUCTEMA  aJMIHICTPATUBHOTO
MEHEJKMEHTY BUXOJMTH 13 MpPIOPUTETY MNPSAMUX 3B’S3KIB, B SIKIM Majo yBaru
3BEpTAJIOCS HAa B3a€EMO3B’SI30K LUX JIBOX MIJCHCTEM, TOOTO MPOLEC YNPaBIIHHA
PO3IIIsAIaBCs SIK OTHOCTOPOHHIN MPOLIEC, SIK JKOPCTKO YIPaBJISIOUUH BILIUB.

[IpoTe opraHizaiisi sK CKJIaJHUNA COIIAJBHUN OpraHi3M — 1€ CKJIaJHa
colllaJibHa CHCTEMa, IO BOJOJI€ BHYTPIIIHIM MEXaHI3MOM CaMOpPETyJIOBaHHS 1
camopo3BUTKy. CydacHa mapajgurma aJMIHICTPAaTUBHOIO MEHEIKMEHTY Yy PO3IJIsll
IpoLEeCy YNpaBIiHHA SIK Cy0’€KT—CyO0 €KTHOTO BIJIHOIICHHA, IO mependayae
B32EMO/III0 JIBOX MIJICUCTEM - Ti€l, XTO yMPABIIAE, 1 Ti€l, KUM YIPaBISAIOTh, aHAII3 ITUX
MIJICUCTEM SIK BIAKPUTUX CHUCTEM, KOXHA 13 SKUX 3/JaTHA aJleKBaTHO pearyBaTH Ha
IMITyJIbcH OfHa OAHOi. B pe3ymbrari aaMiHICTpAaTUBHHA MEHEIXMEHT HaOyBae
XapaKTepy CIIB YIPaBIIHHS; YIIPABIiHHS 3BEPXCKIATHUMHU CUCTEMaMH, IO SIBJISIOThH
co00I0 BIUTMB Ha iX BJIACHMHA MEXaHI3M CaMOPETYJISIil 1 cCaMOYMNpaBIiHHSA 3 METOIO
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Horo onrtuMmizaiiii.

BaxnuBuii acniekt e(EeKTUBHOTO aJMIHICTPAaTUBHOTO MEHEIKMEHTY B
yIOpaBJIiHHI OpraHi3alli€l0 — JOCSATHEHHS aJeKBAaTHOCTI IUX JABOX Tijacuctem. [lis
peamizamiii IiIel  aaMIHICTPAaTUBHOIO MEHEKMEHTY HEOOX1JIHO JOTPUMAaHHS
IPUHIIAITY HEOOXiAHOI PI3HOMAHITHOCTI: PI3HOMAHITHICTb YIPaBIAKYOi CHUCTEMHU
NOBUHHA OyTH HE MEHILIOI, YUM PI3HOMAHITHICTh CHUCTEMH, SKOI YIPaBISIOTH.
[Ipouiec anMIHICTPAaTUBHOTO MEHEIKMEHTY BKJIIOYa€E B ceOe TpU OCHOBHHUX
KOMITOHCHTH:

1) yrpaBiiHChKa CBIAOMICTh — MUCJICHHEBE 3/11MCHEHHS MIPOLIECY YIPABIIHHS;

2) ynpaBiiHChKa TIsITBHICTD, 0 MPEACTABIISIE COOOI0 peatizallito ek 1 3a1a4
COLIIaJIbHOTO YIPaBIiHHS;

3) pe3ysbTaT ynpaBmHCHKOI AISITHHOCTI.

Jnst  aAMIHICTPaTUBHOTO MEHEI)KMEHTY HEOOXITHO BHUPOOJSATH BMIHHS
OI[IHIOBATH COIllaJibHI HACHIJKU Tepen0adyBaHUX YIPABIHCHKUX PIllleHb, IO €
COIIIAJIBHUM HEPBOM OY/Ib-KOTO YIPABIIHCHKOTO BILIHBY.

4.53aKk0oHU aJMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY
4.5.1 3aKkoH CUHEPTiI SIK 3arajJbHUN 3aKOH aIMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY

3aKoH CHHEpTii — IIe 3arajibHUN 3aKOH opraHizaiii. ETUMOJIOTIYHO «CHHEpTis
MOXOJUTH BIiJl TPEUBKOTO CJIOBA «Synergeia», 110 03HAYa€ CHIBAPYKHICTb, CyMICHI
nii. GopMyIIIOBaHHSI 3aKOHY CHHEpIii 3BOJUTHCSA O TOrO, IO LEH 3aKOH O3HaYae
CYKYIHICTh €JIEMEHTIB, SIKI YTBOPIOIOTh OpPraHi30BaHY CHCTEMY, SIKIIO ii MOTEHIal
Oisbllle CyMU MOTEHIIIAIIB €JIEMEHTIB, SIKI B HE1 BXOASTh OKPEMO.

[lin moTeHwiamoM B 3arajJbHOMY BHUIAJKYy pO3YMIETbCS  HAsSBHICTh
MOXJIMBOCTEN (SIKOCTEW, €Heprii, 1HIIKUX PecypciB), IO JO3BOJSIOTH 3POOUTH II10-
HeOy/lb 1 BUKOHYBaTU MEBHY poOoTy. Tak, moTeHian iHAMBIAA XapaKTepU3YEThCS
HOTO 1HTEJIEKTyaIbHUMHU 3I10HOCTSIMH, (PI3UYHOI0 CHUJIOI0, THIIOM OCOOHMCTOCTI;
MOTEHITial TOCHOJAPChKOI OpraHizaiili MOXe XapaKTepu3yBaTHCS BHUPOOHHUOIO
MOTYKHICTIO, pIYHUMHU KOMEPIIIHHUMHU 3MiHAMHU, 00’ €MOM MPOAAXK TOIIO.

3MICT 3aKOHY CHHEPTii 3BOJMTHCS JO TOTO, IO BIACTUBOCTI MIOTO (€IUHOTO,
MOHOJIITHOTO) HE 3BOJASTHLCS JI0 CyMH BJIACTUBOCTEN MOTO YaCTUH; I1ijie OUIbIEe CyMU
cBoix yactuH (A.A.borgaHoB). 3BOpOTHE CIIBBIIHOIICHHS: KOJU I[iJIE MEHIIE CYMHU
CBOIX YaCTHH, UMOBIpPHE JIMIIIE JUIsI I€30pTaHi30BaHO1 CUCTEMHU. BHACIIOK i1 3aKOHY
CUHEPTii MPOSIBISAETHCA CUHEPreTHUHUN e(EeKT, KU 3yMOBIIEHHN MOSBOIO HOBOI
SKOCTI, CTa€ JOCTOTHCTBOM IIiJIOTO.

[Ipote He Oyap-sike 00’ €AHAHHS 3YCUJIb, BMIHb 1 pECYpCiB, KOJIM MOBa i€ Mpo
OpraHizaiilo IITYYHUX CHUCTEM, ABTOMATHMYHO CTBOPIOE IO CHHEPIeTUYHY OIIO.
Hepo3ymiHHs MeXaHi3My CHHEPIeTHYHOI B3a€MOJIl HE J1a€ MOXJIMBOCTI PO3YMITH 1
MOSICHIOBAaTH TOBEAIHKY HaBITh BIAHOCHO MpocTux cucrteM. CrnpaBa HE TUIBKU B
TOMY, LIO0 TO€IHYETHCS, ajl€ ICTOTHO Te€, SIK MOEAHYETHCS, SIKI CHOHYKAJIbHI CHIJIU
[OMY CIPUSIOTb.

["onoBHE TYT — 3B’SI3KH, SIKI BCTAHOBJIIOIOTHCS MK YaCTUHAMH, TaK SIK came BiJ
HUX BCTAHOBIIIOETHCS MIIHICTh MOETHAHHS YacTHH. I, HampoTH, CIaOKICTh 3B’S3KIB
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MPUBOIUTH IO PO3PUBY KOMYHIKAIIT 1 pO3May opraHizalii sk HUTICHOTO YyTBOPEHHS.
Edext cuHeprii BUHMKAe 3aBISKW TOSB1 JKEpes, 110 BUHUKAIOTH IICIS 1HTErparii
YaCTHUH, MiJl SKUMHU PO3YMIETHCA BIUIUB 3yMOBIIOIOYMX (akTopiB. B KOHKpeTHUX
yMOBax CHUCTEMHU TI€i YM IHIIOI MPUPOJIM UM BUAY CKJaa IUX (akTopiB, a, OTXKeE, 1
KOHKPETHUN MeXaH13M BIUIMBY Ha MPOJIYKTUBHICTH (DYHKIIOHYBAHHS MOXXYTh OYTH
PI3HUMHU.

Jlo 3arajibHUX 4M TUIOBUX JKEPEJ CUHEPTii CIIiJI BIAHECTH:

1) KOHIICHTpAIiF0 PO3Y3TOKEHUX PECypciB B OJHOMY MICIll, MacOBaHE
BUKOPUCTAHHA SKUX 3pa3y [I03BOJISIE CHCTEMHO BHpINIYBaTH BENMKI 3amadi 1
OTpUMYBAaTH OUIBII MacIiTaOHI pe3yabTaTH, MOPIBHAHO 3 iX BUKOPHUCTAaHHSIM Ha
MOTpeOH JTOKATBHUX 3aXO/IiB;

2) ynopsinKyBaHHSI 3B’SI3KiB, TIIBUINEHHS MIpH TOEAHAHHS CJIEMEHTIB YU
KOOpPJMHAII Jili YaCTHH, MPHU SIKUX iX 3yCHIIS Y3TOKYIOTBCS 1 HAIPABISIIOTHCS Y
CTOPOHY HEOOXIJTHOTO pe3yJIbTarTy;

3) akrtuBi3alil0 i OJIHI€E]T YaCTMHU caMHM (PAKTOM TMPUCYTHOCTI 1HIIOL
YaCTHHHU, SIKa CIIYT'Ye HEMOB OM KaTaii3aTopoM (HasiBHICTh «aKTHUBHOCTEI», 3T1AHO 3
A.A.bormanoBum), Tak 110, YUM OLIbIIE YaCTHWH, YYaCHHUKIB, TUM BHUIE (POHOBE
3HAYEHHS aKTUBHOCTI, CHEPIreTUYHHUM MOTEHITIaM OISl B3aEMO/IIT;

4) ¢yHKUIOHATBHY CHEIlaTi3allil0 YacTHH, BKIIOYAO4YM MpodeciiHuii 1
cCreliaJbHUN PO3MO/LUI Mpalli 1 Taki il BUTO/IU, SIK BUCOKA SIKICTh MPOAYKIIIT 1 TOCIIYT,
a TaKOX 1HIII [€PEBary, 110 NPOSBIIAIOTHCS 13 301JIBIIEHHAM PO3MIPIB OpraHi3anii;

5) MOXJIUBICTh B3a€EMOJIi1 YaCTHH, 1110 OCOOJMBO BAXXJIMBO B €KCTPEMATIbHUX
yMmoBax. Peamnizaiis Jxepesl CHHEpreTHYHOro e(hekTy 4u, BpaxyBaHHS BUMOT 3aKOHY
y TOPaKTUYHIA JISTIBHOCTI PO3LIHIOETHCS AK I1CTOTHI MEPEIyMOBH YCHIIIHOIO
(YHKIL10HYBaHHS BEJIMKUX FOCIOJAPCHKUX OpraHi3aiii.

Benuki gipmMu Bxke 1aBHO 3p03yMUIH 1€ 1 TypOYIOThCS MPO T€, 100 OTpUMAaTH
eheKT Bil B3a€EMOJOINOBHIOBAHOCTI MIAPO3AUTB 1 CIyXk0, 3aCTOCOBYIOUH
MapTUCUNIATUBHUNA CTUJb  YIOPABIIHHS, BUKOPUCTOBYIOUM 3arajibHi pecypcH,
OCBOIOIOYM HOBI MPOAYKTH, IO B I[IJIOMYy MOBHHHO CTBOPIOBATHM CHUHEPTETUYHUN
e(eKT K Ha CTafii JOCTIDKEHHS, TaK 1 Ha CTaIii BUPOOHUIITBA.

4.5.2 3akoH peryjiiOBaHHS Ta YIOPaBIIHHSA COLIAJBHUMU TpPOIECaMU Y
KOHTEKCTI MPOLECIB caMOOpraHizaiii

[lim comiaJbHOI CaMOOPraHI3aIll€l0 PO3YMIEThCS CaMOCTIMHE, TOOTO
3/11iiCHIOBaHE 0€3 30BHIIIHBOIO IIECTIPSIMOBAHOIO MPOTpaMyBaHHSA, (POPMYBaHHS
CYCNUIBHUX BIIHOCHH. 3MICTOBHOKO OCHOBOIO MPOLIECY COLIIAJIbHOI CaMOOpTaHi3allli B
aMIHICTPAaTUBHOMY MEHE/DKMEHTI € KoollepaliiiHa JisUIbHICTh 1HAMWBIIIB, B
pe3yNbTaTl SKUX CTBOPIOIOTHCS CTPYKTYpPH, IO MPEACTABISIOTH COOOI0 CYKYIHICTh
PO3MIIICHUX y IEBHOMY MOPAAKY (QYHKIIOHAIBHUX THCTUTYTIB 3 BKIIFOUEHHSM Yy HUX
1HUBIJIIB, TPYTI, CIIIHHOT.

KpeatuBamii  edext  peamizamii  camMoopranizaiii ~ BUPaXaeTbCi B
OesmepepBHOMY  TIpOIleCi  ICTOTHOTO  OOHOBJIGHHSI ~ COINIAJIbHOTO  JKUTTA,
PEBOJIIOLIMHOMY PO3BUTKY CHUIBHOT JIIOJEH 1 COLIaJIbHOI CKJIaJ0BOi CYTHOCTI
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moaunu. [Iporec cormianbHOT camoopraHizarlii mATPUMYEThCS KPEaTUBHOIO CYTHICTIO
JIOIMHM, SKa Tparde 3MiH, J0JIa€ Je30praHizallilfo eKCTPEMaIbHOCTI 1 MPHUBOJAUTH
OpraHizaililf0 y CTaH TOPSAAKY, CHOPHUSIOYM  YIOPSJAKYBAaHHIO  BIJHOCHH 1
NEPETBOPIOIOYM OpraHi3alliio Ha BIIKPUTY, YIOPSJIKOBaHY, 3/1aTHY I MOJAJIbIIOTO
PO3BUTKY 1 cTaHOBJIEHHS. Lelt mpoliec Ha3MBa€ETHCS aHTPOIIOCOIIaIbHA CUHEPTISI.

B pesyaprari 1ux mporeciB  opraHizamis GOpMyeThCS Ha - 3acajax
MOCTHEKJIACUYHOI HAYKU:

1) mo Mmipi MABUINEHHS CKIAQTHOCTI BCIX TPOIECIB COIlladbHI YTBOPCHHS
CTalOTh IUIMHHUM COIIOKYJIBTYPHUM IIOJIEM, B SIKOMY MEXI1 3 CEpEOBHUIINEM CTAIOTh
a/IalITOBAaHUMH 1 IPO30PUMH;

2) CTIAKICTh JOCSITA€THCS 32 PAXyHOK MapaMmeTpiB MOPSAJKY, 10 BUHUKAIOTH 1
OOHOBITIOIOTHCS Y TIpolieci Oe3mepepBHOi caMOOpraHi3ailii;

3) BIAKPUTICTh TaKWX YTBOPEHb 3a0e3ledye iX Alajor 31 CBITOM, pPO3KpHBA€E
nepea HUMHA MOXJTMBOCTI MPOIECY CTAHOBIICHHS.

KpeaTtuBHa roBeiHKa cepeI0BUIIA ITOPOKYE KPEaTUBHY BIJIOBIIb 1HAWBIIIB,
Kl 3HAXOASAThCS y KpeaTHMBHUM cuTyarii o0’ekra. Cucrema aJMiHICTPAaTUBHOTO
MEHEDKMEHTY € MPOAYKTOM IIPOIIECiB caMOOpTaHi3arlii, o MPUBOATH 10 3MiH, SKi
B1I0yBaIOThCS y CycHiIbCTBl. DOPMYBaHHS €1 CUCTEMU MPUCKOPIOE KPEATUBHICTD
COLIIBHOTO JKUTTA. SIKIIO paHilie i BIAKPUTTS KOPJOHIB OAHIET JepiaBu
MOTpiOHI OYyJIM MEepeBa)KHO BOEHHI Jii, TO CHOTO/IHI Ha 3MiHY M MPUXOJSTH CIIOCOOU
1H(OpPMAIIHHOTO Ta EKOHOMIYHOIO BIUIMBY, TUIBKM JIOKAJbHO MIATPUMYBaHI 1HKOJIH
BOEHHOI cuioro. llelt mepenoM € Haa3BUYaiHO OOMOUMM JUisi 0araThOX Kpail,
MOCTUIBKM PYWHY€E CHCTEMH aJMIHICTPATUBHOIO MEHEKMEHTY, SIKI CKJIaJajInucs
TUCSTYOJITTAMM.

CnpoOu eKOHOMIYHOI, MOJITHYHOT T4 BOEHHOI KOOMepallii MPOBIIHUX JEPKaB
CBITY € HE Ul0 IHIEe, $K (OpMyBaHHS HOBUX CHCTEM aJIMIHICTPATHBHOIO
MCHEDKMEHTY, TIOB’s3aHOro 13 riobamizaiiero cBity. Ilpore HeynepemkeHo
MOMITHUMH € BCl1 O3HAKH BCTYITy OpraHizailiii y HOBHil (hopMaT CUCTEMHHX KPH3, SIKI
BXK€ OXOMWIM SIK PO3BUHYTI KpaiHU CBITY, TaK 1 Ti, IO PO3BUBAIOTHCS, MPO IIIO
ICTOTHO Harajana Kpusa, mnom’s3aHa 3 mangemiero COVID-19. Ilpore kpuza sik
KyJIbMiHalllsl HEBU3HAYEHOCTI OYMIIAE TIPOCTIP JJIST KPEATUBHUX JIiH, CIIpUsi€ TeHe31
HOBUX CHCTEM aJMIHICTPAaTUBHOTO YIPABIIHHSA 1 CTBOPIOE TMEPEBAXKHO HOBI YMOBU
JUTst X (DYHKITIOHYBaHHSI.

4.5.3 3aranbHOCUCTEMHI MPUHIMON CaMOOpraHizamii aAaMiHICTPaTUBHOTO
MEHEJIKMEHTY

3aranpHl NMPUHLMIIKA KOHIIENIT caMOoopraHizailii BIATBOPIOIOTHCS Y (PI3UUHHUX,
XIMIYHUX, O10JIOTIYHUX 1 COLIAJIBHUX CHCTEMax, MPUUOMY y BHCOKOOPraHI30BaHUX
CHUCTEMaxX BOHM BTUTIOIOTHCS 3 HaWOLIBIIOK TMOBHOTOIO. SKIIO y KibepHeTui
peryisiis ToBeAiHKA Oyma (yHKIIE0 0coOIMBOTO OJIOKY, TO KOHIICTIIiS
camooprasizaiii BHUXOJWUTHb 3 YSABJICHHS MPO BIJACYTHICTh OyIb-sSIKOTO OKPEMOTO
Oprasy yIpaBIiHHS.

Tak, B opraHi3mi TOBEIIHKY BH3HA4a€ HE MO30K, HE HEpPBOBAa CHCTEMa, a
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OpraHiaM y IioMy. Y TMCHXOJOTli KOHIEMLIi caMooprasizamii MOXyTb OyTH
PO3IOBCIO/IKEHI Ha MIUPOKUM CIIEKTP 00’ €KTIB — BiJ MCUX0]i310JI0Tii 0 COIlaIbHOI
NCUXOoJorii. 3 po3BUTKOM CHUHEPreTHKU (XakeH), OJHOTO 3 HANpSIMKIB KOHIICHIi
camooprasizauii, Oyau BHUpPOOJIEHI CHOpoOM MATEMATUYHOTO  MOJCIIOBAHHS
COIIAIbHUX 1 TICUXIYHUX TPOIECiB. 3 TEOPETUKO-METOAOJIOTIYHOT TOUYKH 30Dy
KOHIIEMIIIi camMoopraHizamli € peani3ali€l0 CUCTEMHOI MOJEN, 3 SKOI IOB’s3aHl
0araTo HayKOBUX HAIPSAMIB, 1110 MAaIOTh BIIHOIIICHHS 10 TICUXOJIOTII:

1) ctpyxrypomnoris K. JleBi-Ctpocca i M.baxTina;

2) 3aranpHa Teopis cucrem JI.gon bapranandi;

3) BYEHHS PO JOMIHAHTY A.YXTOMCBHKOTO.

Y camiii mcuxomorii y mepmn aecatupiuus XX CT. BUHUKIU HampsIMKU
KOHIICTIIIA CHHEPTETHKH, SIK1 MAIOTh PSI/T 3aTaJIbHUX PHC:

1) remrranerTEOpIs;

2) mcuxoaHalis;

3) aHaTITUYHA TICUXOJIOTISI.

IcTOTHOIO OCOONIMBICTIO CAMOOPTAHI3YIOUMX CUCTEM SIBIISETHCS iX 3aTHICTD JI0
caMo/100y/I0BM, CaMOBIJIPOJKEHHS, M0 TPEJICTaBlIs€ OCOONMBHUIA 1HTEpeC s
BUBYCHHS MEXaHI3MIB 1 pO3pOOKH METO/IIB ICUXOTEPAIIii.

CuHepreT4Ha KOHIEMII caMOOpTaHi3allli, o po3po0sIEThCS Y CHHEPTEeTHIII
Ta CyMDKHHMX 3 HEI 00]acTsiX, CIYrye NPUPOAHHUYO-HAYKOBOK KOHKPETH3AIIEI0
¢imocodcrkoro mpuHOMIY caMopyxy Matepii. Kiac cucrem, 3maTHUX 10
caMooprasisailii, — 11l¢ HepIBHOBAromi, BIJKPUTIi, HEJIHIIHI, JUCUIIATUBHI CUCTEMH,
TOM1, SIK 3AMKHYTi, BUBEJICHI 13 PIBHOBAarM CUCTEMHU, HAMArarOThCsl MOBEPHYTHUCS JI0
piBHOBaromoro cTaHy. IIpu 1bOMy eHTpOmMisi BHCTYNA€ TIOKA3HUKOM MipH
Xa0THYHOCTI iX TMOBEMIHKH 1 3pOCTAa€ 10 MAKCUMAJLHOTO 3HAYCHHS: JIPYre YHCIIO
TEPMOJWHAMIKH, BIAKPHUTI CHUCTEMH, IO 3HAXOIATHCS y CHJIBHO HEPIBHOBATOMHX
CTaHax, MOXKYTb 31MCHIOBATH MEPeXiJ1 Bij 6e31a1y, Xaocy, — 10 MOPSJIKY.

Ha Bigcrani Bim piBHOBard Yy BIIKPUTHX CHCTEMax, SKHUMH 1 €
aJMIHICTPAaTUBHUN MEHEIPKMEHT, MOXYTh CHIOHTAHHO BUHUKATU HOBI TUIIU CTPYKTYP
(ITpuro>xkuH), BIIKPUTICTh AKUX O3HAYA€ HASBHICTH Y HiM JpKepena OOMiHY peYOBUHU
Y1 €HEprii 3 OTOYYIOUHUM CEPENOBUILEM. BITBIIOCTI pillIeHh HENIHIMHOTO PIBHSHHS
BIIMOBI A€ O1IBIIICTD MIJISAXIB €BOJIIOLIT CHCTEM YIIPaBJIiHHS Ta caMOOpraHizallii K y
CYCIIJIbCTBI, TaK 1 IPUPOII.

3aBASKM HENIHIMHOCTI Ma€ CUJly HAWBaXJIMBIIIMN NPUHLIMI «ITOCUJICHHS
baykTyalii»: y pe3yiabTaTl pO3pOCTaHHS MaJIUX 3MIH Ha PIBHI €JIEMEHTIB MOXKE
BUHUKHYTH HOBUN MaKpOCKOIIYHUHN cTaH cucteMu. [IoHATTS HemiHiitHOCTI HabyBae
CBITOTJISITHOTO CMHCITY. Y JalieKid BIiJ pPIBHOBar" BIIKPUTIH 1 HEMIHIAHINA
JUCUTNIATUBHIA cucTeMl e(eKT MOKe BUHMKATH JIMIIE TOAl, KOJU podoTa 00’€MHHUX
JOKEpeNT €Heprii, HapoIIyloYd HEOJOPIAHOCTI Yy CYLUIBHOMY CEpEeIOBHUII, CTa€
JTUCUTIATUBHUM YNHHUKOM.

[lapagokcayIbHICTh ~ CAMOMIATPUMKH  CTPYKTYpH,  HE3BaXKAlOYM  Ha
pPO3MHUBAIOYMII ~ YMHHUK  HEOJHOPIMHOCTI,  BIIOOpaKaeThCcs Yy  TEPMiHI
aJMIHICTPATHBHOTO MEHEIDKMEHTY SIK «JTACUTIATUBHOI CTPYKTYPH»

Konmnemnist camoopranizaiiii — HayKOBUN HaIpsMOK, 110 BUHUK y 50-60-x pp.
XX c. Ha ocHoBi craructuyHoi (izuku (I.Ilpuroxkun, I'.XakeH), Teopii cuctem i
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kiOepuetukn (I'. ¢on Depcrep, X.Marypana), 1m0 BHBYAIOTH 3aKOHOMIPHOCTI
BUHUKHEHHSI CTPYKTYPH Y HEPIBHOBAroMHX CHUCTEMax HEYIOPSAKOBAHUX €JIEMEHTIB.
Came 15 Teopis caMoopraHizaiii 1 € IEHTPAJIbHOIO B aJMIHICTPATUBHOMY
MEHEKMEHTI..

[TpuHIMIIM caMoopraHi3allii BU3HA4Yal0Th CYTh IPOIECIB, sIKI BIIOYBAIOThCS y
Xa0Cl1, CYTHICTb SKUX MOPOHKY€E HACTYITHI IITICHI CMHUCIIH:

1) npuHIMI AMHAMIYHOT 1€PApXIYHOCTI;

2) IpUHLIUII HE3BOPOTHOCTI 3MiH SIK YUHHUK PO3BUTKY 1 CTAHOBJICHHS;

3) IpUHIUT YHIBEPCAIBHOCTI 1 0e3mepepBHOCTI caMOOpraHizallii;

4) MPUHITATI BITHOCHOCTI 1 CAMOHOPMYBaHHSI.

1. [TpuHIMIT TUHAMIYHOT 1€PApXIYHOCTI - 1I€ OCHOBHUM MPUHIIUT MPOXOIKEHHS
CUCTEMOI0 TOYOK Oidypkaitii i popMyBaHHS HOBOTO mopsAnaKy. Lleit mpuHun onucye
BUHUKHEHHSI HOBOI SIKOCTI CHUCTEMH IO TOPU30HTAJI, TOOTO HAa OJHOMY PIBHI, KOJIA
MOBLIBHI 3MIHM [apaMeTpiB TOPSJIKY MerapiBHs NpUBOALTH 10 Oidypkaiiii,
HECTIMKOCTI CUCTEMH Ha MaKpoOpiBHI 1 nepeOynoBU HOro CTpyKTypu. BxiroueHHs y
CXEMYy MIKPOPIBHSI JI03BOJISIE ONHKCATH IPOLIEC 3HUKHEHHS 1 HApPOUKEHHS y TOYI
Oidypkarii mMakpopiBHs. Y Il TOYIl KOJICKTMBHI 3MIHHI Ta HapameTpu HOPSIKY
MaKpOPiBHS IMOBEPTAIOTh CBOi CTYIIEHI CBOOOIM Y Xa0C MIKPOPIBHS, PO3ZUUHSIIOUHUCH Y
HboMy. [ToTiM y Ge3nocepeaniil B3aeMoil Mera- i MiKpOpiBHIB HapOKYIOTbCSI HOBI
napaMeTpu 3yMOBJIEHOro MakpopiBHs. IIponec HapomkeHHs mapameTpiB MOPSIKY:
«YIPaBIIHCHKI MapaMeTpu MErapiBHA»» + «KOPOTKOKHMBYY1 3MIHHI MIKPOPIBHSD) =
napaMeTpu NOPSJKY, CTPYKTYPOYTBOPIOKOY1 3MIHHI M€30-(MIKPO)PiBHSI».

2. IlpuHUMIT HE3BOPOTHOCTI 3MIH SIK YMHHUK PO3BUTKY 1 CTaHOBJICHHS.
BuHUKHEHHSI HOBUX TapaMeTpiB MOPSAKY — SBHINE, SIKE HE Ma€ 3BOPOTHOTO PYXY,
MOEAHAHI Yy Koormepailii eJeMeHTH HaOyBaloTh HOBOi SIKOCTI, a iX pPO3’€IHaHHS
MPUBOJUTHL TaKOX [0 HOBUX SKICHUX 3MIH, TOOTO BHCXiJHAa (/10 TEPBUHHOIO
MOETHAHHS ) AKICTh HE3BOPOTHA (3aKOH po301kHOCTI bormanosa).

3. IpunHIun yHiBepcaabHOCTI 1 O€3MepepBHOCTI caMOOpraHizailii BUXOAUTH 3
TOTO, 110 KJIACHYHE YSBJICHHS MPO OOJAIITYBAaHHA 1 MPOIEC YHOPSIKYBAaHHS CBITY
OpIEHTOBAHE Ha Te, 1110 BCE CYLIE YNOPsAKOBaHe, a 0e3/1a1u, Kl BUHUKAIOTh, MOKHA
M0/10J1aTH, BOHU € TPUBATHUMH BUIAJIKAMH MOPSIKY 1 T0JAIOTHCA ISIMH 1X 3aKOHIB.

4. TlpuHIMT BITHOCHOCTI 1 CAMOHOpPMYBaHHs. JlaHWI IPUHIIMI HE € HOBUM, 1
IIUPOKO BUKOPUCTOBYETHCS Yy CaMUX PI3HOMAHITHMX HAyKOBUX JOpOOKax.
CaMoHOpMYBaHHSI TPUBOAWTH 10 HAPOKEHHS BIIHOCHUX BEIWYHMH (IIapameTpis,
KOHCTaHT), TOOTO BCl MapaMeTpH 1 KOHCTAaHTU OyIyThb BUKOHYBaTH CBOI (PYHKIIIi
TUIbKH y paMKax BJIACHOTO (BIJHOCHOTO) MPOCTOPY.

4.6 Micue 1 pojb 3BOPOTHHX 3B’SI3KIB B aJMIHICTPATUBHOMY MEHEIKMEHTI

VYrpaBiaiHCBKHI TIpollec B aJMIHICTPATUBHOMY MEHEIDKMEHTI SIBIII€E COOO0
CUCTEMY PI3HHX BIJHOCHH, y SIKIii MalOTh MICII€ MPsMi 1 3BOPOTHI 3B’SI3KU. Briims
cy0’exTa, 1Mo ynpasisie (opraHa, mocaaoBoi ocobu) Ha 00’€KT, — 1€ BCTAHOBJICHHS
IpsIMUX 3B’SI3KIB 3 00’ €KTOM. BruinB Moxe OyTH akTHBHUM, HaBITh CUJIOBUM, & MOXeE
OyTH M'SIKUM «YTIPABIIHHSAM JUPIKEPa» 9d 30BCIM HaBITh HETIOMITHHUM.
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JlJis TapHOTO HAJIaroPKEHOT0 YIPABIIIHHS XapaKTEPHUM € OCTAaHHE: HE aBpasu
1 IITYypMH, HAJI3BUYAHI YW EKCTPEHHI 3aXO0JM, a HEMOMITHa Ha MEPIIMM MOTJIs
yIpaBliHChbKa po0OOTa 3aBXIU Ja€ Halkpammii epekt, Koiau ¢GOpMH MPSIMOTo
yOpaBIiHHS PI3KO 3MiHIOIOThCS. [IpoTre 3acTocoByBaTHM iX HEOOXITHO BKpaid
o0epexHO, TaK SIK BOHU MOXYTh 3pYWHYBaTHU yNpaBIIHCbKUN MexaHi3M. O0’e€KToM
YOPaBIIHCHKOTO BIUIMBY, TNPSMHX 3B’S3KIB SIBJISETHCS HE TUIBKM 30BHIIIHIN I10
BIIHOIIIEHHIO JIO YMPABISAIOYOi CHUCTEMH OO’€KT, ajie ¥ pi3HI JaHKH camoi
YIOPaBISAIOUOi CUCTEMH, MK SKHMH BCTAaHOBIIOIOTHCA a00 BEPTHKAIbHI 3B’SI3KH
HiANOpSAKYBaHHs, a00 cyoopauHaiii (iepapxis), abo ropu3oHTaidbHi. B ocTanHROMY
BUIAJKy BOHH 3BOAATHCS JO KOOpAUHAINI, B3a€MOJii, B3a€EMOJOIMOMOTH JUIS
3MIACHEHHS €IMHUX LiJe ynpaBninHsa. Brums cy6’exta (opraHna, mocagoBoi ocoon)
Ha O00’€KT YIpaBiHHSA TOPOKYE 3BOPOTHI 3B’SI3KH, SIKI BCTAHOBIIOE OO0 E€KT 3
cy0’€KTOM.

Jlo cyG’ekTa aaMiHICTPATUBHOTO MEHEIDKMEHTY MOCTyMae iH(opMallis Ipo
MOBEJIHKY O0’€KTa, MPO BUKOHAHHS UM HEBUKOHAHHS YMPABIIHCHKUX KOMaH]I, sKa
30upaeTbcsa y peuentopax yHpaBiisilouoi cucTteMu. Takumu penentopamu MOXKYTb
BHUCTYIIATH OPTraHU YH MOCAJ0B1 0COOH, sIKi Oe3MocepeIHBO 31HCHIOIOTh YIIPaBIIIHHS,
aHamiTHuHi 1eHTpu. Cucrema, sika Mpalioe 3 BpaxXyBaHHSM 3BOPOTHHUX 3B SI3KIB,
BpaxoBye iHGOpMAIliO, IO TMOCTYNMae Ha pelenTopu, AKmo iHdopmarllis Mae
CTpHUOKOIOIOHUI XapaKTep, TO MAIOTh MICII€ BUKPUBIICHHS.

Y penentopax BigOyBaeTbcsd BiAOIp 1 MepeTBOpeHHs  1H(dopmai,
B1JIOKPEMJIEHHS 1CTOTHOTO BiJ] HEICTOTHOTO, y3araJlbHEHHsI MaTepialy JJi1 BUCHOBKIB,
0 pOOUTH CYO’€KT YNpABIIHHA THYUYKUM, SIKUM crpuse edeKTUBHOCTI. Ko
YIPaBIIHCHKUM BIJIUB € HEMIOMIYEHHUM, 1 SIKIIIO 00’ €KT HE 3MIHUB CBO€1 MOBEIHKU YU
3MIMCHUB TPSMHUA CYyNpOTUB CyO’€KTy yOpaBiiHHS, OCTAaHHbOMY HEOOXIJHO Ha
OCHOB1 BHCHOBKIB, 3pO0JICHHX 3 OTpMMaHOi 1H(popmallii, NpuiMaTi HOBE PIILICHHS,
BCTAHOBJIIOBAaTH TPsIMI 3B’SI3KM  IHIIOTO poay. PimieHHS Moxe OyTH pi3HUM
(BUKOpDUCTaHHSI IHINUX METOJIB BIUIMBY), aje y OyIb-IKOMY BHMAaAKy BOHO
MoaudiKye, 3MIHIOE 1 IPSAMI, 1 3BOPOTHI 3B’ SI3KH.

HoBa indopmaiiisi mpo moBemiHKy 00’€KTa aJMIHICTPATUBHOTO YIPABIIIHHS
OLIHIOETHCS YNPABJISIOYOI0 CUCTEMOIO 1 PO3MOYMHAETHCS HOBUM ITMKJ YIPaBIIHHS.
JlocmikeHHsT TIPOLIECIB YIPAaBIiHHS Ha OCHOBI BHUBUYEHHS MPSMUX 1 3BOPOTHHX
3B’SI3KIB 3 BUKOPUCTAHHSM METOJIB KIOEpHETUKH Ta 1H(QOPMATUKH OTPUMANIO Y
3ax1HI{ JiTepatypi «BBeleHHd (1Hhopmarllis)» — «BUBeAeHHS (pimeHHs»). Cnocodu
BUPILIEHHSI 3BOPOTHHUX 3B’A3KIB B aJIMIHICTPAaTUBHOMY MEHEIKMEHTI MOXYThb OyTH
aKTUBHUMU (i1 y 3HAK 3rojud 3 YNPABIIHCHKUM PIIIEHHSM, MPOTECT) 1 MACUBHUM
(moroyna iHpOpMAILis).

VYV 3axigHiil Jitepatypl HaWOUIBII pe3yJbTaTUBHUM CIOCOOOM aKTUBHUX
3BOPOTHHUX 3B’SI3KIB Y IPOLIECT YIIPABIIHHS BBAKAETHCA MapTULMIIALIIS — JOOPOBLIbHA
y4acTh HacelIeHHS B YPSAJAOBHX MPOEKTaX YW 3aX0JaX MICHEBOTO CaMOYINpaBIIiHHS.
3BOPOTHI 3B’SI3KM B QJMIHICTPATHBHOMY MEHEIKMEHTI TPEICTaBISIOThH COOO0I0
IIHHICTh I BU3HAUCHHS SKOCTI ympaBiiHHsA. Came Bim o0’€kTa MOCTymae
iH(dOopMaIlis Mpo aJeKBaTHE PO3YMIHHS Y BUKOHAHHS «KOMAaHI», SIKI CBITYATh PO
HEJIOJIIKM Y CUCTEMI YNpaBiiHHA (HEJOCTAaTHS KBami(ikallisg KaapiB, HEJOCTATHICTh
3B’A3KY, UM Oy/Ab-AK1 HEJOMIKH Y POOOTI).
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VY cucremMi aIMiHICTPaTUBHOTO MEHEPKMEHTY MalOTh 3HAYEHHS 1 HOTO MU, K1
MOBHMHHI Y3TO/KYBaTUCS 3 3arajibHOMIOACBKUMHU IUIIMU (CBOOOMA, JEMOKpATis,
colfiajbHa CIpaBeaJMBICTE) Ta OyTu peanpbHuMU. Llim  agMiHICTpaTHBHOIO
MEHEPKMEHTY BHU3HAYalOTh CYTHICTh YIIPaBJIIHCHKOIO PIllIEHHs, TOOTO BUOIp AiH, 3a
JIOTIOMOTOI0 SIKUX BOHH MOKYTh OyTH JOCATHYTI..

[IpoTe nnsa JOCATHEHHSA YCHIXy BEJIMKY pOJdb BIJAITpaE W CTaOLIBHICTh
aJMIHICTPATUBHOI'O YIPaBJiHHS, HOro THYYKICTh, IOCJIJ0OBHAa pobOOTa armapary,
pecypcu amapary, MOCHIIOBHA MisUTBHICTh 1HCTUTYTIB O€3mMocepeaHboi AEeMOKpaTii,
IPOMAaJITHCHKI 1HIIIATUBU TOIO. TakuM YMHOM, BUKOPUCTAHHS 3BOPOTHHX 3B’SI3KIB B
aJIMIHICTPATUBHOMY MEHE)KMEHTI CHpHs€ MIABUINEHHIO HOTO pe3ydbTaTHBHOCTI,
Ii€BOCTI, €()eKTUBHOCTI, MOJOJIAHHS PI3HOTO POy HErapas/iB, MOCHJIECHHS TOYHOCTI
iH(dopmarrii, KOHKpeTHU3aIlis NUIeH, B3aEMOJIS MK aJMIHICTPAIEI0 Ta TPYAOBUM
KOJICKTHBOM.

Takum 4uHOM, 3MICT aIMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY BKIIIOYAE:

- BU3HAUYCHHS MICIlI 1 POJII aAMIHICTPAaTUBHOTO MEHEKMEHTY Cepe] 1HIINUX
JTUACITATUTIH, 1T

- TIO3UIIOHYBaHHS aJMIHICTpPATUBHUX OCHOB OpTraHi3allii;

- KOMIUICKC CITIBBIIHOIIICHb OpraHi3allii Ta afMiHICTpyBaHHS,

- aJAMIHICTPYBaHHS K OCHOBA MOOYA0BH 1 PYHKI[IOHYBaHHS OpraHi3aiiii,

- JochipkeHHS  (QYHKIIIOHAIBHUX OCHOB  OpraHizaiii; aeramizamis 1
crietiamzanis GopM aaMiHICTpyBaHHS 1 6a30Ba ki1acudikailis Horo pyHKIIOHAIBHOTO
3MICTY;

- ajanTariis, creriani3anig 1 MOJAEpHi3allis aAMIHICTPYBaHHS B OpraHizanii;

- LUIICHE YyABIEHHA (YHKLUIOHAJBHOTO BHUPAKEHHS AaJMIHICTPYBaHHS B
oprasizariii,

- TOpoueaypd SK METOA aAMIHICTpYBaHHS mpouecy (yHKIIOHYBaHHS
oprasizariii;

- TpolLeaypHa OCHOBa aJMIHICTpyBaHHS SK 0a30BUH pecypc Horo
MOJICITIOBAHHS;

- OprasizaiiifHo-MeTOANYHE 3a0€3MeYeHHSI MEHEPKMEHTY;

- TIO3UIIIOHYBaHHS  aJAMIHICTpalii B  opraHizamii, CKIag 1 3MICT
aJMIHICTPaTUBHUX OPTaHiB KEPIBHUIITBA Ta YIPABJIIHHS;

- (opmyBaHHs KOHIEMINi B3aeMOJIi OpraHiB ajaMiHicTpalii 3 CcaMUMH
PI3HOMaHITHUMH KOHTPAareHTaMu SIK BCEPEIMHI, TaK 1 11032 MEeKaMU OpraHi3arlii;

- 1H(opmalliiiHi pecypcu KEpiBHUUTBA 1 YIpaBIiHHSA SK OCHOBM Cy4acHOi
MPOIIEAYyPU CYTIPOBOAY MEHEIKMEHTY OpraHizariii;

- peoprani3aiis 1 pepopMyBaHHS CUCTEMHU aIMIHICTPYBaHHs OpraHizailii.

AIMIHICTpATUBHI ~ BIJHOCHMHM  XapaKTepU3YIOTbCS  LIJIUM  KOMILIEKCOM
BJIACTUBOCTEN 1 OCOOJMMBOCTEH, SK — OpraHi3alliiiHuX, COLIaJIbHUX, MPAaBOBHX Ta
HINX, SIKI BU3HAYAIOTH (DOPMYBaHHS KOHIICTIIIT aIMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY B
oprasizartii.

HaliBaxmMBIIIMM TIPUHIIMIIOM Ta YMOBOIO €(DEKTUBHUX MPOIIECIB YIIPABIIHHS €
MPUHITUT 3BOPOTHOTO 3B’ SI3KY. 3TIHO 3 UM MPUHITAIIOM YCHIIITHE YIPABIIHHSI MOXKE
3MIMCHIOBATUCS JIUIIE B TOMY BHUIIJIKy, KOJIM Kepyroda cuctema Oyae OTpUMyBaTH
iH(pOopMaIrito Mpo ePeKT, JOCATHYTHI TI€I0 YU IHIIOO JI€I0 00’ €KTa yIpaBIiHHS.
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KiGepuetuka mokasana, 110 3BOPOTHI 3B’SI3KM € 3aKOHOM (DYHKIIOHYBAaHHS
OyJIb-SIKOi CaMOKEpPOBAHOI CHUCTEMHM, HE3aJICKHO Bij il SKICHOI MPUPOAH, a IMPOIEC
VOpPaBIIHHSA € HEMOXJIMBUM 0€3 3BOPOTHHMX 3B’S3KIB. YTPABIIHHSI Mae
[IJIECIIPSIMOBAaHUM ~ XapakTep, OCKUIBKA y KEpyluy CHCTEMY uepe3 KaHalH
3BOPOTHOTO 3B’A3KY HAJXOJSATh CUTHAIU MPO JOCSATHEHHS (UM HEJOCSTHEHHS) METH,
PO OTPUMAHHS (YU HEOTPUMAHHS ) 3aPOrPaMOBAHOT0 KOPUCHOTO €(EKTY.

? IIMTAHHA 151 CAMOKOHTPOJIIO

1. B 4yoMy mposIBIS€THCA 3MICT aJIMIHICTPAaTUBHOIO MEHEKMEHTY Ta Horo
TEOPETHKO-METO0JIOT19HI OCHOBH.

2. [Ipoanani3yiiTe MOHITTS «YMPAaBIIHHSDY, «KMEHEDKMEHT» 1 «aJMIHICTpAIis.

3. PoskpuiiTe CyTHICTb aaMIHICTPAaTUBHUX BIAHOCHUH SIK BUPAKEHHS
aJMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY.

4. OOrpyHTyWTe YINpaBIiHHS OPTraHi3alli€l0 SK TOJIOBHOTO MPU3HAYCHHS
aJMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY.

5. Sk Ha MpaKTHUIll TIFOTh 3aKOHU aIMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY?

6. IlpuBeniTey mpukiIaaM peaizallii 3aKOHY CHHEprii SK 3arajJbHOTO 3aKOHY
aJMIHICTPATUBHOTO MEHEHKMEHTY

7. B YoMy MpOSIBISETHCS CYTHICTh 3aKOHY PETYJIOBAHHS Ta YIPaBIIHHS
COILIIAJIBHUMHU MPOIECaMU B KOHTEKCT1 CaMOOpTraHi3alii?

8.  IIpokomeHTyiiTe  3araJIbHOCUCTEMHI  METOJOJIOTIYHI  MPUHIIUIH
camooprasizailii aIMiHICTPaTUBHOT'O MEHEJIKMEHTY.

9. SIx Ait0Th 3BOPOTHI 3B A3KH B a/IMIHICTPATUBHOMY MEHEIKMEHTI1?

E)
= TECTOBI 3ABJIAHHSI

1. JlizepcTBO y MEHEIKMEHTI — 1IE:

A) 31aTHICTB PO3MOPSIKATUCSA BCIMU pecypcamMu B OpraHizalii.

b) 3pmarhicTe BONWMBAaTH HAa MEHEKEPIB MIAPO3NLIIB 1 Ha OKPEMHUX
MpalliBHUKIB.

B) 3naTHicTh BIUIMBATH Ha 1HAMBIAYYMIB 1 TPYIIU JIIOJIEH 3 METOIO JOCSITHEHHS
IIJIeH opraxizaiii.

[') 3maTHiCTh BIUIMBATH HA JIFOJICH JUTsI OTPUMAHHS 3aIJIAHOBAHUX MPUOYTKIB.

2. Koy 3111iCHIOETHCS TIOTIEPEHIN KOHTPOJIh B OpraHizaii?

A) VY nepioJ BUKOHAHHS 3aIUIAHOBAHKUX POOIT.

b) o pakTtuyHOrO moyaTKky BUKOHAHHS EBHUX POOIT.

B) Ilicns BUKOHaHHS 3allJIaHOBAHUX POOIT.

') ¥ nepioj BUKOHAHHS OKPEMHUX POOIT.

3. Teopis MoTHBaIlii MEepCOHATy PO3TJIANAE JIBI OCHOBHI TPYINH KOHUEMIIH
MOTHBAIII:

A) 3MICTOBHI Ta OpraHi3amiiHi.

b) 3micToBHI Ta mporecyabHi.
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B) [IpomecyanbHi Ta MaTepiaIbHO-TPOIIOBI.

') 3micTOBHI Ta TPOIIOBI.

4. JleneryBaHHs 11€:

A) Ilepenaua mianerioMy 3aBaaHb ad0 AiSTIBHOCTI 13 cepu Jii KepiBHUKA.

b) ®opma yrpaBmiHCHKOI AiSTBHOCTI, 3MICTOM SIKO1 € CIIJIbHA po0oTa MeBHOI
KUIBKOCTI YYaCHUKIB YIPABIIHCHKOTO MPOIIECY.

B). ®opma ynpaBiaiHChKOT AiSTILHOCTI, 3MICTOM SIKO1 € BEJICHHS IIEPErOBOPIB.

I'). YnopaBmiHChKa MisIIBHICTH, 3MICTOM SIKOT € Tepefadya 3aHaJITO CKIaTHUX
3aBJIaHb.

5. TakTuka oprasizaiii — 11e:

A) KopoTKoCTpOKOBI MIaHH, K KOHKPETU3YIOTh CTPATETiIO.

b) 3aBnanns, ski Tpeba BUKOHYBATH.

B) Buau poOiT no JoCATHEHHIO I1iJIeH.

') [Inanu poOiT, sIKi Ci1i]] BUKOHYBATH.

6. Jlo yncia OCHOBHUX 3arajibHUX (DYHKIIII MEHEPKMEHTY HE HAJICKATh:

A) I1nanyBaHHSI.

b) KpenutyBaHHs.

B) Oprasnizaitii.

I') MotuBartis.

7. Amnami3z 0e3mocepeHhOr0 OTOYEHHS MIANPUEMCTBA BKIIIOYA€ BHUBUYCHHS
TaKUX KOMITIOHEHTIB:

A) KoHKypeHTIB.

b) ExoHOMIKY KpaiHH.

B) [IpaBoBe peryntoBaHHs.

I') [oniTr4HI 3MiHU.

8. o cmig po3ymiTH il OpraHi3aiiero?

A) I'pyny mroneit, siki 00'eTHATUCH TSl OTPUMAaHHS TPUOYTKY.

b) I'pyny mtoneid, misUIbHICTh SKUX KOOPAWHYETHCS BIAMOBIIHUM OpPTaHOM
YIpaBIIHHS.

B) I'pyny mroneid, misuIbHICTh SKUX CBIJIOMO KOOPJIMHYETHCS ISl TOCATHECHHS
IIEBHOI METH.

I') I'pyny mronei, siki o0'eqHanucs JJIsi CHUIBHOTO MPOBOKEHHSI BIIHHOTO
qacy.

9. ko ynpaBiiHHS PO3TJsae BCl MPOLECH 1 SBUINA Yy BUIJSAI LUITICHOL
CUCTEMH, 110 Ma€ HOBI1 SKOCTI 1 PYHKIII, sIKI BIACYTHI Y €JI€MEHTIB, 11O ii CKJIa/1al0Th,
TO MU MA€EMO CIIPaBY 3:

A) IToBe1IHKOBUM TI1IXOJIOM.

b) [IporiecHnm migxoaoMm.

B) Cutyamiifaum miaxo1oMm.

') CucteMHUM TAXOAOM.

10. MenemxMeHT — Le:

A) CyKkynHICTh TPUHIMITB, METOMIB, 3aco0iB Ta (GopM yIpaBIIHHS
MIAITPUEMCTBOM 3 METOIO TIABUIIICHHS HOT0 €(peKTUBHOCTI Ta MPUOYTKOBOCTI.

b) CykynHIiCTh CTIMKUX HOPM, IPUHITUIIIB Ta BipyBaHb BITHOCHO TOTO SIK JaHa
oprasizailisi TOBUHHA 1 MOYK€ pearyBaTH Ha 30BHIIIHINA BIUIMB, SIK BAPTO BECTH ceOe B
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opraisariii 1 sika CyTHICTb 11 ICHYBaHHSI.

B) CykynHicTh B3a€EMOAII0YUX €JIEMEHTIB, K1 YTBOPIOIOTh €IMHE II1JIE.

[') CykymnHicTh nmeBHUX OOCTaBUH Ta (DaKTOpiB, IO BIUIMBAIOTH Ha MPOIIEC
NPUAHATTS YIIPABIIHCHKUX PIIICHb.

INPAKTUYHI 3AB/IAHHSA
1. Po3pobite [lomokeHHs TIpO HaAaHHSA TMOCIYr B aJAMIHICTPAaTUBHOMY
yIpaBJIiHHI.
2. TlonmoxeHHsI PO BHHArOpPOIy 3a pe3yJbTaTaMH IisSUTBHOCTI B JeprKaBHIN
oprasizartii.

3. ITonokeHHs PO OIJIaTy Mpalll B KOPIOPATUBHUX CTPYKTypax.

4. TlonoxeHHsI PO BHYTPILIHINA TPYJOBUHN pO3NOPSAIOK TPYAOBOTO KOJIEKTHUBY.

5. OOroBopiTh 31 CBOEID KOMAHJOI TMOHATTA «IHTEJIEKT HOBAYKa»
(mocTKOHBEHIIMIHA KpeaTuBHICTH). 110 BM poOuTe 3amis PO3BUTKY i MIATPUMKH Y
KOMaH 11 BiJIMOBIIHUX YCTaHOBOK?

6. [IpoanamizyiiTe, HACKIJIBKH CEpEOBHIIE B KOMIIaHIi CIIPUSE KPEATUBHOCTI.
Uu 3anpoBajpKyeTe BH Takl HEOOXIAHI JJIsi KPEATUBHOCTI YMOBH, SIK BIAYYTTS
Oe3reku ab0 €JNIeMEHTU TPU, PIZHOMAHITTS, BUIUMICTb, BUXIJ 13 30HU KOMGMOPTY
TOIIO?

7. OOroBOPITH 13 CBOEI0 KOMAHJOI0 P13HI METOAMKU TBOPYOCTI. SIKi 3 HUX BKE
BUKOPUCTOBYIOThCA? Yu mOTpiOHO BYMTH JIOACH JOJATKOBUM TEXHIKaM abo
npuiioMam TBOPYOCTi?
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\{ TEMA 5
®OPMYBAHHS KOHUENII YIIPABJIIHHSA OPTAHIBALIISIMU
AK CKIIAJHUMHU COUIAJIBHUMHU CUCTEMAMHU B YMOBAX

HUPPOBOTO CYCIHIJIBCTBA

IJIAH

5.1 Opranizariis K COIliOTEXHIYHA CUCTEMa Ta IHCTPYMEHT peati3alii 1mijaei

5.2 Opranizanis K €AMHUN COIIaIbHUM OpraHizmM

5.3 Teopii po3BUTKY oOpraHizamii y KOHTEKCTI aJMIHICTPATHBHOTO
MEHEHKMEHTY

5.4 Teopii cucTeM 1 CHCTEMHOTI'O aHaJII3y B aAMIHICTPATUBHOMY MEHEKMEHTI

5.5 ®opMoBaHHas OpraHi3aliiHol KyJIbTYpPH OpraHizailii

5.6  @®opMyBaHHA  KOHKYPEHTOCIPOMOXHOi  KOHIIEMI[i  yNpaBIIiHHS
OpraHi3allisiMd $IK CKJIAQJHUMH COI[laJbHUMH CHUCTEMaMH B yMOBax IU(poOBOro
CyCH1JIbCTBA.

5.7 CyyacHa mapaaurMa aaMiHICTPaTUBHOTO MEHEKMEHTY Ta il BIUIMB Ha
IHHOBaLIMHUWA TUIT PO3BUTKY OpraHi3alii

|

Kir04oBi TepMiHu i MOHATTSA: OpraHizallisi, aAMIHICTPATUBHUN MEHEHPKMEHT,
71l OpraHi3aiii, oprasizaiis SK COI[laJbHUI OpraHi3M, Teopii opraHizailii, Teopii
CUCTEM, TeOpli CUCTEMHOI'0 aHaji3y, CACTEMHUHN MIIX1A 10 OpraHizaiii, oprasizaris
AK CUCTEMa, aTpuOyTH OpraHi3allii, BIIKpUTA CUCTEMA, 3aKPUTa CUCTEMA.

" Mera i 3aBnaHHA:

- PO3KpUTHU CYTHICTh OpraHi3allii K IHCTPYMEHTY peai3arlii ijie;

- BUSIBUTHU CYTHICTh OpraHizaiiii sik € JMHOTO COIIaJbHOTO OpPraHi3My;

- TPOKOMEHTYBATH Teopii opradizaiii B KOHTEKCTI aJMIHICTPAaTUBHOTO
MEHEKMEHTY

- 3’5iICyBaTH POJIb TEOPii CUCTEM 1 CUCTEMHOTO aHaJi3y B aJMiHICTPATUBHOMY
MEHEKMEHTI;

- JIaTU aHall3 CYTHOCTI CHUCTEMHOTO TIAXOJy JI0 aHali3y opraHizaiii sk
00’€KTa aAMIHICTPATUBHOTO MEHEIPKMEHTY.

5.1 Opranizariiis ik COLIOTEXHIYHA CUCTEMA Ta IHCTPYMEHT peaiizallii iien

Kosxna opranizaiisi npeacTaBisie COOOK I1HCTPYMEHT peaizaiii Iiien, a
VOPaBIiHHSA € JIMIIe YCBIIOMJIGHMH NpOIEC MPOEKTYBaHHS, CTBOPEHHS, 3MIH 1
BIJIMTOBI/THO BUKOPUCTAHHS JAHOTO IHCTPYMEHTY.

Mu OyneMo BUKOPUCTOBYBATH MUKIMCIHMIUIIHADHUN MIAX1A, 0 OTPUMaB
Ha3By «opraHizamiitHuii po3BuTok» (Organizational Developement — OD), mro
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3’sisuBcs y CIIA 1 BenukoOpuTanii micist J{pyroi cBITOBOI BiifHM 1 Y TENEPIlIHIN Yac
NEepeKUBaE Mpouec OypXJIMBOTO PO3BUTKY, 3/I1HCHIOIOUN BIUIUB Ha Cy4acHI YSBJICHHS
npo edeKTUBHI opraHizailii Ta yOpaBiliHHS y BCboMy cBiTi. B ocHoBi OD-migxomy
3aKJIa/ICHO YSABIICHHS MPO OPraHi3alliio K COIlOTeXHIuHy cuctemy. CTae MOKIUBUM
MOEHATH SIK BJIACHE CHCTEMHI 3HAaHHS, 10 OTPUMAJIA PO3BHUTOK Yy KiOEpHETHINl i
IPUPOJHUYMX HAYKaX, TaK 1 COIIAJIbHO-TICUXOJIOTIUHI YSIBJIEHHS PO OpraHi3aIiio sSK
IpYITy JIIOJIel, HaKOMMYEH1 B coIt1oi0rii ¢inocodii, mcuxoiorii Ta eTHorpadii.

3 i€l TOYKH 30py CIIiJT BU3HAYHUTH JICKiTbKa 0a30BUX i7€H, IHTETpaIlis IKuX i
3HaXOAUTHCS B ocHOBI OD-miaxony:

1)  opranizaris npejcTapIise co00l0  BIAKPUTY  CHCTEMY,  sKa
Hl,[[HOpHI[KOByQTBC}I BCIM 3aKOHOM 1 TIPUHIIMIIAM, XapaKTEPHUM I 1HIIAX
BIIKDUTHX CUCTEM;

2) opraxizaiisi — 1€ colliajlbHa CHUCTEMa, 10 PO3BUBAETHCA, 1 JO HEI MOXKHA
3aCTOCYBAaTH BC1 3aKOHU TPYMOBOi TUHAMIKH;

3) B opranizamii 3aBXIM ICHYIOTh 1 peaji3yloThCsl JBa BHUAM CYMICHOI
TUSIIBHOCT1, OJMH 3 SIKMX HaIlpaBJICHUI Ha BUPIIICHHS 0a30BOi 3a7a4i, a IHIIUA — Ha
PO3BUTOK MI>KOCOOMCTICHUX BIJIHOCHH, 1110 BUHUKAIOTh MIX JIFOJbMU;

4) mronu B opraHizallii HeyCB1IOMJICHO MTOBTOPIOIOTH T1 MOJIEJI MOBEAIHKH, SKi
CKJIJIMCSI HA OCHOBI JTOCBITY MOBEIIHKHM — MEPIIOI JJIsl KOXKHOI JIFOJJMHU OpraHizaliii.

Teopist BIAKpUTHUX CHUCTEM 3JiHCHUIA TIMOOKWW BIUIMB HA CIPUUHATTA Ta
VIOPABIIHHS PI3HUMHU opraHizamisiMu. Bona ponomorna ctBopenHto B 1950-1960 pp.
TeOopii opraHizailii Ta yrnpaBJiHHA 1 30epirae akTyajlbHICTb JJIsl IPAKTUKHU YIIPaBIIIHHS
1 B XXI cromitTi. JI. bepranandi € 0CHOBONOJIOXKHUKOM TEOpIi CUCTEM, KOHTYPH SIKOi
Oynu po3po6iieni me B 1930-x pp. XX cT.

O6ctaBunn miamToBxHynu Jl.bepranandi no0 po3poOku 0610J0T14HOI TeOopii
BIIKDUTHX CHCTEM, fKka Oyna moOyJoBaHa HE Ha PEIyKLIOHICTCBKOMY aHami3l
OCHOBHHMX €JIEMEHTIB HBOi CHCTEMH, a Ha BpaxyBaHHI (YHKIIOHAJbHUX 1
B32€EMOIIOB ’I3aHUX KPUTEPIiB 11 iCHYBaHHSI.

OpraHi3aMu ICHYIOTh y TICHOMY B3a€MO3B 3Ky 3 30BHIIIHIM CEPEOBUIIEM, 1X
GyHKIIS 1 CTPYKTypa HIATPUMYIOTBCS 3a JOMOMOTOI Oe3MepepBHOr0 OOMIHY
iH(dopMaIli€ro 3 30BHINIHIM cepefoBHIeM. Teopiss BIAKPUTHX CHUCTEM Ta 1HIII
010J10T1YH1 KOHLIETIT 3A1MCHIIN CepHO3HUN TTO3UTUBHUM BIUIMB.

Teopiro Bikputux cuctem Jl.bepranandi mos’s3aB 3 Teopi€r0 OpraHizaliiHuX
CUCTEM Ta TEOPIEI0 JIIOACHKUX BIJHOCHH, Kl € MPHUKIAIOM MOJAIBIIOIO PO3BUTKY
TEopii BIAKPUTHX CUCTEM Ta iX 3aCTOCYBAHHS 0 OpraHizaiii. [aei Teopii BIAKpUTHX
cucteM mnpucyTtHi y Tteopisix cucrem Kama 1 Kana, Ilapconca, ®.Censnika i
Y.bepnappa, a Takox B Teopisix mojacbkux BimHocuH ®.Potiicoeprepa 1 V./likcona,
®.I'epuoepra 1 [I.Maxrperopa. Taki aBropu, sk ¥Y.Uepumen, x.Bikepc 1 I1.Ueknana
pPI3HUMHU CIOCOOAMU JTIOBOJWJIM, IO JIFOJCHKI CHUCTEMH MarOTh CBOI HEMOBTOPHI
O0COOJIMBOCTI 1 CTBEp/UKYBajHM, IO JIIOJCHKI CHCTEMH MOXYTh OYyTH JIHIIE
3pO3yMITUMU B TEPMIHAX CHCTEMHUX 3HAueHb (i/Ied, KOHIICMIH, IIHHOCTEH), 3a
JIOTIOMOTOI0 SIKUX JIFOJIM OMUCYIOTh CBIT.

OTxe, UIsl OIIHKM JIOJICBKUX CHUCTeM HEOOXITHO 3BaHHS 1 pOSyMlHH}I
CUCTEMHUX 3HA4YeHb 1 CyMepeyHocTe MDK HUMHU. Taki KOHIIEMIi, SIK Teopis
BIIKDUTHX CHUCTEeM, OyAyTh KOPUCHHMH JO THX IIp, MOKH BOHU CTUMYJIOIOTH
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HABYaHHS 1 PO3YMIHHA AK OJHOTO 3 CIOCO0IB 3aificHeHHs aHamizy. Lle Binmosimae
nigxony I'.Moprana, 1o BUKOPHCTOBYBaB MeTa(opy BIAKPUTOI CUCTEMH y SIKOCTI
OJIHOTO 3 MOXKJIMBHX CIOCOOIB onucaHHs opraHizaiii. O4eBUIHO, 10 BIUIMB TEOpii
BinkpuTux cucteM JI. bepranandi Ha Teopiro Oi3HeCYy 1 MEHEIKMEHTY BHUSBHUBCS
BEJIMKUM, TaK SK Il Teopii JomoMoriu chopMyJIIOBaTH Teopli yHpaBIiHHS
nignpueMctBoM y 1950-1960-x pp.

KpiMm Toro, paHa KOHLEMNIiS TMPHUCYTHS 1 B MPAKTHUYHUX METOJAX
MEHE/PKMEHTY, II0 BHKOPUCTOBYBanmuCS Ha KiHII XX-modatky XXI cTomiTTs.
Jl.bepranandi maB mepuiuii iMIyJIbC PO3BUTKY HOBOTO CHUCTEMHOI'O HAIPSIMKY Y
Haylli, BIJIIFPaB KJIIOUOBY poOJib y (OpMYBaHHI 3arajbHOi Teopii cucTeM, ska Oyna
yTBOpEHA 3 1HII[IaTUBH IPyIu BUeHUX y 1954 p.

Cnipg Bimmitutd, mo O.bormanoB (1873-1928) me nHa mouatky XX cT.
PO3pOOUB KOHIIETIIIIIO «TAKTOJIOT1I», SIKa HAraJaye 3arajibHy TEOPIIO CUCTEM, Y SKIi MU
3HAaXO0JIMMO BU3HAUYEHHS MOHATh «CUCTEMA», «CTPYKTYpPa», «OpraHizaiis.

5.2 Opranizaiiis SiK €IMHAN COIIaIbHUI OpTraHi3M

Opranizaiiis K €IMHANA COIllaIbHUI  OpraHi3M MIPEACTABIISIE co0oro
KOMILJIEKCHY CUCTEMY, SIKa CKJIAJAEThCS 3 CUCTEMU B3aEMOIIOB’ I3aHUX, 00’ €IHAHUX B
€eAuHE LUIe eyeMeHTIB. KUIlouoBUMHM TOHSATTSIMHU Y I[1d KOHUEMINI € TOHATTS
BIJIKDUTOI CUCTEMHU Ta caMmooprasizamii. Teopii BIIKpUTUX CUCTEM Ta 1HII O10JI0T14HI
MOHATTA (30KpeMa, rOMeOCTa3y) BKa3ylOThb HEE(EKTHBHICTh KOHLEMLIA (I13UKH B
OLIHI[ AMHAMIKU MOBEJIHKH OpraHi3aliid Ta OpraHi3MiB.

Ha Biaminy Bif (i3UKH, TE€Opis BIIKPUTHUX CUCTEM PO3IJIAJIa€ OpraHizaiii y
SIKOCT1 KOMITJIEKCHUX CHCTEM, IO CKJIAAAI0ThCS 3 YACTHH, K1 CJIi1 BUBUATH K €IMHE
nire. OKpeMi eJIeMEHTH CHCTEMH, TaK 3BaHi MiJCHCTEMH, MAalOTh BJIACHI MOTPEOH, K1
TaKOXX MOTPeOYyIOTh BUKOHAHHS CBOiX (yHKIN. [loHATTA ILTiCHOCTI opradizaiii
MOK€ TOJIETTIUTH y4acTh y il JISJIBHOCTI BCIX MPalliBHUKIB, a KEPIBHUIITBO MOXKE
MOTHUBYBaTH /IO BUSBIICHHA JEMOKpaTii Ta aBTOHOMIl. Y cdepi TCUXOOrii
JI.bepranandi BimMiuaB, 1O JIOAW € MO CBOiM CyTi aKTUBHUMHU MCUXO(I3HUHUMHU
opraHizMamu, 3/JaTHUMHU 3IHCHIOBAaTH HE3AJICKHY TMOBEIIHKY. BiH BUCTymaB mpotu
PEaKTUBHOI MEXaHICTUYHOI MOJEJN CTUMYJy-peakiii 1 MiAKPECIIOBaB BaKJIMBICThH
JUTSI TICKXOJIOT1T 0araTb0X OpPraHi3MIYHUX MPUHITHITIB 3 TEOPii BIAKPUTHX CHCTEM.

Opranizaifis He € 130JIbOBAHOK BiJ 30BHINIHBOTO CEpeAOBHINA 1 il
YIpaBJIiHIIIB HAMpaBJIeH] Ha Te, 00 3a0e3MeUnTH i CTIMKUNA CTaH, TOMY OCHOBHUM
3aBAaHHSAM oOprasizauii € 3a0e3lNeueHHs BIKHMBAHHS 3a PAaxXyHOK TpaHcdopmarlii
30BHIIIHIX YMOB Ta ajanTaiii A0 3MiH, 10 BiOyBaloThcs. Tak sK eJIeMEHTaMHu
opraHizailii € >XHBI JIFOJHM, TO aJMIHICTpaIlis MOBHHHA BPaxoOBYBaTH OCOOJMBOCTI
BUSIBJICHHS JIFOJICBKOT TPUPOAU y TpynoBoMy mporeci. Y 1957 p. xonuermis
PO3BUTKY Teopii cucteM Teopis cUcTeM aaia pi3HI HOBI PO3TATYKCHHS y BHIJISIL
TEOpii KOMIUIEKCHOCTI, KiOEpHETUKH, Teopii iHdopMaIlii, CHCTEMHOTO MIIXO0Iy 0
BUpIIIEHHSI TMPOOJIeM, CHUCTEeMOTEXHIKM 1 cucteMHoi (Qinocodii. 3aBmaHHIM
oprasizaiii OyJ0 CTUMYJIOBaHHS BCIX BH[IB MISJIHOCTI, MOB’SI3aHUX 3 HAyKOBUM
BUBYCHHSIM CHUCTEM, X KOOpAWHAIlS Ha MDKHAPOJHOMY piBHI. CHCTEMHE MHCIICHHS
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HaOyJ70 B OCTaHHI POKH caMi PI3HOMaHITHI (OpMH, MPOTE BCI BOHU 30€piraroTh
3B's130K oauMH 3 oaHuM. Jl.bepramandi OyB ogHuUM 3 THUX HeOararbox JrOJEH, SKi
3MOIJIM BIUIMHYTH Ha Te, SIK JIIOAM 3aX1JHOI IMBLII3AIT CTaJld CHOPHUMMAaTH CBOIO
130JIbOBAHICTh OJWH B1Jl OHOTO (Ha poOOTI 1 B OCTaHHIX cepax KUTTEAISIBHOCTI) 13
OTOUYYIOUHM CBITOM, 0cobsBO B ymoBax COVID-19.

Y 3B’a3ky 3 1MM 0COOJMBOi aKTyaJbHOCTI HaOyBae ymoBa MOOYJAOBH
opraHizailii, ¢opMyBaHHsS iX IHHOBAI[IMHOTO THUITY, (OpMYyBaHHS I1HHOBAIINHOT
JIOAVHM, OpraHizailii, sika 0 craja IHCTPYMEHTOM IEepeTBOPEHb y cycminbcTBi. Ha
Hally AYMKYy, OpraHi3amii sIK CKJIaJHUN COLIaJbHUN Ta EKOHOMIUHUN (EeHOMEH
XapaKTepU3yIOTh:

1) mimicHICTD y B3a€MOJII1 3 IHIMUMU CUCTEMaMH 1 IUTICHI JUHAMIYHI TTPOIIECH.

2) OaraToBUMIPHICTh, Ha SIKI BIUIMBA€ BCE: TEXHOJIOTIi YINpaBIiHHSI, CTHUIb
YIOPABIIHHSA, 1HTYILlis, TATAHT OKPEMOTO MEHEIKEPA, MOBA YIIPABJIIHHS

3) comiaJibHa CHIIBHOTA, KA CKIAJAETHCS 3 TPYMH JIIOJEH, MISIBHICTh SKHX
CBIJIOMO KOOPJAMHYETHCS 3apajid JOCITHEHHS 3araJIbHOI 111 Y CUCTEMH IILJIEH.

4) BUMOTM 70 Oprasizaiii: HasBHICTb JBOX JIIOJACH, SKI BBaXKalOTh cebe
YaCTUHOIO TPYMH; HASBHICTH OJIHIET I, AKY NMPUWMAIOTh K 3arajbHy BCl WICHU
Ipyny; HAasBHICTh WICHIB TPYIH, SKI CBIJJOMO MPAaIIOIOTh Pa3oM, MO0 JTOCATHYTU
3HAYUMY JIJIS BCIX ITLJIb.

5) )KATTEBUM IMKJI OpraHi3allii: HapoKEHHS OpraHi3allii; TMTHHCTBO 1 IOHICTB;
3pUIICTh; CTAPIHHA OpraHi3allii; BIAPOKEHHS Y 3HUKHEHHS OpraHi3aliii.

B oCHOBI JOCHIAKEHHSI OpraHizamiil sfK €JMHOTO COLIAJIBHOIO OpraHi3My
JSKUTh MDKAUCUUIUIIHAPHUA —MIAX1J, 10 OTpPUMaB Ha3By «OpraHi3allliHui
PO3BUTOK», TOOTO YABIICHHS PO OPraHi3aliio K COLIOTEXHIYHY CUCTEMY.

ba3oBi i71€i, MO JSIIM B OCHOBY COIIIOTEXHIYHOTO MIAXOMY JO0 aHajizy
OpraHi3allii siKk CKJIaJHUX COLIAIbHUX Ta €KOHOMIYHUX (DEHOMEHIB:

. Opranizamiss nOpeacraBise coOOK  BIAKPUTY CHCTEMY, IIO
M1TOPSAIKOBYETHCS 3aKOHAM BIIKPUTHX CHUCTEM.

. Opranizaiiss — 1€ CcUCTeMa, 110 PO3BUBAETHCS, 1 ST Hel
XapaKTepPHUMH € 3aKOHHU TPYTOBOi JUHAMIKH.

. B opranizaiii BUpIIIYIOThCS JBa BUAM CYMICHOI MiSUIBHOCTI -
BUPIIIEHHS 0a30BUX 3a7a4 1 M1)KOCOOUCTICHI BiJIHOCHHU.

. Ha opranizaiito BIUIMBAa€ 30BHIIIHE 1 BHYTPIIIHE CEPEAOBUIIIE,
TOMY BOHA € LI1JIICHOIO CUCTEMOIO.

. Bynp-sika oprasizaiis MOpPOXOJUTh CBIM <OKUTTEBHM IUKI» 1

3HAXOJUTHCA B TOCTIMHOMY pO3BUTKY. Po3BUTOK € aTpulOyTrom Oyab-skoi

oprasizairii, Tak SIK 3MIHIOETbCS TIOJITHYHA 1 COIllaJIbHA CUTYyaIlisl, TTOJJaTKOBa

MOJIITUKA, 3aKOHOJIAaBCTBO, KOH'IOHKTYpa PUHKY.

[Tpouec po3BUTKY opraHizaiiil MOBUHEH OyTH aJeKBaTHUM 3MiHaMm 1 BUMOraM
30BHIIIHHOTO CEPENOBHUIIA; KO’KHA OpraHi3ailisi TOBUHHA BUPIITYBaTH IPOOICMH:

1) BU>kKMBaHHS B yMOBaXxX INIMHHOTO CEPEIOBHUIIIA;

2) BHYTPIITHBOT IHTETpAIlii;

3) KOKHa opraHizailisi TOBUHHA MaTH JIJAEPIB (XapU3MaTuuyHUX 0COOUCTOCTEN ),
AK1 O BUBOJMJIM OpraHizallii 3 KpU3u; B yMOBaX KPU3HU CIIiJl 3HATU 3aKOHU BUKHWBAHHS
opranizamii, ii ©0a30BI NPUHIUIMN, BOJOIITH MOBOI YIpPaBIIHHSA 1 0a30BUMU
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TEXHOJIOT1SIMH; OpraHi3aliiHUNA PO3BUTOK SK MIAXiJ MOBHICTIO MOOYIOBaHUN Ha
MPUHIIAIIAX CHCTEMHOCTI, CHHEPTI1YHOCTI, THYYKOCTI.

5.3 Teopii po3BUTKY oOpraHizamii y KOHTEKCTI aJMiHICTPAaTHBHOTO
MEHEIKMEHTY

Y KOHTEKCTI1 aIMiHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY MU 3yCTpI4aEMO OaraTo Teopin
opranizaiii. Teopiss opranizamiitHoro norteHuiany Irops Ancodda - Bimomoro
aMEpUKAHCHKOTO  JOCTIHMKA  OpraHi3allifHOi  CTPYKTypd Ta  METOHOJOTI]
CTPATEriyHOTro MEHEKMEHTY BiJirpana BeJMKE 3HAYCHHA. JOro  OCHOBHI
TOCATHEHHS:

1) CTBOpeHHs KOHIIENIIi TYpOYJIEHTHOCTI.

2) BuzHaueHHs CTpaTEeTrivyHOTO YCIiXy OpraHizaiii.

3) Po3poOka cTpareriyHoro ymnpasiiiHHS B peaIbHOMY 4aci.

4) Teopis oOrpyHTyBaHHSI oOprasizaiiiHoro mnoTeHiiaty. IIpomucioBy
OpraHizaiifo BiH PO3IJISJaB K TEBHY CHCTEMY, IIO 3/1MCHIOE B3a€MO3B'S3KU 3
JHKepeslaMu PECYPCIB 1 3 30BHIIIHIM CEPEIOBHUIIIEM.

Buninue aBa migxomu A0 (GOpMyBaHHS — OpraHi3allifHUX  CTPYKTYD
MIPOMHKCIIOBOT OpraHi3arii:

1) CtpykrypHuii (OynoBa opraHizariii)

2. JInHaMiuHUK — aHaii3 3B'A3KIB (DIpMU 3 30BHILIHIM CEPEAOBHILEM, a TAKOK 3
JDKEepesiaMu PecypciB, Kl BOHA BAKOPHCTOBYE.

B pamkax AuHaMi4HOTO MiAXOY BUIIISETHCS JIBa €TalK PO3BUTKY OpraHizallli:

1) cratnyHMii actiekT (CTaOlIbHI BIIHOCHHU) — ONIEpaTHBHE BUPIMICHHS MPOOJIeM.
2) NWHAMIYHUH acCleKT - OpraHi3amiiHi MpoOJIeMH MAIOTh CTpaTeTiYHHN

XapaKTep.

Po6uTh BuCHOBKH : 1. 3MiHa 30BHINIHIX YMOB MPUBOJUTH JI0 3MIHU cTpaTerii Gpipmu,
70 3MIHM OpraHi3alifHUX XapaKTepHUCTHK, JO TIEPETBOPEHHS OpraHi3aIiitHoi
CTPYKTYpH ymnpaBmiHHS. s cTaOUIbHUX YMOB — (DYHKIIIOHAJIbHA CTPYKTYpa; IS
yMOBax CTaOUIBHOCTI 30BHIIIHIX 3B'A3KIB 3 JBOMa pHHKAaMH — JWBI310HAJbHA
CTPYKTypa; B yMOBaxX CTaOUIbHUX 3B'SI3KIB 3 JIEKIJIbKOMAa 30BHINTHIMUA PUHKAMHU —
OaratoHaIliOHaJIbHA MOJIEb.

['enpi MinuOepr — BiAOMHI KaHAJCHKUIA JTOCHIIHUK CTPYKTYPH OpraHizaiii i
oprasizamiiiHoi mnoBeAlHKH mpodecop MOHpeanbCKOro  yHIBEPCUTETY, HOKTOP
¢binocodii y ramysi aimoBoro aamiHicTpyBaHHs, 3 1988 p.- Ilpesunent Acomiarii
CTPATETIYHOTr0 MEHEIKMEHTY Y AISUIbHOCTI MeHemkepa Buuisie 10 ympaBiaiHCBKHUX
poJIeH, SIKi MOKHA 3TPYIyBaTH y TPU KaTeropii:

1) Mi>kocoOuUCTICHI poJi (TJIaBH, JiAepa, CIOIYYHOL JJAHKH);

2) indopmariiiai poii (oaepxKyBada, po3MOBCIOKYBaya 1 MPEJACTaBHUKA);

3) poni y cdepl MpUAHATTA YNPaBIIHCHKUX pilieHb (iHINIATOpa, YCYBaHHS
po0JIeM, pO3MOILTIOBaYa PECYPCiB, POIb 0COOH, 110 BEE MEPETrOBOPH).

Koxuuii MmeHepkep Moke BUOUpATH MOETHAHHS POJIEH 1 TOMYy MEHEIKMEHT €
MUCTELTBOM.

["MinnGep Buauisge M'STh OCHOBHHX CTPYKTyp oOprasizamii: 1) mpocta
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CTpyKTypa; 2) MamuHHa Oropokpatis; 3) npodeciiina Owopokpartis; 4)
JMBI310HaJIbHA opMa; 5) aaxoKpaTis.

HanucaB kuury «Ctpykrypa 3 m'stu» (1983), B sikiil po3risigaB CyTHICTD 1
CTPYKTYpY OpraHi3aiiii.

[Ipocta cTpykTypa 1 MalIMHHA OIOPOKpATist — 1€ CTPYKTYPH BUYOPAITHBOTO JHS;
npodeciiiHa Oropokparis 1 JUBI3IOHAIbHA — HUHINIHBOTO; aJXOKpaTig —
3aBTPAIIHBOTO JIHA (CIOJYYEHHS J>KOPCTKOI YMHPABIMIHCHKOI (DYHKI[IOHAJIBHOI Ta
THYYKOT BUPOOHHUYOI CTPYKTYp, IIO MPALIOIOTh HAa MPOEKT, IO YNPOBAIKYETHCA B
KUTTS 1 JO3BOJISE 30UpaTH €KCIIEPTIB y CKIAAHO (PYHKITIOHYIOUI TBOPYI KOMAH/IH).

AnxokpaTisi mpeacTaBisie coOOI0 MIBUAKO IUIMHHY aJalTUBHY CTPYKTYPY,
OpraHi3oBaHy HaBKOJIO MPOOJeM, K1 BUPILIYIOTHCS TPyHaMH CHEIialliCTiB 3 PI3HUMHU
npodeciiHUMU 3HaHHSAMHU, 110 aJaNTYIOThCS BITHOCHO CUTYAIIIi.

JluBi3ioHaJIbHA CTPYKTypa YIpPAaBIIHHA MPEACTABISIE CKIAIHY JIHIMHO-
(GYHKIIOHATBHY CTPYKTYPY, SIKa PO3IUISETHCS HA BIJIHOCHO aBTOHOMHI CaMOCTIHHI
0s10ku. ['0710BHI OCHOBOMOJIOKHUKH JTIBI310HATBHOT CTPYKTypu opranizamiii — [1ep
C.Mwomnon 1 Anspen I1.Croyn (dipmu [dromon 1 Jxenepan Motopc, 1920).
Po3pobiiena HUMH CTPYKTypa BKJIIOUYaia CTBOPEHHSI HAIlIBABTOHOMHUX BUPOOHUYMX
BIJIJIIJIEHB, CDOPMOBAHUX Y 3aJIEKHOCTI B BUJIB TOBapiB 1 MOCIYT, TeorpadiyHux
pErioHiB 1 cnoxuBayiB. [loBHOBaKEHHS 3 BUPOOHHUIITBA 1 30yTy MEBHOTO MPOAYKTY
MepPEeIAIOTHCS OJJHOMY KEPIBHUKOBI, BIMOBIAAIBHOMY 3a JaHWUW BU mpoaykiii. [Tpu
Takid ¢opmi yIpaBliHHS TOJOBHUMHU AIIOUYMMH OCOOAMHU BUCTYMHarOTh MpodeciitHi
MEHE/KepU, SIKI 3IIACHIOIOTh KEPIBHUIITBO TNEBHUM MiApo3auioM. ['eHepaibHa
TUPEKUIs pPO3MOAUISE TUIBKM PECYpCHM MDK BIAJUICHHAMH 1 BpoOJisie CTpaTerivHi
TUTaHH.

Opranizaiiss — 1€ colllagbHa IUIICHICTh, MNOOyJ0BaHAa SK CHELIATIBHO
CTPYKTypOBaHa 1 KOOpJIWHOBaHAa CHCTEMa, MOB’S3aHA 3 OTOUYYIOUHUM CEPEIOBHUIIIEM.
Came opranizaiiisi y BIIKpPHUTIH CHCTEMI B3a€EMOJIE 3 OTOUYIOUYHUM CEPEIOBHIIEM IS
CBOTO BW)XMBAHHS, BUKOPUCTOBYE PECYPCH OTOUYIOUOI'O CEPENOBHUINA 1 MOCTIHHO
3MIHIOETBCA, QNaNTyounuch a0 Hhoro. KoxHa marepianbHa cuctema (opraHizaiis)
nparue 30epertu cede (BMXKUTH) 1 BUKOPUCTOBYE JJI JOCATHEHHS IIbOTO BECh CBIN
noTeHIian (pecypc). Pecypcu — 1e kommoHeHTH 3a0e3medyBaHOi AiSUTBHOCTI, IO
BKJIFOYAIOTh €HEPTriio, MaTeplaiu, yCTaTKyBaHHS, BUKOHABIIIB TOIIO. BilMoOBiIHO 10
KOKHOI cpepH MisIIbHOCTI MOKHA BU3HAYUTH (DYHKIIIIO TOTpeOU y pecypcax.

B ymoBax uu@posizanii ynpapiiiHHS B OpraHi3alisix sIK CKJIaJHUX COLIaJbHUX
Ta COLIOTEXHIYHUX CHUCTEMax CTae pe(IeKCUBHUM, HAIIJIEHUM Ha caMoOaHali3,
KOTHITUBHUM (HallUICHUM Ha 3HaHHSA), 1HQPACTPYKTypHUM (HALUICHHMM Ha
KYJbTYpY), B OCHOBI SIKOTO YIpaBJIiHHS 3MIHAMH Ta OpPraHi3alliiHUM pPO3BUTKOM,
YMIHHS BUPILITYBaTH IPOOIEMH.

["onoBHa MeTa — cTaTH yNnpaBlliHIEM-TIPOGECIOHATIOM, SKUH BMIE MPALIOBATU Y
KOMaH/1 1 BUpINIyBaTU CKJIaJHI YNPaBIIHCHKI MpOOJEeMH B yMOBaxX pPO3BUTKY 1
JTUHAMIKH 1€papXiyHux (6araToCcTyreHeBUX) CUCTEM, a CaMe:

1) AyTcopciHT - BMIHHS BECTH TEPETOBOPH 1 HABUYKH, BMIHHS BXOJUTH B
HOBHI1 O13HEC.

2) AcceccMEHT-MEHEKMEHTY - CIIeIliaJibHa TIPOIIeTypa IPOBEICHHS, OIIHKH 1
PO3BUTKY IEPCOHATTY.
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3) Cuctema eNeKTpOHHOTO JJIOBOJICTRA.

4) BBeneHHsI 1HTErPOBAHOI CHCTEMH MEHEI)KMEHTY, B OCHOBI SIKOi KOHTPOJIb
BUKOHAHHS 3aIlJJaHOBAHUX 3aXOJIiB.

5) ®opmyBanusa HR-Openny, sikuii cipusie popMyBaHHIO CUCTEMH YIIPaBIIIHHS
NEPCOHAJIOM 1 Ja€ MOKJIMBICTb OTPUMATH TapHI pe3yibTaTH, MIATPUMYIOUU IMIJIK
oprasizarii.

6) CTBOpeHHsI YMOB JUIsl Kap €PHOIO0 MEHEIKMEHTY, MPOBEACHHS Kap €PHOIO
KOYUYHUHTY, Kap €PHOT0 KOHCYJIbTYBAaHHS, Kap €PHOTO ThIOTOPHHTY.

7) BBeneHHS METOAMKH BIAKPUTOTO PEKPYTHHTY, KM TO3BOJISE IIBHIKO 1
SKICHO 3MIIMCHIOBATH BHOIp caMe THX KaHIAUAATIB, SIKI PEAIbHO MOXYTh MPAIFOBATH B
KOMAaH/I1 3T1/THO CBOiX MPOQECITHUX TKOCTEH.

8) IloctymoBe BHpPOBaPKEHHA y CUCTEMY Npo(deciiHOrO HaBYaHHS HOBHUX
OCBITHIX TE€XHOJOT1 «HAaBUYAHHS J1€10» Ta KOYYUHTY.

9) CrtBopeHHss ymMOB Il pedIECKCUBHOTO YMPABIIHHSI, IO SIBJISE COOOIO
MEXaHI3M CaMOPO3BHUTKY TMEPCOHATY, CAMOOIIIHKHM 1 caMOOpraHizarlii, MigBUIICHHS
€(eKTUBHOCTI JISUTLHOCTI MIEPCOHANY 3a PaxyHOK CaMOBH3HA4Y€HHsS 1 MpodeciiHOTro
CaMOPO3BUTKY MPaIliBHUKIB.

10) OBoJIOJIHHS TEXHOJOTISIMH Ta IHCTPYMEHTaMH, SIKi JI03BOJISSFOTh PO3KPHUTH
MOTEHI[1a]l €KOHOMIYHOTO, OCOOMCTICHOTO Ta YIPaBIIHCHKOTO POCTY.

11) IligroroBka KepiBHUKIB JUIsl €EKTUBHOTO BUPIIICHHS 3a7a4, (OpMYyBaHHS
PI3HOMAaHITHOCTI YIPaBIIHCHKUX CTHIIIB.

12) BMiHHS npaioBaTH B aHTUKPU30BHX YMOBAX.

13) 3HaHHs BCIX BU/IB MEHEIKMEHTY Ta ICUXOJIOTi YIpaBiIiHHS JTHOACEKUMHU
pecypcamu, siki HEOOXIJIHI JJi YIpaBJiHISI BUCOKOro mpodecioHaizmy, IJisi 4Ooro
3HaTH BCl BUAM MEHEIKMEHTY - aHTUKPH30BOr0, CHUTYallIHMHOIO, CTPATETIYHOrO,
MICUXOJIOT1i YIpaBiiHHs, pekiamu 1 [1abmik pitedss.

5.4 Teopii cucTeM 1 CHCTEMHOIO aHaJi3y B YIpPaBIiHHI OpTaHi3allisiMH SK
CKJIQJTHUMU COILIAJIbHUMH CHCTEMaMu

Teopis cucrem Brepiie Oyia 3acTOCOBaHA y TOYHMX HAyKax 1 TEXHIIT.
3acTocyBaHHS TEOPii CUCTEM Yy MEHEDKMEHTI y KiHlll 1950-X pp. BUSBUIOCS BEIUKUM
BHECKOM Yy HayKy ynpaniiHHsA. CucteMHuil MeTo]1 OyB I€TalbHO po3podieHuit y 50-
1960-x pp. XX ct. T.ITapconcom i [l.IctoHoM, CyTh sIKOTO TOJsiTalia y PO3TISAI
CUCTEMH SK CKJIQJHOTO, CYNEPEUIMBOTO, aje B TOW KE Yac IUICHOTO i
CaMOpPETYJIIOI0YOTO OpPraHi3My, IO 3HAaXOJWTHCS B OE3yNMHWHHIN B3aeMofii 3
HaBKOJIMIITHIM CEPEIOBUILIEM Yepe3 BXiJ 1 BUX1J CUCTEMH.

HaiiGinb1 3aranbHi aTpuOyTH CUCTEM:

1. HimicHicTh — BIAcTMBOCTI HUIOTO (YCl€i CHCTEMH) HE MOXYTh OyTH
3BE/ICHI JI0 CyMH BJIACTHUBOCTEH 11 €JIE€MEHTIB, IO B IIOMY 3aJCKHUTh BiJ MICIIS,
poJii 1 QyHKIIIH MJACUCTEM Y CUCTEMI.

2. CTpyKTypHICTh — TMOBEIHKAa CHUCTEMH, 110 OOyMOBJEHAa HE CTUIBKU
BJIACTUBOCTSIMU 11 €JIEMEHTIB, CKUIBKU BJIACTUBOCTSMU ii CTPYKTYpPH, TOOTO THUM,
SK €JIEMEHTH B3a€EMOJIIOTh Y CHCTEMI.
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3. Bzaemomis cucTeMHu 1 cepeloBHINA — CHCTEMa BIJOKPEMITIOETHCS BiJl
cepenoBuIia, (OPMYEThCS 1 BHABISIE CBOi BJIACTUBOCTI Yy B3aeMOJIl 3
CEPEIOBHIIIEM.

4., ABTOHOMHICTb — CHCTE€Ma ICHYE 1 PO3BUBAETHCS 3TITHO HE TUIBKH 3
3arajJlbHUM, aje 1 i1i BJIaCHUM, TIIbKM 1l BIIACTUBUM 3aKOHaM: YHIKQJIbHICTh
BJIACTHBA CHCTEMaM, iX OHTOTEHE3Y, IHIUBIyaTbHOMY PO3BHUTKY.

5. AnanTuBHICT — CHCTEMa Ma€ BH3HAUEHY «THYYKICTB», MOXKE
MPUCTOCOBYBATHUCS J0 30BHIIIHHOTO CEPETIOBUIIIA.
6. IepapxiuHicTh — B3a€EMOJMIS  €JIEMEHTIB CHCTEeMH MOXe OyTu

Mpe/cTaBlIeHa y BUIIIAI lepapXii 3B’A3KiB, sIKI YaCTO MAarOTh Oljibllle 3HAYCHHS,
HIDXK caMi €JIeMEHTH.

7. YHIKaNbHICTb CUCTEM — HEMOBTOPHICTH JCSKUX BIACTHBOCTEH, SIKOCTEH,
€JIEMEHTIB, 110 CIIOCTEPITalOThCS Y KOXKHIN CKIIAHINA CUCTEMI.

8. MHOXXHMHHICTH OIHUCIB.

Buokpemnroroms maxi 6uou cucmemnozo ananisy:

1) cuCTEeMHO-KOMIIOHEHTHHUH, 10 O3Ha4Ya€ BUBYEHHS CKJIAJly CHCTEMH 3
BUOKPEMJICHHSIM KOMIIOHEHTIB, B3a€MO/II SKUX 3YMOBIIIOE HAsSBHICTh MPUTaAMaHHUX
CUCTEMI SIKICHUX 0COOJIMBOCTEH.

2) CHUCTEeMHO-CTPYKTYpHUH, SKUW T1epefadadae TOCHIKEHHS BHYTPIIIHIX
3B’S3KIB 1 B3a€MO/II1 €JICMCHTIB;

3) cucteMHO-(DYHKIIOHAJIbHUNA, 10 Tependayae BHUBYEHHS 1H(OpMaLiiHO-
(YHKILIOHATBHUX 3aJIEKHOCTEH: a) B3aEMOJIA MDK KOMIIOHEHTAaMH CHUCTEMH; O)
B3a€EMOJIiII M1 KOMIIOHEHTAMH 1 CHUCTEMOIO B ILJIOMY Ta IHIIOK CHCTEMOIO, [0
CKJIaJy KOl BOHA HAJIC)KUTh;

4) CHUCTEMHO-IHTEIpPaTUBHHUM, W0 TOJNSITaE Y  JOCHIIKEHHI IIJTIICHUX
BJIACTUBOCTEN CUCTEMHU, HE MPUTAMAHHUX 11 KOMIIOHEHTAM;

5) cuCTeMHO-KOMYHIKAIIIHU, 1110 03Ha4ya€ BUBUCHHS CHUCTEMH y B3a€MOJl 3
HaBKOJIMIITHIM CEpPEIOBUILICM;

6) CHCTEMHO-ICTOPUYHUM, CHPSIMOBAaHUN Ha JOCTIHPKCHHS PETPOCIEKTHUBH 1
MEPCIEKTUBH Y PO3BUTKY CHUCTEMH 1 pO3riifgae il sSK Tporec y €IHOCTI 3i
CTaHOBJICHHSIM, (PYHKI[IOHYBaHHSIM 1 PO3BUTKOM.

Aneopumm subopy memooie ynpasiinus 6KIOYAE HACMYNHI Oii:

1) mocmimkeHHs, aHai3 Ta OIIHKA CUTYallli, 10 XapaKTepHa IS YYACHHKIB
CYMICHOIT Jii;

2) BUSIBJICHHS HANIPSIMIB BILIUBY;

3) BuOIp CKIaay 1 3MICTY METO/IIB;

4) 3a0e3nedyeHHs YMOB JIJIsl 3aCTOCYBAHHSI BUPOOJICHUX METO/IB;

5) 3n1liCHEHHS MPAKTUYHOI POOOTH 1O 3aCTOCYBAHHIO METO/IIB.

Cucrema — 11€ JiesiKa IUTICHICTD, SIKa CKJIAJA€ThCs 3 B3a€EMOIIOB SI3aHUX YaCTHH,
KOJXKHA 3 SKUX BHOCHUTH BKJIQJ] Y XapaKTEPUCTUKH LIIOTO. BCl opraunizariii SBisiroThCS
cucteMaMu. T CUCTEM — 3aKpuTa 1 BIAKpUTA. 3aKpUTa CHCTEMa Ma€ >KOPCTKO
¢ikcoBaHi Mexli, 11 Aii HE3aJeXHI BiJ CEpeNOBHINA, L0 OTOUye cUcTeMy. Binkpura
CUCTEMA — CUCTEMA, 10 XapaKTEPU3YETHCS B3AEMO/IIEI0 3 30BHIIITHIM CEPETOBUIIEM.

Cucrema — 1€ CYKyMNHICTh B3a€MOTIOB’SI3aHUX €JIEMEHTIB, IO BOJOIIOThH
HOBUMH SIKOCTAMH, SIKI BIICYTHI y Oyab - SIKUX MOro eineMmeHrtax. Sk Bxe Oyio



127

CKa3aHO BHIIE, 3aKpUTa CHCTEMa MAa€ JKOPCTKO (DIKCOBaHI MeEXi, BOHAa ICHYeE
aBTOHOMHO, 11 3B’SI3KM 3 30BHIIIHIM cepefioBUIlleM oOMexeHi. Biakpura cucrema
XapaKTepU3y€EThCS B3aEMOJIEI0 13 30BHIIIHIM cepenoBuileM. [ligcucTeMu — BeNHKI
CKJIaJIOB1 CHCTEM, 10 caMl SBJISIOThCA CUCTeMaMu. B opranizarii mijicucTeMu — Iie
pI3H1 BIIIIIM, PIBHI YNpaBIiHHA, COIllaibHI 1 TexHIuH1 migcuctemu. [lorpeba B
YOpPaBIiHHS CKJIQIHUMHM CYCHUIBHUMH MpoliecaMu, HEOOXIJIHICTh IMPOTHO3YBaHHS
HACJIKIB J1H TicIs 3A1HCHEHHS 1 CHCTEeMHOTO MiIX0Ty.

Mooeni opeanizayii sik 810Kpumoi cucmemu:

1) opranizamiss OTpUMy€ 13 3OBHINIHBOTO CEPEIOBUINA KOMIOHCHTH -
1HbOpMaIlito, KamiTal, JIOACHKI pecypcH, MaTepiajiu, 0 Ha3UBAIOTHCS BXOAAMU;

2) y Tmpomeci CBO€l MiSUTBHOCTI OpraHizaiis oO0poOyisie 1 BXO[H,
MEPETBOPIOIOYN 1X HA MPOAYKIIO YH TOCITYTH, SKi BOHAa BHOCHTH B OTOUYIOYE
CEPEIOBUIIIE;

3) AKmo cucrteMa ynpaBiiHHS e(heKTHBHA, TO B XOJ1 Ipoliecy TpaHcopMmarii
CTBOPIOETHCS TOJIATKOBA BAPTICTh BXO/IB, Y PE3YyJbTaTI YOTO 3’ SIBIISIIOTHCA TOAaTKOBI
BUXOJIM, TaKi, sIK MPUOYTOK, 30LIBIICHHS YacCTKW Ha PHUHKY, 30UIBIICHHS 00’eMy
MIPOJIaXx, 3POCTAHHS OpTaHi3allii.

CucrtemMHMi aHaAMI3 1 CACTEMHUH MiJIX1]] BIAITPAIOTh BEJIUKY POJIb B YIPaBIIiHHI
CUCTEMOIO SIK CKJIQJIHUM COIIaJIbHUM IMPOIIECOM. Y paMKax CUCTEMHOIO MiJXOIy BCe
OUTBIIOTO 3HAa4YeHHS HaOyBalOTh JIOCHIKEHHS, 10 IMEHYIOThCS CHUCTEMHUM
aHanizoM. XapakTepHO, IO JAEsSKI aBTOPU PO3PI3HIIOTH CUCTEMHUW aHamii3 1
CUCTEMHUH MIAXIJ, [PYHTYIOUHUCh HA TOMY, IO METOAOJIOrII CUCTEMHOTO aHal3y Ha
BIJIMIHY BiJI CHCTEMHOTO MIIXOAY HEOAMIHHO CIIMPAETHCA HA MaTEMaTUYHUI amapar 1
MIPEICTABIISIE CBOi BUCHOBKM B OCHOBHOMY B MaTE€MaTH30BAaHOMY BH/II, Y TOH Hac K
CUCTeMHHMH miAXiag 0a3yeTbCsl HA UIMPOKUX, HE OOOB’SI3KOBO MaTEMAaTHU30BAHMUX
kateropisx. CHUCTEeMHMM MiAXiA BUSBISETHCS 3arajlbHOK  METOJAOJIOTIE0, a
CUCTCMHHUH aHalll3 — NPHUKIAQIHUANA, MaKCHUMaJIbHO KBAaHTHU(IKOBAHHH METOIUKOIO
JIOCIIIKEHHS.

CucremHmil aHami3 — crnocid HAyKOBOTO Mi3HAHHS, KUK Tependadae po3risia
YacCTUH 00’ €KTa B HEPO3PUBHIN €THOCTI 3 LILITUM.

MeTono0TIYHUM MIATPYHTSIM CHUCTEMHOTO aHAJ3y € TMOHATTA «CHUCTEMay -
MEBHUM MaTepiaIbHUM UM 1J€aIbHUA OO0’€KT, SKUH PO3TIAJAEThCSA SIK CKIIaJIHE
1uTicHe yrBopeHHs. OJHa W Ta K CHUCTEMa MOXKE PO3TIISIATHCS 3 PI3HHUX IO3HIIIH,
TOMY CUCTEMHHUU aHaJIi3 Tepeadadae BHOKPEMIICHHS IIEBHOTO CHCTEMOYTBOPIOIOYOTO
napameTpa, SKHM 3YMOBJIOE MOIIYK CYKYIHOCTI €JIEMEHTIB CHCTEMH, MEpexi
3B’SI3KIB 1 BIJIHOCUH MK HUMH - i CTPYKTYpY.

bynp-sika cuctema mnepeOyBae y TEBHOMY CEpPEIOBHII, 3 OIISAAYy Ha II¢
CUCTEeMHHUH aHali3 Mae BpaxyBaTH 1ii 3B’SI3KM Ta BIJHOCHHU 3 OTOYEHHSIM.
OO0OB’S3KOBUM JJIsI CUCTEMHOI'0 aHai3y € BU3HAYEHHsI BJIACTUBOCTEH IIJIOT0, MPH
I[bOMY HaroJIONITY€EThCS, IO CYTHICHI BIACTUBOCTI CUCTEMHU BU3HAYAIOTHCS HE CTUTBKH
BJIACTHBOCTSIMU CTPYKTYpPH €JIEMEHTIB, CKIJIbKM BJIACTUBOCTSMHU 1i CTPYKTYpH,
CHUCTEMOYTBOPIOBAILHUMH 3B’ I3KaMH 00’ €KTa.

3aB/aHHs CHCTEMHOTO aHaji3y MOJSra€ B TOMY, 00 BU3HAUYUTH Ha OCHOBI
MaTeMaTUYHUX Yd IMITAIIHHUX METOMIB KUIBKICHO BHpPa)X€HE YHM OINTHMAajbHE 3
MOTJISIY KIHIIEBOTO KPHUTEPII0 ONTUMAalIbHOCTI pimieHHs. CHCTEeMHHI aHami3
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PO3IIIIAETHCA K METOOJIOTISI 3’SICYBaHHS, YHMOPSAKYBaHHS, UM CTPYKTypH3aIii
npoOjieMH, IO MOTIM YK€ MOXE 3BYXKYBaTHUCS SK 13 3aCTOCYBaHHSM, Tak 1 0e3
3aCTOCYBAaHHS MAaTEMATHKU W KOMIT'IOTEpIiB. Y I[bOMY 3MICTI MOHSTTS «CHUCTEMHHI
aHadi3» MO CYTI OTOTOXXHIOETHCS 3 MOHSATTSAM «CHUCTEMHUN MIiAXIT» 1 «CUCTEMHI
TOCIIKEHHS», IK BOHU 3aCTOCOBYIOTHCS ACSIKUMH aMEPUKAHCHKUMH aBTOPaAMHU.

CucteMHuil aHaji3 MOXke OyTH 3aCTOCOBAHMM ISl BHUPIIMICHHS COLIAJIBHUX
npoOJieM, TPOTOJIONIYETHCA 1HCTPYMEHTOM, IO 3a0e3leuye HayKOBUM MIAX1A 0
ONTUMAJILHOTO BUPIIICHHS 3a/1a4 B IHTepecax JOCATHEHHS HAUBUILOTO €(PEKTYy.

CucrteMHUIl aHami3 pPO3TJSAAETHCA SK METOMOJIOTISI YHOPSAAKYBaHHS, YU
CTpYKTypu3alii, mpobiaemM. MeTa CUCTEMHOTO aHali3y — JOMOMOITH KEpPIBHHKY, IO
npuiiMae PIlIeHHs, 00paTH Kypce MISUTBHOCTI MUISIXOM CHCTEMAaTHUYHOTO BUBYCHHS 1X
CIPaBXHIX XapaKTEPUCTUK (BUTPAT €PEKTUBHOCTI, PU3HKY). 3TIAHO 13 CHCTEMHUM
METOJIOM, VYIPABIIHCHKI SIBUIIA 1 NPOLECH PO3MIANAIOTHCS y B3a€EMO3B’SI3KY 1
B32€EMO3AJICKHOCTI, YIIPABIIIHHS SIK €JIMHUM COIIaIbHUN OpraHi3M.

[le ckmagHa cucremMa, IO JIO3BOJIAE BU3HAYUTH HOTO  CTPYKTYpY,
B3a€EMO3B SI3KM  €JIEMEHTIB, 3MICT 1 CHOPSIMOBAHICTh VYIPABIIHCHKUX IMPOILIECIB,
MPOEKTIB, (YHKIIM Ta iX poyi B MIHJIUBOMY 1 CYNEpEWIMBOMY TIJI00aII30BaHOMY
cBiTi. Came 3aBJSIKM IbOMY METOJIy YIPaBIIHChKA AISUTBHICTD YSIBISETHCS BIIKPUTOIO
Ta HEPIBHOBAaroMoIO0 CUCTEMOIO, [0 30PIEHTYE MEHEKEPIB HA BUBYCHHSI KOMIUIEKCY
3BOPOTHUX 3B'S3KIB, TUCUTIATUBHUX CTPYKTYP, HEJHIMHOCTI TOIIIO.

BukopucTaHHS CHUCTEMHOTO METOAY JO3BOJISIE BHOKPEMHTH PSII IIiJICHCTEM
(cucTeM HWIKYOTO PIiBHA), SKI JOCHIIKYIOTBCS aBTOHOMHO 3 ypaxyBaHHSIM
MOTAJTBIIIOTO Y3TOHKCHHS ITiJIeH KOJKHOI MIJCUCTEMH 13 3aTalIbHOI0 METOIO CHCTEM.

OTxe, anrOpuTMHU CUCTEMHOTO aHaMI3y:

1) neKoMMO3uIlisi CHCTEMHU,

2) aHaJji3 eJIEMEHTIB;

3) BinOip 1 pamKyBaHHs (DAKTOPIB, 110 BUSHAYAIOTH MOBEIIHKY CUCTEMH;

4) po3poOka peKOMEHAAIl MI0/I0 MOKpalieHHsT (YHKIIOHYBaHHS CHCTEMHU
CKJIQJIOBUX OpTraHi3allii ii mepeTBOPEHHS.

[Ipu cucTeMHOMY MiJIX0/1I OPTaHI30BAHUX CHCTEM HEOOX1THO BUXOJUTH 3 TOTO,
o OyJb-sIKa OpraHizallis € CKJIaJHOI CHCTEMOI0, KOKHHMH 3 €JIEMEHTIB SKOi Mae
CBOE IIUJTI 1 XapaKTEPUCTHUKH.

Cucrema sBisie COO0K0 CYKYITHICTh B3a€EMOJIIFOYHMX €JIEMEHTIB, IO CKJIaAal0Th
co0OI0 IIJIICHE YTBOPEHHs, SIKE Ma€ HOB1 BJIACTHUBOCTI, BIJCYTHI B CKJIQJIOBHX il
€JIEMEHTIB.

[luM TpbOM OCHOBHMM BHJAM COIllaJIbLHUX CHCTEM BIJAMOBIIAIOTh TPHU
OCHOBHHX BHJIM MCHCIKMEHTY:

1) comianbHO-MOMITUYHUN (aAMIHICTPATUBHUN MEHEHKMEHT);

2) couiaabHO-€KOHOMIYHUN (MEHEHKMEHT Yy BUpoOHMU1 chepi);

3) comianbHO-KYJIBTYpHUN (MEHEHKMEHT Y HEeBUPOOHMUIH cepi).

Jlanuii aHami3 MO3BOJMB BIJI3BHAYMUTH, 11O CUCTEMHUW MiAXia BIepiie OyB
3aCTOCOBAHMU y TOYHMX HayKax 1 B TEXHIIll, CTaB 3aCTOCOBYBATHUCA B YIPaBIIHHI Y
1950-x pp. XX cTomiTTs.

CucteMHMII MAXIJ HAIJIGHUHA HA aHai3 OyJb-IKO1 YaCTHHH YMPaBIiHCHKOTO
OyTTs 13 3B’SI3KaMH OTOYYIOUOTO cepenoBuia. [[ominpbHUM € BBEIEHHS 1epapxii
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CKJamoBUX (MIACHCTEM) Ta iX paH)KyBaHHS: aHalll3 CUCTEMH 1 K LIJIOro, 1 sK
CYKYMHOCTI CKJAJOBHX; aHall3 CHUCTEMH SK JIOMIHAHTA ¥ TMIJCUCTEMHU SIK
CaMOCTIMHUX CKJIAQJIOBHX; YypaxXyBaHHA HEBU3HAYEHOCTEH 1 BHUIIAJKOBOCTEH B
YOPaBIIHCHKIA CUCTEMI; BUSBIICHHS 3aKOHIB 00’€/IHAHHS YacCTHH B IIiJIe, Ta 3aKOHIB,
K1 BH3HA4YalOTh XapakKTep CTPYKTYpH, (YHKIIIOHYBaHHS 1 3B’SI30K 3 yMOBaMH 1
cepenoBUIlleM (DYHKI[IOHYBaHHS, TPAaHUYHUX XapaKTePUCTUK cucTeM. JnMHamika
CHUCTeMH Tiepeadadyae BUSBICHHS CITIBBIAHOIICHHS CTIMKOCTI 1 HECTIMKOCTI, IO
703BOJIsi€ OYTH CUCTEM1 BIIKPUTOIO JIO CBITY.

CucteMHHMIA MIAXiA - HAMpPSIMOK METOJMOJIOTIT HAYKOBOTO JOCIITKCHHS, B
OCHOBI SIKOTO JISKUTH PO3TJIS]T CKIIATHOTO 00’ €KTA K MUTICHOT MHOKUHHU. CUCTEMHUN
MiIXia — 1€ TaKud MiAXia, y SKOMY BCl CYCIHUIBbHI 3B’SI3KM 1 OIMOCEPEIKYBAaHHS,
€JIEMEHTH 1 CKJIAJOBl CYCHUIBCTBA, JEp>KaBU M ympaBiiHHA, QyHKUII 1 TpobieMu
peanizauii oprasizanli K € JMHOTO COLIATIBHOIO OPraHi3My pO3IIsiIAl0ThCSA Y BUTIISII
B32€MOIIOB’3aHOTO II1JIOTO.

CucteMHMIT MiIX1]] MOKHA 3BECTH JI0 HACTYITHOTO: TIPU BU3HAYEHH1 OpraHizaiii
K CUCTEMH, aHaji3 1i eJIEMEHTIB PO3TJIAAEThCSA 3 YpaxXyBaHHAM ii MICIS B LIJIOMY;
HEBIJ’€EMHUM BIJl JOCTI/UKEHHS HOTO B3a€EMO3B’S3KIB 13 30BHIIIHIM CEPEIOBHIIEM,
OCKIJTbKM O0’€KT YTNpaBIiHHS BUBYAETHCS SIK MiJCHCTEMa OUIbII BETUKOI CHCTEMH,
chopmoBaHoi 00’ €THAHHAM 00’ €KTa YIPABIIHHS 13 cepeoBUIeM. Mix CKJIaIoBUMU
YIOPaBIIHCHKOT ~ CHUCTEMH  ICHYIOTh  BIJHOIICHHS  B3a€MO3AJEKHOCTI 1
B3a€EMOMIANOPSAAKYBAHHSA, SKI BHPAaXKalOThCSl B TOMY, IO 3MIiHM a00 Moauikamis
OJTHOTO 3 LHX CKJIAJAOBHX (E€JIEMEHTIB) 3yMOBIIOIOTH IE€BHI 3MIHM YCIX I1HIIMX; B
YIPABIIHCHKIM CUCTEMI MOXHA BUILJIUTH 3aKOHOMIPHUWA THI 3B’S3KY, IO YTBOPIOE ii
CTPYKTYpY, sIKa B CBOIO Uepry, 3a0e3neuye CTINKICTh CUCTEMU.

CucteMHMI MiAX1J A0 OpraHi3aiii — 1€ He CYKYIHICTb OyIb-SIKUX MPUHIIMITIB
JUTSL YIIPABIIIHILB, @ CIIOCIO MHUCJIEHHS MO BIIHOUIEHHIO J0 OpraHi3ailii 1 ynpaBIIiHHS.
Po3yMiHHS TOTO, 1110 OpraHi3ailii penpe3eHTyIOTh CO0010 CKIaAH1 BIAKPUTI CUCTEMH,
K1 CKJIAJalOThCS 3 JICKUIBKOX IIACHUCTEM, JIoIomarae 3'saCyBaTH, YoMy KOJXKHA 13
TEOpi ympaBIiHHS BUSBHIACA MPAKTUYHO PAIllOHATBHOIO JIJISi TIEBHUX MEX, TOOTO
aKIICHTYEThCSl yBara Ha SIKICh OJHIN IMiJICMCTEMI OpraHizallli: MOBEAIHCHKI IMaTTEPHH
CUCTEMHU BHBYAIOTHCS COILIAIBHOIO MiJICHCTEMOIO; IIKOJIa HAYKOBOT'O YIPABIIHHS —
TEXHIYHUMH.

[Ipote xomHa 3 CHUCTEM CEpHO3HO HE 3aiimManacs BIUIMBOM CEpEIOBHIINA Ha
oprasizailito, Ky ciiJi MojaepHi3yBatu 4u MoaudikyBaTtu (Pppani. modification Bixg
nat. modificatio — 3miHa):

1) BHECTH NPOrpecHBHI 3MiHH, IO CIPHUAIOTh NEPETBOPEHHIO BUPOOHHUIITBA,
TEXHOJIOT1i, BUPOOJIEHOT MPOAYKI[ii, CTBOPEHHIO MOKPAIEHOTO0 BapilaHTy YW HOBOL
MOJEIII;

2) YHpOBAaKEHHIO BHJIO3MIHEHOI MOJIEIl YHOPaBIIHHSI Ta oOpraHizamiitHoi
KyJIbTYpH.

TakuMm YWHOM, CYTHICTh CHCTEMHOTO TMIAXOMAy M0 aHalli3y OpraHizaii sK
00’€KTa aMIHICTPATUBHOTO MEHE/HDKMEHTY 0arato aBTOpPiB 3BOJISATH IO HACTYITHOTO:

1) dbopmyBanHs 1iyiel 1 3’sICyBaHHS iXHBOI i€papXii M0 MOYATKy Oyab-sIKO1
TISTBHOCTI, TIOB’S13aHOT 3 YIIPaBIiHHAM, OCOOJIUBO 3 IPUIHATTSAM PIIICHb;

2) IOCSTHEHHS TMOCTAaBJICHUX IIJIEH MpU MIHIMAIBHUX BHUTpPATax CTOCOBHO
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3ac00iB MOPIBHSJIBHOTO aHAJI3y aJIbTEPHATHUBHUX MUIAXIB 1 METOMIB, JOCSATHECHHS
METH 1 3A1MCHEHHS BIJIIIOBIIHOTO BIOODPY;

3) kinmpkicHa oIiHKa (kKBaHTU(IKaIlis) MeTH, METOMIB 1 3aco0iB iXHBOTO
JIOCSITHEHHS, 3aCHOBaHA HE Ha YAaCTKOBHMX KPHUTEPISX, a Ha MIMUPOKIH 1 BCceOIUHIM
OITIHIII BCIX MOXKJIUBUX PE3YyJIbTATIB JiSJILHOCTI.

Crnemnugika CHCTEMHOTO IMIXOY /10 aHali3y OpraHi3aiiil BU3HAYAETHCS THUM,
110 BiH OPIEHTYE HA PO3KPHUTTS IITICHOCTI 00’ €KTIB 1 MEXaHI3MiB, 1110 3a0€3IeUyIOTh
Horo (yHKIIIOHYBaHHS, BHSBICHHS pPI3HOMAaHITHUX THUIIB 3B’S3KIB 00’€kTa 1
3BEACHHS 1X Y €IMHY TCOPETUIHY KapTHHY.

CucremMHHMA TiAXig mependadae BUIUIEHHS TEBHOTO CHCTEMOYTBOPIOIOYOTO
BHMIpY, 1110 3yMOBJIIOE MOIIYK CYKYITHOCTI €JI€MEHTIB, MEPEKi 3B S3KiB 1 BITHOIICHD
M1 HUMH — 11 CTPYKTYPH.

OCKUTBKM CHCTEMa 3aBXKIW 3HAXOAUTHCS Yy TEBHOMY CEpEAOBHIII, TO
CUCTEMHUN miaxig (ikcye i1 3B’SI3KM 1 BIIHOCHMHU 3 OTOYEHHSAM. ToMy 3aBIsKU
CUCTEMHOMY IMIJIXOJIy CTaJl0 MOKJIMBUM BpPaxOBYBaTH, IO OyJb-fKa CHCTEMa €
MJACUCTEMOIO 1HIIOI, OUIBINIOI CHUCTEMH, 1 HABIIAKH - MICTHTh MEHIII HIJICUCTEMH
(ememMeHTH), $IKI B IHIIOMY KOHTEKCTI MOXYTh pO3IJISIAATUCS SK CHCTEMH.
OOOB’SI3KOBUM JIJII CUCTEMHOTO TIJIXOJy € PO3B’S3aHHS NPOOJEeMH BU3HAYCHHS
BJIACTUBOCTEH LUIOTO (CHCTEMH) Ha OCHOBI BJACTUBOCTEH €JEMEHTIB, a
BJIACTUBOCTEH €JIEMEHTIB — Ha OCHOBI XapaKTEPUCTHUK II1JIOTO.

CyTTeB1 BIIACTUBOCTI CUCTEMHM BH3HAYaIOThCA HE CTIJIBKH BJIACTUBOCTSIMHU
CYKYyNHOCTI 1  €JIeMEHTIB,  CKUIbKM  BJACTUBOCTAMU 1l  CTPYKTYpH,
CUCTEMOYTBOPIOIOUMMH 3B’s3kamMu 00’ekta. [lpym po3risinl COLIaIbBHUX CUCTEM
MOTPIOHO TAKOXK JOMYCKATH, HASBHICTh Y HUX MEBHOI MHOXXHHH IHJMBIIyalbHUX
XapaKTEPUCTHK, OCKUIbKHU COIlIaIbHI CUCTEMH, SIK TPABUIIO, € CAMOOPTaHI3YIOUMMHU.

CucreMHMII MmiAXiJ B aJAMIHICTPATUBHOMY MEHEIKMEHTI 00O0B’S3KOBO
nepenbavae 3’sICyBaHHS TPUHIMUIIB 1€papXii €JIEeMEHTIB CHCTeMH, (opM OOMIHY
iH(dOopMaIli€r0 MK HUMH, CIIOCOO1IB iX B3a€MOBIUIMBY, (QYHKIIOHATBLHOT KOOPAMHAIIIT
T1JICUCTEM.

5.5 ®opmyBaHHs OpraHi3aIliitHOl KyJIbTypH OpTaHi3alini

OpranizaifiiiHa KyJbTypa HamMH PO3IJISIIAEThCS K CKIAJHE IIiJIe 3 JBOMa
OCHOBHUMH TIICHCTEMaMHU:

1) «<HOPMaTUBHO — CEMIOTUYHAY;

2) MarepiajgbHO — J€HOTATUBHAY.

Cucremuuii a00 UITICHUE MIAX11 MAa€ CBOI BUTOKHU y PO3MOBCIO/IKEHHI KITIMaTy
opraHizailii SK 1HTerpajbHOI XapaKTEPUCTUKH ii CepelloBHINA, HA0OPYy 00'€KTHBHUX
BJIACTUBOCTEHN opraxizaiii (00'eM, ¢opMambHa CTPYKTypa, CTHJIb KEPIBHHUIITBA, ITiTI
oprasizairii), TCHXOJOTIYHOTO CcepenoBullla (CyO'€KTHBHI BpPaKCHHS CIPUNHSATTSA
oprasizaiiii 3 60Ky ii MpaIiBHHUKIB).

[Mimicauit miaxig 10 GopMyBaHHS OpraHizaiiiHol KyiabTypu BKiItodae 10
XapaKTEPUCTHK:

1. YCBITOMJICHHSI ce0€ 1 CBOTO MICIIsl B OpraHi3aiiii,
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KOMYHIKaI[iiiHa KyJbTypa 1 MOBa CIJIKyBaHHS;

30BHIIIHIA BUTJISI, OJST 1 Apec-KOa Ha poOOTi;

3BUYKH 1 TPaJIUIIIT;

YCBIJJOMJICHHSI Yacy, BIJJHOILICHHS IO HHOTO 1 HOTO BUKOPUCTAHHS;
B32€EMOCTOCYHKHU MIXK JIFOJIbMU;

Bipa B IIOCH 1 BIJHOIIICHHS J0 YOTOChH;

I[IHHOCT1 1 HOPMH,;

MIPOIIeC PO3BUTKY IpaIliBHUKA 1 HABYCHHS;

0. TPYyJ0OBa €TUKA 1 MOTUBYBaHHSI.

Opranizaniviny kyaetypy @D.P. (Kmakxon 1 @D.JI. Crpombek) MoxHa
OXapakTepu3yBaTH SK HaOlp MpaBWiI 1 MPHUIOMIB, MpaBUJI BHUPILIEHHS MpoOIeM
30BHIIIHBOTO MPUCTOCOBYBAHHS 1 BHYTPIIIHBOI 1HTErpallii MpaiiBHUKIB, MPABUJI, IO
BUIMPABIAIN ceOe 1 1110 MiATBEPIUIIA CBOIO aKTYaJbHICTb.

E. llITeitn 3anpononyBaB ii po3risiiaTv Mo TPhOX PIBHSX:

1. CUMBOJIIYHHMA BKJIIOYAE: CIIOCTEPEKEHHS TTOBEAIHKY, MOBY, Tacla;

2. «TOJIBEPXHEBUI» — BUBUEHHIO MIJIAIOTHCS I[IHHOCTI 1 BIpyBaHHS,
0 PO3AUIAIOTHCS BIPYBAHHSIMHU OpTraHizailli, BIAMOBIAHO JO TOrO, HACKUIBKH Il
I[IHHOCTI B1J0OpaxaroThCs y CAMBOJIaX 1 MOBI.

3. «TIIMOMHHUM» — BKJIIOYAa€e 0a30Bl MOJIOKCHHS, $SKI  Ba)KKO
YCBIJJOMUTH HaBITh CAMHUM YJIEHAM OpraHi3allii; 11¢ IpHXOBaHI 1 MPUIMAIOTHCA Ha
BIpY NPONO3HULIi HAMPABISAIOTh MOBEAIHKY JIFOJIEH B OpraHi3anii.

Cy0'exTBHA opraHizalliiHa KyJbTypa BUHUKAE 13 3pa3KiB, IO PO3AUIAIOTHCS,
MPOIIO3HIIiH, BIpH Ta OYIKYBaHb, IPYIIOBOIO COPUIHATTS OpraHi3aliifHOro OTOYEHHS
3 WOr0 I[IHHOCTSIMU, HOPMaMH 1 pOJIsIMH, ICHYIOUMMH 330BHI1. CI0JIM BKJIFOYAIOTh PsiJl
€JIEMEHTIB «CHUMBOJIIKM», OCOOJMBO 1i JIyXOBHOI YacTHMHHM: MIi(H, ICTOpii MpO
oprasizaiito Ta ii JiepiB, Oprasizauiiiai Tady, oOpsaIu 1 pUTyanu, COPUUHIATTS MOBU
CHJIKYBaHHS 1 Tacell.

Cy0'exkTnBHAa oOprasizaiiifHa KyJbTypa CIyTye€ OCHOBOIO (hOpMYBaHHS
VOPABIIHCHKOI KYJIbTYpH, TOOTO CTHJIIB KEPIBHUITBA 1 PINIEHHS KEPIBHUKAMHU
npo0sem, iX moBemiHKU y 1imomy. OO0'€eKTUBHY OpraHizaiiiHy KyJabTypy 3BUYANHHO
MOB'A3YI0Th 3 (PI3UYHUM OTOYCHHSIM, CTBOPEHHMM B Oprasizailii: cama OymiBis 1
JIM3aiiH, MICIIE PO3TAIlyBaHHs, YCTaTKyBaHHS 1 MeOJil, KOJIbopu 1 00'eM MPOCTOpY,
3py4HOCTI, Kaderepidd, KIMHATH NTpPHUHOMY, CTOSHKH [JIsi aBTOMOOUTIB.. Bce 1ie
BijloOpaxkae I[IHHOCTI, IKUX JIOTPUMYEThCS JaHa opraHizailis. Xoda 00uaBa acleKTH
OpraHi3aliifHoi KyJbTypu BaXXKJIWBI MPU aHalli3l opraHizaiii, ajue cyO0'€KTUBHUI
aCIeKT CTBOPIOE OLIBINE MOMIJIMBOCTEH IS 3HAXOJDKCHHS CICIH(IKH KOHKPETHUX
opraHi3ariin.

Jns Toro, mo0 3po3yMITH 3MICT 1 JHMHAMIKYy KYJIbTypHU, HEOOX1IHO
chopMyBaTi MOJI€JIb OpTaHi3alifHOT KYJIbTYpH, JI€ 3all04aTKOBAHO BUHUKHEHHS 1
30epexkeHHs1 0a30BUX YSIBJIEHb, OCKUIbKU KYJIbTYpa 3ayilla€ BC1 aCMEKTH 1CHYBaHHS
rpynu. [lpomec dopmyBaHHS KyJIbTYypH I1IEHTUYHUN TPOIECY CTBOPEHHS Camoi
TPyIH, OCKUIBKM B@XXJIMBUMH € XapaKTepHI IS YYaCHUKIB TPymu 00pa3 JyMOK,
MOTJISIAU, BIAYYTTS 1 IIHHOCTI, fKI € HACIIIKOM KOJEKTUBHOTO JOCBIAY 1
KOJIEKTUBHOTO HABUAHHS, BUPAKAIOTHCSA Y CUCTEMI MPUUHSTHX TPYMOI YSIBIEHbD, SIKi
CKJIa/Ial0Th CYTHICTh OpraHi3aliiHOl KyJbTYypH.

BHOo~NOOTRWN
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[TinTpuMka BHSBICHHA KYJIbTYPHHX YSBJICHb 1 OYIKyBaHb Yy IMPEACTABHUKIB
IpyINU AETEPMiHYETHCS HACTYITHUM:

1. KyneTypa € cucreMor KOJEKTUBHHUX YSBIICHB, SIKI MTOBHHHI OyTH
ICTUHHUMU 1 HaJIHHUMU.

2. KonTekcTyanbHi 3HaueHHS KyJIbTYpHUX YSBIECHb MOXKYTh OyTH
TIOBHOIO MipPOIO YCBIJOMIICHUMH TUTBKH JIFOJIbMHU, 110 HAJIEKATh J0 JAHOI KYJIbTYPH.

3. Unenu opranizaiii MOXyTh YCBIJOMIIFOBATH 1 BUPKATH YSBJICHHS,
3 AKUX CKJIQIa€ThCs OpraHi3alliiiHa KyibTypa.

4. Unenu opranizaiili MOXKyTh yCBIIOMJIIOBATH 1 BUpaKaTH YSBICHHS,

3 SKUX CKJIQJAE€ThCsS OpraHi3alliiiHa KyJbTypa, MPOTe, MPHU I[bOMY BOHU MOTPEOYIOTH
CHPUSHHSA MOMIYHUKA / KOHCYJIbTAHTA.

5. Jlesiki KynbTYpHI YSBICHHS MOXKYTh CIIPUAMATHCS SIK YUHHHKH, 110
CHPUSIOTH JOCSITHEHHIO CTPATETIYHUX OpraHi3aliiHuX IIeH.

6. HoBa opranizamiifHa TIpakTHKa MoOXXe OYTH TIOXIJIHOK BiJ
KyJbTYpH, sika cpopMOBaHa B OpraHizailii.

7. bazoBa mapamurma KyJIbTypu MIHSETBCS YKpal PIAKO, IPOIIEC
TaKUX OpraHi3alliiHuX 3MIH 3BUYAIHO PO3TATYETHCS HA OaraTto pokis.

KynbTypy MOKHa pO3AUIUTH HA TaKl TUITH:

1. AJnanTuBHA / MIIMPUEMHUIIBKA KYJIbTypa — CTBOPIOE 1 MIATPUMYE
HOPMH 1 IEPEKOHAHHS, K1 MIABUIIYIOTh YMIHHS OpraHizailii, popMyrOTh BIAIOBIIHY
peaKilil0 Ha CUTHAJIM 30BHIIMIHBOrO cepefosuiia. [lpukimagom anantuBHOL /
MIAIPUEMHUIBKOI KYJIBTYPH € KyJIbTypa Opraizaiii, B SIKiii BHCOKO I[IHYIOTHCS
1HMBIAyalibHA 1HIIIaTUBA 1 3aMOB3SITIUBICTD.

2. KynbTypa crpareriyHux UIedl XapakTepU3yeTbCcsl OayeHHSIM
CTpaTeriyHuX LUIeH opraHizallii Ta akIEHTOM Ha JOCSATHEHHI MPOMIKHUX IIeH
(mpuOYTKOBOCTI, MPOJIaXKiB), 110 JOMOMAarar0Tb BUKOHYBAaTH OCHOBHE CTpaTeriyHe
3aBaaHHs ¢ipmu. KynbTypa cTpareriyiux mijied 1 BigoOpakae myX 3MaraHHs 1
OpIEHTAIIII0 HAa OTPUMAaHHS IPUOYTKY.

3. KnanoBa kyneTypa. DOKycyeThcsl Ha 3alliKaBlICHIM ydYacTi B
3araJjibHiil CIipaBi BCIX WICHIB OpraHi3arlii, Ha O9iKyBaHHSX, 110 IIBHIKO 3MIHIOIOTHCS
BIIHOCHO HAaBKOJUIITHBOTO CEpPEIOBUINA. Y KIIAHOBIH KYJIbTYpl YpPaxOBYIOThCS
MoTpeOr TpAIiBHUKIB, 3aJOBOJICHICTh SKUX PO3IVINAETHCS SK KIOY J0 YCHIXY
opranizaiii.. 3ajgyudeHa Yy 3arajbHy CIpaBy 3alliKaBJICHICTb CTBOPIOE BIIUYTTS
BIIMOBIJATBHOCTI 1 MPUYETHOCTI 10 TOTO, IO BiAOYBAEThCS, Ta 301IBIIYE BIIIAHICTh
MpaliBHUKIB OpraHi3arlii.

4. bropokpatuuna kynetypa. IlinTpumye cucTteMaTHYHMN MIAXiA 10
BeJICHHS cripaBu. [Ipu TakoMmy THUTII KYJIbTYpH CUMBOJIH, 3pa3KH IS HACIITyBaHHS 1
IIEPEMOHII MIATPUMYIOTh 1X BaromicTh JJIsl JOCSATHEHHS IIJIel opraHizallli CriBmoparii,
MIITPUMAHHS TPAIWIIN 1 BIAMOBIIHOCTI 3aTBEp/KeHIN momituii. Opraxizamii 3
MOI0HOI0 KYJIBTYPOIO JIOCSTAIOTh YCIIXY 3aBISIKK XOPOII BHYTPIIIHIN 1HTErpairii 1
PalliOHAJIBHOCTI.

S. CunpHa KynbTypa Ta oOprasizamiiai cyOkynbTypu. CuibHa
KyJIbTypa OpraHi3ailii Mo)ke€ HaJaBaTH MOTYKHY Jil0 Ha pe3ynbTaTu ii podotu. Ilix
CWJIOIO KYJIbTYPH MA€EThCS HA yBa3i Mipa 3roJy OpraHizailii Mo 0 3HAYEHHS JESTKUX
crienu(iuyHUX I[IHHOCTeH. SIKIIO BCl 4WiIEHW OpraHi3alii CXWJIbHI, IO Il I[IHHOCTI
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BaYKJIMBI, KyJlbTypa CHJIbHA 1 31aTHA 00'€HATH MpaliBHUKIB. J[J1s1 CUIBHOI KyNbTypH
3BUYANHO XapaKTepHE MIMPOKE BUKOPUCTOBYBAHHS LIEPEMOHIM, CHMBOJIB, 00pa3iB
JUISL TATPUMKH icTopi 1 racen. KynbTypHi IIHHOCTI 30UIBIIYIOTH BIJJAHICTh
IpaIiBHUKIB I[IHHOCTSAM, SIKI OpraHizaiisi Xxo4de y ceOe 3aTBEpJIUTH, a MEHEIHKEPU
HaJIal0Th BEJIUKY yBary BiI0OpY CIiBPOOITHHUKIB iX COILabHIN MiITOTOBIII.

CyOKkynbTypH BiIOOpa)karOTh LIHHOCTI, Il 1 CIIOCOOM MUCIEHHS, 3arajibHi
JUTSL 4ieH1B KoMaHau. [lepeBakatouuM TUIIOM B OpraHi3allii € KyJIbTypa CTpaTeriYHUX
3aBllaHb, y pe3yJbTaTli YOTO OKpeMi MiAPO3AUIM TPOSBISIOTH HPU IBOMY pPHCU
a/IalTUBHOT MIANPUEMHHIIBKOT, KIIAaHOBOI 200 OIOPOKPATUUHOI KYJIBTYP.

5.6  @®opMyBaHHA  KOHKYPEHTOCIPOMOXHOi  KOHIICHI[i  yIpaBIIiHHS
OpraHi3allisiMu SIK CKJIQJHUMH COLIIAIbHUMU CUCTEMaMU

B ymoBax icToTHOI TpaHcgopMaillii CBITOYCTPOIO 3MIHIOIOTHCS 1 YHHHUKH, 110
BU3HAYAIOTh YCHIX MPOCYBaHHS OpraHizalliii mo nuUisixy 10 IudpOBOro CyCHiibCTBA.
CporoJiHi po3BUTOK OpraHi3alliii BUMarae y3ro/KeHHs 30BHIITHBOTO 1 BHYTPIIIHBOTO
MOTEHIIAMIB KpaiHW, BUPIIMIEHHS TpoOieM 1 peali3allilo MOXJIUBOCTEH SK Y
BHYTPIIIHHOCUCTEMOMY, TaK 1 30BHIITHROMY CEPEJIOBHINAX, TOCHTIIKEHHS €JIEMEHTIB
CKJIaJIHOI CTPYKTYpH OpraHizailiii, mo TpanchopmyroThes. HeoOxigHo 3a0e3neunTu
KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTh 1 O€3MeKy pO3BUTKY Oprasizauiid Mo BCId TpaeKkTopii
PO3BUTKY ISl JOCATHEHHS TIJHOTO 1 Kpamoro MaiOyTHboro YkpaiHu. Po3BHUTOK
oprasizaiii, sk 1 KOHKypeHI[isl € CKJIaJHUMH MpouecaMu, JUisl TpaHcPopMallii STKUX
MMOBUHHI TpaHC(HOPMYBATHCS €IIEMEHTH, 110 JJO HUX BXOIATh. AJI€ IS IIbOTO MTOBUHHI
Oyt copmMoBaHi 1T 1 MEXaHI3MH, TIPOCIIIIKOBaHA KOPEJIALisS MK KOMIIOHCHTaMH,
110 GOPMYIOTh €UHOIIICHY KOHIICTI[II0 PO3BUTKY OpraHizaliii.

Po3BuTok  opramizamiii K CKJaJHA  COLIAJIBPHOCKOHOMIYHA  CHCTEMa
BU3HAYAETHCS y TEXHOJOTIYHOMY, €KOHOMIYHOMY, I1HHOBAI[IHHOMY BHUMIpax Yy
BUTJISIAI CKIAAHUX (POPM KOHKYPEHTHOTO MApTHEPCTBA, CIEKTPU B3AEMOBITHOCHH
SKUX € HaJ3BUYalHO JUHAMIYHUMH. 3MIHH, 110 BiAOYBAIOTHCS B YMOBaX HH(PPOBOTO
CYCIUJIbCTBA, Y BCIA CYKYMHOCTI C(OpMYyBajM «BEJMKI JaH1» EKCIOHEHIAIbHOTO
PO3BUTKY IS OpraHizaiiii sKki MPUHIMIOBO 3MIHIOIOTh YMOBH HAyKOBO-
TEXHOJIOTIYHOT'O Ta COIIAJIbBHO-EKOHOMIYHOTO IIPOTpecy.

CporoiHi B yMoBax u(p)poBOro CyClnuibCTBa B YKpaiHi 0OMEXEHHIM BUCTYMA€E
AK 00’€M JIOCTYNHOI MaMm’ATi, TaK 1 MNPOAYKTHBHICTh 1H(POPMALINHUX CHCTEM
oprasizailiif, B sSIKMX Ille¢ HE y JOCTaTHIN Mipi chopmoBaHi 1HPOpMaLIiiHI CUCTEMH.
CoporojHi y cBiTi (hopmyeTbesa HOBa YeTBepTa nmapagurmMa mpoMHUCIOBOT PEBOIIIOLI,
o0 BIANOBIZAE MPUHIMIOBOMY pOCTY 3HAaY€HHS LHUQPPOBUX TEXHOJIOTIH,
KOMIT FOTEPHUX CHUCTEM, COLIAIbBHUX TEXHOJIOT1M, B3a€MO3B 3Ky TJI00AIBHOTO CBITY
Ta B3aeMOjil 1H(MOPMAIIHHUX HAYKOBUX PECYPCIB, M0 BUMAraloTh ITiIBUIIICHHS
1M(poOBOTO pecypcy OpraHizarliil.

IcToTHUX 3MiH HaOyBa€ y 3B’s3Ky 3 TpaHC(HOpPMAIIHHUMH MPOIIECAMU TIePeXi
rpynu KpaiH Ha PO3BUTOK, IO 0a3yeThCs HA IHHOBAIISIX. BuainsioTecs cramii
PO3BUTKY KpaiH 3 (PaKTOPHO-OPIEHTOBAHOIO €KOHOMIKOIO Ta €KOHOMIKOIO Ha OCHOBI
e(eKTUBHOCTI Ta IHHOBAIli, IO pPO3BUBAIOTHCA B opraxizamisx. ChOTromHl Yy
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BIMOBIMHOCTI 3 (OpPMYyBaHHSM TJIOOQJIBHHMX JIAHITIOTIB  JIOJIaHOI  BapTOCTI
BU3HAYAJIbHUMH BUCTYNAIOTh MOKIIMBOCTI HAYKOBOT'O, TEXHOJOTIYHOTO, COIiabHO-
€KOHOMIYHOT0, IU(PPOBOTrO PO3BUTKY.

CBIT ChOTOAHI MEPEKHUBAE MPOMUCIOBY PEBOJIOLIID 1 QopMye Tepexis 10
«MppoBOi EKOHOMIKM». Y 3B’SI3Ky 3 IIUM Mependavaerbcsd 3MiHa 0a30BHX
bimocodCchbKUX 3acajl OIIHKM KPHUTEPiiB, HA OCHOBI SKHX BiJIOYBAa€ThCS OIlIHKA
CUTYyallil, aHaJli3 CUCTEMHU I[IOKAa3HUKIB, 3MIHH SIKUX JO3BOJIIIOTH TOBOPUTH PO
1 poBOT EMOXH.

B ymoBax mepexofy 10 HU(ppoBOi €noXu MOBUHEH BIAOYTHCS NEpexia Ha HOBY
IMMOMHY HAyKOBOTO 3HaHHS, SKe (OPMYyeTbCS 3aBISKH TPACHIUCIUILIIHAPOTO
niaxoay. Y CycHisIbCTBI KpU3a CKIAAHOCTI IPUBOAUTH 10 POpMyBaHHS TypOyIe€HTHOT
€KOHOMIKH, sIKa CBIJYUTH MPO T€, IO KEPIBHUKH HE BOJOIIIOTH aJeKBATHUMHU
npuiiomamu Agile-ynpaBiuiHHS SIK CKIQJHUM COIIaTbHAM (EHOMEHOM. Yce IIe
CBITYUTH TIPO T€, IO BIJICYTHI HEOOXITHI IHCTPYMEHTH ISl pOOOTH 3 CKIIAJHUMU
CUCTEMaMHU, a PIIICHHS YacTO MPUNMAIOThCS Ha OCHOBI 1HTYIIi. Cy4yacH1 CIpOIIEeH1
MOJICNIl YTPABIIHHS «CTapilOTh» [0 MOMEHTY iX CTBOpPEHHS, a CKJIAJHICTh HE
BIJINOBI1/Ia€ TOTOYHOMY MOMEHTY Ta MIBUKO3POCTAIOU1N CKIIATHOCTI CBITY.

HeoOxigHo BIAMOBUTHCS BIJ TpPaIuIIAHOI BHUCOKOI MIPH PpEayKIli, sKa
naHyBaja y TpaauliiHuX cucteMax ymnpasiiHHd. [Ipu GopmyBaHHI HOBUX MoOjeien
YIPAaBIIIHHS K CKJIAJHUX aKTUBHUX CHCTEM HEOOX1/IHI 6araTomMoJieIbHI KOMIUIEKCH 3
BUKODUCTAaHHAM HEWPOHHUX MeEpeX, poboToTexHiku, 3D-ApyKy, MTYy4HOTO
IHTEJIEKTy Ta TOSBMU HOBHX NPOPUBHUX LUPPOBUX TEXHOJNOIIH. 3 KOKHOIO
MOMUJIKOKO 30Ha MOXJIMBUX PIIIEHb 3MEHIIYETHCS, a CKIAAHICTh 30UIBIIYETHCS 1,
MMOBIPHICTh iX HaXOJKEHHS 3MEHIIyeThcsA. Ilicis MeBHOro KpU30BOTO MOPSITYHKY
CUCTEMHU Ta BIAHOBJICHHS ii CTIMKOCTI HEMOXJIMBUM € MEpexiJ] Ha HOBUU pPIBEHb
CKJIAHOCTI.

[IBMAKOTUIMHHI MPOIECH BUMAralOTh CTBOPEHHS CHEIIAJIbHOTO 1HCTPYMEHTY
YOpaBIiHHSA Ta JOCATHEHHS IHINOI TJMOWHM 3HaHb 1 IIBUAKOCTI JOCIIJIKCHHS.
Po3BUTOK METOAMK Ta I1HCTPYMEHTapilo MOCHTIPKEHHS CKIAQJHUX YIPaBITHCHKUX
CUCTEM B yMOBaxX ITM(POBOr0 CYCHUIbCTBA YCKIAAHIOETHCA. PO3BHHYTI KpaiHu Ha
CHOTOHIIIHIN JIeHb CHOPMYBAIA CUCTEMY MIKHAPOJAHUX CTAaHAAPTIB, Y SIKI BXOJUTH
ot 40 Tuc. JMOKYMEHTIB, siKi ocBoeHl kpaiHamu €C. B ymoBax mudpoBoro
CyCIUJIbCTBA BiIOYBA€ThCA 3MiHA OCHOBHOTO THUIYy KamiTally — Miclie (¢iHaHCIB
3aiiMalOTh 3HAHHS, 3pOCTAa€ pPOJb JIOAWHUA SK JPKEepena Ta HOCII HOBOTO
IHTEJEKTyaJIbHOTO Kamitany. BinOyBaeTbcsi mepexiJi A0 KOTHITUBHOTO PO3BUTKY
CKJIQHUX COI[laIbHUX CHUCTEM Ta YIpPaBIIHHS HUMH Ha OCHOBI HOBHUX LM(POBHUX
TEXHOJIOT1M.

[Ipote ¥ po3BUHEH] KpaiHU MOKH 110 HE MOAOJAIN BEIUKI BUKIUKH, a Jir04a
CUCTEMa YIPABIIHHS «TAaCUTh» TUIBKH KPHU3H, SIKI CHOTOJIHI CKJIAal0Th CyTh peaii
nangemii COVID-19. @aktudHo Bech 11eil Yac EKOHOMICTH BUBYAIM HE €KOHOMIKY, a
ICTOPII0 YIPABMIHCHKUAX TMOMHUJIOK, TOMY CBOTOIHI 3pOCTa€ SKICTh PIMIEHB, MO0
MPUIAMAIOTHCSI, TaK SK MPOCTI PINMICHHS I CKIAJHUX CHUCTEM HE CHPAIbOBYIOTH.
[Tornmubnenns rtmobamizarii Ta 1UEGPOBOI €KOHOMIKM TMPUBOAUTH JO TJIOOATBHOI
TINEPKOHKYPEHINI, TOsIBl CKJIaJAHUX (OPM KOHKYPEHTHOTO TMapTHEpCTBA 3
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Herepen0auyyBaHO TEPIOUYHICTIO. 30HAa MOXKJIMBUX OJIATONPUEMHUX  PIIlICHb
3BY>KYETBCS, EKOCUCTEMHU BTPA4aIOTh CTIHKICTh, MAOYTHE CTa€ HEBU3HAYCHUM.

VY BCili CyKymHOCTI BHUPIIIEHHS TPOOJEeM 1 MOXJIMBOCTEH PO3BUTKY 3POCTAE
HEOOX1THICTh 3a0€3MeUeHHS] KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHOCTI 0€3 3arpo3, a TakoX Mae
Micile OOMEXKEHICTh 4acy, Ha MPOTA31 SKOro HEOOXIJHO IMEepeUTH Ha HOBY MOJCIb
(TpaexTopito) 1HHOBAILIMHOTO PO3BUTKY KpaiHu. Bce 1me 3ymoBIOe Haa3BUYANHY
aKTyaJbHICTh PO3POOKH CHUCTEMH MPOMO3UIINA IIOAO0 CTPATEriYHOTO PO3BUTKY Ta
pPETYyJIIOBaHHS  HAyKOBOI, HAYKOBO-TEXHOJIOTIYHOI, IM(dpoBOi, IHHOBAIIHHOI
TISUTBHOCTI.

HeoOximni HOBI T17100anbHI KOHKYPETOTOCTIDOMOXHI  IHCTPYMEHTH Ta
MEXaHI3MHU YOPaBIiHHSA B yMOBaxX IU(POBOTO CYCHIIbCTBA, SIKI MOBHHHI BHBECTHU
oprasizailii Ha nepeoBuil pyOix ix po3BuTKy. Cepen HUX — TEXHOJIOTIi YIpaBIiHHS,
10 € OCHOBOIO CBITOBOI'O LIM()POBOrO PO3BUTKY HA OCHOBI (POPMYBaHHS KOTHITUBHUX
YMOB 1 KOTHITUBHOI mpari. HempomycTumMuM € HOBHM HU(POBUN PO3PUB HA OCHOBI
IHTENIeKTyaJIbHUX 1H(QOpMAIIHHUX TEXHOJOTIM, IO HaIlJIeHI Ha BHUIICPEIKAIOUHIMA
PO3BUTOK.

[IpoTe opranizariii 1me He TOTOBI MIPUUHITH HOB1 3HAHHS 1 TEXHOJIOT11, OCKIIbKH
BOHU 3arpoXKylOTh CaMOMy ICHYBaHHIO JtOJuHU. HeoOXiJHO mepeBU3HAYUTH
TpaekTOpli PO3BUTKY OpraHizaliii 3 TOYKH 30py 30epeKeHHs 1 3a0e3leueHHS
CTaOUIBHOCTI JKUTTA KOXKHOI JtoguHu. ChOTOIHI oOpraHizailii MOBUHHI 3aKJIacTH
OCHOBHM YHOpPAaBIIHHSA MalOyTHIM, a g LbOrO CHIiJ PO3POOUTH I1HCTPYMEHTHU
YIOPABIIHHS CKJIAJJHUMHU COL[IaJIbBHUMHU CHCTEMaMH. 3a JOMOMOI0OK0 HOBOI 1H(pOopMallii,
dKa HENHIAHO 3pocTae, ciil copMyBaTH HOBI MOJedl Ta rinote3n. MokHa
MPUIIYCTUTH CUTYalllI0 BUOYXOBOTO XapakTepy pocTy 1HpopMallii, 3HaHb 1 HUHPOBUX
TEXHOJIOT1i, 10 JOTIOMOXYTh MOSICHUTHA HOBI MOJIEJ CKJIQJIHOCTI CBITY, MOJIMBOCTI
dbopMyBaHHS CHCTEM TIJ00aJbHOTO MOHITOPUHTY, MOHITOPUHTY 1HHOBALIMH,
JISUTBHOCTI MPOBITHUX MU(PPOBUX OpraHizailii.

[lepmr 3a Bce - 1€ THYYKMM IHTEPAKTUBHHUM MiIXiA 10 BHOOPY KPUTEPIiB 1
BH3HAYCHHS TTOKA3HUKIB OIIIHKHU JiSJILHOCTI OpraHi3aliii :

1) 30BHIIIHI Ta BHYTPIIIHI 3MIHU MPUBOAATH 10 3MIHU 3HAYCHHS YMCIECHHUX
YMHHUKIB BIUIMBY, & MOPOTOBI SIBUIA CBIIYaTh MPO MPUHIIUIIOB] 3MIHU MEXaHI3MIB
B3a€EMO/III;

2) TOIyK TPUYMAH BIIXWICHHS TMapaMeTpiB Yy KOHTEKCTI MOJENeH, o
MIPUKAMAIOTHCS;

3) iHTerpajbHUl pPIBEHb OLIHKKA PHU3HKIB, SIKI BPaxOBYIOTb NEPEPO3MNOALI
PU3BHKIB, TaK K ()parMEHTAPHI MOPOTH HE CTIPALbOBYIOTb.

CyuacHi opraHizailii € HaJ3BU4YailHO CKJIQJIHUMH, SIKI MAalOTh CBO1 MPOEKIIT —
MarepiaibHy, BIpTyajdbHy, JyXOBHY, TBOpuy. Bci mpoekuii oprasizamid e
0araropiBHEBUMH, MYJbTUMEPEKEBUMU Ta MYJbTUAr€HTHUMHU, TOMY IPH iX aHaNi31
CNiJl BpaxOBYBAaTH €Talu IiX JKUTTEBOIO LUKIY, MOJIXPOHHICTh (HAJNEXKHICTH [0
PI3HOTO €KOHOMIYHOTO YacCy) areHTIB BIUIMBY Ta TE€TEPOXPOHHICTH (P13HOTEMIIOBICTH)
iX 3B’S3KIB.

BaxxnuBoro ymMoBOI0 (hopMyBaHHS HOBOI MapajUIMH yIPaBIiHHS OpraHi3ailii
€ CTBOPEHHS 1 3aCTOCYBaHHSA MeEPEeKeBUX IutatrGopM s ¢GOpMyBaHHS TMPOEKTIB
PO3BUTKY, OIIHKA €()EKTUBHOCTI 1 PHU3WKIB, a TAKOXX PETYIIOBAHHS 3B S3KIB MIX
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€KOHOMIYHUMU chepaMy HAyKH, TEXHOJIOTI Ta 1HHOBAIIM, 1[0 BXOASTHh Y CUCTEMY,
Ta TOBHHHI ()OPMYBATUCS SIK KOHKYPEHTOCIPOMOJXKHI Ta mudpoBi. s mocIrHeHHS
KOHKYPEHTOCTIPOMOKHOCTI oprasizairii HEOOX1THO CTBOPHUTH
KOHKYPEHTOCTIDOMOXHY  KOHIICTII[II0  YIPaBIiHHS  CKIAQIHAMH  COI[iaJIbHUMH
CUCTeMaMH B yMOBax MHU(GPOBOTO CYCIUIbCTBA, PO3POOUTH 1 peanizyBaTH
KOHKYPEHTOCTIPOMOXH1 KpUTEpii, CTBOPUTH HOBI METOJAMKH Ta IHCTPYMEHTapiii
JTOCITIDKCHHST [U(PPOBUX CHCTEM, PO3POOUTH CTpaTerii po3BUTKY HubpoBizalli Ha
MEPCTIEKTUBY JJI KOXKHOI OpraHi3aliii.

5.7 CyyacHa mapaaurma aaMiHICTPaTUBHOTO MEHEI)KMEHTY Ta ii BIUIUB Ha
IHHOBAIIIHUIA TUT PO3BUTKY OpraHi3arii

CydacHa mapagurmMa ajMiHICTpaTUBHOTO MEHEIKMEHTY Ta 1ii BIUIMB Ha
IHHOBAIIMHUI TUN PO3BUTKY OpraHizaiiil BUBYAIOTHCA Ha MEXKI 0araTboX HayK —
MEHEJKMEHTY, TcuUxoJiorii, ¢inocodii ympammiHHsA, ¢inocodii  yrnpaBiaiHHA
MepcoHasioM, KoHpJtikToori. BuaiaeHHs npeameTa JOCIIKEHHS aIMiHICTPATUBHOI
napajurMi MEHEPKMEHTY B YMOBaX HU(POBi3allli SBISETHCA TOCTATHHO CKJIATHOIO
HAyKOI0, TOMY III0 Y SIKOCTI O00’€KTa B HIM PO3IIIAIAIOTHCS Oy/b-siKi MarepiajbHi,
IHTEJIeKTyallbHl, 00 €KTHBHI, CYO’€KTHUBHI 1 3MilllaHi TMPOIECH 1 CHUCTEMU B

oprasi3artii.
OcHoBa BU3HAYEHHS 1 YSABJICHHS MpeaMeTa JOCTIHKEHHS aJMiHICTPaTUBHOL
MapagurMd  MEHEIKMEHTY — BHJIUICHHS  OpraHi3alliiHUX  BIJHOCHH, SKi

BiI0OpaXKalOTh CYKYITHICTH 1 p13HOMaH1THICTB BCiX BHJIB 1 ()OpM BCTAHOBJICHHS,
3MIMCHEHHS 1 TPUIMHEHHS B3a€EMO3B’S3KIB SIK yCepeauHi, Tak 1 mo3a HuM. Ciin
aKTHUBI3yBaTH PO3BUTOK YOTHPHOX PiBHIB CTpATETi:

1)  cTpaTeris 3arajJbHHUX COIIATbHO-EKOHOMIYHHX IILJICH.

2)  crparteris 3araJbHUX MPEIMETHUX IIIJICH.

3)  crpareris MPeaIMETHUX IIICH.

4)  cTparerist JOCATHEHHS MIPEIMETHUX ILILICH».

Benukuii BB Ha QopMar Ccy4acHOI aaMIHICTPATUBHOI MapagurMu
MEHE/KMEHTY 3M1MCHIOE KyJIbTypa MEHEIKMEHTY 31 CHenu@iuHuMH TUIIaMU
IIIJIbOBHX TIepeBar:

1) TeopeTuyH1 — ICTUHA, 3HAHHS, PalllOHAILHE MUCJICHHS;

2) eKOHOMIYHI — MPAKTUYHICTh, KOPUCHICTh, HAKOIIUYEHHS OararcTna;

3) moiTHYHI — Baja, BU3HAHHS,

4) colianbH1 — JIFOJCHKI BIJIHOCUHH, BIJICYTHICTh KOH(JIIKTIB;

5) ecTeTuuHi — rapMoHisi, ¢popMa 1 cumeTpisi; 6) peniriiiHi (eTuka, MOpaJbHi
npoOaemMn).

Sk Bigmiuators Baitnxapar M.P., Amxpiokaiitene P.M., XapaKTepuUCTHKH
KyJIbTYpPH CKJIAJIal0Th 3MICT YIIPaBIiHHS (MEHEHKMEHTY) OpraHizallii 1 BA3HAYal0ThCS
cnenu@iuHIMHA OCOOJIMBOCTSIMH, 3a JIOMIOMOTOIO SIKMX OpraHi3arii MO3UIIOHYIOTh
cebe Ta 1AeHTU(DIKYIOTh 1/ YH 1HTEPHPETYIOThCS TIEPCOHAIOM, ToTpedamu 1
kiieHTamMu. KynbTypa opraHizarfii MOXKe 3a0XO04yBaTH CIIBPOOITHHKIB IpaIfOBATH
OUTbLI TPOAYKTHBHO, ajie mpobiieMa B TOMY, IO KyJIbTypy CIiJl MOCTIHHO
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HiATPUMYBaTH, Pearyioun Ha 3MiHH, 110 BiAOYBalOThCS B opraHizaiii Ta il OTOUYeHHI,
BKJIFOUAIOYH COLIAJIbHY BIIMOBIIANIbHICTD. 3 1HIIOI CTOPOHU, KYJIBTYPHE CEPEIOBHUILIEC
caMe BH3HA4a€ yCIXHY 1 MPOMaxH COIllaJbHUX 1HHOBAITIH.

BrnacTuBOCTI, IO XapakTepu3ylOTh CydacHy MapajurMy aaMiHICTPaTHBHOTO
MEHEDKMEHTY:

1) 6e3nepepBHICTh (YHKI[IOHYBAHHS i1 PO3BHTKY CHCTEMH, sIKa (PYHKIIIOHYE HA
OCHOBl KOHKYpeEHIIii, OaraTomMaHITHOCTI (opM (YHKIIIOHYBAaHHS 1 PO3BUTKY,
3IaTHOCTI HOTO 70 OHOBJECHHS Ta CAMOPO3BUTKY; aJbTEPHATUBHICTH HAIMpPSMIB
(GyHKI[IOHYBaHHSI Ha OCHOBI MPOTHO3YBAaHHS Ta BUOOPY albTEPHATHB;

2) (hopMyBaHHSI OPraHi30BaHOCTI CUCTEMH; aIANTUBHICTh — 31aTHICTh CHCTEMHU
GyHKIIIOHYBaTH TMpH 3MiHI MapaMeTpiB 30BHIIIHHOTO CEpPEAOBHUINA, aJanTarlii
CHUCTEMH JI0 IIUX 3MIH;

3) opraHizamiiiHicTh — NPHOMIKEHHS 0 TOKa3HHUKIB-TIPOIOPIIHHOCTI,
0e3MepepBHOCTI, PUTMIYHOCTI, €(EKTUBHOCTI;
4) craHpmapTH3alis — 3a0e3leuye CYMICHICTh JaHOi CHCTEMH 3 IHIIUMH

CUCTEMaMH Ta IX B3aEMO3AJICKHICTh B yMOBaX PO3BUTKY MIKHApOAHOI KOOTEparllii;

5) iHHOBANIWHUN XapakTep pO3BUTKY, IO HampaBlIeHUH Ha e(EKTUBHE
BUKOPUCTAaHHS TMPUPOJHUX PECYPCIB, TMpalll 1 KamiTaiay, YIPOBaPKCHHs MATEHTIB 1
HOY-Xay, KOHKYPEHTOCIIPOMO>KHOCT1 TOBapiB;

6) ympoBa/KCHHsSI IHHOBAIIIMHOTO MUISAXY, IO € €IWHHM IUITXOM PO3BUTKY
€KOHOMIYHUX CHUCTEM, SIKI BIUIMBAIOTh HA CTAIHMIA PO3BUTOK CYYacCHOTO YKPAiHCHKOTO
CyCH1JIbCTBA.

AJIMIHICTpAaTUBHIM cdepl BIACTUBHI 3aKOH 3a0€3ME€YEHHS ONTUMAaJIbHOIO
(yHKLIOHYBaHHA 1 caMopeai3alli COLIaJbHOTO Cy0’€KTa Yy BIANOBIIHOCTI 3
00’€KTUBHUMHU TEHJCHLISIMU Yepe3 MOCEPEIHULTBO CBIJOMOrO BIUIMBY Ha
00’ €KTHUBHI MPOLECU 3 METOIO MEPETBOPEHHSI ICHYIOUOI MOKIIMBOCTI HA PEAJIbHY.

PymriitHumMu unHHUKaMU MUGPOBOTO CYyCHUIHCTBA SIK 00’ €KTUBHOTO TPOLIECY,
10 BIUIMBA€ HA aJMIHICTPATUBHUM MEHEIKMEHT, SBJSIOTHCA: PO3BUTOK HAayKOBO-
TEXHIYHOTO  mporpecy  (TpaHCHMOPTHUX, KOMYHIKAIlIMHUX,  1HGOpMAIITHUX
TEXHOJIOT1H); mibepaiizailisi €KOHOMIKH; TpaHcdopmallis MOJITUYHOI CHUCTEMHU Y
HaI[lOHAJILHOMY 1 MDKHapoAHOMy Macmrabax. Ha Ham mormisa, came CTyIiHb
IHTEHCUBHOCTI BUSIBJICHHS IUX (PAaKTOpPIB BHU3HAUAE CTYMIHb BTATHEHHS 1 peamizarii
npoiiecy nudpoBizallii Ha piBHI Ti€i YW 1HIIOI JAEPXKaBU, TIE€T YU 1HIIOI KYJIbTYpH.
['mobainizaniss XapakTepus3yeTbCsd TaKUMH pUCaMU, K pyHHAIis aJMiHICTPATUBHUX
Oap’epiB MIX KpaiHaMu, IUIaHETapHE 00’ €JIHaHHA PEriOHANbHUX IU(POBUX PUHKIB,
HaOyTTs (HIHAHCOBMMM IOTOKAaMH, KOHKYPEHII€l0, 1HQOpMAII€l0 1 TEXHOJOTISIMU
BCE3arajgbHOTO IU(GPOBOTO XapaKTepy.

OcoOJMMBOCTI Cy4acHOI aJMIHICTPATUBHOI MapaJurMd MEHEIXMEHTYy — Ie
3BEpHEHHSI /0 IM3HAHHS MEXaHI3MIB CaMOOpTaHi3alli CKJIaJHUX EBOJIOLINHUX Ta
3BEPXCKJIQIHUX CHUCTEM Y CTaHi, JaJIEKOMY BiJl PIBHOBAard, KOJH 3arOCTPIOETHCS X
YyTTEBICTh J0 HE3HAYHUX (IIYKTyalllii Ha MIKPOPIBHI, SKI MPUBOIATH O 3MIHU
MOBEIHKM BCi€i MakpocucTteMu. PyliHyBaHHS TUHAMIYHOI PIBHOBaru ii CTPYKTYyp 1
nificucTeM MyOJIIYHOTO aJMIHICTPYBaHHS, BCTYI iX Y «PEXKHM 13 3arOCTPEHHSIMY,
dazy KpusHW, B SKIM HECTIMKI CTPYKTYpPH WIJJAIOTHCA IIBUIKIN Je31HTErpartii,
MPUBOJISITH J10 3MIHA MOJIEJIEH aIMiIHICTPyBaHHSI.
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Oco0MBOCTI CyyacHOi aAMIHICTPATUBHOI MapajurMU MEHEKMEHTY MaloTh
BKJIFOUATH:

1)  TEeOopEeTHKO-METOAOJIOTIYHI OCHOBH aHai3y CHHEPreTHYHOI MapaJurMH
oprasi3ailii sik CKJIaJJHOTO COIIaIbHOTO OPTraHi3MYy;

2)  3MiHH, AKi BiIOYBalOTHCS B PI3HUX CHCTEMaX B yMOBaX HECTAOLIBHOCTI 1
BIUIMBAIOTh Ha /i1 KEPIBHUKIB;

3) nii MexaHi3My caMOOpTraHizailii B yMOBax CylnepewIMBOCTI KpU3H;

4)  BUKOPHUCTAaHHS 1/Iell KpEaTHBHICTh XaoCy, HOr0 KOHCTPYKTHBHOCTI,
HAIPABIIEHOCTI HOTO MPOCYBaHHS 0 HOBOI COIIaIbHOT OpraHizaiii.

OcoOmuBOCTI Cy4acHOI aJMIHICTPATHBHOI TapaJurMHd MEHEIKMEHTYy — IIe
PI3HOMAHITHICTh YIOPSAKOBAHUX JICSIKUM BIJHOIIEHHSM YW 3B’SI3aHUX TIEBHUMH
O3HaKaMHU EJIEMEHTIB, SIKI MOXYTb MPEJICTaBISATH COOOI0 CYKYIHICTb, ISl SIKO1
XapakTepHUM €: (YHKIIOHAJIbHE TMPU3HAYCHHS, 10 BU3HAYAETHCS TMPUHIIATIOM YU
XapaKTEpOM B3a€EMO3B’SI3KY 1 B3a€MOBIIHOIICHHS €JIEMEHTIB; CTPYKTypa — Oy/0Ba,
B3a€EMOpPO3TAITyBaHHS 11 CKJIaJ0BMX YaCTHUH; MOTOKH 1H(OpMaIlii; B3a€MO3B'SI3KH 1
B32€EMOBIJTHOCUHH €JIEMEHTIB CUCTEMH.

Jns  peamizamii 1iged  aAMIHICTPaTUBHOTO  MEHEIKMEHTY  HEOOXIJTHO
JOTPUMAHHS MPUHIIMITY HEOOX1IHOT PI3HOMAHITHOCTI: PI3HOMAHITHICTh yIPaBJISIOYOi
CUCTEMH TIOBUHHA OYTH HE MEHIIOK, YHWM PI3HOMAHITHICTh CHCTEMH, SIKOIO
ynpaBisgioTh. [Ipoliec aaMiHICTPAaTUBHOTO MEHEIKMEHTY BKJIIOYae B cede TpH
OCHOBHHMX KOMITOHEHTHU:

1) ynpaBiiHCbKa CBIJIOMICTh — MUCJICHHEBE 31MCHEHHS MTPOLIECY YIPABIIIHHS;

2) yrnpaBlliHChKa AisUTBHICTD, 10 TIPEACTaBIIsi€ COOO0I0 peaizallito HuIeH 1 3a1a4
COLIIAJIBHOTO YIIPABIIHHS;

3) pe3yabTaT  YNOpPaBIIHCBKOT  AisUTBHOCTI. [l aaMIHICTPaTUBHOTO
MEHEDKMEHTY HEOOXIIHO BHUPOOJSATA BMIHHS OI[IHIOBATU COLIQJIbHI HACIIIKH
nepea0avyyBaHUX YIMPABIIHCHKUX PIllIeHb, M0 € COIAJIBHUM HEPBOM OYIb-SIKOTO
YIPABIIHCHKOTO BILIUBY.

[lim comiagbHOIO CaMOOpPraHi3alli€l0 PO3YMIETHCS  CaMOCTIiiHE, TOOTO
3MIiiCHIOBaHE 0€3 30BHINIHBOTO IIUIECTIPSIMOBAHOTO MPOTPaMyBaHHSA, (OPMYBaHHS
CYCHIJIbHUX BIJIHOCHH.

TakuM YWHOM, IJI1 HOBOI COINAJBbHOI pEalbHOCTI, IO (QOPMYEThCS Yy
TETEPINIHIN Yac, XapaKTePHOIO TEHJCHINEI Bce OLIbIIEC CTa€ B3a€EMO3B 30K 1
B32€EMO3AJIEXKHICTh PI3HUX (PAKTOPIB, CYCHUIBHUX BIUIMBIB Ta MPOLECIB, 00’ €KTUBHUX
Ta Cy0’eKTUBHUX (aKTOpIB  JIIOJACBKOTO  OYTTs, 3arajbHOJIIOJCHKOTO  Ta
1HIMBIAYaJIbHOTO, HAI[IOHAJIBHOTO 1 TJI00aILHOTO.

CucteMHUM MiAXiA 0 aHaNI3y OpraHizaiii nependayae aHaji3 MPOIIECIB 1
SABUIl B YIPABIIHHI OpraHi3alli€el0 SK CUCTEMHU. 3aBIaHHS CHUCTEMHOIO AaHaJi3y
MOJISITAl0OTh B PO3POOIIl METOJIIB 3MICTOBHOTO 1 (POPMAJIBLHOrO OMKCY COI[ladbHUX
00’€KTIB, BUSIBJICHHI 3aKOHOMIPHOCTEH iX (YHKI[IOHYBaHHS 1 PO3BUTKY, MOOYIOBI
CUCTEMHOT TeOopii Ta MPAKTUIHUX METO/IB YIPABIIHHS [IUMH 00’ €KTaMHU.

[Ipouienypa cHUCTEeMHOTO aHami3y MdISUTBHOCTI OpraHizaiii mnepemdadae
JOCIIJKEHHST COIIAJIbHOI CHUCTEMHU 3 METOI0 TIOIIYKY ONTHMAJbHOI allbTepHATUBU
myONiyHOTO yIpaBiiHHA. SIK 3HApSAAS MiABUINEHHS €()EKTUBHOCTI pi3HUX cdep
VOPABIMIHCHKOI MISUIBHOCTI OpTraHi3alliid, CHUCTEeMHHH MiJIXiJ yHpPOBaJKYEThCS B
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MPAKTUKY YIPaBIiHHA COIIAJIbHUMHU IHCTHTYIIIMH, 3a0€3nedeHHs opraHizaifii
BUPOOHHUIITBA Ta CIIOKUBAHHS; IJIAHYBAHHS PO3BUTKY HAYKH 1 TEXHIKH; pO3pOOJICHHS
iHpopMmariitnux cucteMm. I[lpu BHBYEHHI OpraHizaimiii SK COIIaIbLHUX 00 €KTIB CIiJ
MOCJIYyTOBYBAaTUCS CUCTEMHHM IMIIXOJOM 1 SIK TEOPI€IO, 1 IK METOJOM IMi3HAHHS.

[ToTpiOHO BHKOPUCTOBYBAaTH HE TUIBKH €BPUCTHYHI MOXKIIMBOCTI 3arajibHOi
TEeOopii CHUCTEM oOpraizailiii, a i cydacHi BHCHOBKH Te€Opii JOCIIJKEHHs OIeparlii,
CITKOBOT'O aHalizy, Teopii rpad, eproHOMiKd, MPaKCeosorii TOIIO. 3a MOPIBHIHO
oOMeKeHU TeleH CUCTEMHUUN MIiIXiA 1 aHaji3 10 yMpaBIIiHHS opraH13au1;1MH SIK
CKJIQJHUMHU  COIlIaIbLHUMHA CHUCTEMaMH TIOKa3aB CBOIO KOHCprKTI/IBHICTB 1
MPEACTABICHUA Y  PI3HOMAHITHHX  TEOPISX  CKOHOMIYHHMX,  MOJITHYHUX,
yOpaBIiHCHKUX HayK. TOMy 1 ChOTO/IHI BUHMKAE TOTPeOA B CUCTEMHOMY MIAXO1, 11O
pO3IUIAIaE OpraHi3alifo SK TEeBHY IUIICHICTh, fKa CKIATAETBCS 3 CYKYIMHOCTI
€JIEMEHTIB, 110 3HAXOAATHCS Y BITHOCHHAX 1 3B’A3KaX OJIMH 3 OJHUM 1 3 30BHILIHIM
CEpEIOBUILIEM.

S BUCHOBOK MOEMO BIJJ3HAYUTH, IO 32 JOIMOMOTOI CUCTEMHOTO aHami3y i
MIIXO0y BIAAJOCA YITKO BHU3HAUUTH MICIIE OpraHizaiii y pO3BUTKY CYCHUIbCTBA, ii
HaWBaKJIUBIII QYHKIIi, YMOBH, y SIKUX B1I0YBA€ThCSA JIisl, HOPMH, IO BPaXOBYIOTHCSA
py BUOOP1 METH 1 3aC001B yNPaBIIHCHKOT A1SUIBHOCTI.

B pesynbrari nux mnpoiieciB iHHOBaIliiHA opraHizailis GopMyeTbCs Ha 3acajax
MOCTHEKJIACUYHOI HAYKU:

1) mo Mmipl MIABMUIEHHS CKJIAJHOCTI BCIX MPOLECIB COLIajJbHI YTBOPEHHSI
CTalOTh IUIMHHUM COIIOKYJIBTYPHUM IIOJIEM, B SIKOMY MEXI1 3 CEpEOBHUIIEM CTAIOTh
THYYKHMH 1 IPO30PUMU;

2) CTIMKICTh OCATAETHCS 32 PaXyHOK MapameTpiB MOPSAJKY, IO BUHUKAIOTH 1
OOHOBIIIOIOTHCS B IIpolieci Oe3nepepBHOI caMoOpraHi3anii;

3) BIAKPUTICTh TaKWX YTBOPEHb 3a0e3Medye ix Alajor 31 CBITOM, pPO3KpHUBA€E
nepea HUMU MOXJIMBOCTI MPOIIeCy CTaHOBJICHHsS. KpeaTnBHA MOBEIIHKA CepeOBHINA
MTOPOJIKYE KPeaTUBHY BIATIOBIIL 1HAWBIAIB, SIK1 3HAXOMATHCS B KPEATUBHHUM CHUTYyaIIil
00’€eKTa.

Cucrema aaAMIHICTPAaTUBHOTO MEHEHKMEHTY € TMPOJAYKTOM TIPOIIECIB
camooprasizaiiii, Mo MPUBOJATH JO 3MiH, SKI BiOYBalOThCS Yy CYCHUIBCTBI.
dopMyBaHHA Ii€] CUCTEMU MPHUCKOPIOE KPEATUBHICTh COLIAIBHOTO JKUTTA. SIKIIO
paHiIe A BIAKPUTTS KOPAOHIB OJIHIET IepKaBU MOTPIOHI OyIM TEepeBa)KHO BOEHHI
i, TO CbOTOJHI Ha 3MIHY iM NPUXOAATH CIOCOOM 1HPOPMALIHHOTO Ta EKOHOMIYHOIO
BIUIMBY, TUIbKM JIOKAJIbHO MIATPUMYBaHI 1HKOJM  BO€HHOIO cuiow. Chnpobu
€KOHOMIYHO1, TTOJIITUYHOI Ta BOEHHOI KOOTMepallii MpoBIHUX JEep>KaB CBITY € HE 1110
1HIIe, SIK GbopMyBaHHS HOBHUX CHCTEM aJIMIHICTPATUBHOTO MEHEIHKMEHTY,
noB’si3aHoro 13 uudposizaiieto. [Ipote HeynepeIKeHO MOMITHUMHU € BCl O3HAKU
BCTYIly OpraHizamiii y HOBUH QopMaT CHUCTEMHUX KpU3, Kl BXKE OXOMWIH SK
PO3BUHYTI KpaiHH CBITY, TaK 1 Ti, IO pO3BHBaIOThCs. [IpoTe Kpu3a K KyiabMiHAIlIS
HEBH3HAYCHOCTI OYMIIAE TPOCTIP ISl KPEATUBHHUX [, CIpPHUSE TEHE3UCY HOBUX
CUCTEM aJMIHICTPATUBHOTO YIPABIIHHSA 1 CTBOPIOE MEPEBAXKHO HOBI YMOBH IS X
(GYHKIIIOHYBaHHS.

Oco0MBOCTI CydacHOi aJAMIHICTPATHUBHOI MapajuTrMU MEHEIKMEHTY Ta il
BIUITMB HA IHHOBAIIMHUN TUN PO3BUTKY oOpraHizamii B ymoBax mudpoBizallii
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BKJIIOYAIOTh KYJIbTYPY aJIMIHICTPATHUBHOI IISJILHOCTI OpraHisailii, ika HarpaBjeHa Ha
BUPOOJICHHS TAKOIO0 MeEXaHI3My pPO3BHTKY, B OCHOBI SKOro CIIOCIO ajamTarii i
peanizalii MpoekTy opraxizaiii. Y IIbOMy CMHCJ1 IHHOBAIIiHA KYyJIbTypa NOBHHHA
IPOHUKHYTH Yy BCl CYOCTPYKTYpHI €JIEMEHTH oOpraHizaili, 100 HalmOBHUTH
OpraHi3aIfifo KyJIbTYPHHM TIPOCTOPOM. SIK pe3ynbTaT NpPaKTHYHOI MisTBHOCTI,
BUCTYIIAIOTh TEXHOJOTTYHUN 1 EKOHOMIYHMM pIBHI KYJIBTYpH, IpEJACTaBIICHI ii
COIllaJIbLHUMHM HOCISIMHM TpYyIlaMH, opraHizaiisiMu). | Ha 1bomMy piBHI IPOSIBISETHCS
1HTerponqa poJib 1 yHKITIS KyJBTYpH, SKa bopmye equny KyIBTYpy IHHOBAIITHOT
oprasizariii 1 crpusie JOCATHEHHIO LIJENOKIaJaHHIO CTpaTerii opraHizallii Ha Xy
710 1HHOBAI[IITHO-IIU(POBOTO CYCIIIHCTBA.

? IHUTAHHA I CAMOKOHTPOJIIO

1. B oMy nossirae CyTHICTh OpraHi3allli K IHCTPYMEHTY BIIPOBAXKCHHSI 1ILIeH
1HHOBAITIH.

2. Ha KOHKpETHHMX TMPUKIIAIaX PO3KPUNTE CYTHICTh IHHOBAIIIMHOI opraHizaiii
AK THCTPYMEHTY peaizallii 1udposizaiiii.

3. BukopucroByrouu JiTepaTypy 3 YHOPABIIHCBKOi JYMKH, PO3KpUHTE Ha
KOHKPETHUX MPUKJIAJaX CyTHICTh OpraHi3allli K €IMHOTO COIlIaJIbHOTO OPTaHi3MYy.

4. laiiTe MOpiBHSJILHUM aHaJI3 TEOPI opraHizailii B KOHTEKCT1 YNPaBIiHCHKO1
JTYMKH.

5. Po3kpuiite poJib TEOPIii CUCTEM 1 CHCTEMHOIO aHaJli3y B TEOPIii OpraHi3alii.

6. IIpokOMeHTyHTe CyTHICTh CUCTEMHOTO MIAXOAY 0 aHa3y Oprasizamii sk
00’€KTa aAMIHICTPATUBHOTO MEHEHPKMEHTY.

€

TECTOBI 3ABJJAHHA

1. ll{o caig po3ymiTu mig TEPMIHOM ""MEHEIKMEHT"?

A) Tepmin "MeHeKMEHT" O03HaUa€ KEpyBaHHS IKOKOCh CUCTEMOIO.

b) Ilix TepmiHOM "MeHEKMEHT" PO3YMIIOTh YIPABIIHHS SKOIOCH COIIAJIbHO-
€KOHOMIYHOK) CUCTEMOIO (IAMPUEMCTBOM ).

B) Tepmin "MeHeKMEHT" 03HaYa€ YIPABIIHHS OyIb-UHM.

[') Tepmin "MeHeIXMEHT" oO3HAa4a€ MOCTIMHO KOHTPOIIOBATU iSUIbHICTD
MEPCOHAITY B OpraHizaii.

2. SIxi OCHOBHI MIIXOJM 0 YIpPaBIIHHS iICHYIOTh B JI€p’KaBax 3 PO3BUHYTOIO
PUHKOBOIO €KOHOMIKOIO?

A) CucrtemHMI maxif.

b) [IpouecHuii miaxi.

B) Cuctemnuii Ta cuTyariiiHuil miaxo/u.

') [IponiecHmii, CHCTEMHHMI Ta CUTYAI[IHHUN TT1IXO/TH.
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3. Mo caix po3ymiTu mifg Mici€ro opraHizarii?

A) OcHOBHI 3aBJiaHHS OpraHizarii.

b) OcHoBHi QyHK1ii opraHizaii.

B) OcHoBHI Buau poOIT opraHizariii.

') Yitko BupakeHy MpUUMHY ICHYBaHHS OpraHi3alfii.

4. CtpateriuHe miaHyBaHHS MOJISTAE:

A) Y po3po0iii cTpaTerii.

B) ¥V po3pobmi 1minei.

B) V po3po6i1u micii.

I') ¥V po3po0O11i TaKTUKHU Ta MOTITUKH.

5. MoTwuBariis 6a3yeThcs Ha:

A) IToTpebax 1 caMOBHUpaXKEHHI.

b) [Torpebax 1 BUHaropoaax.

B) Bunaroposax i 3a710BOJIEHHI OKPEMUX JIFOJICH.

') 3amoBosIEeHH] BCIX JIIO/IEH.

6. Kontpons — 1e:

A) Bua ynpaBaiHCBKOI MIsUTBHOCTI MIOAO 3a0e3MeueHHs] BUKOHAHHS TIEBHHUX
3aBJlaHb Ta JIOCATHEHHS 1[Il opraHi3ailii.

b) Bun mroacekoi JissIbHOCTI.

B) CnocrepexeHnHs 3a poOOTOIO MEpCcOHaATy OpraHizarlii.

I') CnocrepexxeHHs 32 BUKOHAHHSM NIEPCOHAJIOM OKPEMHUX 3aB/IaHb.

7. 11lo € OCHOBHOIO METOIO PO3POOKH 1 peanizallli yIpaBIiHCHKUX PIllIEHb Ha
OyJb-IKOMY piBHI yIpaBIIiHHS?

A) BukoHaHHs1 BUPOOHUYMX 3aBIaHb.

b) ocsruenHns misiel opraHizarii.

B) JlocsirHeHHS BEMKUX NPUOYTKIB.

') Otpumanus npuoOyTKy.

8.  KinpkicTh NiHIMHMX 1 (QYHKIIOHAIBHUX KEPIBHUKIB BHU3HAYAETHCS 3
BUKOPHCTAaHHSM HOPM.

A)  CHiBBIIHOIIEHHS.

b)  BupoOneHHs.

B)  uacy.

[')  xepoBaHoOCTI.

9. BuBuIbHEHHS MEpCOHAIY - 1I€:

A) JloBemeHHs 110 CHiBpOOITHHKIB MOBIIOMJICHHS MPO MOTO 3BUILHEHHS 3
poboTH.

b) Bun nisneHOCTI, 1m0 mnependadae BUKOHAHHS 3 OOKy aaMiHicTparii
KOMILJIEKCY OpraHi3alliifHO-TICUXOJOTIYHIN3aX01B MO0 MIATPUMKH CIIBPOOITHHUKIB
MIpH iX 3BUIBHEHHI 3 OpraHi3aiiii.

B)  Bwun misuibHOCTI, IOB'SI3aHUM 31 CKOPOUEHHSIM YHCEIBHOCTI MEPCOHAIY.
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[') TIlpunueeHHS TPYAOBOTO JOTOBOPY Ta TPYAOBUX BIAHOCHH MIiXK
poboToaBIeM(aAMIHICTPAIIIEI0 OpraHi3allii, Ik MOBHOBAXKHOTO HOTO MPECTaBHUKA)
1 CIIIBPOOITHUKOM.

10. Komynixkarris 1e:

A) Ilpomec oOMiHy iH(pOpMaIi€0 MK TBOMa a0o Oulblie oco0aMu, SKUi
3a0e3mneyye X B3aEMOPO3YMiHHS.

b) O6min 1HpopmMmariieto.

B) CykynHicTh npuiloMiB BIUIMBY Ha CUCTEMY.

4, HampsMOK yMOpaBIiHCBKOT JISTIBHOCTI, SKWM  JIO3BOJISIE  3I1MCHUTH
yIPaBIIHCHKUN BIUTMB Ha 00’ €KT YIpPaBIiHHS.

INPAKTUYHI 3ABJIAHHA

P03po0iTh OIOKEHHS:
1. TTonoskeHHs PO YKJIaJaHHS TPYAOBHUX JOTOBOPIB Y KOPIIOPATUBHOMY YTIPABIIIHHI.
2. [TonoxeHHs mpo MepcoHal Aep>KaBHOI aIMIHICTpaIlli.
3. [TonoxeHHs mpo nepcoHall opraHizarii.
4. TTonosxxeHs Mpo OpraxizaliifHy KyJbTypy 3aropi3bKoro HaioHaJIbHOTO
YHIBEPCUTETY.
5. [lepeauBiThed 1€ pa3 MEpEiK BHYTPIMIHIX NOTped Jroaei. YUu criiBBIIHOCUTE BU
CBO1 3yCHJIJIA 3 BMOTUBYBAHHS WICHIB KOMaHIH 3 iXHIMU BHYTPIIIHIMHU OTpedOamu?
6. CkiaJiTh MaKCUMaJIbHO TOYHE YSIBJIEHHS PO OCOOMCTOCTI i PI3HOMAHITTS JItOJIeH
1 MOTJsAIB y Balliil KOMaH[i, Xail KOXEH 13 WICHIB KOMaHIU 3pOOUTH CBOIO
MPE3CHTAIlII0 SIK OCOOMCTOCTI  CBOIO CaMOPO3BUTKY, Tak 1 MpodeCiOHATBHOTO
3pOCTaHHs, BKJIFOYat0uu X001.
7. TloMipkyiTe MpO CBOI OCOOMCTI ITIHHOCTI. SIKHM YHMHOM CHHXPOHI30BaHO iX 13
IIHHOCTSAMU KoMaHau? AOO X BOHH ICTOTHO BIIPiI3HSAIOTBECA? Uu 3MOXKeTe BH
HAJUXHYTH KOTOCh CBOIM MPUKIIAIOM?
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\ TEMA 6
CTPATEI'TYHA POJIb KEPIBHUKA SIK CKJIAIOBA
E®EKTUBHOCTI AIMIHICTPATUBHOI'O MEHE/UKMEHTY:

CUHEPI'ETUYHA ITAPAJIMTMA

IJIAH

6.1 ExoHomMiuHa eQeKTHUBHICTh pOOOTHM  KEpiBHMKa SK  CKJIaJIoBa
aJMIHICTPATUBHOTI'O MEHEHKMEHTY

6.2 ComianbHa  e(eKTUBHICTH  poOOTHM  KEpiBHMKA SK  CKJIaJoBa
aJMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY

6.3 EdextuBHiCTh pOOOTH KEpiBHUKA B yMOBax pHHKY: aJITrOpUTMU
1HHOBAIIMHOI JISIbHOCTI

6.4 MeHemxkepu Ta iX pPOJb B OpraHizaiii: JecsiTh poJIe KepiBHHUKA 3a
Minioeprom

6.5 Crpareriusa poJib  KEpIBHMKA  SK  CKJIagoBa  €(EeKTUBHOCTI
aJAMIHICTPaTUBHOTO MEHEIHKMEHTY

6.6 CuHepreTnuHa mnapajurMa €KOHOMIYHOi, COIIalbHOi, CTPAaTErivyHOl poi
KEepIBHUKA

KirouoBi TepmiHu i MOHATTHA: €PEKTUBHICTh, EKOHOMIYHA €(EKTHUBHICTD,
comianbHa €(EeKTUBHICTh, €(DEKTUBHICTh Mpalll MEHEKepa, pojl MEHeIKepa, poi
MeHeKepa 3a MiHIOeprom, KOHUEMLIS CTPATErIYHOTO MEHEKMEHTY, CTpaTeris
oprasizailii, aIMiHICTpaTUBHUN MEHEI)KMEHT

*" Merai3aBianus:

- MpOaHaTI3yBaTH MOHITTS «€(PEKTUBHICTHY;

- MpoaHaIi3yBaTH €KOHOMIYHY €(DeKTUBHICTD Mpalll MEHEKEPa;

- BHU3HAUUTH, y YOMY TIPOSIBISETHCS colliaibHa €(EeKTUBHICTh TIpaili
MEHEKEPa;

- 00TpyHTYBaTH €EKTUBHICTH POOOTH KEPIBHUKA B YMOBAX PUHKY;

- BUSIBUTHU POJI1 MEHE[KEpA B OpraHi3allii Ta MPOKOMEHTYBATH iX HANPSIMKH;

- po3kpuTH cyTHICTh 10 poselt MeHeKepa 3a MiHuoeprom;

- IaTW aHali3 MOHATTS «CTPaATErisny;

- PO3KPUTH CYTHICTh KOHIICMI[i CTPATET1YHOI0 MEHEIKMEHTY SIK CKJIaJ0BOi
aJMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY

6.1 EkonomiuHa edeKkTHUBHICTH poOOTH  KepiBHMKA SK  CKJIaJ0Ba
aJMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY.

[Tonsittss  “eeKTUBHICTH”  BUKOPUCTOBYETHCS IIMMPOKO Ta BTUIIOETHCS
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3BHYAHO Y TAKOMY PO3YMiHHI CJIOBa: €()eKTUBHO T€, 10 MPU3BOAUTD J0 PE3YIbTaTY;
e(eKTUBHUH, TOOTO JiSTLHUM.

EdekTuBHICTh mpallli MEHEHKepa — 1€ BITHOIICHHS i KOPUCHOTO PE3yJbTaTy
(edexTy) Ta o00CATY BHUKOPHUCTAaHMX a00 BHUTpAadeHUX JUIS I1IBOTO PECYpPCIB.
dopmyBaHHA Ta peajizallis KOPUCHOTO e(DEeKTy YMpaBIiHCHKOI AiSJILHOCTI BUCTYIAE
K TPUBAIMM MPONEC, PO3TATHYTUH 1HKOJIU HA MICAI 1 HaBiThb Ha poku. OIIHUTH
e()EeKTHUBHICTh YIIPaBIiHHS 3HAaYHO CKJIAJHIIIE, HDK €(EKTUBHICTh BUPOOHMIITRA.

[Tporiec ynpaBiaiHHSI MOXHa pO30MTH Ha OKpPEMI €Tamu Ta orepariii, BUALIIIOUN
Mpy I[HOMY B33a€EMOIIOB’SI3aHI MK CO0OI0 MPOMIXKHI (JIOKambHI) Ta KIHIEBI
pe3ynbTaTH JiSIBHOCTI OpraHa yOpaBliHHA Yy IUJIOMY Ta HOro OKpPEMHX JaHOK.
[IpomikHI pe3ynbTaTH HEOJHAKOBI 3a CBO€I 3HAYUMICTIO. [0JIOBHI 3 HUX —
y3arajJbHEHHS, HOBI 171€1, KOHLEMIi, [0 BTUTIOIOTHCS Yy BIAMOBIIHUX PIMICHHAX Ta
miaHax. KpiM 1poro, KoxHa JaHKa yOpaBiIiHHS, a TaKOX OKpEMI CIELialliCTh
MITOTOBIIOIOTH JIJISi KEPIBHUIITBA PO3POOKH, HOPMATHBHI Ta JOBIJKOBI MaTepiaju.
i mpoMiXKHI pe3yJabTaTH HA3UBAIOTHCS TOMOMDKHUMH. AJie iX SKICTh 0araTto B 4OMy
3aJIEKUTH BiJ] PE3YJIbTATUBHOCTI YIPABIIHHS B I[IJIOMY Ta TOBUHHA OyTH MPEAMETOM
HEOOX1THOTO aHali3y Ta OI[IHKH.

VY3aranpHI01041 OLIHKK €()EeKTHUBHOCTI YIPaBIIHCHKOI JISJIBHOCTI BUPaXXalOTh
KIHIIEBI pe3yJbTaTh (PYHKIIOHYBaHHS YIPaBJISIOUOT0 00’ €KTy — opraHizailii. MoxxHa
NPUMHATA CBO€YACHE PILICHHS, 30aJlaHCOBaHUM IUIaH, aje, SIKUW IIe HE rapaHTye
BUCOKY €(EeKTHMBHICTh: TOTPIOHI OpraHi3aliiiHi, KOHTPOJIbHI, CTHMYJIIOIOUI
JOTMIOMDKHI MIpH BIUIMBY Ha KOJIEKTHB, II00 peani3yBaTH HaMIdeHl Ium 3
HaliMeHIIMMHU BUTpatamu. CaMi Mo co0l ynpaBIIHCBHKI pilIeHHs a00 IMJIaH — TUIbKU
nepeayMoBa JUisl OTPUMaHHSI KOPUCHOTO €(PEeKTy BUPOOHUYOI JISTIBHOCTI CYKYITHOTO
poOITHHKA, YACTUHOIO AKOTO BUCTyHae yrnpasiiHHA. He MokHa oTpuMaTH BUCOKOI
€(EeKTUBHOCTI, SKIIO NPUUHATHA TUlaH a0o pIIIEHHS MNOraHo OOIPYHTOBaHI, HE
3a0e3mnedeHi pecypcamu, ajie XOpOUIWil IjiaH a0o pIIIeHHS TaKoXK Moke OyTH He
BUKOHAHE y 3B 53Ky 3 HEBHUCOKHMM pPIBHEM OpraHizaimiifHoi poOOTH Ha HACTYyMHUX
eTamax.

Edekr ymnpaBmiHCBKOI ISJIBHOCTI HE 3BOJMTHCSA TIIBKH JO0 C€KOHOMIYHUX
pesynbTariB. Benmmke 3HadeHHS Mae i comianpHHUil edekr. Moro 3HaumMicTs B
VIOPaBIIHCHKINA Mparil Jy’Ke BelrKa, ajie He Ma€ KiJIbKICHUX BUMiproBadviB. | B3arani,
MPUIHATO SKICHY CTOPOHY OTPUMAHOTO pe3yibTary (edekTy) mo3HayaTh TEPMiHOM
KKPUTEPIiD», a KUIbKICHY — TEPMIHOM “‘TIOKa3HUK €PEeKTUBHOCTI”. T€pMIH «KpUTEPiil»
BUKOPHUCTOBYETHCSA B IAaHOMY BUMAJAKY B HOTO 3arajJbHOMPHIHITOMY 3MICTI —O3HAKa,
Ha OCHOBI SIKOT OLIIHIOETHCS (DAKT, BABHAYEHHS, KJlacu]ikaris.

Po3pi3Hst0Th ABa BUIM €(EeKTUBHOCTI YIPABIIHCHKOI AISUTBHOCTI: €KOHOMIYHY
Ta COLialbHY. IX CaMOCTiMHICTh BiIHOCHA, TaK K BOHHM 3HAXOAATHCS Y TICHOMY
€HAHHI Ta B3aEMO3B’SI3Ky. 3a CBOEIO pOJUIIO Yy 3a0€3MEeUeHHI TapMOHIMHOTO
(GYHKIIOHYBaHHS y CYyCHUIHCTBI BOHU HE PIBHO3HAYHI: colllajibHa €()EeKTHUBHICTh 5K
y3arajpHIOIOUYa, KIHIIEBA, 1 B IIbOMY CMUCII TOJIOBHA, €KOHOMIYHA — SIK TIEPBUHHA,
BUXI/JHA, 1 B IIbOMY CMHUCII OCHOBHA. Ha cydyacHoMmy eTami HailOUIBIIOrO PO3BUTKY
OTpUMaB KpUTEPIA €KOHOMIYHOI €(DEeKTUBHOCTI YMPaBIiHCHKOI Mpalli, OCKIIbKA BiH
JI03BOJISIE KITbKICHO BUMIPATH €(DEKTUBHICTH B Cpepi mpaliii.

OcCHOBOIO ISl AISUTBHOCTI €KOHOMIYHOI €()EKTUBHOCTI YIPABIIHCHKOI Mpalli €
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BIJTHOILIEHHSI CYMU BUTpPAT Ha YIpPaBIiHHA 10 00’ €My BUPOOHHUIITBA a00 0 BapTOCTI
onuHulll npoaykiii. [Ipu npomy y’ke BaxIJIMBO BPaxOBYBaTH TaKl XapaKTEPUCTUKU:
1) CrHiBBiZHOIIECHHS TEMITIB POCTY BUTPAT Ha YIIPABIIIHHS Ta 00CATY IPUPOCTY

IPOJYKIIT @00 MPOIYKTUBHOCTI Iparli;

2) CHiBBIIHOIIEHHS MK IMPUPOCTOM BHTpPAT Ha TEXHIYHE IEPCO30POEHHS Ta

IPUPOCTOM BUTPAT HA YIPABIIIHHS.

ExoHoMiuHa €(peKTUBHICTh OIIIHIOETHCS 3a PIBHEM Ta JWHAMIKOIO BUTpaT Ha
TOM 4YM 1HIIKMK BUJ YIPaBIIHCHKOI MismbHOCTI. OfHAK came (PaKT eKOHOMIT TpoIleH,
gacy a00 YHMCEIbHOCTI KaJIpiB yIpaBIiHHSA OyJe MOKa3HUKOM €()EeKTHBHOCTI JIUIIE B
TOMY BHIIQJIKy, KOJIM SIKICTh YIPaBIIHHA HE MOTipIHUThCS. [Ipo AificHy eKoHOMIuHY
e(eKTUBHICTh YIPaBIiHHSA MO>XHAa TOBOPUTH TO1, KOJM BUTPATU Ha YIPABIIHHS HE
3MIHWJIUCh, @ SKICTh YIPaBIIHHS TOKpAIIWIach, BUTPAaTH Ha YHPaBIiHHSA
30UTBLIMIIKNCH, aJl€ 1€ B OUTBLITIN MIp1 HOKPAIKIIACH SKICTh YIIPABIIHHS.

Haii6i1p111 mommpeHuM MOKa3HUKOM BU3HAYECHHSI €(DEKTUBHOCTI YIPABIIHHA €
BIJTHOILIEHHS 3arajbHOro abo KIHIIEBOrO pe3yJbTaTy BUPOOHMIITBA 1O CYKYIHHX
BUTpaT MO YHPaBIiHHIO. [HIIMM MOUIMPEHUM MOKAa3HUKOM OI[IHKU €(EeKTHUBHOCTI
YIPaBIiHHS € BIAHOIICHHS 3arajJbHOTO pe3yJIbTaTy BUPOOHULITBA 10 YHCEIBHOCTI
pOOITHUKIB arapaTy yIpaBiiHHS.

EdexTuBHICTh Tparii MeHeKepa — KaTeropis CoIlllaJbHO-€KOHOMIYHA, BOHA
PO3KpHBAE B3a€EMO3B’A30K PE3yJIbTATiB  YIPABIIHCHKOI ISUIBHOCTI, BHpakKeHa
TEXHIKO-€KOHOMIYHUM Ta COLIaJIbHUM PE3yJIbTaTOM, 3 BUTpaTaMH Ha iX JOCATHEHHS.
3a 3araJbHUM KpPUTEPIEM EKOHOMIYHOI €(EeKTUBHOCTI YINPaBIIHCHKOI Mpall
MPUIMaIOTh MAaKCUMAJIbHUN pe3yJIbTaT Ha OAMHUIIO BUTPAT a00 MIHIMAJIbHI BUTPATH
Ha OJUHUIIO0 pe3yibTarTy. KOHKpeTHe KIJIbKICHE BHUpaXEHHS KpHUTepid HaOyBae
3aBASIKA CUCTEMI IMOKa3HUKIB, 3aBASKH SKUM TOPIBHIOIOTHCS BUTpATH Ta OTPUMAHI
pe3yIbTaTH.

JIBi BenmWYMHM — pe3yJbTaT Ta BHUTPATU — MAaIOTh peajbHy IIHHICTh MPHU
BU3HAYCHHI €(EKTUBHOCTI YMPaBIIHHA, TUIBKA OYyIydd 3ICTaBICHUMH OJHA [0
npyroi. Bucokmii pe3yiabTaT 3HEMIHIOETHCH, SKIIO JJII WOro METH BHTpPAuCHI
HEMOMIpHO BENHUKI CyMHU Ta 3aco0u. Asne OyBalOTh 1 MPOTUJICKHI BUMAIKU, KOJIU
MOTPiOHO BUTpaAvaTH BEJIMKI 3ac00H, 00 oTpuMatu nmoTpiOHuii edext. [Ipukmagom
MOXE CIYI'yBaTH BTIJIEHHS €JEKTPOHHO-OOYMCIIIOBAJIbHOI  TEXHIKM. 3HaA4HI
KamTAJIOBKJIAJICHHS Ha 11 3aKyIIBJIIO BUMpPaBAaHl, TaK fK B MIJACYMKY JIHCHO
MOKPAIIWJIUCh COLIAIbHO-EKOHOMIYHI pe3yibTaTH, 3HU3UBCS BIIHOCHUN BIJACOTOK
VOPABIIHCBKUX BUTPAT Ha OAMHUIO mpoAykiii. CdhopmynboBaHUN KpUTEPI
OJHOYACHUH, aOCOJIOTHHUI Ta BIJTHOCHUH.

AOCOJIIOTHICT, MOTO BHPAXKAETHCS B TOMY, L0 HEMAE IHIIOT MOKJIUBOCTI
00’€KTUBHO, 0€3 O0COOUCTOI MPUCTPACTI OIIHUTU PEATBHUN BKJIaJ CUCTEMH
VOPABIIHHSA B LIUJIOMY Ta MPALIOOYUX B HIM JIIOAEH MPU JTOCATHEHHI OTpUMaHUX
€KOHOMIYHUX Ta 1HIINUX PE3y/IbTaTIB.

Tpeba HaromocutH, 1m0 MOBHOI BIAMOBIIHOCTI BUTpPAT pe3yjbTaTaM HEMae Ta
He Moxke OyTu. TyT 3aBxau Oyne MPUCYTHIN €IEeMEHT BiJHOCHOCTI Ta WMOBIPHOCTI.
BinxuieHHsi B mO3UTUBHY a00 HETaTUBHY CTOPOHU MOXKJIMBE B CHIIy TOTO, 1110 Oy/ib-
SKUW COILIAJIbHUNA TIPOILIEC € HEMOBTOPHUM, KOXXHUU TIPOILIEC PO3BUBAETHCS B
CBOEPIJIHUX YMOBAaX, TOMY KIUJTbKICHUM €KBIBAJICHT OIIIHKH JIMIE TMPUOIU3HO BIPHO
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B110OpaXkae peaibHO BUKOHAHY pO0OTY.

[Mpuknagun nimosoi Jitepatypu B CIIA 3 ekoHOMIYHOI Ta coOIaIbHOI
e(hEeKTUBHOCTI

ABTOp Knura Pik
BUJIAHHS
I'. Padpd «SIlk TpomBiTaTH B HACTYIHI BaXKi 1979
Jacwu»
J1. Ketici «Kpwuza B cdepi iHBECTHITI» 1980
I'. Koen «Bu MoxkeTe npo Bce JTOMOBUTHUCS» 1981
JIx. HelicOiTT “Merarpenau” 1982
T. ITitepc i P. «B monrykax T0CKOHAIOCTI» 1982
Yorepman
JIi Slkokka «SIxokKka: Most aBToOiorpadis» 1984-1985
J1. Xanb6epcram «PaxyHOK 110 TUTaTHI» 1986
P. Bapra «Bmwxuanns B nepion Benmukoi gemnpecii 1990- 1987
X»
. Tpamm «TpaMIr: MECTEIITBO yTOIN» 1988
['epben Ban [len « 25 KIIIOYOBUX MOJIENEH yIpaBIIHHS 2020
bepr, [lon [litepcma
Cynin I'ynita «ludpoBa crpareris. IlociOuuk 3 2020
NEePEOCMUCIIEHHSI O13HECY»
Maiiku [Toprep «KoHKypeHTH1 nepeBaru» 2019

Cnig BIOMITUTH, 10 OyJb-fiKa OpraHizalis 3allikaBlieHa Yy II1IBUIIECHHI
€(EeKTUBHOCTI ~ €KOHOMIYHOI,  COLIaJbHOI,  KOMYHIKalIHHOI  €(PEKTUBHOCTI.
[linBHIIEeHHS €(DEKTUBHOCTI MOKJIMBE HA OCHOBI JI€TAIBHOTO aHaJ13y BUKOPUCTAHHS
TEXHOJIOT1M KOMYHIKAIli, peryatoBaHHsA 1H(QOpMAUIHHUX TOTOKIB, BUPIIICHHS
npo0JjieM HEPIBHOMIPHOTO HABAaHTAXKEHHS, IS 4YOro HEOOXIJIHE YIPaBIIHCHKE
pEryIOBaHHS BCIMa MPOLIECAMHU, 30KpeMa:

- YITKOIO0 BU3HAaYE€HHS 1 (QOPMYIIOBaHHS 3aB/IaHb;

- (hopMyBaHHS YITKOTO YSIBJIEHHS Mpo moTpedu iHdopmarlii kepiBHUKa, cebe,
CBOIX ITIJJIETIINX;

- IUIaHYBaHHs, peami3alilo, KOHTPOJb YAOCKOHAIIOBAaTH Yy HaIpPSMKY
MOKparnieHHs iHhpopmaIliitHoro ooOMiHy;

- 00rOBOPEHHS TUIAHIB, 3aa4, MUISIXIB 1X BUPIIMIECHHS;

- YAOCKOHAJIEHHS CHCTEMH 3BOPOTHOTO 3B’ A3KY;

- YAOCKOHAJIEHHA 300Dy 1H(OopMaIii;

- CTBOPEHHS KaHaliB 1HQOpMAIITHUX MTOB1IOMJIEHb;

- YOPOBAIPKEHHS CYy4acHUX 1HQOpMaLIHHUX TOBIAOMIICHb.
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6.2 ComianbHa  e(peKTHUBHICT,  pOOOTH  KEpiBHHKA K  CKJaJ0Ba
aJMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY.

VYmpaBniHchKa mpalis — npais B 3Ha4HIM Mipi onocepeIKOBaHa, Ta HE 3aBXKU
MOXHa il BH3HAYMTH, Ha SKOMY eTari a0o B SKiM JIaHII CTBOPIOIOTHCS (abo He
CTBOPIOIOTBCSI ) TEpPEeIyMOBH [IJIsl JIOCATHEHHS BIIPOBA/KEHOI METH, KIHIIEBOTO
pesynbTary. € 1 Takl pe3ysibTaTH, SKI TSKKO MIAJAIOTHCS SIKICHIM Ta KUIbKICHIN
OLIHIN 3aBIIKH TEXHIKO-EKOHOMIYHHUM METOIAM.

EdexTuBHICTh COLIATBHOTO YNPaBIiHHS MOXXKHAa TOYHO BH3HAYUTH Ta
BUMIPSTH, JOCIIDKYIOUHM MeETy ‘‘MeTa-pe3ynbTaT-BuTpatu’. [lpm 3icTaBieHHi
pe3ynbTaTy 3 BUTpPaTaMH CTAaBUTHCS 3ajJada: TOKA3aTH CTYNMEHb EKOHOMIYHOCTI
yHOpaBiiHHA, TOOTO AAaTH BIAMOBIAL HA MUTAHHS, “I[IHOIO SKUX BUTPAT JOCSTHYTO
naHe HaOmuxeHHs A0 Metn”. Toxl mia epexTUBHICTIO Tpeda pO3yMITH SIK CTYIIHb
JIOCSITHEHHSI METH, TaK 1 CTYyIiHb €KOHOMIYHOCTI BUTpaTu pecypciB. EdexkTuBHICTH
MEHEDKMEHTY BKJIIOYA€E B ceOe BUPOOHUTY 1 COLIANIbHY cepH.

Bupobuuua cdepa BrItouae 3amadi 1 Mia3BITHI (akTopH, sKi O0e3mocepeIHbO
MOB’si3aHl 13 BUPOOHUILITBOM, 30yTOM, cepBicom. [lpukmanu AisSIBHOCTI, WIO
BITHOCSITBLCS 10 BUPOOHUYIOT chepu:

- JIOCATTH BHCOKOi MPOAYKTUBHOCTI, €(EKTUBHOCTI 1 KIHIEBUX IIiJIeH
BUPOOHUIITBA;

- KOOPJIMHYBATH AISUTBHICTH PI3HUX BIIJLIIB 1 MIAPO3AUTIB IS 3a0€3MeUeHHS
KIHIIEBOI 1111,

- BHUKOHYBATH BCl HEOOX1JH1 IPOLEAYPH 1 TUPEKTUBH;

- JIOCJDKYBATH MPUYUHA Hee(PEKTHBHOTO BUKOPHUCTAHHS 4Yacy,

- CBO€YACHO MPUHUMATH HEOOXIHI PIILICHHS;

- 3HATH CUCTEMH KOHTPOJIIO;

- KOHTPOJIIOBATH BUTPATH MiAPO3/IIIB;

- pPO3YMITH 3aj1a4l 1 CHCTEMH T PO3A1IIB;

- MABUITYBAaTH €(PEKTUBHICTH MISIILHOCTI MIAPO3/I1LIiB;

- 3MEHIIYBAaTH €HEPTOBUTPATH.

CorlansHa cdepa — 1€ B3aEMO/IIA 3 JIOJbMU, SIKI BIUTUBAIOTh Ha BUPOOHUUY
cthepy. [Ipuknanu qisTIBHOCTI, IO BITHOCATHCS 0 COLIAIBHOI cepu:

- CHiBpOOITHUIITBO 3 KEPIBHUIITBOM Ha BCIX PIBHSIX 1 MIATPUMKA HOTO PIIICHB;

- 3a0e3ne4YeHHs! BUCOKO1 1H(HOPMOBAHOCTI CIIBPOOITHUKIB,;

- OyTH MPUKIIAJOM JIJIsl HACI1TyBaHHS;

- HaBYaHHS CITy>KOOBIIIB;

- MIABUILIEHHS PIBHS MOTUBAIlT Y MiJIETIINX;

- (opmyBaHHS ePEKTUBHUX POOOUYUX BITHOCHUH;

- BUWKOHAHHS ICHYIOUUX MMPABHII PO3TIOPSIKY;

- MATPUMKA JTACHHILTIHY;

- OIliHKa MpaIlli CBOiX CHIBPOOITHHUKIB.

UncTo eKOHOMIUHI KPUTEPii MEPEBTUTIOIOTHCS B COIlIANbHI; MEPEITITAal0unCh
OIMH 3 OJHWUM, BOHHM YTBOPIOIOTh €IUHY CHUCTEMY KPHUTEpiiB Ta TOKa3HUKIB
e(eKTUBHOCTI CycCniibHOTO BUpoOHuITBa. KinneBuit edekt (pe3ynabTar) €
OPIEHTUPOM B CHCTEMI OIIIHKH €(EeKTUBHOCTI YIPaBIiHHA, HIK O€3MocepeaHbo
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KUTBKICHAM TTOKa3HUKOM.

[Ipr cTBOpEeHHI CHCTEMH OIIHKH €(EeKTUBHOCTI YIPABIIHHA OCOOJIHMBO
BOXJIMBO BCTAHOBUTH TPABUJIBHE CIIBBIHOIICHHS MDK OJMXKHIM Ta OUIBII
BIJIJAJICHUM B 4Yaci pe3yJbTaToM. SIKII0 cucTeMa OIIHKY HampaBlieHa Ha JOCATHEHHS
Oe3rocepeIHiX pe3ysibTaTiB  (HANPHUKIIAA, MiABUIICHHS MPOAYKTHBHOCTI TIpaii,
npuOyTKy Ta iH.) B pamMkax oOMEXEHOro B dYacl Iepiogy, TO MOXE CTBOPUTHCS
CUTYyaIlisl, KOJM CIIBPOOITHHUKU CHUCTEMU YIIPaBJIiHHSA HE OYIyTh 3alllKaBJieHI Y
pIIICHHI CTPATET1YHUX JIJISl TaHO1 CUCTEMU ITUICH.

Orminka KIHIIEBOTO pe3ylbTaTy Ha OCHOBI MOTHMBOBAaHOI MeETH Ta
JIOBTOCTPOKOBHUX TMpPOTpaM TEpeBakHilIe, OO0 BOHA Ja€ MOXJIMBICTh KEPIBHUKY
MPOSIBIISATH 1HIIIATUBY, BUPIIIYBATH 3a7a4l TBOPYO.

MO>XITMBICTh OIIHIOBATH €(DEKTUBHICTH COIIaJILHOTO YIIPABIIHHS MOSCHIOETHCS
TUM, 110 BOHO € BIJJHOCHO BIJIOKPEMJICHOIO MIJCUCTEMOI0 B OyIb-SKIM colllanbHIN
CUCTEMI Ta HOCUTh OOCIIyroByIounid xapakrtep. B 000X ymnpaBiiHChKHUX MiJCUCTEMAX
B KOHTEKCTI CyOOp/IMHAIIIl BU3HAUCHA TIeBHA KUJIBKICTh JIFOJIEH, SIK1 MalOTh BIJIIIOBIIHI
MarepianbHi a00 myxoBHI 3aco6u fii. [lizcucreMa yrpaBiaiHHS CTBOPIOETHCA Ta ICHYE
He Jutst ce0e, a A1 3a0e3MeYeHHs TPaBUILHOTO (DYHKIIIOHYBaHHS Ta PO3BUTKY APYToi
MIJCUCTEMH, YTBOPIOIOUOi MaTepiasibHi abo JyxoBHiI Omara. IlutanHs 11070
€(EeKTUBHOCT1 YMPABIIHCHKOT MiJICHCTEMHU MOKHA BUPIIIYBATH TUTBKUA TAaKUM YUHOM:
SAKUW BKJIQJ] CUCTEMH YIPABIIHHS Y BUPIIMICHHS THX YM IHIIUX COIIAJbHO 3HAUYIIIUX
3alad Ta fKa iX y4acTh B JOCSATHEHHI METH, SKa CTOITh Iepes] KOHKPETHOIO
CUTYaII€10?

['0OBHMM KpHUTEpIEM € CTYIMiHb BIUIMBY Ha YOPABISIIOYY HiAcUcTeMy. |
BUJIJISIETHCA LIE OJIHA Tpyna KputepiiB edhekTtuBHOCTI. Lle BTOpuHHI KpuTtepii. Bonu
dbopmytoThcsi Ha 0a3l MEPBUHHOTO KPUTEPIIO Ta JAlOTh BIJNOBIAL HA MUTaHHS,
MOB’SI3aH1 3 BHYTPILIHIM CTAaHOM CHUCTEMH YIOpPaBIiHHSA, 3 1 3AATHICTIO IIATH 13
HApOCTAIOYOI0 CTYNeHI0 e(EeKTHBHOCTI. IX Ha3uBalOTh KpuTepii-pakTopu, abo
iHdopmarllis, OTpUMaHa 3aBASKA iX, BHUKOPUCTOBYEThCA JUIsI  ONTHMi3amii
(GYHKIIOHYBaHHS Ta PO3BUTKY YNPABIIAIOYOI MijicucteMu. BropunHi gakTopu MOKHA
MOJUIMTHA Ha Bl BETUKI rpynu: (paxTopu, MOB’s3aHI 3 SKICHOIO XapaKTEPUCTHUKOIO
€JIEMEHTIB YIPaBIIHCHKOTO MpoIlecy, 3aco0iB mparl, Ta (akTopu, MOB’s3aHi 31
CTYMIHHIO X BUKOPHUCTaHHS (OpraHizailisi ympaBJiHHS Ta YIPaBIiHCHKOI Tpaiii,
TEXHOJIOT1sI YIIPaBJIHHS, PETYJIIOBAHHS YIIPABIIHCHKOI AISIIBHOCTI).

B pi3HuX coIllaJbHUX CHUCTEMaX POjb KOXXHOTO 3 IUX (hakTOpIiB HE OJHAKOBA.
Hanpuknan, s ynopaBiaiHHS BEJIMKUMHM COLIAJIBHUMH CHUCTEMaMu HEOOXiJHi
crienudiuHi 3HAPSAAAA TTpalll — HaJiiHa cUcTeMa KOMYHIKaIlil, CydacHa TEXHIKa Ta iH.
Jlns “HU30BOTO” KEpiBHUKA I 3acOOM HE MOTPiOHI, TaK SK BiH MOKJIAJAEThCS HA
OCOOMCTY B3a€EMOJiI0, Ha MHCTEHTBO KEpyBaTH JIIOJbMH, Oe€3MocepeaHbo
OpraHi3OBYIOUHM IXHIO Mpalio. Ajle B TOMY UM 1HIIOMY BapiaHTi BCl BHILIEHABEIEHI
(dbakTOpu NPHUCYTHI B IUJIICHOMY YIPaBIiHCHKOMY TIPOIIECI Ta HAmpaBlieHI Ha HOTO
noBHy peanizarfito. KepiBHUK 3000B’s3aHUIl BUBYUTH BIUTMB KOXHOTO (HaKTOPY
OKpEeMO Ta iXHi¥ BIJIMB B KOMILUIEKC]I Ha PIBE€Hb €PEKTUBHOCTI YIIPABITIHHS.

[Topsin 3 OLIHKOIO €(PEeKTUBHOCTI CUCTEMHU YMPABIiHHS B 3arajJbHOMY acHEKTI
Tpeba BU3HAYNUTU €()EKTUBHICTH OCHOBHUX KOMIIOHEHTIB YMPAaBIIHHI — (YHKIIIH,
OpraHizamiifHuX CTPYKTyp, TexHojorii. TyT ime mMoBa mpo BHYTpimHI (pakTopu
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CaMoro yIpaBIiHHS. SKi MPOSIBISIOTECS B TOM Yac 1 AK KpUTepii Horo e(eKTUBHOCTI.
Hampuknazn, paiioHanbHO OpraHi3oBaHa CTPYKTypa, Sika Ma€ MiHIMaJIbHE YHUCIIO
PIBHIB Ta MiHIMaJbHUN aJMIHICTPATUBHO-YIPABIIHCHKUN IEPCOHAJ, K IPaBHIIO,
MOKpallly€e CHIBBIAHOIIEHHS MIDXK pe3yJbTaTaMud Ta BUTpartamu. [IpaBuiibHuMiA
PO3IOLT Ta TpyNMyBaHHs (YHKIIH B CUCTEM1 YIIPABIIHHS CBIIYUTH MPO paIllOHATIbHY
OpraHi3allilo ynpaBIiHCbKOTO MPOIECY Ta MOXKe OyTH KPpUTEPIEM HOro €(heKTUBHOCTI.
Cepen dakrtopiB, SKI BIUIMBAIOTh Ha €(PEKTHBHICTH YIPABIIHHSA, OCOOJHBE MiCIIC
HaJISKHUTh OpraHi3aiii CyCImiJIbHOI mparii. Ycmix abo HeBaada Jr000ro MOYWHAHHS B
TIH 4K 1HOIM Mipl 3al€XKUTh BiJ MISJIBHOCTI KOXHOTO CHIBPOOITHHMKA CHUCTEMHU
YHOpaBIiHHSA, BiJ KOKHOTO 13 HUX 3aJI€KUTh €()EeKTUBHICTh POOOTH CUCTEMH.

MartoTp MicIie 1 1HIII TEXHOJIOT1YH1 CUCTEMH OIIHKM €()EeKTUBHOCTI YIPABIIIHHS.
Hampukiaz, 1 Mo)KHa 3MIHCHATH 3a 11’ SIThMa eTalaMu:

- BU3HAYEHHA BUTPAT, OB’ SI3aHUX 13 peani3ali€lo NpUUHATHX LII€H, a TaKOXK 13
CTBOPEHHSIM Ta (PYHKI[IOHYBaHHSIM CUCTEMH yIPABIIIHHS;

- BUBHAUCHHA e(PeKTy, AKui 3a0e3MeuyeThCsl CUCTEMOIO YIPABIIIHHS,

- epEKTUBHICTh, SKa 3a0e3MeuyeTbCsl MPHU peajizailii KOKHOI YCTaHOBJIEHOI
METH yNpaBIIiHHS;

- PO3paxyHOK 3arajibHOi €KOHOMIYHOI €()eKTUBHOCTI, fKa 3a0e3MeuyeThCs pU
peanizarii JesKuX IiIeH yrpaBIiHHS.

VY KOXKHOI JIIOJIUHY, 10 3aiiHATa B cepl yHpaBIiHHS, € KOHKPETHI (YHKIIT Ta
000B’sI3KH, SIK1 MOB’SI3aH1 3 peai3alll€lo 3arajJbHOi METH, ajie OL[IHUTHU J1I0 KOKHOTO
3aBJSKU €JJMHOTO Yy3araJIbHIOIOYOro MOKa3HUKa (KPUTEPII0) HE 3aBXKIU MOXKIUBO. B
OUIBIIOCTI BHIMAJKIB Kpalle BUKOPHCTOBYBATH KOMIUIEKC IIOKA3HUKIB, TOJI
BU3HAYEHHS €(EeKTy AISIIbHOCTI OKPEMOTO CIIBpOOITHUKA OyJie OUIbI e(PEeKTUBHUM.
Takum uYnHOM, €(EKTUBHICTH — JOCSITHEHHS TI€BHOTO e€(QeKTy, MOTpiOHOro
pe3yabTary, JA1€BUX 3aXOJiB IMIJBHUIICHHS KOMYHIKAIlll Ta IUJIOBOTO CHIJIKYBaHHS.
®.3eiiTens Ha3uBae JEKiIbKa TMOMHUJIOK B KOMYHIKaIlii, SIKlI CIiJ BpaxOBYBaTH B
YIPaBIIHCHKOMY MPOIIECI:

1) morane ciryxaHHS — CIIyXaHHS IOBUHHO OyTH aKTUBHHUM (Ha 3ax0/ll ICHYIOTh
KYpCH, SIK CIIyXaTH aKTUBHO);

2) HEeBUKOPHUCTAHHS OpI€HTAllli HA TOTO, XTO CIyXa€ — JIIOJU 3aIliKaBJICHI B
TOMY, II0 BOHH MOXYTb OTPUMATH OCOOMCTO, TOMY OCHOBHMM NOBHHEH OYyTH «BH-
MAX1I»;

3) HeBipHI HeBepOaJbHI CUTHAIM — 3TIHO 3 PI3HUMH JOCTIIKEHHSIMHU
HeBepOanbHI KOMYHIKalii 3aiiMaoTh 65% iHpopMalii ( J0aM BpaxoBYIOTh MpH
IIbOMY MOBY Tijla, KOHTaKT OYMMa, BUKOPUCTAHHS MOBYAHHS TOIIIO);

4) He3HaHHsSI ayIUTOpii — MOBIJOMIIEHHS MOBUHHO CHHUpPATHUCA Ha TOTpeOu
KOHKPETHO1 ayJIuTOpii;

5) HeBpaxyBaHHS TOrO, IO KOMYHIKallis € JBOCTOPOHHIM IPOIIECOM, B SIKik
BEJIMKY POJIb BIJIITPAa€ 3BOPOTHUH 3B'SI30K;

6) HeBpaxyBaHHS €JIeMEHTaApPHUX MPABUJI BBIYJIMBOCTI — arpeCUBHOTO 1 rpy60r0
KOMyHlKaTOpa OynyTh CHOpuiiMaTH 30BCIM TMO-IHIIOMY, 4YHUM BBIWIMBOTO 1
3aI1iKaBJICHOTO B ayIUTOPIi.

Icanye GaraTo mpuiioMiB TiABUIIEHHS! €(DEKTUBHOCTI CIUIKYBAaHHS, TIOI0TaHHS
KOMYHIKaTHBHUX Oap’€piB:
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1) mpuiiom «iM’s mapTHEpa», CBIIYUTH MPO TOBAry A0 JaHOI OCOOMCTOCTI,
CTpUS€ YTBEPKCHHIO JIOIMHH SIK 0COOUCTOCTI,

2) TpUHOM «I3€pKajo BITHOCHH» - Yy J0Opid MOCMIIII 1 HPUEMHOMY
BUPaKEHHI 00JIMYYS, IO CBITYUTH MPO TE, IO «sI- BAII IPYT»;

3) mpuiioM «30JI0TI CJIOBa» - Y BHUCJOBJIIOBAaHHI KOMIUIIMEHTIB B ajpec
JIIOJIUHM, SIK1 CIIPUSIIOTH €(EKTY IMiABUIIIEHHS MO3UTUBHUX €MOIIii;

4) mpuiioM « TEPIUITYMN CayXau» BHUTIKAE€ 13 TEPIICIUBOTO 1 IMOBAKHOTO
BHCITyXOBYBaHHS MPOOJIEM KITIEHTA, IO MPUBOIUTH JI0 3aJ0BOJICHHS OJHIET 13 caMuX
BOXJIMBHUX NOTPEO — MOTPEeOH y CaMOCTBEPKEHHI;

5) npuitoMm «0COOHCTE KUTTS» BUPAKAETHCSI B TOMY, IO aKIEHTYETHhCS yBara
10 X001 Ta 3axoIUIeHb KII€HTAa, IO MiJBUILYE HOro BepOadbHY AaKTUBHICTH 1
CYNPOBOKYETHCS TTIO3UTUBHUMH €MOIIISIMHU.

6.3 EdektuBHicTh poOOTH KEpiBHMKA B YMOBaXx pPHHKY: aJITOPUTMHU
1HHOBAIIAHOT J1TbHOCTI

[Io6 mpodeciiiHO BUKOHYBATH CBOT CIIy>k00B1 (PYHKIIIT: OYyTH TiAIPUEMINBUM
y BHUKOPUCTaHHI pecypciB (MarepiaJbHUX, JIOJCHKUX, 1H(POpMAlIMHUX Ta 1H.),
3MIMCHIOBATH PO3pOOKY Ta peali3aililo HOBAaTOPCHKUX YINPABIIHCHKUX PIIICHb,
3a0e3neuyBaTl CTpaTeriyHe IUIaHyBaHHS (ipMH, KEpIBHUKY HEOOXIJTHO MaTH
crenlajgbHl 3HAaHHA Ta BOJIOAITH 3JATHICTIO BUKOPUCTOBYBATH iX B MOBCSKJICHHIM
po0OTI O ynpaBiiHHIO (HIPMOIO.

EdekTuBHOIO € Taka cucTeMa YIpaBJliHHSA, NPU K1 MEHEIKEp MOALUISIE PIBHY
yBary 1 BUPOOHMYIM, 1 coumianpHii chepam. MeHEIKMEHT — L€ YHpPaBIIHHSI, IO
30pieHTOBaHE Ha ycmix (ckianoBa ycmixy oprasizamii). [Ilo6 Oyru ycmimHomo Ha
MpOTs31 JIOBFOTO dYacy, Opradi3ailis TOBHHHA OyTH $K e(EeKTUBHOIO, TaK 1
pesynbratuBHOI0. Ha nymky I1.JIpykepa, opranizaiiis pe3yabTaTUBHOCTI € HACH1IKOM
TOTO, 110 BUPOOJISIOTHCS MOTPiOHI 1 MPaBWIIBHI peyli, a e(EKTUBHICTh € HACIIIKOM
TOTO, III0 BIPHO CTBOPIOIOTHCS Ii cami peyi. EQexkTuBHICTH MOXIMBO BUMIPSATH 1
BIITBOPUTH KUIBKICHO, TOMY IO MOXHA BU3HAYUTH TPOIIOBY OIIIHKY ii BXOJIB 1
BUXOMAIB. BinmHocHa e(eKTHUBHICTH oOprasizaiii — BHUPAXKAETHCS MPOTYKTUBHICTIO.
[IpoayKTUBHICT, — II€ BIJHOIIEHHS KUIBKOCTI OJMHHUIIL HAa BUXOMdI, € KPUTHYHO
BAKJIMBUM (DAaKTOpPOM JIJIsl TOrO, 00 OpraHi3ailis MOrJjia BUXKUTH 1 JOOUTHUCS YCHIXY
B YMOBax KOHKypeHuii. IIpakTuuyHa peamizauis: yNpaBiIiHCbKI PIMIEHHS SIBISIOTH
cobor nwuiie iaei, TyMkd. Mera ympaBiiHHS — I1€ BUKOHAHHS pPeaIbHOI pOOOTH
peabHUMU JIIOAbMH. YCIIIIHUM PIIMICHHSIM BBaXKAETHCA TaKe, SKE peani3yeThCs
MPaKTUYHO — EPETBOPIOETHCS B il — PE3yJIbTATUBHO 1 €(PEKTUBHO.

[IpyHiunu epexkTUBHOrO YNpaBIiHHA B HOBIA Mapagurmi  JIiJ0BOTO
CHUIKYBaHHS:

- JlosmbHICTB 10 TIPAIliBHUKIB;

- BignoBiganbHICTH siKk 000B’3K0Ba yMOBA YCIIIIHOTO MEHEHKMEHTY;

- KowmyHikartis, 1o nmponusye pipmMy 1o ropu3oHTaII 1 10 BEPTHKAI;

- Atmocdepa y ¢ipmi, 110 omomarae po3KpuTTIO 3110HOCTEN JIFOINHY;

- BcraHoBneHHs [10IbOBOi  y4acTi KOXKHOTO TpalliBHUKAa B CHUIBHUX
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pe3ynbpTaTax;

- CBoe€yacHa peaxilisi Ha 3MIHUA B OTOYYIOYOMY CEPEIOBHIIIL;

- Metoau poboTH 3 J0IbMHU, IO 320€3NEUYIOTh iX 3a10BOJICHHS pOOOTOIO;

- besnocepennst yuacte MeHeKepa B poOOTI TPyl Ha BCIX eTamax SK ymMoBa
y3rOJIKEHOT poOOTH;

- BMiHHS cayxaTH BCIX 13 KUM IIPAIIOE MEHEKED.

Bumoru 10 npodeciiiHoi KOMITETEeHITlT KepIBHUKA BKIIIOYAIOTh B ceOe HACTYIIHI
3HAHHS Ta HABUYKU:

1. BMiHHA OOTpyHTYBaTH Ta NpHUMMATH PIIICHHS B CHUTyallisX, AN SIKUX
XapaKTepH1 BUCOKA TUHAMIYHICTh, HEBU3HAYEHICTh Ta PU3UK.

2. Bucoka iH(popMOBaHICTh IO MUTAHHSAM 3HAHHS KOH IOHKTYPU PUHKY TOBapiB
Ta MOCITYT, KOHKYPCHIITIi.

3. 3maTHICT,  YIpaBISITH BHYTPIMIHIMH  ¢akTopaMud TOpProBoi  Qipmu
(pecypcammu), TIPOTHO3YBAaTH POOOTY OpraHizailii, BOJOJITH 3ac00aMU ITiABUIIEHHS
€(EeKTUBHOCTI YIIPaBJIiHHS.

4. BMiHHS BHUKOpPMCTOBYBaTH CydacHy 1H(OpMaIiHy TEXHOJOT1I0, 3aco0u
KOMYHIKaIlii 1 3B 53Ky .

[lignpueMHUITBKI Ta HOBATOPCbKI HABUYKKA Yy KEpIBHUKA TOBHHHI OyTH
HaIpaBJIeH1 Ha BUPIIICHHS HACTYITHUX OpPTraHi3alllifHUX 3a]1ay:

1. Brumtu cTangapTH 1HHOBAILIMHOT MOBEAIHKH IIPOJIABI K KOMEpPCaHTA.

2. CdopmyBaTy MOTHBAIIIIO IHHOBATOPIB.

3. BusBUTH B KOJEKTHBI NPUXIIBHUKIB 1HHOBAI[IHUX TMEPETBOPEHb Ta
3apYYHATHCS IX MIATPUMKOIO.

4. Tlocnabutu (abo HeWTpamizyBaTH) Omip psALy CHIBPOOITHUKIB BTUICHHIO
HOBOBBE/ICHb.

JIns xepiBHMKa BHMOTM pHUHKA BHU3HAYalOTh (DUIOCO(I0 MEHEIKMEHTY,
OpIEHTOBAHY Ha BiJIOBIJIHI CTAaHJIAPTH 1HHOBAIIIMHOI TOBEIIHKH. BOHM BHABIISIOTHCS
y HACTYITHOMY:

1. ITparuytu OyTH nIepIIUM, TOOTO T ATPUEMITUBHUM.

2. [Tam’aratu, 1m0 yCIixX Ha pUHKY HapOKY€EThCS B KOHKypeHilii. Lle pymriitHa
CWia TIANPUEMHHUIITBA, TOMY HEOOXITHO MPHUKIACTH BCl 3yCHJUIS Ha 31HCHEHHS
SKOCT1 MMPOAYKTY Ta OOCTYyTrOBYBaHHS.

3. [linTpumyBaTu poOOTY TBOPUOCTI Ta €HTY31a3My Y KOJICKTHBI.

4. BMiTH BpaxoBYBaTH KOH IOHKTYPY PUHKY Ta epeOyA0BYBATH OPTCTPYKTYPY
oprasizaiiii, TOOTO OyTH ‘“‘ColllaIbHUM apXITEKTOPOM .

B ynpaBiiHCBKIM JiTEpaTypl pO3pPOOIECHO areopumm iHHOBAYIUHOIL OIsLIbHOCHII,
SIKAW BKJTIOYAE I’ ATh HACTYMHUX CTaIiil.

Crapisa nepiia: BUBYEHHS TpoOJIeMuU

HeoOxi1HOIO yMOBOIO TBOPYOTO BHUpPILNIEHHS MpoOJeMU Ha WK cTafgii €
TICUXOJIOTIYHUN HACTPiM Ha 3ajady, Mepil HIXK MPUCTYNHUTH 10 ii BupimeHHs. [Ipu
IbOMY 3a/Ja4y HEOOXIJHO BUACHUTHU 3 IHTEJEKTYyaJIbHOI Ta €MOIIITHOI CTOPOHHU:
peaJiCTUYHO OIIIHUTA MaciiTaOu 3aBJIaHHS, BCTAaHOBUTH Il Ta KpuTepli ix
JIOCSITHEHHSI, CIPOEKTYBATH SIKICTh JIFOJACHKUX pecypciB (IIEpcoHany) Ta METOIH
poboTH.

Cranisa ngpyra: po3pooxa e
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Ha wiii cramii BaKIMBO MaTl MakCUMAalIbHY KUTbKICTh BUPOOJIEHUX 17€H,
P IIbOMY HEOOX1THO MaTH TIeBH1 3HAHHS MPO CBOi 3AaTHOCTI, J1JIOBI Ta OCOOUCTICHI
AKoCTi. € pi3HI METOAU BUPOOJICHHS 171ed, ayne OuIbll €()EKTUBHUMH BBAKAETHCS
MeTOo “MO03K0BOi ataku’. Lle BIIHOCHO MIBUJKUN Ta €KOHOMIYHHUM 3aci0 BUPOOJIECHHS
3arajbHOI KOHIIEMIN AJiS PO3B’s3aHHS TPYAHOILIB, IPOTUPIY, 3 IKUMH CIITKHYJIACH,
a00, MMOBIPHO, CIIITKHEThCS OpraHizaiis B HaWOamx4il nepcrnektui. Llei meron
3aCHOBAHMI HA TOMY MPHUHIIUIII, IO 1JI€T Kpale BCbOro BUPOOIISIOTHCS .
Cranis TpeTs: BUOIp onTUMaIbHOT i1el
Sx TinpKW 3’SBHUBCS 3amac 1ei, HEOOXITHO TPOBECTU iX KOPCTKHM
BiJCiB. JlesKi 3 HUX MOXYTbh OyTH HEe(EKTUBHUMH, HEMPAKTUUYHUMHU, 3aTPATHUMH,
6e3rmy3auMu 9u amopanbHUMU. CliJl He BIAKUAATH MPOMO3UIIII 10 TOTO, SIK OyAyTh
OLIIHEHI X MepeBarv, TOMy IO TaK MOXHa BIIKUHYTH 171€i, siKi KOpUCHI. B nimomy
KOYKHY 1/1€10 HEOOX1AHO MTPOAHAII3YBAaTH, BUXOASYH 13 TPHOX KPUTEPIIB:
1) Hackinbku #MOBIipHI epeBaru?
2) Uu MOKITUBO 3MYCHTH 11 “TiparroBaTi’?
3) Uwu e BOHA KpaIIOK CePe/l IHIITUX MOYKITMBOCTEH?

Crapig yeTBepTa: TUIAHYBaHHS HOBOBBEACHHS

J{ns Toro, 1100 BTUIMTH ITIO 1/ICF0 B MMPAKTUKY, HEOOX1THO KEPIBHUKY 3IMCHUTH
IJIaHyBaHHS HOBOBBeneHHS. 11[00 mporiec miranyBaHHS MPOTIKAB YCIIIIHO, TOTPiOCH
SCHUM, PSIMUIA 3B’S30K MK ydacHUKaMH po6oTu. KoskHoMy HEOOX1THO CKIIACTH PO
ceOe ysBY B 3arajibHiil CHCTEMI Ta 3pO3YMITH BIHOLIEHHS CBOET pOOOTH 10 poOOTH
KOJIET.

Cranis ’sita: peaiizailisi HOBOBBEJCHb

Po6oTa kepiBHMKa Ha Wi CTafll CKIAAAETbCSl B YCTAHOBJIEHHI 3BOPOTHOTO
3B’sI3Ky B MUTAHHSIX BUKOHAHHS 3ajadi Ta MPOCYBAHHS IO METH, B aHAII31 MOPSIKY
(npouenypu) pobOTH Ta B KOPEKTYBaHHI IJIaHIB 1 1iieid. HalOunbin ckiagHa podora
KEepiBHUKA B MOJOJAHHI OTIOPY OKPEMHUX CIIBPOOITHHKIB BTIJICHHIO HOBOBBE/ICHb.

Cor11aapHO-TICUXOJIOTIYHI aCMIEKTH MPOIEeCy BTUJIEHHS HOBOBBEACHB IMOB’s3aHI
3 (DEHOMEHOM CIPUNHATTA 1X PI3HUMH JIIOJIBMHU Ta BIAMOBIAHO BUPOOJICHHS TMEBHOI
MOBEJIHKKA IO BIJHOIICHHIO J0 HUX. SIK BiOMO, OyIb-iKi opraHizailii MparHyTh
piBHOBaru. lle o3Hawae, MO JIOAM 3HAIOTh, YOr0 YEKAaTH BIJ PI3HOMAHITHHUX
BIJIHOIIICHh B CBOEMY cepeloBHIll. BOHM 3HAIOTH, SIK MOCTYNMHUTH MO BIAHOIIEHHIO
OJIUH JI0 OJIHOTO, SIK BUKOHATH CBOIO pOOOTY Ta 4Oro 4ekaTu B mepcrekTusi. Komu
ICHye pIBHOBara, CHiBpOOITHMKAaM JIETII€ MPUCTOCYBATHCS. 3MIHU, TMOB’S3aHI 3
HOBOBBEJICHHAMHM, MOTPEOYIOTh HOBOi pIBHOBaru. TomMy LUISIMH YNPAaBIIHHS IO
BIIHOIIICHHIO JI0 3MIH €: JIOCATHYTH TNPUUHATTS KOHKPETHOI 3MIHHU; BIJTHOBHUTH
IpynoBYy PIBHOBAry Ta 0COOMCTE MPUCTOCYBAHHS, SIKE€ MOPYIIYETHCS 3MIHOIO.

JlocnixeHHs oKa3alio, M0 MPpY BTUIEHHI IHHOBALIM Y pOOITHUKIB BUHUKAIOTh
HACTYMHI peaKIi:

I. Bunukae mpuUWHATTS HOBOBBEIEHb (TOOTO IHHOBAIIMHE BIJHOIICHHS [0
mparfi) Ta akTMBHa ydacTb y #oro BTineHHI. L[i poOITHHKM CBO€ BIAHOIIEHHS
MOTHUBYIOTh HACTYITHUMHU MIPKYBaHHSIMHU:

1. MOXITUBICTIO 3IHCHUTH BIIACHY METY;

2. CXUIBHICTIO 0 IEPEI0BOI0, HOBOTO;

3. [nauBiTyaIbHUMH SKOCTSIMH OCOOMCTOCTI (TIANPUEMIINBICTD, TEMIIEPAMEHT,
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BIK, BOJIbOBa c(hepa, caMOOIIIHKa, 31aTHICTh 10 PU3HKY 1 T.1.).

II. TTacuBHE MPUIHATTS HOBOBBEICHHSI (TI1]] THCKOM OOCTaBHH).

Sk npaBuio, Taki pOOITHUKYA MAalOTh HACTYIIHY MOTHBAITI1O:

1. [Toctynka rpynoBoMy THCKY (sIBHIIIE KOHDOPMI3ZMY);

2. TlizHaBanbHMI 1HTEpEC.

II1. ITacuBHE HEMPUIHATTS HOBOBBEACHHS, 3aHITTS BUUIKYBAIBHOT MO3HINT. Y
1i€i KaTeropii poOITHUKIB MOTHBAIliS Ma€ HACTYITHUIN XapaKTep:

1. Bucoka 3a70BOJICHICTb CTAPUMHU, TPATUIIHHIMHI METOIaMU POOOTH;

2. HebaxxaHHsI TepIITH HE3PYUHOCTI Ta HAMpPYry (QI3UYHUX Ta AYXOBHHUX CHII
MIpH BTIJICHHI HOBOBBEACHHS;

3. HebaxxanHus (uu cTpax) HaBYaHHS Ta MiJBUIICHHS KBaTi(ikarii.

IV. AKTUBHE HEIPUHUHATTS HOBOBBEICHD Ta HAJaHHS HOMY MPOTHIII.

Take HEOJHO3HAUYHE CIHPUUHSITTS HOBOBBEJCHb JO3BOJSIE  3IHCHUTH
THUIIOJOTiI0 POOITHUKIB. ICHYE MOMUIKOBA JyMKa, IIO MPOTOJIOMIEHHS KOPUCHOCTI
OyIb-SIKOTO HOBOBBEJICHHSI AaBTOMATHUYHO 3allIKaBUTh JIIOJ€H y 11 BTUICHHI.
TunosoriuHo pi3Hi JIOAM TMO-Pi3HOMY (2 HEPIAKO TPSIMO MPOTUIICKHUM YUHOM)
pearyloTb Ha OJIHaKOB1 Jii, B TOMY YHCJIl Ha OJHY 1 Ty X 1H(dOpMaIO Mpo
HOBOBBE/ICHHA. B OCHOBI LBOro €(exTy JIeKUThb 3aKOH pO3ILEIUVIEHHS CEHCY
iH(dOopMmaIrii.

[HmMMKY 3agayaMu BUKOHAHHS KEPIBHUKOM MPOQECIHHOT poti MiIMPUEMIIS-
HOBaTOpa € BHUPOOKa YNPaBIIHCHKUX PIIIEHb, & TaKOX 3/1MCHEHHS IJIaHYBaHHS
pobOTH Opraxizaiiii.

Pe3ynbTaT ynpaBmiHCHKOTO PIlIEHHS TOBUHEH CKJIAJaTUCS B IPUBEJICHI
YVIOPABIIHCHKOI CUCTEMH 3T1IHO 3 HAMIYEHHMH LUIAMH. YTPABIIHCHKE PIIICHHS B
bOMY 3B’A3KY — 1I€ COLIAJIbHUNA aKT, MIJrOTOBICHUN HA OCHOBI Bap1aHTHOIO aHAIII3y
nuUied (HampaBJ€HUX Ha JOCATHEHHS OaXaHOTO CTaHy CHCTEMH), a TaKOX
oOTpyHTYBaHHsI 3ac00iB iX peaiizallii, Ta OpPraHi3ylOUUA MPAKTUYHY IiSTIBHICTH
KOJICKTHUBY.

[Iporiec miAroTOBKY, TPUHHATTS Ta pealizailii yIpaBIiHCHKOTO PIllIEHHS
BKJIFOYA€ HACTYITHI OCHOBHI €Taru:
1) BusnadeHHs npoOieMHOT CUTYyaIlil B OpraHizariii.
2) Po3poOka pi3HUX BapiaHTIB BUPIIICHHS MPOOIEMH.
3) Bubip onTuMaibHOTO BapiaHTy BUPIIICHHS MPOOIEMH.
4) Peaizarrisi ynpaBIiHCHKOTO PillICHHS.
5) KonTtpos 3a x010M peaizaliii ynpaBIiHCHKOTO PillICHHS.

Jlnst BU3Ha4YeHHs] pOoOIeMHOI cUTyallli HeoOX1JHO BUSBUTH “‘By3bKi MicUs~ B
mporieci (PYHKIIOHYBaHHS oOpraHizamii. 3 II€l0 METOK HEOoOXiIHO 3i0patu
00’€KTUBHY Ta Cy0’€KTHUBHY 1H(OpMaIio 1040 GYHKIIOHYBAHHS PI3HUX €JIEMEHTIB
TPYJIOBOTO Tpoliecy (B TOMY YUCII PO NPUYUHUA HE3a0BOJICHHS MPAI[IBHUKIB CBOEIO
poboToro). Jlami B HIAX BU3HAYCHHS CIOCOOIB BUPIMICHHS MPOOJIEMHOT CUTYyaIlii
HEOOXITHO BUSBHUTH BIUIUB Ha HEl pi3HUX (PaKTOPIB 30BHINIHHOTO Ta BHYTPIIIHHOTO
cepenoBuiia. TakuM K€ METOJOM HEOOXITHO TMpopaxyBatu (Oepydun 10 yBaru
(1HAHCOBI Ta JIFOJCHKI PECypcH) JEKUIbKa BaplaHTIB PIIICHHS MPOOJIEMHOI CUTYaIlli
Ta BUOpaTH 3 HUX ONTUMAJIHLHUMN.

OnTuManbHUN BapiaHT YIPABIIHCHKOTO PINICHHS, 3aKPIIJICHUH B IOPUIUYHIN
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dbopmi (Haka3oM, PO3MOPSHKEHHSM), MMOBUHEH MiJJISTaTH peajizamii KOHKPETHUMU
BUKOHABI[IMA B TOYHO BCTaHOBJEHI CTpOKHU. [Ipu 1boMy Ba)iMBE MiCIle MOBHHHO
HajJeXatu  po3poOlll  CUCTEMH  KOHTPOJIO 32  BUKOHAHHSM  MPUUHSTOTO
YIPaBIIHCHKOTO PIlICHHS. YTpaBlliHChbKA MPaKTHUKa MoKa3ajia 3HauYHy €()EeKTUBHICTD
I'PYIIOBHUX YIPaBIIHCHKUX PIICHb MOPIBHSHO 3 1HAUBIIYAIBHUMHU (TPYITOBI PIIICHHS
SBJISIIOTHCS. OCHOBOIO JJISI PO3TJISIHYTUX BUIIE YNPABIIHCHKUX KOHUENIIN “Y”, “Z”).
OcHoBHUMHU (opMaMu TpYMOBUX PIlIEHb € Hapajau, ‘“‘MO3KOBa araka’, METO]
CHUHEKTHUKH (TOOTO 00’ €THAaHHS pi3HOTO poay (pakTiB) Ta iH. CTpareriyne rmiaHyBaHHS
PO3BUTKY TOProBoi ¢ipMu TOB’S3aHE 3 BHOOPOM IIJICH PO3BUTKY OpraHizarii Ta
3aCc001B 1X JOCATHEHHS.

[TocraHoBKa MeTHM O3HAUa€ OpIEHTAII0 Ta MOOUTI3AII0 KOJEKTHBY Ha
JOCATHEHHS KIHIIEBOTO pe3yibTary. MeTa moBHHHa OyTH 4YITKO c(opmynbOBaHa
yepe3 KUIbKICHI TMOKa3HUKHM Ta CTPOKM BUKOHAHHS, IO JO3BOJISIOTH 3a0€3MEUUTH
e(eKTUBHUN KOHTPOJIb. PeKkoMeHAy€eThCS 11111 BUPOOJISITH CHUIBHO 3 MJIETIMMU, TaK
K B I[bOMY BHIIQJIKy BOHU iX CIPUKWMAIOTh SK BJIACHI PINICHHS Ta €(QEKTHUBHIIIEC
BUKOHYIOTh. KpymHi mim (Hanmpukiaa, YCyHEHHs “By3bKHX~ MICIb B OpraHizaiiii)
CJIi1 po30MBaTH Ha OUTBII APiOHI Ta CKIAAaTH “IepeBo LUK, B IKOMY APIOHI 1L €
CKJIAJIOBOI0 YACTHMHOIO OUIbII KPYNMHHX, & BOHM, B CBOIO UEPry, MPEACTAaBISIIOTH
co00I0 eJIeMEHTH I OUTbI KpynmHUX nuiei 1 T.1. L1l moBuHHI OyTH Y3ro[KeHi 1Mo
BepTUKAN (TOOTO 3a PIBHSMHU YIPaBJIIHHS) Ta MO TOPU3OHTANI (32 CTPYKTYpPHUMH
MIIpO3aIIaMu  opradizaiii). He MeHI BaXXJIMBOIO TMPEACTaBIAETbCS PoOOTa IO
IJIaHYBaHHIO 3aCO01B IOCATHEHHS L€ YM HUISXIB, HA IKUX MOXKY OyTH JOCSATHYTUN
TOM 4M IHIIMKA HAO1p LUIEH: 11 NUISIXA Ha3UBAIOThCS CTPATETISIMHU.

B 1boMy 3B’3Ky ICHY€ YOTUPHU OCHOBHUX BUJIH YIPABIIHCHKOI A1SIIIBHOCTI:

1. Po3nozin pecypciB: TEXHIYHUX, EKOHOMIYHHUX, JIFOJCHKUX.

2. Anmantamis 0 30BHIIIHBOTO CEPEIOBHUINA. AanTallii pO3YMIEThCA SK
MPUCTOCYBAaHHS MIANPUEMCTBA JO0 PI3HUX (DAaKTOPIB 30BHINIHHOTO CEPEIOBHINA:
TEXHOJIOTIYHUM (3MIHM B TEXHOJIOTHi BUPOOHHUIITBA Ta 1HINE), TMOJITUYHUM,
PUHKOBHM, MDKHApOJHUM, cOIliabHUM. OKpeMO HEOOXITHO BIAMITUTH (aKTOpH
KOHKYPEHIlli Ta CHpPOTHO3YBAaTH HAWOIIBII peajbHy TMOBEIIHKY KOHKYPEHTY
HaWOMK4id Ta BigmalieHid mepcrnekTuBl. o comianbHUX (HaKTOPIB BITHOCITHCS
3MIHIOIOYM YE€KaHHS, HOPMH Ta HOPOB CYCHUJIbCTBA ( B TOMY YHCII BiJTHOIICHHS 1O
MIATPUEMHUIITBA, 10 POJIi )KIHKU B CBIT1 O13HECY 1 T.1.).

3aBAsSKM aHai3y 30BHIIIHBOTO CEPEAOBHINA KEPIBHUK MOBUHEH CTBOPHUTH
NepeNiKk HeOe3NeK Ta MOXKJIMBOCTEH, 3 SIKUMHU Ma€ CIpaBy OpraHi3alis B JaHHM
MOMEHT a00 CHITKHETbCA B HallOmmx4yoMy MaiOyTHboMy. Ilepenik mMoOBHHEH
BKJIFOYATH SIK 3BaKYBaHHSI (DaKTOPIB (J1s1 BUMIPY 3HAUYMMOCTI KOXKHOTO (haKTOpy AJIs
JaHO1 OpraHi3allii), TaK 1 OLIIHKY BIUIMBY KOKHOTO (DAKTOpPY Ha OpraHi3aliio.

3. BHyTpimmHs koopauHaliis. BoHa BKIIOYaE€ KOOPJMHAINIO CTpaTeriqyHoi
TISTTBHOCTI IS BIMOOpaKCHHS CHJIBHUX Ta CIA0KMX CTOPIH OpraHizaiii 3 METOIo
JIOCSITHEHHSI €PEKTUBHOI IHTETpaIlii poOOTH BHYTPIIIHIX CTPYKTYPHUX MIAPO3IIIIIB.

4. BupoOjeHHsT CTpaTeTiyHOTO MHUCIEHHS KepiBHUKA. Ll misTbHICTH
nepenbavae mepedynoBy MOro MHCIEHHS 3TiIHO 3 PUHKOBUMHU BuMoramu. [lpu
IIbOMY B)KJIMBO 3a0€3MEUUTH 3/1aTHICTh BUUTHUCS Ha MUHYJIOMY JTOCBiJli, TPABUIHHO
BU3HAYATH CBIM CTpaTEeriyHUN PO3BUTOK, MOCTIMHO IMiABUINYBAaTU MPOQECcCiOHaTI3M B
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o0JjacTi CTpaTeriyHOro ympaBiiHHA. B 1ioMy MOXIMBI cTpaTerii: HacTymaroya,
3aXMCHA, JIIIEH3YBaHHS, IPOMIKHA, CTBOPEHHS PUHKY.

VYrhpaBimiHChbKa Tpalsg IO  BIJHOIIEHHIO JI0 KIHIICBUX pe3yJIbTaTiB
BUPOOHHUIITBA HOCHUTH OIOCEPE/IKOBAHUM XapakTep, TOOTO JaHM BHJ Tpall He
CTBOpPIOE OE€3MOCEPEIHbO CIOXKUBYY BapTICTh, a HAINpPaBICHUW Ha YNPaBIIHHA
poOITHUKAMU, 3aHIATUMHU CTBOPEHHSM MaTeplajbHUX OJar Ta HaJaHHSM IOCIYT, Ta
yepe3 HUX — PEUYOBMMH €JEMEHTaMU BHPOOHMIITBA; B OCHOBHOMY YIIpPaBIiHCHKa
npanst € crenupiyHO BUPAKEHUM TBOPUMM JOCBIIOM, B fAKiM IHTYIIis Biairpae
BUpIMIAIBHY POJIb.

CKkamHICTh YMPaBIiHCHKOI Mpalli BU3HAYAETHCS, TEPIT 32 BCE, CKIATHICTIO
YOPaBIiHCHKUX (PYHKIIH, MIpOIO CaMOCTIMHOCTI iX BHKOHAHHsS Ta MOBTOPIOBAHOCTI
OKPEMHUX €JIEMEHTIB MpOoLeCy Mpall, piBHEM iepapxii ympaBiiHHS. YTpaBliHCHKa
npans MnoTpedye BHUCOKOTO PIBHA OpraHi3aliifHMX HaBHKIB, SKI BH3HAYalOThCS
TPUBAJICTIO Tpalll B amapaTi YIpaBliHHA Ta MaciTabamMu BUKOHaHOI poOotu. B
3aJIEKHOCTI  BIJ] XapakTepy Ta 3MICTy TMpaill YHOpaBIiHCBKI  POOITHUKHU
MIIPO3IISIOTHECS Ha KEPIBHUKIB, CIEIIAICTIB Ta TEXHIYHUX BUKOHABIIIB.

Takum 4MHOM, OpraHi3allis 0csrae yCmixy TUIbKA B TOMY pasi, KO ii mepiia
ocoba — JIOQUMHA TBOpYA, MyjApa, 3[aTHA MiAOMpAaTH KOMaHAy, T'€HepyBaTH 17€fi,
YpaxOBYBaTH PI3HOBEKTOPHY CHCTEMY IHTEpECIB 3 THM, 100 CTBOPUTH YMOBHU JIsi
HAWUTMOBHIIIOTO PO3KPUTTS KOXKHUM MPaIliBHUKOM CBOIX 3A10HOCTEH.

E(deKkTuBHICTh €KOHOMIYHA — JIOCATHEHHS! HAaWOUIbIIMX pPE3yJIbTaTIB JKUBOI Ta
ypeueByieHo1 mpani. EQEeKTUBHICTP €KOHOMIYHA € KOHKPETHOIO (POPMOIO MPOSBY
3aKOHY €KOHOMIYHOI Mparil.

EdeKkTuBHICTh €KOHOMIYHA HOBUX 3ac001B BUPOOHHUIITBA — CIHIiBBIIHOIIEHHS
MDK BUTpaTaMd Ha BUPOOHHUUTBO 1 BIPOBAKEHHS HOBHUX 3ac001B BUPOOHMIITBA Ta
OTPMMaHHUMH BiJl ILOTO €KOHOMIYHUX pe3yibTaTiB. LI pe3ynbrat BigoOpaxaroThcs
y 301bIIIEHH] 00CSTiB BUPOOHUIITBA, IMTIABUIIIEHH] SKOCTI TOBAPIB 1 MOCIYT, 3HIKEHHI
c001BapTOCTI TOIIIO.

EdexTuBHICTh colliaibHa — BIAMOBIAAIBHICTh PE3YNbTATIB TOCIOAAPCHKOT
JUSITBHOCTI OCHOBHUM COITIaJIbHUM TIOTpe0aM 1 IUISIM CYCIiIbCTBA.

EdexTuBHICTh Opranizarii — 11¢ CTyIiHb ii HAOJMKEHHS J0 MOCTaBJICHOT 11,
AKa MOKa3ye, HACKUJILKM OpraHi3ailis Jocsriia YCHiXiB y BUKOHAHHI CBOIX (DYHKIIIMH,
TOOTO HaJaHHI CIOKMBa4YaM HEOOX1HUX ToBapiB 1 mochyr. KoxHa opranizaiiis Mae
MO>KJIUBICTh IOCATATH MIABUIIEHHS TOKA3HHUKIB MPOAYKTUBHOCTI 1 €)EKTUBHOCTI.

CoulanpHa CHpaBeAJUMBICTH — 1€ Mipa PIBHOCTI (HEPIBHOCTI) >KUTTEBOTO
CTAaHOBHIIA JIOJEH 1 COLIAJIbHUX TPyH, HI0 00 €KTHUBHO 3yMOBIIIOIOTHCA PIBHEM
MaTrepiaabHOro Ta JYXOBHOTO PO3BUTKY CYCHUILCTBA. Mipa piBHOCTI BUPAXKAETHCS Yy
MaTepiaJIbHUX 1 TYXOBHUX OJiarax, 10 HaJIXOASATh y TIOBHE PO3MOPSIKEHHS JIFOACH.

6.4 MeHemxepu Ta iX pOJb B OpraHizamii: JIecATb poJiel KepiBHHKA 3a
Minnoeprom

Bu3HaueHHIO POl MEHEIKEpIB y OpraHizauii NpUAUIAIOTH 3HAYHY YyBary.
3rifHO 3 AOCHIHPKCHHSMU aMEPUKAHCHKUX YYEHUX KEPIBHUKW HIDKHBOTO PIBHS
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BUKOHYIOTh 32 JICHb Y CepeTHhOoMY 583 omeparlii pi3HOTO XapaKkTepy.

BunatHuii BueHnit Minnoepr BUAUIMB OJHY CIUIBHY PHUCY KEPIBHOI pOOOTH —
poib KepiBHUKA. Poilb KepiBHHKa, 3a MOrO BH3HAUEHHSM, — 1€ HAOip BU3HAUCHUX
IIpaBUJI MOBEAIHKH, SIK1 BIAMOBIIAI0Th KOHKPETHIM yCTaHOBI UM Mocaji. Tak camo, sk
repoi m'eCH MarOTh CBOI POJIi, SAKI MNPUMYIIYIOTh iX TOBOJAUTHUCS BIJIMOBIIHO,
MEHEDKEepH 3aiiMaloTh Pi3HI KEpiBHI MOCAaM 1 BiJl I[LOTO 3aJIEKUTh iXHS CIy>kO0Ba
[IOBEIIHKA.

«Okpema ocoba MOXKe BIUIMBATH Ha XapakTep BUKOHAHHS PO, aje He Ha ii
3MICT. SIK aKTOpHM MEHEKEpU TpaloTh 3a3dalieriib BHU3HAUEHI pOJi, Xouya SK
0COOMCTOCTI MOXKYTh JIaBaTH BJIACHE TPAKTyBaHHs IUX poJsiei». MiHIOepr BUILIUB
JecsTh poJied, s[Ki, Ha HOro IyMKy, BHUKOHYIOTh KEPIBHHUKM B Ppi3HI Mepioau
TUSUTBHOCTI.

3a ioro kiacu@ikaii€ero 11 pojl MOKHA 3BECTU J0 TPhOX BEIMKHX KaTEropiu:
POJIl MI>KOCOOHMCTICHOTO CHIJIKYBaHHS, 1HPOPMAILIHI PO, PO 3 TPUUHATTS PIIICHD
(Tabm. 6.1).

Ponn Onuc poi XapakTep IisUTbHOCTI 3T1THO 3
POJLITIO
Posi Mi»k0CcOOHUCTICHOTO CITIIKYBaHHS
['onoBHUIM CumBomiuHMM TOJIOBA, 10 000B's3KiB|Llepemonian Aii, BUKIUKAHUI
KEepIBHHUK SIKOT'O HAJIC)KUTh BUKOPUCTAHHS |COLIIAIbBHIM CTaHOM,

3BHYAfHMX OOOB'S3KIiB TPABOBOTO  Ta|KIOMOTAHHS
COIIIAJILHOTO XapaKkTepy

Jlinep BignosiganpHuit  3a  MotuBamito  1|@akTUYHO BCl YIPaBIIHCHKI
aKTHBI3aIil0  TUIETIUX, Ha0lp  Ta|mil 3a y9acTro MiJIeTINX
iITOTOBKY KaJpiB

Jlanka 3B's13ky  |3a0e3neuye poOoTy 3 HamarojkeHHs |PobGota 13 30BHIIIHIMU
KOHTAKTIB 1 Jkepen iHdopMmartii opranizamismMu  (TIepenucka,
y4acTh y Hapajax 3a MexaMmH
oprasi3arii)
[npopmarniiini pomi
Ie miapo3 a1 MOuIyKy 30BHIIIHBOT Ta OO6pobxka nomTH, y4acTb y
[Tpuiimau BHYTPIIIHBOT iHGOpMaIlii, il MOMMUpPEeHHsT  |3aCiIaHHSX, TIOB'SI3aHUX 3
iH(popMmaIii oTpuMaHHsM iH(pOopMaIlii
[TomumproBau [Tepenae indopmariiro, oTpuMany i3 BepOanbHi KOHTaKTH,
iHpopMmarrii 30BHIIIHIX JDKEPET, TIIyMaunuTh nepeaaya iHpopmarii
iHpopMartiro s GopMyBaHHS NOTIISAIIB | IAJIETIINM, TUILIOMATIS Yepes
oprasizarii CJIIOBO
[IpencraBauk  |[IpencraBisie opranizaiiiro B VYyacTh y 3acijaHHSX,
30BHIIIHBOMY CEPEIOBHILI 3 TUTAHD 3BEpTaHHs Yepe3 MOIITY,
MOJIITUKH, €KCTIEPT 3 MUTaHb Taly3l nepenava iHgopmarii B

30BHINIHE CEPEIOBUIIEC

Poui, moB's3ani 3 NPUIHATTSAM pPillICHb
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[Minnpuemens |Buirykye MOXIMBOCTI BCepeMHI caMOi | Y4acTh y 3aCi/IaHHSX,
oprasizaiii Ta 3a ii MexaMu, Kepye po3poOka cTparerii
IPOEKTaMHU

Oco0a, 1m0 Biamosigae 3a aii opraHizariii, Ko OOMIpKyBaHHS CTpaTerii,

JKBIAYE OCTaHH$ [IOCTAE MEPE BAXKIUBUM 1 po0JieM 1 MOTOYHUX MUTAHb

HEJOJIKU panToOBUM MOPYIICHHSIM

PosnoaintoBau  |Binnosigae 3a pecypcu, IpUUHATTS CxitajaHHs OIOKETY,

pecypciB 3HAYHUX PILIEHb KEpyBaHHs KaJpaMu

Oco06a, mo Beae |BianmosiganbHuii Ha BaXKIIMBHX Benenns neperoBopis

NeperoBopu NEpPEroBopax

Tabmuns 6.1 — Jlecats poseit kepiBHHKaA 3a BU3HAUCHHSIM MiHOepra

6.5 Crpareriuna ponab  KepiBHHMKa SK  CKIagoBa  €(EeKTHBHOCTI
aJAMIHICTPaTUBHOTO MEHEIHKMEHTY

CrpareriyHuii  MEHEI)KMEHT  BUPOOJISIE  TaKy  Cy4acHy  KOHIEMIIiIO
MEHE/KMEHTY, MpU SIKIM Aii 1 cTpaTerisi MEHEDKMEHTY 1 BHYTPIIIHS CTPYKTypa
oprasizailii ONTHMaJbHO MTOBUHHI BIAMOBIIATH 30BHIIIHIM yMoBaM. OCHOBHA 3a/1aua
CTPATETIYHOTO MEHE/HKMEHTY — II€ aJamTailisi KOMIIaHid JI0 3MIiH 30BHIIIHBOTO
CEpEelIOBHUINA, aJHKE YCHIXY TOOMBAIOTHCS Ti, XTO OUIbII €PEKTUBHO Yy MOPIBHAHHI 3
KOHKYPEHTaMH 33JI0BOJIbHSIE MOTPEOH CII0KUBAUIB.

[Ipu 1bOMy KOMITaHi1 HOBUHHI 3alPONIOHYBATH CIIOKMBayaM TOBApPH 1 MOCIYTH,
[0 33J0BOJIBHAIOTH iX MOTpeOM Kpallle, YUM MPOAYKIis KOHKYpPEHTIB. 30epertu
JOCSITHYTI MO3UIIIT JO3BOJISIFOTh CTPATETrii 3aKPIIUICHHS HA 3aBOMOBAHOMY IJIalapMi,
MIPOCYBaHHS HA HOB1 PUHKHU 1 pO3pO0Ka HOBUX BUIIB MPOYKLIIi.

CrpareriuHa pojib KepIBHUKA K CKJIa0Ba €(EeKTUBHOCTI aMIHICTPATUBHOIO
MEHEKMEHTY € aKTyaJbHOIO 3 HACTYITHUX MPUYHH:

1) y 3B'sI3Kky 3 HasBHICTIO 0araThOX TPYIHOIIIB BHHHUKAE HEOOXIIHICTH
MIATPUMAHHS  Ta  PO3BUTKY  KOHILENTYaJIbHOI  MapaJurMU  CTPATEri14HOTO
MEHEIKMEHTY;

2) BaXIMBUM € BH3HAYCHHS Ta HANPSMH [EPCIEKTUBHOTO PO3BUTKY
CTPATETIYHOTO MEHEKMEHTY B CY4aCHUX yMOBaX MOJIEpHi3allii;

3) KOHIIENTyalbHA MapajurMa CTPaTeridyHOr0 MEHEIHKMEHTY CIPHUSE BHXOTY
Ha MDKHApOJIHI PUHKH, MIATPUMAHHA KOHKYPEHTOCIPOMOXHOCTI MHIiANPUEMCTB Ta
rajy3en, 30€pexeHHI0 CYCHIJIbHOI CTaOUIbHOCTI, AOOPOOYTY TIpOMajsiH, 3Jarojl 1
COJIIIAPHOCTI,

4) rocTpo MOCTAE MUTAHHS aKTyasi3allii 3aBlaHb CTPATETIYHOTO MEHEKMCHTY
B YMOBaX MOJIEPHi3allii Cy4acHOr0 YKpaiHChbKOI'O CyCHIbCTBA;

5) BIICYTHICTIO KOHIIEMINI CTPATETiYHOTO MEHEIKMEHTY SK B MacmiTadax
KpaiHu, Tak 1 pErioHy, M0 PO3BUBAETHCS B YMOBaxX BHCOKOiI HEBHU3HAYCHOCTI,
mudepenmianii 1 repparmMenTartii, rirodaizarii 1 rIoKaIi3amii;

6) HeoOXimHICTIO BHUPOOJICHHS 1 BIPOBAKCHHS Y JKUTTS HaIiHOTO
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CaMOPETYJIATUBHOTO MEXaHi3My, 3JaTHOTO MiJBUIIUTH €(PEKTUBHICTH MiAMPUEMCTB
Ta OpraHizamiii 3a paxXyHOK IIOCHJICHHS MeXaHi3MIB cTabum3anii 3aBIsKd
BIIPOBA/PKEHHIO KOHIEMIIIi CTPaTeriyHOTO MEHEHKMEHTY;

7) BIOPOBaPKCHHSAM  e(EKTUBHOTO 3BOPOTHOTO 3B’SA3KY Yy MEXaHi3M
CTPATETIYHOTO MEHEHKMEHTY Ta 3aMIHOI0 «Cy0’€KT-O00’€KTHOI» NapaJurMud Ha
«Cy0’€KT - CyO’€KTHY» MapaJurMy YIpaBJiHHSA, YOMY Yy 3HAuHIH Mipi Jomomarae
(dhopmyBaHHS €EKTUBHOTO CTPATETTYHOIO MEHEKMEHTY.

Jlis po3yMiHHSL CTpaTEridyHOi poJii KEpiBHUKA SIK CKJIAJOBOi €(PEKTUBHOCTI
aAMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY BaXKJIMBUM € CHCTEMHHUN METOJ, IO JIO3BOJIMB
PO3IIISIaTH CTPATETIYHUN MEHEDKMEHT Y BUTJISII CKIIATHOI COMiaThbHO-€KOHOMIYHOT
CUCTEMH.

Baxx11BOIO0 CKIIaJOBOI0 € CHHEPTeTHYHUN MiAXiJ, SIKHH pOOUTH aKIEeHT Ha
camooprasizaiii, Ha CaMO3MIHIOIOUHUX CTPYKTypax, MpHU SIKUX HEOOXiJHI IMpolecu
«OpraHi3yloTh cami ce0e» 1 CHpUSIOTh peai3alii KOHIEMII CTpaTeriYHoro
MeHexMeHTy. Ctpaterisi moTpiOHa BCIOJM 1 3aBXAM, aje 1i BUCYBaHHIO MEpEIye
CTpaTeriyHUN aHali3, MOKJIMKAHWN BU3HAYUTH BCl HEOOXiAHI KJIIOUYOBI UYHMHHMKHU.
Tomy crTpareriunuii aHami3 103BOJISI€E BU3HAYUTH KIIOYOBI MapameTpu pyxy, IIO
JO3BOJIAIOTh TIOCHJIMTH TIOJIOKEHHSI KpaiHu/ opraHizamii / 1HAWBIIA, TOMY IO
CTpaTeriyHui aHami3 3ade3neuye HeoOX1JHUIM BapiaHT MPOCYBaHHS BIIEpE.

CydacHuil cTpaTeriyHuid MEHEIKMEHT, BUPOOJISIIOYM TEOPETUYHI 1 MPaKTUYHI
OCHOBH CBOTO iICHYBaHHS, XapaKTePHU3YEThCA HACTYTHUMU YMHHUKAMH:

1) crpaTeriuHuii MEHEKMEHT NOBUHEH C(OKYyCyBaTH yBary KOMIIaHII Ha
PUHKOBHX MOKJIMBOCTSIX 1 MOro OCHOBHAa 3ajlaya — MOWIYK NUIAXIB peayi3amii
KOHIICTIIIi CTPAaTeTiyHOTO MEHEKMEHT dYepe3 TOCEPEIHUIITBO BHKOPUCTAHHS
«CTPATETIUHUX BIKOH», UM 1HIIUMU CJIOBAMHU, 3MIHU MAPAIUTM;

2) BIH BM3HAE 1 BPaxoBY€ TOM (haKT, 10 PUHKOBI 3MIHM 1 BIATOBIAHO peakis
KOMITaHii BUXOJSTh 32 PaMKU HOPMAJIBHOTO IMKIIYy TUIaHYBaHHS. Y CTpaTeriyHOMY
PUHKOBOMY TUIaHYBaHHI BEJIMKA yBara MPUAUIIETbCS CKOPOYEHHIO dYacy peakilii
¢ipMU Ha 30BHIINIHI 3MIHM Ta 1X BUKOPHUCTAHHS JJisi JOCSTHEHHS IepeBar mepen
KOHKYPEHTaMHU.

CrpaTeriunuii MEHEIDKMEHT — II€ MPOIIEC B3a€MOJIIT opraHizailii 3 OTOYCHHSM,
[0 BUPAXKAETHCS UYEpPe3 BUKOPUCTAHHS OOpaHUX IIUICH 1 JOCATHEHHS OakaHOTO
PE3yNbTATy MUISTXOM PO3MOJUTY PECypCiB OpraHizailii y BIAMOBIIHOCTI 3 €EKTHUBHUM
IUIAHOM 1.

CrpaTeriunuii MEHEI)KMEHT — L€ IMpoIeC, 4Yepe3 MOCEPEIHULTBO SKOTO
MEHEJKEpPU BCTAHOBIIIOIOTH JIOBFOCTPOKOBI ~ HAaIlpsIMA  PO3BUTKY Oprasizatii,
BHU3HAYAIOTh 1X creluriuHi 11, pO3BUBAIOTh CTPATETIIO iX TOCATHEHHS y KOHTEKCTI
BCIX MOXJIMBMX BHYTPIIIHIX 1 30BHIIIHIX OOCTaBUH 1 MPUHUMAIOTh /10 BUKOHAHHS
oOpaHuii TIIaH JTii.

CrpaTeriunuii MEHEKMEHT — I1e Tporec (GOpMyBaHHS IIUJIeH opraHizamii i
YOPABIIHHS JJI iX JOCATHEHHS.

CrpareriyuHuii MEHEDKMEHT — II€ IPOIEC OIIHKHM 30BHIIIHHOTO CEPEJIOBHIIA,
(GbopMyTIOBaHHS OpraHi3allifHUX IIUIeH, TPUUHATTSA pillleHb, I1X peam3amis 1
KOHTPOJIb, C(HOKYyCOBaHI Ha JOCATHEHHI NUJIEH Yy 30BHINIHBOMY CEpPEIOBHIII
oprasi3artii.
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CrpaTeriunmii MEHEHKMEHT — 1€ NPOAKTHBHUN CTWJL YIPaBIIHHS, IO
O0azyeTbcss Ha OaueHHI MalOyTHBOTO oOpaza ¢ipMH 1 Ha 11 JUHAMIYHUX
OpraHizalifHuX 3a10HOCTSIX 70 OOHOBJICHHS iX BpaxyBaHHSIM 3MiH 30BHINIHBOTO
CepelloBHUIllA, CBO€i Oi3HEC-MOjelN, IO 3a0e3leuye NPUBIACHEHHS HEIOCSKHUX
KOHKYpPEHTaM €KOHOMIYHMX MepeBar».

CnoBO «CTparteriss» — TPEUbKOro TMOXO/KEHHS 1 O3HA4a€ «MHUCTEITBO
pO3ropTaHHsl BIWCHK Yy 0OmO», MpOTe e TepMiH 3a ocTaHHI 20 POKIB IIMPOKO
BBIMIIOB Yy HAyKOBHH OOIT CHELIATICTIB, TEOPII0 1 MNPAKTHKY MEHEIKMEHTY.
Crpareris npeacTaBise coOO0 CYKYMHICTh MpaBWil, SIKUMU KEPYIOTbCS OpraHizarlii
IpU MPUHHSTTI YIPaBIIHCHKUX pillleHb. Pa3oM 3 TUM cTpaTerito MOXHa poO3TsAaTu
K 3arajlbHUN KOMIUIEKCHUN TUTaH, IO MpU3HAUYCHUHN AJis 3a0e3MedeH sl 311CHEeHHS
Micli 1 JIOCSTHEHHS TOCHOJApChKUX IIeld opradizamii. B cTpareriunomy
MEHEJKMEHTI BUOKPEMIIIOETHCSI KATEropisl «CTPATEris €KOHOMIYHa», L0 O3HAYae
JIOBIOCTPOKOBI, MPHUHIIMIIOBO Ba)JIMBl YCTAHOBKM, IUIAaHW, HaMIpU Ypsy,
aaMIHICTpaIlii PETioHIB, KEPIBHUIITBA MIANPUEMCTB Y BIAHOIICHHI BUPOOHUIITBA,
JOXOJIB 1 BHUTpaT, OMKETYy, IOJATKIB, KaIlTaJlOBKJIaJeHb, IIIH, COIIaJIbHOTO
3aXUCTY.

Crpareriss BUOIpKOBOTO NMPOHUKHEHHSI HA PUHOK - 11€ BCTAHOBJIEHHS BHCOKOI
I[IHU Ha TOBAapU MpPH HE3HAYHOMY CTUMYJIOBaHHI HOro 30yTy 1 HHM3bKOMY pIiBHI
po3xo/iB ¢GipM Ha MapKeTHHT. [[y’ke YacTo panToBl 30BHIIIHI 3MiHM TOTPSICAIOThH
OCHOBHM pPHUHKIB, TOMY Yy HAayKOBIH JIITepaTypl IS XapaKTEPUCTHUKU TaKUX 3MiH
BUKOPUCTOBYIOTh TEPMIHU «CTPATEriuHI BIKHA» 1 «HapagurManbHuil 3cyB». Ko Ha
PUHKY BIJIOYBAIOThCS PI3KI 3MIHU, TO KOMIIaHIi, SIK1 3aiiMatOTh Ha HbOMY JIIIUPYIOYi
MO3MLIi, 1 CyEepHUKN BUBYAIOTH MO3MI[lT «IIPOCKOUYUTH Y BIAKPUTE BIKHO» 3aWHATU
MICII€ OCHOBHUX TPaBIIiB.

Kpu3za - pizke nmoripimeHHss €KOHOMIYHOTO CTaHy PEriOHY, IO BHUSIBISETHCS B
3HAYHOMY CMaji, MOPYIIEHHI BUPOOHUYUX 3B’SA3KIB, IO CKJIAIHCS, OaHKPYTCTBI
MIIIPUEMCTB, 3pOCTaHHI 0€3pO0ITTH, 1 Y Pe3yJIbTaTi - B 3HIKECHHI KUTTEBOTO PIBHS,
n00poOyTy HaceJIeHHs, M0 MNOoTpedye PO3BUTKY CTPATETiYHOTO MEHEIHKMEHTY.
AHTUKPU30BUN PO3BUTOK (CTAOIILHUN PO3BUTOK) — PO3BUTOK, IO 3aJI0BOJIHHSE
MoTpeOu CHOTOACHHS, ajleé HE CTaBUTh IIiJ] 3arpo3y CIPOMOXKHICTh ManlOyTHIX
MOKOJIHb 3aJI0OBOJILHATH CBOi BIIACHI MOTpeOu. MexaHi3MHu  yJAOCKOHAJIEHHS
CTPAaTEeTIYHOTO MEHEDKMEHTY - CKJIaJHa CHUCTeMa [ISJIBHOCTI MIANPUEMCTB,
opraHizaiiii Ta Jep>KaBHUX OpraHiB, OpPraHi30BaHUX BIJAMOBIIHO JO0 BU3HAYCHUX
NPUHIINIIB JJIs 3A1MCHEHHS 3aBAaHb CTPATETiYHOTO MEHEIKMEHTY, BHXOAY iX 3
KpU3H Ta JOCATHEHHS CTa0lIBHOTO PO3BUTKY.

JIo OCHOBHUX NPHUYMHU «BIOKPUTTS» CTPATETIYHUX BIKOH Yy KOHIIEMIIiT
CTPATETr1YHOTO MEHEIKMEHTY BIJIHOCATHCS HACTYIIHI:

1) HOBI TEXHOJOTIi, MOSIBa SIKUX IIBUAKO BUKJIMKA€ 3HELIIHEHHS TOBApIB, LIO
BUITYCKAIOTHCS HA 3aCTapuIiil TEXHIUHIM 0a3i;

2) HOBI CETMEHTH, SIKI MPOTOHYIOTh BIKHA JJIi TMX KOMIIAHIi, KOJIH OCHOBHI
KOHKYPEHTH HEJOOIIHIOIOTh 1X MEPCIIEKTUBHICTD;

3) 3OBHIIIHI MOTPSCIHHSA — HemepenOadyBaHl 3MIHM IIIH Ha TOBAapH, KypCH
BaJIIOT, OAHKIBCHKUX BIJICOTKOBUX CTABOK YW TOJITUYHI KaTakKJi3MH, SIKI MOXKYTb
BUTpPEOYBATH 3MIHU MOJIOKEHHS (DipM HA PUHKY;
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4) HOBE 3aKOHOJABCTBO — HOBI 3aKOHHW, DPINICHHS MPO NPHUBATH3AIII 1
MDKHApOIHI YrOAW PENpe3eHTYIOTh CO00I0 CTpaTeriyHl BiKHA (HAIpHUKIIAJ, BiIMiHA
Jep>kaBHOI MOHOIOMIT y cdepl 3aco0iB TeICKOMYHIKaIIM BIIKpuia 110 chepy s
KOHKYPEHTHOI 00pOTHOM);

5) mepeopi€eHTallisl pUHKY — HEPIAKO 3 PO3BUTKOM PUHKY 3MIHIOETHCS MTPUPOIA
MOTHUTY, SIKa PO3BUBAETHCS BiJ KYIMIBJII TOBapiB J0 MPUAOAHHS CEPBICHUX CUCTEM; 6)
HOBI KaHAJIM PO3MOAUTY — y MIPY PO3BUTKY PUHKY CTpATETiuHi BiKHA BIIKPUBAIOTHCS
1 IpY TIOSIB1 HOBUX KaHAJIIB PO3MO/ILTY TOBApIiB.

Sk CcBimUWTH aHami3, CTPATETIYHWA MEHEDKMEHT 3aliMaeTbcs MpobieMaMu
MIPUCKOPEHHS TIPOIIECY «ITOBOPOTY», HEOOXITHOTO /IO aamnTallii 10 HOBUX 30BHIIIHIX
YMOB, JI0 SIKHX CJIi/1 BITHECTH:

1) edexTuBHI YIpaBmiHCBHKI 1HQOpPMAIliHI CHCTEMH — 3a JIOTIOMOTOIO
InTepHeTy M 1HIMX 1HPOPMALIMHUX TEXHOJIOTIM KOMIaHIi MOXYTh pO3IMi3HABATU
PUHKOB1 3MIHU 1 pearyBaTH Ha HMX Ha0arato MIBUAIIE 1 YUM IIBHUJIIE MOCTYIUTH
CUTHAJI PO «BIIKPUTTA CTPATETIYHOTO BiKHA, TUM €(EKTUBHIIIE BiJpearyrTh Ha
HBOTO MEHE[KEPHU BUPOOHUKA;

2) BUKOPUCTaHHS CTpPATEriYHUX MOXJIMBOCTEM — MPUUHATI KEPiBHUIITBOM
pIlICHHS  MOBMHHI  MaKCHMaJbHO INBHUJIKO TIEPENAaBATHCS  HIDKYECTOSIIUM
MeHemkepaMm. Ilepenbadaerhcsi, 10 OCTaHHI OpIEHTOBaHI HE CTUIBKA Ha
BUPOOHMIITBO, CTIILKM HAa BHUPOOHHKIB, BOJIOJIIOTH IIMPOKUM TOPU30HTOM, BUACHO
MOMIYalOTh 3MIHM, WHI0 BIAOYBAaIOTbCS y TEXHOJOTIAX BHPOOHMIITBA, KaHajax
PO3MOILTY 1 MepeBarax MoKymMiliB;

3) mpucTOCyBaHHsSI KOMMaHIi 10 3MIiH, IO BiOYBalOThCS, TaK SIK 3MIHU
3arpo’KyIOTh KOMITIaHii TUM, IO JOXOJHW MOYWHAIOTH CKOPOUYBATHUCS IIBUIIIC, YAM
OyIyTh MIOHWKATUCS BUTPATH;

4) mWBUAKI KaJpOBI NMEPECTAHOBKU — PaJMKalIbHI 3MIHM PUHKY 1 TEXHOJOTIH
4acTo pOOJSATh, HENMOTPIOHMMH 3HAHHS 1 HABUYKK JIIIOYOTO  YIPaBIIHCHKOTO
MEepPCOHANTy: SKIIO Ha3pija HEOOXIAHICTh KaJpPOBUX TIEPECTAaHOBOK, iX Tpebda
MPOBOJIUTH MAKCUMAJILHO IIBHJIKO 3 METOI YJOCKOHAJICHHS MEHEIKMEHTY (ipMH,
MOYMHAIOYM 3 KaJpPOBOTO PE3EpPBY, CIPOMONKHOTO B3ATHU Ha ce0€ BAXKKY HOIIY
JJepcTBa y EPioJl Pi3KUX 3MiH.

Konneniiis crpareriyHoro MeHeDKMEHTY HalllJieHa Ha:

1) dopmymioBaHHs Micii - BW)KHBaHHS OpraHizaimii y JOBTOCTPOKOBIM
MEPCIIEKTHUBI Yepe3 CTAaHOBJICHHS AUHAMIYHOTO OajlaHCy 3 OTOYCHHSM, IO J03BOJISIE
BUPILITYBATH NpOOJIEMH 3al[IKaBICHUX y ISIbHOCTI OpraHizaiiii ocio;

2) 00’€KT KOHLEHTpAIIll YBaru - MOUIYK HOBUX MOKJIMBOCTEH Y KOHKYPEHTHIM
00poTHOI1, BIICTEKEHHS M afanTallis 10 3MiH B OTOYEHHI;

3) ypaxyBaHHs (pakTOpy Yacy - Opi€HTAaIlisl Ha JOBTOCTPOKOBY MEPCIEKTUBY;

4) ocHOBa MOOY/I0BH CUCTEMU YIPABIIHHS — JIFOAU, CUCTEMU 1H(OPMALIIITHOTO
3a0€3IeUCHHS, pUHOK;

5) miaxina 10 ynpaBiiHHS IEPCOHAIIOM — TOTJISI Ha MPAIIBHUKIB K HA OCHOBY

6) kputepiii e(EeKTUBHOCTI YNPaBIiHHA — CBOEYACHICTh 1 TOYHICTh peakiii
oprasizailii Ha MOJIEPHI 3alUTH PUHKY 1 3MIHU 3aJIEKHO BiJ OTOUYCHHS.

Posnb koMMaHii y cTpaTerivyHOMy pUHKOBOMY IUIaHYBaHH1 3BOAUTHCS J10:
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1) noMiHyI04Oi y4acTi KOMIMaHii y CTpaTeriyHOMY TUIaHyBaHHI;

2) nmepeBakaHHI TUITY OPTaHi3alliifHOT CTPYKTYpU — MaTPUYHOI;

3) LIHHOCTI, Ha K1 OPIEHTOBAHUN MEHEPKMEHT, - B3a€EMHa CITiBIpaIls;

4) pO3BUTOK KOMIaHIi - MEPEBAKHO IUIIXOM B3aEMHOT'O PO3BUTKY;

5) Tum ramgy3i — AMHAMIYHa,

6) IHBECTHIIIT — JIOBTOCTPOKOBI.

B xoHTEKCTI BUpPOOJICHHSI KOHIIEIIIII CTPATeT1YHOI0 MEHEIKMEHTY — CKJIaJ0B1
CTparterii:

1) cdepa mismbHOCTI, TiA KOO PO3YMIEThCS BHOIp MPOMYKIi, sIKy Oyme
BUPOOJIATH (1)ipMa PUHKIB 11 36yTy 1 piBHS BepTI/IKaJILHo'l' iHTerpauiﬁ 710 SIKOi BOHA
CTparterii 1 3aTHICTIO BlI[HOBlI[aTI/I Ha 3aIllUTH qacy SKUM O13HECOM MU 3aliMaeMOCS
CHOTOJIHI 1 IKUM MM XOU€MO 0auUTH PO3BUTOK LI€i chepu;

2) 3amayi, B KOHTEKCTI SKMX CTpaTerisi IOBHMHHA BHU3HAYUTH OCHOBHI
3aIliKaBJICHI TPyNU KOMIIaH1i, KpUTEpii OLIHKK AISIIBHOCTI 1 BCTAHOBUTH MOKAa3HUKH,
akux Qipma (KoMIMaHisi) MOXKe JOOUTHUCS Y BIAMOBIAHOCTI 3 OOpaHUMU KPUTEPISIMU;

3) imeHTHdIKAIS CTpaTeTiYHUX Ol3HEC-OAWHUIIb. bBIIBIIICTE  KOMIIAHIM
BUPOOJIIOTH PI3HOMAHITHY MPOAYKINIO 1 MAIOTh CHPaBYy 3 PI3HUMHU TEXHOJIOTISIMU 1
cerMeHTamMu puHKy. KepiBHUIITBY KOMIaHIi HEOOXITHO CTPYKTYpyBaTU OpraHi3aIliio
Ha Oi3HEC-OQMHUII, B OCHOBI SIKHMX 3HAXOIATHCSA BIAMOBIAAJIBHI 3a IX IISJIBHICTD 1
M1JI3BITHI KEPIBHUIITBY MEHEIXKEPU;

4) po3MiiieHHs: pecypciB. OCHOBHA CTpaTeriyHa 3ajiadya KOMIIaHil — pO3MOJILI
pecypciB MK OI3HEC-OJMHULSAMM, MPOAYKTaMH, PUHKAMH, (DYHKIIOHAIBHUMHU
B1JUTIJIaMHY 1 OCHOBHUMH BUJIAMHM JISITBHOCTI;

5) po3BUTOK creuu(iuyHUX KOHKYpPEHTHUX mepeBar. HalOuibIn BaKJIMBOIO
CTPATETIYHOIO 3a/1aYel0 € MIABUIIEHHS KOHKYPEHTOCHPOMOXXHOCTI, TOOTO HaJaHHS
MPOYKIi KOMMaHIi TakKuX CHenmu(pIYHUX BJIACTUBOCTEH, AKI MOKaXyTh MepeBaru
BEJIMKOI KIJIBKOCTI JIFOIEH;

6) edhexTuBHI (DYHKIIIOHAJIbHI CTPATET1i.

Crparerisi po3BUTKY KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI MpOAyKiii (ipMyU MOBHUHHA
MIIKPIMIATACA ~ e(PEeKTUBHUMH JisMH Y  cdepl  BUPOOHUIITBA, PHUHKOBOIO
MO3UIIIOHYBAHHSA, YJAOCKOHAJIEHHS TOBApHUX JIHIN, I[IHOBOI MOJITHUKH, PEKIAMHOI
TUSTBHOCTI 1 MPOCYBaHHS, PO3MOUTY TPOIYKIIii;

7) CHHEpri3M — Xoua KOMMaHIi MiIPO3AUISIOTECS Ha MIIPO3JLIN 1 HE3aJIeKHI
CTpareriyHi Ol3HEeC-OAMHUII, ii KEPIBHULTBO 1 JAMBI310HAJIbHI MEHEIKEPU IMOBUHHI
HaMaraTucsi 0 BUKOPUCTaHHS NEepeBar CHUHEpri3My, TOOTO O MOILIYKY pPecypciB 1
MOYJIMBOCTEH, 10 JIOTTOBHIOIOTH 1 B3AEMHO YKPITUTIOIOTh iX 3YCHILIIS.

CTpmKHEBa CTpaTeris CTPATETIYHOTO MEHEIKMEHTY HallpaBjcHa Ha ITONIYK
IIUISXIB JOCATHEHHS CTIMKUX IepeBar nepea KoHKypeHTamu. KonkypeHTHa 60poTh0a
CTpaTETIYHUX TPy OMHUCYETHCS y TEPMIHAX CTpaTerii JifepcTBa IMIOJ0 BUTPAT,
nudepeHItitoBaHHs 1 (GOKyCyBaHHS 3yCHJIb Ha IEBHUX HampsiMkax. [Ipore 11 ctparerii
HE Jal0Th BIAMOBIAI Ha KapAWHAJIbHE NHUTAaHHA — SK JOOMTHCS TpeBar Iepen
MPSMUMU KOHKYPEHTaMU BCEPEANHI CTPATET14HOI TPYIIH.

CrpuxHeBa cTpaTerist 613Hec-0MUHUIN 0a3ye€ThCsi HA BUKOPUCTAHHI OCHOBHUX
176l TPhOX 3arajJbHUX CTpaTerid. SKimo KoMIaHis — Jijep MO BHUTpaTaMm, IO
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BUITYCKA€ TOBAapH BIJHOCHO HM3BKOI SKOCTI 1 HE3JAaTHA 3alpONOHYBATH BHCOKHUMN
piBeHb OOCIYyrOBYBaHHS, TO BOHa HE Ma€ MOXJIMBOCTI 3allpPONOHYBATH TMOKYIILISIM
KOHKYPEHTOCIIPOMO3KHY I[IHHICTb TOBapy.

ToMmy 1t TOCSATHEHHSI KOHKYPEHTOCIPOMOKHOI MepeBaru B Opi€HTOBaHIM Ha
HU3BKI BUTPATH CTpaTEriyHid rpymi CIiJi pO3BUBATH HE MPOCTO JICIIEBl TOBApU Y
MOPIBHSAHHI 3 HHU3KOK KOHKYPEHTIB, ajié ¥ TaKuMHU BJIACTUBOCTSIMH, SKi
BUOKPEMJIIOIOTh TOBap SIK KOHKypeHTOocHpoMmoxkHUM. Kpim Toro, HeoOXigHO
CKOHIIEHTPYBATH 3yCWIISI Ha TOMYy, 00 TOBap 3aJ0BOJIBHSAB PI3HOMAHITHUM
BUMOTaM IIUPOKOTO KOJa CIOXHBAadiB YW CHOXKKBaLbkuX rpyn. CrTpukHeBa
CTpaTerisi KOMIIaHId TMOBMHHA 0a3yBaTHUCAd Ha BHUKOPUCTaHHI ITSITH OCHOBHHX
bakTopiB:

1) HU3bKI BUTpATH Ha I[iHYy TOBapy, 3yMOBJIEHY MaciiTabamMu BHUPOOHHUIITBA,
KBaiQikalii nepcoHaty, BEpTUKAIBHOT IHTErpaliii;

2) naudepeHIliloBaHHS TOBapy, TOOTO TEXHIYHMX MapaMmeTpiB, AU3aiHy,
XapaKTEepHUX aTpUOyTIB, HAIHHOCTI;

3) mudepenmiamis nocayr (yMOB OIUIATH, JOCTAaBKH 1 MICIS TPOJAXKHOTO
00CITyroByBaHH);

4) inauBinyansHe qudepeHIiiroBaHHs (HaAIMHICTh, BBIYWIMBICTh MPOJIABIIIB);

5) nudepeHnniroBaHHs IMITKY GipMu (oBipa 10 TOproBoi Mapku). CTpuKHEBa
3BEpX 3ajaya CTPaTEeTiYHOIO0 PUHKOBOIO IUIAHYBaHHS y TOMY, LI00 CIOHYKaTH
MEHEJKEPIB 10 MOCTIMHOrO MOLIYKY BIANOBIIEH HAa caMi aKTyaJibHI TUTAHHSL.

KoHuenist ctpaTerivHoro mjiaHyBaHHs Ma€ BUPOOJISATH CTPATErii:

1) crparerisa aimoBa — Kypc, JIiHisl, HAIpaBJIE€HO HA BCTAHOBJICHHS 1JOBUX
BIJIHOCUH 3 KJI€HTaMH, JIUCTPUO’IOTOpaMH, MOCTaBHUKAMHU, KOHKYPEHTAMH Ha
PUHKAX, SIK1 IPEACTABISIOTh IHTEPECH JJIs KOMITaHii;

2) cTparerisi MapKeTHHIOBa — MAapKETUHIOBI 3aX0JM KOMIIaHIi MO CTIHKOMY
MPOCYBAHHIO CBOiX TOBapiB Ha PHUHKAx, BKJIIOYAIOYM BHU3HAYCHHS IIUJICH, aHai3,
IJIaHYBaHHS MAapKETHHTOBUX 3aXOiB (PO3PI3HSIOTH CTpATEril0 MacHUBHOTO Ta
IHTEHCUBHOI'O MapKETHHTY);

3) cTparerisi HU3bKUX BUTPAT - MOJITUKA (PipMH, 110 6a3ye€ThCsl HA TTOHMKEHHI
BUTpAT 1 00ITY TOBapY;

4) crpareris IIUPOKOrO0 TMPOHUKHEHHS — CHUTYyallisd, MNOpu sKid ¢dipmu
BCTAHOBJIIOIOTh HU3bKY I[IHY Ha CBIA TOBap MpH BUCOKUX BUTpPAaTax Ha MapKETHUHT.
BBaxaeTbcsi HaOUTBII YCHIIIHOKO JIJISl IIBMJIKOTO BXOAY HAa PUHOK 1 3aXOIJICHHS
MaKCHMaJIbHO MOXKITUBOT YaCTKU;

5) ctpareris BUOIPKOBOIO MPOHUKHEHHS HAa PUHOK — BCTAHOBJICHHS BHUCOKO1
I[IHA TOBAapYy MPHU HA3HAYEHOMY CTHUMYJIOBAHHI 1i 30yTy 1 HU3BKOMY pIBHI PO3XOiB
(bipM HA MapPKETHUHT.

Crparerisi BIAHOCUTBCA 1O TOro, IO TOBUHHI POOUTH MEHEKEpH, a ii
3MIACHEHHS — 10 TOro, sIK. JIJis JOCATHEHHs YCIIXy HEOOX1IHUMH € SIK pO3yMHa
(Mmynpa) crtparerisi, Tak 1 TpaBWibHE ii 31iiicHeHHS. Ha >xanmb, KOaM KOMMaHisA
CTHKAETHCS 3 IpobJieMaMu B pealtizallii 3alyMaHoro, BU3HAUUTH, Y YOMY OMMIIKA —
B CTparterii uu B ii 3/1lCHEHHI, - JyX€ HENpPOCTO, a HEMPaBUIIbHI BUCHOBKHU TATHYThH
3a c000I0 Cepii03Hi HACIIKU. BHOKPEMITIOIOTh YOTUPH €Tamu 31HCHEHHS CTpaTerii:

1) MapkeTuHroBi Aii — 0 HHX BITHOCUTHCA €(EKTUBHE YIPaBIIHHS
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€JIEeMEHTaMU MAapKETUHTY-MIKC — I[IHOYTBOPEHHSM, 3aXOJaMH II0 MPOCYBaHHIO,
POJIayKaMH 1 pO3TOIIIOM;

2) MapKeTHHIOBa IIporpaMa — BKJIFOYa€E B ce0e 1HTErparlito OKpeMuX eJIEeMEHTIB
MapKETUHTY-MIKC B OJIHE €JJUHE I11IE;

3) MapKeTUHIOBI CUCTEMH — JIO HMX BIJHOCSTBCS OpraHi3alliifHl CTPYKTYpH,
MOHITOPUHT 1 OFO/DKETHI CHCTEMH, IO KOHTPOJIIOIOTH MISJIBHICTh KOMIaHii; 4)
MapKEeTUHIOBa TOJITHUKA - € I1HTEPHpPETalli€l0 KOPIOPATUBHOI  MOJITHUKU
MapKETOJIOTaMHU.

EdexTuBHICT BUKOHAaHHS LMX BHIB JISJBHOCTI  BU3HA4Ya€  yCIHiX
MapKETHUHTOBUX cTparerii kommnanii. J{ns edekTUBHOTO 3A1HCHEHHS CHELiallicTH 3
MapKETUHTY IMOBUHHI BOJIOAITA HACTYITHUMHU BMIHHSMU:

1) HaBUYKaMH B3aEMOIIN;

2) HaBUYKaMU PO3MIIIEHHS PECYPCIB;

3) HaBUYKaMU 3a0€3MeYeHHsI MOHITOPUHTY;

4) HaBUYKaMU OpraHizarii.

CrpaTeriuti NpiopuTeTH KOMIIaHIi MailOyTHHOTO B MPUCKOPEHHI BIIMOBIIHOL
peakiii Ha 3MIHHA, TPHUCTOCYBAaHHA TOBapy 1 TMOCIYr JI0 BHUMOI TOKYIIIIB,
yIOCKOHAJEHHsI 1H(QOpMAIIHHUX CHUCTEM 1 YCTPEeMJIIHHS J0 OUIbII BHCOKHX
ctaHgapTiB skocTi. HoBl opranizamii € rio0aJbHUMHU 1 CKIAAAIOThCSA 3 HEBEIIMKUX
o0’eHaHUX B JUIOBI OI3HEC-OJIMHUII, KOMYHIKAIl, y SKHUX 3IHCHIOIOThCA 32
JOTIOMOIOK0  CKJIAQJAHUX EJNEeKTPOHHUX 1H(POPMALIMHUX cHCTeM. bBuIbIICTh IUX
KOMIAHI € THMH, [0 HABYAIOTHCA, — y HHUX MPAIIOIOTh JIOAH, IO BOJOJIIOTH
HAaBHMYKaMHU OCBOEHHS HOBUX TEXHOJIOTIH 1 PUHKIB 1 CIUJIKYBaHHS SIK 3 BHYTPIIIHIMH,
TaK 1 30BHIIIHIMU MApTHEPAMH.

HeoOxigHicTh 3MiH TOB’s3aHa 3 HEAJCKBATHICTIO O13HEC-ISJIbHOCTI KOMITaHi1
pUHKOBOMY cepenoBuily. Paza koHCOMIAAIT MporpaMu 3MiH JI03BOJISIE BUPOOUTH
3aX0/JM, HAmNpaBJIeHI Ha TMOjA0JaHHS (PiHAHCOBUX 1 (YHKIIIOHATBHUX CHUMIITOMIB
XBOpOOH, a cTpaTerist Tpancdopmartii J03BOJISIE MOAO0IATH 11 IEPIIOTPUYNHHU.

JI1si BU3HAUEHHS 3pOCTAI0uOTO PO3PUMBY MK BUMOTaMH PUHKY 1 pealbHUMU
MIPOTIO3UIIISIMU  KOMITaHii BUKOPUCTOBYETHCS TEPMIH «CTpATETIYHUUN Apeiid», 110
BUPAXAETHCS y TOMY, 110 TOBapH, MPOLIECH 1 PO3MOAUTbYl ToBapu (pipma HE B 3MO3i
3a0€3MeUnTH ii 3pOCTaHHA Ta PEHTA0EIbHICTb.

B ocHoBi cTpareriyHoro apeddy kommaHii - Ba THUOU 3MIH PHUHKOBOTO
cepenoBuia. EBoONINHI 3MIHU TIPOSIBISIOTHCS BIIHOCHO MOBUIBHO, a KEPIBHUIITBO
KOMMaHli Mae BCl TEpPeAyMOBHM BYACHO poO3Mi3HATH iX. PagukaibHi 3MiHH
B1I0yBaIOTHCS IIBUJIKO 1 HOCSTh MPOPUBU Y TEXHOJIOTISIX Y BUKOPHUCTAHHI 3HAYHHUX
IHHOBAIlld Ha PUHKY 1 KaHAJIax po3NOAUTy. Y I[bOMY BHUIAJKy MEHEIKEPU MOBUHHI
OLIIHUTH, K 3MIHKM MOXYTh BIIOYTHCS Ha MalOyTHIH J0JII KOMIaHIi, 1 BUpOOUTH
IJ1aH HEOOX1AHUX MEPETBOPEHD

Crip BUAUTATH YOTHPY HAMIPSIMKH CTPATETTYHOTO Ipeidy:

1) HyTbOB1 3MIHU;

2) moCTyNOBI1 3MiHH;

3) 6e3cucTeMHi 3MiHH;

4) paguKkanbHI IEPETBOPEHHSI.

JlokopiHHa peoprasizamis KoMmmaHli Mae MicIe TOMal, KOJHM TOTJISIn
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MEHE/DKEpPIB HAa MOMJIHMBOCTI Taly3l 3MIHIOIOTbCS paJWKAIbHUM UYHHOM 1
PO3MOYMHAETHCS arpecMBHa poO3poOKa HOBUX TMPOIECIB, TOBapiB, KaHAIIB 1
PUHKOBOIO TMO3UIIIOHYBaHHA. Jl0 Mpoliecy pajuKalbHUX MEPETBOPEHb BIIHOCHUTHCS
HaOyTTS HOBUX 3HAaHb 1 PECYpCIB, MIATOTOBKA CIIBPOOITHUKIB 10 POOOTH Yy HOBHX
HaIpsIMKax, 3HayHa mepeOyaoBa AiSILHOCTI opraHizailii. MoxJIMBO, HEOOX1THICTh
NEPETBOPEHb BUTIKAE 3 JOKOPIHHUX 3MIH PHUHKOBOTO CEPEIOBHUINA YM IOB’sA3aHa 3
HEBMIHHSIM MEHEP)KMEHTY aJlaliTyBaTh CTPATETi0 KOMIIaHii 0 €BOJIOLIITHOTO
PO3BUTKY.

nsxu Ta MexaHi3MH peatizamii KOHIENIl CTPaTeriYHOro MEHEHKMEHTY B
yMOBaxX MOJIEpHI3alii Cy4acHOTO0 YKpaiHCBKOTO CYCIJIbCTBA Ta TioOamizamii B
KOHTEKCTI KJIFOYOBUX BHKJIMKIB, IO BIUIMBAIOTH HA HOTO PO3BUTOK:

1) 3arpo3a He3aleKHOCTI - €KOHOMIYHA Ta iH(opMaliiiHa arpecis, JIOACHKI
BTpaTH, TyMaHITapHa Kpu3a Ta 301IbIIEHHS KUTBKOCTI TUMYACOBUX MEPECETIEHIIIB;

2) BIMICHKOBI BTpaTu €KOHOMIKH - CTpIMKa JeBajbBallis rpuBHi, naaiHas BBII
Ha 7%, npobsieMu 0AaHKIBCHKOTO CEKTOPY;

3) kopymiis - HeeeKTUBHUIN JepKABHUIM MEHEIKMEHT, KOPYIILis B CyJax Ta
MIPaBOOXOPOHHUX OpPTaHax, MOBCSIK/IEHHE Xa0apHUIITBO;

4) HOBa aHTUKOPYIIIiHA TMOJITUKA - EJIEKTPOHHE ACKIapyBaHHS TOXOMIB 1
BUTpAT YNHOBHHUKIB, peai3allis aHTUKOPYMIIITHOTO 3aKOHOIaBCTBA;

5) HOBa €KOHOMIYHA TOJIITUKA - IMOJATKOBOTO HAaBAaHTAXKEHHS HA MaJUd 1
cepeaHii 613Hec, JEMOHOMOJII3a1lIs EKOHOMIKH;

6) HOBa TMOJITHKAa VYOPABIIHHS JEP’KABHOKO BJACHICTIO - MPOBEACHHS
MIKHapOJIHOTO ayIUTy, MacliTadHa Mpo30pa NpUBaTU3aLllsl Iep>KaBHO1 BIACHOCTI;

7) HOBa colliaibHa MOJITUKA - 3pOCTaHHS 3apIUIAT MIPU 3POCTAIOYIN €KOHOMILI;

8) NIOBUILEHHS $KOCTI OCBITHM - TMepexig 10 (DIHAHCYBaHHS HAyKOBHUX
JOCJIIIKEHb Ha TPOEKTHIM OCHOBI TOIIIO.

@dopMyBaHHA MEXaHI3MIB YJOCKOHAJICHHS €(GEeKTUBHOTO CTPaTETidYHOTO
MEHEJKMEHTY € JIOCUTh BaXXJIMBOIO CKJIQJ0BOIO IS PO3BHUTKY SK CaMHX
MIAOPUEMCTB ~ Ta  OpraHi3amiid, Tak 1 periony, IO BIUIMBa€ 1 Ha
KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHICTb SIK JIEP’KaBH, TaK 1 pETiOHY.

1) momiTHKa KOHKYPEHTOCIPOMOXKHOCTI Mae Oa3yBaTuCs Ha 3MII[HEHHI
KOHKYPEHTHUX TiepeBar YKpaiHM Yy KOCMIYHOMY CEKTOpi, cdepax MeTalyprii,
€HEepProManmHOOy/yBaHHs, aTOMHOI €HEPreTUKU, TPAHCIIOPTY 1 arpapHOro CEKTOpa,
BUPOOHUIITBA €KOJIOTIYHO YUCTUX MPOIYKTIB, TOCIYT B C(hepi AyTCOPCUHTY.

2) IlinTpuMka mepenoBUX MO3UIIN Y HAYKOBUX JOCHIKEHHSIX 1 TEXHOJIOTISNX
[UISIXOM CTBOPEHHS MOTY>KHHUX 00'€IHaHb BITYM3HAHMUX MIANPUEMCTB OJHIET ramysi,
PO3BUTKY BUPOOHMUUO1 Koorepaiiii 3 kpaiHamu €C, BXOIKEHHS B TJI00aIbHUNA 000pOT
BHCOKOTEXHOJIOTTYHOI MPOYKIIii Ta TEXHOJIOT1H 3 BIIACHOIO CIIeliali3alli€lo.

3) CyuacHi eKOHOMIYHI TpoOiemMu YKpaiHU He MOXYThb OyTH PO3B's3aHi 3a
JOTIOMOTOI0 CYTO €KOHOMIYHMX IHCTPYMEHTIB Ta IHCTUTYTIB. PeallbHUM «BY3bKUM
MICIIEeM» CBOTOJHI € CHCTeMa TMPaBO3aCTOCYBaHHA, TeEpeayciM cyaoBa 1
mpaBOOXOpoHHA cucTemu. Kpaina migidinuia g0 Takoi (a3u, KoM TOMaIbIIHMA
€KOHOMIYHUI PO3BUTOK 3HAYHOIO Miporo Oy/le BHU3HAUATUCS CTAHOM I1HCTHUTYTIB
JIEP>KaBHOI BJIAJIN.

4) BinOynoBa 1HCTUTYTIB PUHKY Ma€ OyTH YITKO HAIIJICHOIO Ha 3MIITHEHHS
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JOBIpM MDK CyO'€eKTaMH CYCHUIBHOTO, €KOHOMIYHOTO 1 MOMITUYHOTO XKUTTA. Came
JIOBIpa € KJIIOUYOBHM (PAKTOPOM 3HMKEHHS TPAHCAKI[IWHUX BUTpPAT, 5Kl 3A1HCHIOIOTH
HETaTUBHUI BIUTMB Ha KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHICTh YKPaiHCHKOTO Oi3HECY.

5) HapollyBaHHS 3MarajbHOCTI Ha BHYTPIIIHBOMY pUHKY. He MoxHa
3arepedyBaTH, 0 raixy3i, He 3/1aTHI KOHKYPYBAaTH Ha BHYTPIITHROMY PUHKY, HIKOJIH
HE CTaHyTh KOHKYPEHTOCIPOMOXHHMH Ha 30BHIIIHbOMY. HeoOXximHuMm € e
CB1JIOME OOMEXEHHsI KOHKYPEHIIIi B Ps/Il COIliajbHO 3HAYMMMX Taly3eil (HampuKia,
y CUTbCHKOMY TOCTIOAApPCTBI).

6) MUIIX 0 BHYTPINIHBOT 1 MIXKHAPOAHOT KOHKYPEHTOCTIPOMOXKHOCTI HJIe uepes
YCBIAOMJICHHS MIAMOPSIIKOBAHOCTI MEBHUM 3aKOHOMIPHOCTSM IOBEIIHKU CYyO'€KTIB
rOCMOJIapIOBaHHs Ha Cy4yaCHHUX pHHKax. B cydacHiii exoHOMIIll B yMoOBax
JOMIHYBaHHS ~ TPAHCHAIIOHAJHHOTO  BUPOOHHUIITBA  MOHSATTS  «HAIllIOHAJIbHA
MPOJYKLIsH» BTpayae nepBicHUil ceHc. Lle o3Haudae, mo cuiapHOIO Oyle JuIie Ta
KpaiHa, Jie MiI0Th TJI00aibHI TPaBIli, 34aTHI BU3HAYATH CBITOBI TEHICHIII PO3BUTKY
TEXHOJIOT1H Ta (PIHAHCOBUX MOTOKIB.

6.6 CuHepreTryHa napajgurmMa eKOHOMIYHOI, COL1aJIbHOI, CTPATEr1YHO1 POJI1
KEepIBHUKA

AJMIHICTPaTUBHUIM MEHEIKMEHT SIK HayKa, AUCIUIUIIHA, HAYKOBUN HAMPSIMOK
1 chepa mnpodeciiHMX IHTEpECIB PO3BUBAETHCA B YMOBaxX TJiobOami3ailiii,
iH(popMaIiitHOTO CYCHIIBLCTBA, €BOJIIOIT CYCHIIBCTBA /10 «CYCIIBCTBA 3HAHB» Ta
pedopMyBaHHS IHCTUTYIIMHUX 3acaj aJMIHICTPAaTHBHOTO MEHEIKMEHTY. Benuky
pOJIb TIpH 1IbOMY HaOyBarOTh CHHEPreTUYHI (camMoopraHizailiiiHi,) 3acal PO3BUTKY
aJMIHICTPATUBHOTO MEHEHXKMEHTY SIK €IMHOTO IIJTICHOTO OPTraHi3My.

['omoBHa mpobiema AOCHIKEHHST — pO3poOKa KOHIIEMIIi aJAMiHICTPATUBHOTO
MEHEKMEHTY Ha OCHOBI CHHEPreTUYHUX BHUMIpIB, IO € HEJOCTaTHbO
peanizoBaHMMU Y  MPAKTULl  TEPUTOpIANIbHUX  (YOPABIIHCHKUX)  TpoMas,
BUKOPUCTAaHHSA CaMOOpPraHi3allifHUX MEXaH13MIB, 10 MOKYTh IPUBECTU JO €IHOCTI 1
LIJTICHOCTI YIIPaBIIHCHKOIO OPraHi3my.

B aAMIHICTPAaTUBHOMY  MEHEKMEHTI  CTHKalOThCS  YIPaBJIIHCHKI,
oprasizaiiiiti, (iHAHCOBI, TEXHIYHI, KOMYHIKAIiiHI, 1H(OpMaIiiHI, KyJIbTYpHI
npoOjemMu, sKI BUMaraloTb HEralHOro BIIEHHS Ta MIABUIICHHS KYJbTYpH
OpraHi3aiiifHoro po3BUTKY Ta MUCIICHHS.

['onoBHa 3a/1aya CHHEPTETUYHUX BUMIPIB aJIMIHICTPATHBHOTO MEHEHKMEHTY —
11e PO3pOOKa IIITICHOCTI KOHIIEMIIT CaMOOPTraHi3alliifHUX MEXaHI3MiB, sIKi O CIpusiiv
BUPIIIEHHIO  BUIIECTIEpEPaXOBaHWX  MpoOJieM Ta  MIABUIIEHHA  KYJbTypH
aAMIHICTPAaTUBHOTO MEHEIKMEHTY, B OCHOBI $KOi I[IHHICHO CMHCJIOBI MAaTpHII
myOJIIYHOTO YOpaBIIHHS Ta aJAMIHICTPYBAaHHS, WLIO0 CHPHUSIOTH MIABUIIEHHIO IX
€(EeKTUBHOCTI Ta pPe3yIbTaTUBHOCTI.

Konneniiis aqMiHICTpaTUBHOTO MEHEI)KMEHTY NMOBUHHA BIJIIIOBIIATH BUMOTaM
1H(OpMAIIHHOTO CYyCMIbCTBA, 1O 0a3yeTbcsl Ha 1HPOPMALIMHO-KOMYHIKAIIHHUX
TEXHOJIOT15IX, KOMYHIKAI[IiHI{ mapaaurMi, B OCHOBI SIKOTO BIUIMB 1H(OpMaIliiiHO-
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KOMYHIKAIlIHHOTO MEHEKMEHTY Ha JIUIbHICTh Oprasizamii, mo0 moaonatu
CYNEPEYHOCTI, 1110 BUHUKAIOTh B YIIPaBJIiHHI.

B ocHOBI KOHIENTyaJbHUX 3acaj] aJMIHICTPATUBHOTO MEHE)KMEHTY —
caMOpEeryJIsilis BCIX CKJIaJAOBHUX, sl MOP(QOJIOTIYHUX MapamMeTpiB, MOCATHEHHS iX
romeocTtaty (piBHOBaru) Ta e(EKTUBHICTh BCIX (YHKIIOHAIBLHUX I1APO3/ILIIIB
opraHizailii SK €IMHOTO IIJIOTO, B PE3yjbTaTl YOro CHPAIbOBYE sl MEXaHI3MY
CaMOpETyJiAllli, B OCHOBI SKOTO 3aKOHH, BKJIIOUAIOUM 3aKOHU 3BOPOTHOTO 3B’SI3KY,
110 PUBOAUTH JI0 CUCTEMHOT 1HTETpaIlii.

[ToHsATTS  «comiaJIbHOI  Ta  CHCTEeMHOi  IHTerpamii» SK  OCHOBH
caMOOpraHizaliiHUX TPOIECIB BKIIOYAE XapaKTep BIJHOCHH B OpraHizaiii, sKi
MOXYTh OyTH TapMOHIMHUMH a00 KOH(IKTHUMH, TOOTO BITHOCHHAMH CYMIiCHOCTI
abo HecymicHOCTI, po3pobiene JI.JIokBymom (1964).

[ToHATTS cHCTEMHOI 1HTEerpauii CTOCYEThCA BIJHOCHMH MK CTPYKTYpPHHUMH
cyOcucTeMaMH  COLIaJIbHOI ~ CHUCTEMH, TOOTO BIJHOCMHAMHU CYMICHOCTI YU
HECYMICHOCTI MIX coIllaJbHUMU 1HCTUTYTamu. Li B1 ¢opMu iHTErpallii He 3aBKIU
B3a€EMOIIOB’s13aHI MDK CO0OI0 1 HE MPHUBOJATH 10 (OPMYBAaHHS €IUHOIO IILJIOTO.
He3Baxatoun Ha BUCOKY Mipy (DYHKIIIOHAJIBHOI 1HTErpallii iHCTUTYTIB CYCHIJIbCTBA
MOYTbh 1ICHYBAaTHU BEJIMKI KOH(MIIKTH MK IHCTUTYTaMHU Ta COILIlaIbHUMU Tpylamu, a
BHCOKOIHTETPOBAH1 y COIliaIbHOMY IIJIaH1 OpraHi3ailii MOXKyTh BIPI3HATUCS CIA0KOIO
CUCTEMHOIO 1HTETpaLl€lo.

CouiasibHa 1HTErpailisi CliBBIAHOCUTHCS 3 JIIOJACHKOIO AISUTBHICTIO, @ CUCTEMHA
— 31 CTPYKTYpOIO.

CuHepreTHYHi acTeKTH aAMiHICTPAaTUBHOTO MEHEKMEHTY — II€ po3poOka
HOBOI METOJI0JIOT1, SIKa IPOSIBISETHCS B:

1) cuHTe3yBaHHI MPOTUIEKHUX EBPUCTHYHUX JOMIHAHT 1 BChOIO MPOLECY
Mi3HAHHS;

2) pO3BUTKY CBOEPITHOTO CTHIIIO HAYKOBOTO MUCJICHHS, Y SKOMY 3JIUBAIOTHCA B
OJIHE €JWHE IliJie JUBEPreHTHI 1 KOTEPEeHTHI, OaraToBapiaHTHI Ta albTePHATUBHI,
PYHWHIBHI 1 KOHCTPYKTHBHI, JOMIiHYyIOUl 1 (UIyKTyalliiiHi, opmasizoBaHi 1 SIKICHI,
3BUYAHI 1 IeBIaHTHI 0COOJIMBOCTI PYXiB peaTbHUX 00’ €KTIB 1 SBHIIL;

3) iHTerpyBaHH1 JOCIITHUIIBKUX MIIXOAIB PI3HUX HAYK B €JUHY CHHEPTETUUHY
METOJI0JIOT1IO;

4) SKICHO HOBOMY PO3YMIHHI XaoCy 1 MOPSAKY 1 mpoOsieM BUSIBICHHS 1
MEXaHI13MiB iX MEpPEeX0/1y OJIMH B OJJHOT0; HAIPaBJICHOCTI HA €MHY YHIBEPCATICTChKY
JOCIITHUIBKY TO3ULII0 1 OPIEHTALII0 MOJOJIAHHA CyYacHHX (OpM TpaaMIIHUX
PO3PHBIB MIXK peaji3MOM 1 HOMIHAJII3MOM;

5) mnomonaHHI CYNEpPEYHOCTEeW CY4YyaCHOIO0 HAyKOBOTO 3HAHHSA 1 CHpoOu
BIITBOPEHHS LITICHOTO OaY€HHs CBITY B IHPOpPMaLIHHOMY CYCIUIBCTBI;

6) po3mmpeHi AOCHIIHUIBKOIO IOJIS CY4acHOi HAayKHd aaMiHICTPATHBHOI'O
MEHEPKMEHTY; 1HTerpanii HayKOBHX 1 HETPaAMLIMHUX 3acO01B MI3HAHHS Y MOIIYKY
3araJbHUX MOMEHTIB Mi3HAHHS.

Came HEBpPIBHOBAroMiCTh OpraHizallii pO3TIISIIAETHCS HKEPETIOM PO3BHTKY.
CunepreTM4Ha €KOHOMIKAa TIPEJCTaBisie CcO0OO0I0 H4acTHHY Teopii EKOHOMIYHOT
JUHAMIKH 1 CBIJYHTH, IO XaoC JIEKUTh B OCHOBI 6ym>-;11<01 €BOJTIOIIIHOT
€KOHOMIYHOi cucTeMHu. ICHyBaHHS XaoCy CTaBUTh MiJ CYMHIB TOYHI €KOHOMIYHI
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nependavenHs. [lpuunmHoro icToTHHX TpaHchopmauid (3MiH) y TOBEHIHIII
JTUHAMIYHUX CUCTEM € He3HauH1 QIIyKTyaIrii.

[HHOBAIIIMHI MOIITOBXHU CI1J] PO3TJISIATH SIK BIUIUB, 1110 TPUBOAUTD 10 SKICHUX
3MiH CUCTEMH, TaK SIK IHHOBAIlIi{H1 MOIITOBXU MOXYTh IMPUBECTU CIIOYATKY J0 XaocCy,
IO JIABHO MEPEXOJIUTh Y MOPSIOK.

CuHepreTka BHXOAHWTH 3 TOTO, IO €(PEKTUBHICTh PO3BUTKY BHU3HAYAETHCS
CHUCTEMHOIO CYKYIHICTIO BEPTUKAIBHUX 1 TOPU30HTAJILHUX 3B’SI3KIB B OpraHizaiiii,
OpUYOMY 1HCTPYMEHTOM iX OO’€HaHHS BHUCTYIMAIOTh MICisl, CHCTEMa Y3TOJKEHHUX
mijge, 3amad, IHCTUTYHIMHMX ¢GOpM, METOIIB, I1HCTPYMEHTIB 1 BaXKeliB
aJIMiHICTPATUBHOTO YIPABIIIHHS

Takum 9MHOM, ICHYIOTH JIBa OCHOBHHMX MEXaHi3MHU 3a0e3MeueHHs Ti100ambHOT
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI KOMIIaHiii: ab0 yMOHTYBaHHS BITUM3HSIHHX (ipM Yy
BUPOOHMYI JIAHIIOKKHA TPAHCHALIIOHAILHUX KOPIOpaliil, a0 MepeTBOPEHHsI CBOIX
KOpIopalliif Ha TpaHCHAIllOHAJIbHI. AJle TIJIbKUA JPYTUi BapiaHT CTBOPIOE MOKJIUBICTD
JUISL CAMOCTIMHOI T7100aIbHOT TP - HE JIMIIIE €KOHOMIYHO1, a i momiTu4HOo1. Bu3HaHHs
BEJIUKOTO Oi13HECy SIK HaWBaXJIUBIIIIOTO cy0'exTa T IBUIICHHS
KOHKYPEHTOCIIPOMOXKHOCTI ~ KpaiHM € HEOOX1THOK OCHOBOIO  HalllOHAJIbHOI
CTpaTeriyHOi, IHHOBAIIIHOT, TPOMKCIIOBOT Ta KOHKYPEHTHOI MOJIITUKH.

Bupimennss Takoro 3aBaaHHsS MOXKE BiOyBaTHICS JIMIIE 3a TICHOI B3a€MOJIi
Oi3Hecy 1 aepxkaBu. [lpudomy HOeTbcsi HE NpPO 3BUYANHY HIATPUMKY «TOUYOK
3pOCTaHHS», MITYYHO MPU3HAYCHHUX JEP)KABOIO. iX Mae BHU3HAUATH SKpa3 PUHKOBA
KOHKYpEHIId, a JepkaBa IOBMHHA 3a0e3ledyBaTH IMOJITHUYHY, T'yMaHITapHy Ta
1H(PaCTPYKTYpHY MIATPUMKY dipMaM, SIKIi MPETEHAYIOTh Ha pOJib INIOOATBHUX
I'PaBIB.

KOHKYpEHTOCHIPOMOXXHICTh TEMH y TOMYy, L0 C(HOPMOBAHO MEXaHI3MHU
CTPATETrIYHOr0 MEHEIKMEHTY, IO MII0Th Ha PIBHI PETiOHIB, CHOPUSIIOTH BUXOIY 3
KpHU3H Ta JOCATHEHHIO 1X CTa0lJIbHOTO PO3BUTKY; PO3POOIEHO MPOEKT CHHEPTETUYHO-
pediiekcuBHOT MOJIEI CTPATETIYHOTO MEHEKMEHTY SK 1HHOBAIIHHOT KOHIICIIIII1, 110
0a3yeThCsl Ha cCaMOOPraHi3allli 1 CaMOpPeryJIsIlii COliyMy.

JI1st 1bOoro HEOOX1THO BpaxyBaHHS COIIOEKOHOMIYHMX 3acajl, 10 CIPUSIOThH
[MBUTI3AIIHHOMY  PO3BUTKY  CY4acHOTO  COIIlyMYy; BHUPOOJEHO  MeEXaHI3MHU
AHTUKPU30BOIO CTPATETIYHOTO MEHEKMEHTY, HAPaBJICHUX Ha 1HTETpaIliio YKpainu
0  3arajbHOEBPOINEHCHKOrO  €KOHOMIYHOTO  MPOCTOpPY  Ta  JIOCSTHEHHS
KOHKYPEHTOCHPOMOXKHOCTI SIK JI€P’KaBH, TaK 1 PEriOHy B YMOBax PUHKY 3aBJSIKU
BHUPOOJICHHIO KOHIICTITYaIbHOI MapaJIuTMU CTPATETIYHOTO MEHEKMEHTY.

dopMmyBaHHS MeEXaHI3MIB YJIOCKOHAJICHHS €(PEKTUBHOTO CTPATETIYHOIO
MEHEDKMEHTY € JOCHTh BaXKJIIMBOIO CKJIAQJIOBOIO JUISI PO3BUTKY SK CaMUX
MIAOPUEMCTB ~ Ta  Opradi3amiid, Tak 1 periony, 10 BIUIMBa€ 1 Ha
KOHKYPEHTOCIPOMOXKHICTh SIK IEP>KaBH, TaK 1 pET1OHY.

CuHepreTHYHi acleKTH aJMIHICTPAaTUBHOTO MEHEIKMEHTY JOCIIKYIOTh
BHYTPIIIHHO CHUCTEMHI 3MIHM HE TUIBKM K aJanTaIlilo 10 3MiH y 30BHIITHBOMY
CepelIOBMILI, aJie ¥ SIK CIIOHTAHHUI MPOLIEC Y TeTEPOreHHIN CUCTEMI, SIK KOJIEKTHUBHY
JI0 PI3HOPIHUX IO TMPHUPOJI CHJI, MEXaHI3MIB, 3JaTHUX NpPH ACIKUX YMOBax 1
oOCTaBMHAM /10 KOT€PEHTHO1, Y3TrOoJXKE€HOI y MPOCTOpi 1 yaci Aii, [0 Ma€e HACIiIKOM
MEepEeBE/ICHHS CUCTEMU Y HOBHUM SKICHMM cTaH. B cuHepreTuiili HepiBHOBara 1
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HE3BOPOTHICTh PO3IJIAIAI0THCA SIK BCe3arajbHUM IMIEpaTUB AISUIBHOCTI OpraHizamii

INMUTAHHA JJIs1 CAMOKOHTPOJIIO
1. B yomy nposiBiIsieTbesl €PEKTUBHICTH Ta OCHOBHI 11 CKJIaJIOBI.
2. B yomy nposiBAsETbCS €KOHOMIUHA €()EeKTUBHICTD Ipalli MEHEeKepa.
3.B yomy nposiBnsieThes corfianbHa e(heKTUBHICTD Mpalll MeHeKepa.
4. latu aHami3 eeKTUBHOCTI pOOOTH KEpIBHUKA B yMOBaX PHHKY.
5. IlpokoMeHTyBaTH POl MEHEKepa B OpraHizallii Ta ix HanpsMKH.
6. Po3kputu cytHicTh 10 poieit MeHexepa 3a MiHIIOeprom.
7. JlaTh aHai3 MOHSATTS «CTPATETis».
8. Po3kpuTH CyTHICTH KOHLEMIII CTPAaTEriyHOIO0 MEHEIKMEHTY SIK CKJIaJI0BOi

aJMIHICTPATHBHOTO MEHEKMEHTY

&)

TECTOBI 3ABJJAHHSA

1. YrpaBiiHChKe pillIEHHS L€E:

A) MOXIUBICTh BIUTUBATH HA TOBEIHKY 1HIIINX.

b) CykynHicTh NpUiOMIB BIUIUBY Ha CUCTEMY .

B) Pesynbrar anamizy, NOpOrHO3yBaHHS, ONTHUMI3allii, EKOHOMIYHOTO

OOTpyHTYBaHHS Ta BHOOpY ajbTEpHATHUBUM 3 0ararbOX BaplaHTIB JAOCATHEHHS
KOHKPETHOI METH;

[') 3a0xoueHHS TBOPYOTO MUCIICHHS.
2. Bunaropona 3a mpaifro moHajJ yCTaHOBJICHI HOPMH, 3a TPYAOBI YCIIXU Ta

BUHAX1JIMBICTH 1 32 OCOOJMBI YMOBH Mparli — 11€:

A) OcHoBHa 3apo0iTHA IJ1aTa.

b) MinimanibHa 3apo0iTHa 1uiara.

B) ba3zoBa 3apo0iTHa miara.

I') JonatkoBa 3apo0iTHA 11aTa.

3. IlpauiBHukH, 1Mo 3a0e3Ne4yl0Th AISJIBHICTH KEPIBHUKIB 1 (haxiBLIB MpPH

BUPOOJICHHI i peari3ailii HUMHU YIPaBIIHCHKUX PO3B'A3KIB HAJIEKATHU JI0 KaTeropii
NepCoHaINy:

A)  ¥Yci pobiTHUKHM opraHi3aiiii.

b)  ®axiBmi i npodecionand.

B) IlpamiBHuku cormiaiabHOi iHGPACTPYKTYPH.

I TEXHIYH] BUKOHABIII.

4. Koam 311HCHIOETHCS 3aKITFOYHUNA KOHTPOJIb B OpraHizamii?
A) Jlo akTHYHOrO MOYaTKy BUKOHAHHS POOIT.

b) ¥V xoai npoBeaeHHs TEBHUX POOIT.

B) Ilicns BUKOHaHHS 3allJIaHOBAHUX POOIT.

') B xoa1 npoBeeHHs 1 Miciasl BUKOHAHHA BCiX POOIT.

5. JenaprameHTu3aiis 1e:

A) Ilpomec rpynyBaHHsS poOIT 1 BHIIB JISUIBHOCTI B OKpeMi HIAPO3ILIU
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oprasizaiii.

b) Opranizatiiine 060c00JIeHHS BUKOHABIIIB PI3HUX POOIT.

B) Ilocraniitauii po3noain pooiT B opraHizariii.

') CykynHiCTh NOCTIHHUX 3B’S3KIB B OpraHizailii.

6. Jlnsa po3poOieHHsT CTPATErivyHOIrO IUIaHY BHINE KEPIBHUIITBO OpraHi3allii
MOBUHHO BUSIBUTHU:

A) CuiibHI CTOPOHU CBOiX KOHKYPEHTIB.

b) BayTpimHI critbHI 1 cl1abKi CTOPOHU CBOET OpraHi3aiiii.

B) Cnabki ctopoHu CBO€i opraHizallii Ta KOHKYPEHTIB.

[') Cnabki CTOpOHU KOHKYPEHTIB.

7. 1o maeThest HA yBa3i MiJl HOHATTAM "(QYHKIIIS MIIaHyBaHHS "?

A) BcraHoBieHHs 1Iiied Ta 3aBAaHb PO3BUTKY OO'€KTIB yIpaBIIiHHS,
BU3HAYCHHS IUISIX1B Ta 3aCO01B 1X JTOCATHEHHS.

b) BcranosinieHHs nisiel oprasizaiiii.

') BuznauenHs nuisxiB i1 3aco0iB BUKOHAHHS 3aBJaHb.

J1) BuznaueHHs crioco0iB JOCSTHEHHS 1IJIel opraHizaliii.

8. SIkuMU OCHOBHMMU O3HAKaMH XapaKTEePU3YEThCS BIIKpUTA cucTeMa’?

A) B3aemoi€ro 13 BHYTPIIIHIM CEPEIOBUIIIEM.

b) B3aemoni€ro 13 CTpYKTYpHUMU T1IPO3A1JIAMU BCI€ET CUCTEMH.

B) B3aemoni€ro 13 BUpoOHMKaMU TOBapiB.

') B3aemomi€ro 13 30BHIINIHIM CEPEIOBUIIIEM.

9. B sikomy nopsAKy peasi3yloThCsl OCHOBHI (3arajbH1) GyHKLIT yIpaBiIiHHA?

A) Opranizauis, IIaHyBaHHS, KOHTPOJIb, MOTHUBALIIS.

b) [InanyBaHHs, opraHizailisi, KOHTPOJIb, MOTHUBALIIS.

B) [InanyBaHHs, opraHizailisi, MOTUBALIisl, KOHTPOJIb.

I'). Oprani3zanisi, KOHTPOJIb, MOTHBALiSl, TUTAHYBAHHS.

10. SIkmo ympaBiIiHHS PO3IUIANIAETHCA HE SIK cepis PO3PI3HEHHMX Mid, a sK
€IMHUM MPOIIEC BIUIMBY HA OpTaHi3aIlito, TO MU MaEMO CIIPaBy 3:

A) CUCTEeMHHM M1IXOI0M.

b) CutyamiitHum miaxoaoM.

') [IporiecHUM TiAXOAOM.

J1) TToBeIHCHKUM TI1IX0I0M.

INPAKTUYHI 3ABJIAHHSA

Po3po0iTh mOIOKEHHS:
1. ITosiokeHHS TPO KOPHOPATUBHUMA KOJIEKC.
2. IlonoxeHHs PO MEHEIPKMEHT OpraHi3ailii.
3. IlonokeHHs MPO BiAMOBIAAIBHICTD MOCATOBUX 0CI0 Ta OOPOTHOY 3 KOPYIIIIIETO.
3. [TonosxeHHs Mpo ympaBIiHCHKY AISUTHHICTH KEPIBHUKA.
4. TlepenuBiThes 1MI€ pa3 MEPEIIK AECITHOX BHYTPIMIHIX MOTpeOd mroaeit. Uu
CHIBBIJTHOCHUTE BU CBOI 3yCHUJUIA 3 BMOTUBYBAHHS YIEHIB KOMaHIU 3 iXHIMU
BHYTPIIIHIMHU TIOTpedamMu?
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5. CknaziTh MAaKCUMAaJIbHO TOYHE YSIBJICHHSI PO OCOOUCTOCTI i pI3HOMAHITTS JIt0 1€
1 TIOTJIS/IIB Y BaIIii KOMaH/I1, Xail KOXKEH 13 YJICHIB KOMaH/I1 3pOOUTh CBOIO
MIPE3CHTAITII0 SIK OCOOMCTOCTI CBOTO CAaMOPO3BHUTKY, Tak 1 MpodecioHaILHOTO
3pOCTaHHs, BKJIIOUYAIO4H XO001.

6. [TomipkyiiTe Ipo CBO1 0COOMCTI MIHHOCTI. UMM CHHXPOHI30BaHO iX 13 IIHHOCTSIMU
komMaHau? AGO K BOHHU iCTOTHO BiAPI3HSIOTHCS? UM 3MOKETE BU HATUXHYTH KOTOCh
CBOIM MPUKJIIATIOM?
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\{ TEMA 7

CTAHOBJIEHHS 1 PO3BUTOK KOHIENIII AJIMIHICTPATUBHOI'O
MEHEDKMEHTY B YMOBAX CTOXACTHYHOCTI TA AJANITAIII 1O
3MIH
IJIAH

7.1 HampsiMu pO3BHUTKY Oprasizaiiii y KOHTEKCTI ICTOPUYHOIO PO3BUTKY
IPOMHUCIIOBUX PEBOJIONIN Ta X BIUIMB Ha PO3BUTOK MPOMUCIOBOIO BUPOOHUIITBA

7.2 B IKT Ha po3BUTOK aJMiHICTPAaTHBHOTO MEHEIKMEHTY B YMOBax
CTPIMKOTO PO3BUTKY TEXHOJIOT1M, CTOXaCTUYHOCTI Ta aJarTaIlii 10 3MiH

7.3 CyTHICTb KOHIEHINI aJMIHICTPAaTUBHOTO MEHEIKMEHTY Yy KOHTEKCTI
ynpasiiHHs 3MiHamMu KoTtepa: BiciM (a3 3MiH oprasizaiii

7.4 Konueniiis aaMiHICTPaTUBHOTO MEHEIKMEHTY SIK YMHHUK (POPMYBaHHS
CTaJIOr0 PO3BUTKY CUCTEMHU OpraHizalii

7.5 Opranizaiii K CKJIagHI CHCTEMHM Ta iX ajamnTaiis A0 30BHIIIHBOTO
cepeZIoBUIIA Y KOHTEKCT1 TEOPii CKIATHOCTI

KiarouoBi TepMiHM 1 MNOHATTH: oOprasizaiis, ITPOMHUCIOBA PEBOJIOLIIS,
Indopmartiitno-komynikaiiiai TexHosorii (IKT), agmiHicTpaTUBHUN MEHETHKMEHT,
CTOXaCTUYHICTH 1H(OpMaIlii, aganraiis 10 3MiH, 3MiHM KoTTepa, ctanuii po3BUTOK,
CHUCTEMa OpraHizaiii, oOprasizaiis sK CKJIaJHa CHCTeMa, CTPIMKHN PO3BUTOK
TEXHOJIOT1H

*" Mera i 3aBIaHHA:

- BUSBUTH HAIPsIMU PO3BUTKY OPraHi3aiii y KOHTEKCTI ICTOPUYHOTO PO3BUTKY
MIPOMHUCIIOBUX PEBOJIIONIM Ta iX BIJIMB HA PO3BUTOK MIPOMHUCIOBOTO BUPOOHUIITBA;

- npoanami3yBatu BIUB IKT Ha po3BUTOK aaMiHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY
B YMOBaX CTPIMKOTO PO3BHUTKY TE€XHOJIOT1H, CTOXaCTHYHOCTI Ta aJlanTarlii 0 3MiH;

- PO3KpUTHU CYTHICTh KOHUEMIi aIMIHICTPATUBHOI'O MEHEJIKMEHTY Y KOHTEKCTI
ynpasiiHHs 3MiHaMu KoTTepa Ta BiciMm (a3 3MiH oprasizaiiii;

- OOIPYHTYBaTH KOHIEIMIIIO aIMIHICTPATUBHOIO MEHEIKMEHTY K UYMHHUK
(hopMyBaHHS CTAJIOr0 PO3BUTKY CUCTEMHU OpraHizailiii;

- 3’CyBaTH OpraHizailii sk CKJIaJHI CUCTEMH Ta iX aJamnTaIliio J0 30BHIITHBOTO
CepeIoBUIIA Y KOHTEKCT1 TEOpii CKIaTHOCTI.

7.1 Hanpsmu po3BUTKY Oprasizaiiii y KOHTEKCTI 1CTOPUYHOTO PO3BHUTKY
MIPOMHUCIIOBUX PEBOJIIONIN Ta iX BIUIMB HA PO3BUTOK MPOMHUCIOBOTO BUPOOHUIITBA

AKTYanbpHICTh JOCHIKEHHS KOHIEMNIT aJAMIHICTPAaTHBHOTO MEHEIKMEHTY B
YMOBaX CTPIMKOTO PO3BHUTKY TEXHOJOTIH, CTOXaCTUYHOCTI Ta ajamnTailii 10 3MiH
MPOSIBIIIETHCS Y TOMY, 1110 Y CY4aCHOMY JUHAMIYHOMY CBIT1 MMOCUJIIOETHCS 3/IaTHICTh
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oprasizaiiii OyTy pynrieM 3MiH KpU30BOi €TOXH, SKa CTajga BaKIMBOIO BUMOTOIO JIJIS
MIATPUMKH YCHIXY 1 BUKUBAHHS OpraHi3aliiii.

VYhpapmiHHS ~ opraHizalisiMd  Tepefdadae  CyKYIHICTh  IPOIIECIB,  SKi
3abe3reuyroTh 0e3repeliiiHy poOOoTy CKIIaJHOI poOOTH KEPIBHHUKIB, CITIBPOOITHHKIB,
TEXHOJIOT1M, Ta CHpUAIOTh (HOPMYBAHHIO CHUHEPreTUYHOTO €(eKTy KOMaHIu 13
3arajJbHUM OayeHHSIM MEpPCIEeKTUBHU, L0 HAJAUXa€ Ha peai3alliio. AKmyanbHicmb
memu 00yMOGNIeHa wje U mum, IO ChOTOAHI MIABUILYETHCS 3HAYCHHS YMOB
BiJI0YBaIOTHCS Y HABKOJIMIITHROMY CEPEIOBHILIL Ta MOTPEOy€e MOCTIMHOT MOJIEpHI3aIlii.

B  ymoBax HEBHU3HAUEHOCTI BiAOyBaeTbcs  30UIBIICHHS  CKJIATHOCTI,
CaMOpPETYJIOBAaHHS CHCTEMH, B SIKOCTI JOCATHEHHS SIKOI 3ajeXaTh pe3yibTaTd
TISTBHOCTI Ta BU3HAYCHHsS KOHIICMINI TOJOJIAaHHS Kpus3W ympaBiiHHA. Came
MTOCTAaHOBKA LI1€1 MPOOJIEMH y 3araJIbHOMY BUIJISIZL € JJI HAC 1HHOBALIMHOIO, SIKA MA€
3B’SI30K 13 BAXJIMBUMHU HaYKOBUMH 1 MPAKTUUHUMH 3aBJAHHIMHU. AKTYaJIbHICTh TEMHU
oOyMOBJI€Ha THM, III0 CBHOTOAHI MIABUIIYETHCA 3HAYCHHS YMOB BW)KMBaHHSA
HABKOJIMITHROMY CEPEIOBHUIIl Ta MOTPeOyIOTh MOCTIMHOI MojepHizaiii. B ymoBax
HEBU3HAYCHOCTI  BiAOYBaeThCs  3O0UIBIICHHS  CKJIAMHOCTI, IO  IOTpedye
CaMOpPETyJIOBaHHS CHCTEMH, BiJ SKOCTI NPOBEACHHS SKOI 3aJeKaTh pPe3yibTaTd
TISTBHOCTI.

Mu opientyemoca Ha pobotn Aqizeca Iuxaka «Sk momonatu  Kpusy
yopasmiHHS» (XapkiB, 2019), B sKiid aBTOp aHaNI3y€ pi3HI CTWJIl YIpPaBIiHHS B
BU3HAYAa€ HAMBaXUIMBIIII TOMWIKK 1 MPOPAaXyHKH, a BIATAaK HAJa€ MPAKTHYHI
pEeKOMEeHJalli 00 NPUHIMIIB YIPABIIHHA, K1 JII0Th Y PEANbHOMY JKUTT1; pOOOTY
Amnneno FOprena «Menemxment 3.0. Agile- menemxmenT. JliiepcTBO Ta ynpaBIiliHHS
KoMaHgaMm»» (Xapkis, 2019), axuii 00’ eaHye HalicydacHim 1s4el y cepi CKIaaHuX
CUCTEM THYYKOIO KEpyBaHHS Ta OIIAJIMBOIO IMOCTA4YaHHS, MPOMOHYIOUN PO3YMHUMN
MEXaH13M aJIMIHICTPaTUBHOTO MEHEIKMEHTY; Epika bpinvondccon, Enapro Makadi
«/pyra emoxa mammH: poOOTa, MPOTrpec Ta MPOLBITAHHS B YacU HAJ3BUYANHUX
texHosnori» (Kuis, 2016), ki po3KpuBalOTh BIUIMB 1HPOPMAIIHHO- KOMIT FOTEPHUX
texHonorii (IKT) Ha misUTbHICTH OpraHizaiiii sIK KaTajai3aTopiB 30UIbIICHHS
GIBUYHUX Ta 1HTEJEKTyaIbHUX IMOTY>KHOCTEH opranizamiii; ['epben Ban aen bepri,
[Ton Ilitepcma «25 xmrouoBUX Mozenel ympaBiiHHs» (XapkiB, 2020), B skiif
BUOKPEMJICHO 25 HAWNOMyJSPHIIMX MOJENEH yIpaBiiHHSA, L0 JOBEIH CBOIO
MPaKTUYHY I[IHHICTh, B KOHTEKCTI SIKOI BHOKPEMJIIOETHCS KOHUEMUIS YIPaBIiHHSA
smiHamu 3a Kortepom Ta Bicim (a3 3MiH B opranizaiii; podora I1IBad Knayca
«YeTBepTa MpOMUCIIOBA PEBOJIIOLISL, POPMYIOUN YETBEPTY MMPOMHUCIIOBY PEBOIIOIIIIOY
(Xapkis, 2019); P.AnaprokaiiTene, 4ui poOOTH MPUCBSIYEHI PO3BUTKY 1H(GOpMAIIiitHO-
KOMIT FOTEPHUX TEXHOJIOT1. B poOOTI BUKOPUCTOBYIOTHCS 11€1 BITUM3HSHUX aBTOPIB
B.Boponkosoi, M. Kupuuenka, B.Hikitenko, O.ITynuenka, O.ITynuenko, O.Dypcina,
A.Yeper, siKi CTOCYIOThCS BIUTUBY 1H(MOpMaIliitHo- koM toTepHux TexHosorii (IKT)
Ha JISUTBHICTh CYCIUIBCTBA, JIFOJIMHU, OpraHi3arii.

CnoBO «pE€BOJIIOIIS) O3HAYA€ HECTOJIBaHY W JOKOPIHHY 3MiHY. Y TIpoiieci
ICTOPUYHOTO PO3BUTKY PEBOMIONIT BifOyBaJMCs TOMAI, KOJM HOBI TEXHOJIOTII U
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CHOCOOU CHPUNHATTS CBITY NMPUBOAWIIMN A0 TIMOOKHUX MEPETBOPEHb B €KOHOMIYHHX
CUCTEMaxX MPOMUCIOBHUX MIPUEMCTB.

[lepmia pas3roua 3MiHAa B oOpraHizamisax BigOymacs MiJ 4Yac Nepexoay Bif
30upanHs 10 3emiiepoocTBa — 613bk0 10000 pokiB TOMY, KOJIM JIIOA MIPUPYUMIIN ¢
OJIOMATHWJIM TBapHH. SIK HACIIJOK, arpapHa pEBOJIOLIS YMOKIUBUJIA TPOMUCIIOBE
BUPOOHUIITBO, TEPEBE3CHHS 1 TpaHCIOPTHE crnoiydeHHs. [locTymoBo 3pocTana
e(eKTUBHICTh BUPOOHUIITBA MPOJAOBOJIBYMX PECYPCIB, 3aBASKH HYOMY 30LIBIIMIACS
KUIBKICTh JIFOJCH 1, BIAMOBIAHO, TOCENEHb. [3 WacoMm Ie MPHU3BENO 10 MPOIIECY
ypOanizauii Ta po3kBiry mict. Ilicns arpapHoi BigOynocs KijgbKa MPOMHCIOBUX
peBon}ouiﬁ MO PO3MOYANUCS Y z[pyriﬁ nosioBuHi XVYIII cT., AKi 03HaAMeHyBaJn
nepexm BIJ (1313HqH01 mpaii 10 MexaHizauii BUpOOHUYUX npouecm Croroani, Ha
ICTOpUYHOMY  €Talli ~ 4YeTBEpPTOi  MPOMHUCIOBOI  PEBOJIOLIi, Ii  MpolecH
€BOJIIOLIIOHYBAJIM HACTUIBKH, [0 BHU3HAYAIBHUMH JUII BHPOOHUIITBA € TMEPEayCiM
Mi3HaBaJIbH1 MOXKIIUBOCTI.

[lepmra mpomuciioBa peBodronis TpuBaia 3 1760-ro mo 1840 pp., BuKiIMKaHa
MOSIBOIO 3QI3HUYHUX MIISAXIB 1 BUHAXOJOM TEPIIOTO MapoBOro JBUTYHA, MOKJaya
MOYAaTOK MEXaHIYHOMY BUPOOHUIITBY.

Jpyra mpoMuciioBa peBOIIOLIs, siKa nmovanacs Hanpukinii XIX 1 TpuBaia a0
XX cT., Bi0ynacsa 3aBASKUA TMOSIBI €JIEKTPUKU Ta KOHBEEPIB 1 YMOXKJIMBUJIA MAacOBE
BUPOOHHUIITBO.

Tperst mpomuciioBa peBofitowiss Oepe BUTOKM 3 1960-x pp., Ky 3a3BUYail
HA3UBAIOTh

«KOMIT'FOTEPHOIO», a00 «UH(PPOBOIOY», OCKUIBKK ii PYLIIEM CTaB PO3BUTOK
HaIIBIPOBITHUKOBUX MartepiaiiB, BUKopuctanHs Benukux EOM (1960-1 pp.), nosBa
nepcoHanbHUX KoM totepiB (1970-1980-1 pp.) Ta mepexi [ntepuer (1990-T1i pp.).

YerBepra mnpomwucioBa pepomoris (3 kiHmg 2000 pp.). CeorogHi Mu
ONMUHWINCA Ha To4YaTKy YeTBepToi MPOMHUCIOBOI PEBOMIOINIT, sKa po3rovayiacs
YHACJIIIOK PO3BUTKY IU(PPOBUX TEXHOJOTIN, Ky MPUIIBUIIINB [HTEpHET Ta AeIieBi
CEHCOpHI TMpWIaad, a TaKOX PO3BUHEHUN MITYYHUN IHTENEKT Ta 37aTHI JO
camoHaB4YaHHs MamuHu. [{udpoBi TeXHOJIOT1I, B OCHOBI SKHX JISKUTh KOMIT IOTEPHE
oOyiasHaHHs, TporpamMHe 3a0e3IleueHHs] Ta MEPeXi — HE HOBI, BIIANSIOUNCH BiJ
TpeTboi TPOMHUCIOBOI PEBOIIOLIT, BOHH CTalOTh CKJIATHINIMMH, BIOCKOHAJICHUMH 1
MOXKYTb TpaHC(HOPMYBATH 111 CYCHIHCTBA Ta II100aJbHY €KOHOMIKY.

MO>JIMBOCTI HOBUX MAIIWH, CTPIMKHUH PO3BUTOK TEXHOJOTIATA JFOJICHKOTO
KamiTajly CB1IYaTh MPO Te, 110 IBUJIKE TPUCKOPEHHS U(POBOTO PO3BUTKY CBIIUHUTH
IpO PO3BUTOK NU(POBUX TEXHOJIOTIH, TMOB’SI3aHUX 3 PO3BUTKOM IITYYHOTO
IHTEJIEKTy, POOOTOTEXHIKH, CTBOPEHHSM MaIIWH, SIKI MOXYTb IEpEeMIIATUCS 1
B3a€EMOJISATH 3 (I3MYHUM CBITOM (abpukK, CKiIaniB, odiciB. 3 KOXHHM HOBUM
MOKOJIHHSAM  PO3YMHHUX NPHUCTPOIiB caMe (DOHIOBI aHATMITUKU Ta I1HXKEHEPH
Ha(TOXIMIYHOT TalTy31 3HAXOATHCA i HAHOUIBIIIOO 3arp03010 OYTH 3aMIHEHUMH Ha
MaITuHU.

Excriepty 3 poOOTOTEXHIKM BU3HAIN HAA3BUYAHO BAXKUM CTBOPEHHS MAIIIWH,
SK1 HE BIAMOBIIAOTH KBaji(ikamii HaBiTh HAWMEHIN MiArOTOBISHHX pobdounx. Koau
CIpaBa CTOCYETbCS POoOOTH y (DI3UYHOMY CBITI, JIIOAU MAIOTh BEJIMYE3HY IEepeBary
THYYKOCTI HaJl MamHaMu. ChOTOAHINIHI 3aBOJIM, 0COOIMBO MaciiTaOHi Gadbpuku y
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KpaiHaX 3 BHUCOKHM piBHEM 3apoOITHOI IUIaTH, € BHCOKO aBTOMAaTH30BaHUMH, aje
BOHU HE 3allOBHEHI pOOOTaMM 3arajbHOr0 MpU3HAUYCHHA. BOHU yKOMILJIEKTOBaHI
0COOJIMBOIO CHEIaIbHOI TEXHIKOIO, SIKYy JOpOro KyIyBaTH, HaJalllTOBYBAaTH 1
nepenporpaMoByBaTH.

BiamnoBiiHO 10 KOHIIEMINT CKJIAJHUX CUCTEM, BIPOBAKCHHS THX YW IHIIUX
IHHOBAIIIHHUX TIPOIECIiB Oy/Jie CTOCYBAaTHCS BCIi€l CUCTEMH, TaK SIK HEBH3HAUYEHICTh
Oyze iICHyBaTH 3aBXKI{, TOMY HEOOXIJIHO aJanTyBaTHCS HE TUIbKH 10 3MiH, ajie¢ U
ontuMizyBatu cucremy. CkiaaHi mpoOieMu opraHizaimii 3a3Buyail MOB’si3aHl 3
HernepeadoauyBaHICTIO, PIIICHHS SIKUX KPUETHCS Y KPUTHYHOMY aHaii31 BCIE€T CUCTEMH,
a He JIUIIE y 3MiHaX THUX YM 1HIIUX MPOLECIB aIMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY.

CaMe ans HMX CKJIQTHUX YMOB CIIiJT BHUKOPUCTAaTH TEOPII0 METOIOJIOTI]
CKJIQJTHOCTi, B OCHOBI $IKOi CHHEPreTHYHAa METOMOJIOTIS, IO 3MIMCHIOE BETHKUN
BHECOK Yy c(depy AISILHOCTI OpraHi3ailiid K CKIaJHUX cUCTeM. Teopis CKIagHUX
CUCTEM CTBEp/KYE, IO B 11 OCHOBI B3a€MOJiS PI3HUX PIBHIB YNPaBIiHHS 31
3BOPOTHUM 3B’A3KOM (DYHKIIIOHYBaHHS, 110 CKJIAJIA€THCS 3 KOMAaH/IU MPOoQecioHalliB,
TUSTTBHICTD SKUX 0a3yeThCs Ha MUGPOBUX TEXHOJIOTIAX Ta PoOOTI 3 iHDOpMali€ro, Yy
KOHTEKCTI SKOi BIJIOyBa€ThbCs B3aeEMOJII MDK I1HHOBalisIMH Ta iH(opMali€ro.
CuHepreTM4Ha METOJIONOTIS CIIPUSAE CaMOOpTaHi3allli Ha BCIX PIBHSX Ta JOCATHEHHS
CTaJIOCT1 opraHizariii.

Cri BIIMITHTH, III0 YMOBH BHIKHMBAHHS OpraHizallli B yMoBaxX HEBH3HAY€HOCTI
Ta ajanTamii g0 3MiH CHPUSAIOTH TOMY, IO EHTPOIsS B OpraHizamii, Tak 1 B
CYCHUIBCTBI 3pOCTa€, 1 SKIIO CEPEIOBUINE YCKIAAHIOEThCS, TO W OpraHizaiis
€BOJIIOIIIOHY€E Y CTOPOHY CKJIQJIHOCTI, JJii 4YOro CiIifi KepyBaTHCS MPUHIIUIIAMU
THYYKOTO MEHEKMEHTY, JIJIEpCTBA Ta YIPABIIHHSI KOMaHIaMH Ta pPO3BUBATH
KOHLIETILIIIO aJIMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY

B ocHOBI HampsMIB pPO3BUTKY - KOHIENTyaji3alisi HOBHUX 3HaHb
aIMIHICTPAaTUBHOTO MEHEDKMEHTY SK UYHWHHHMKA TIJIBHINCHHS €(EeKTUBHOCTI
aJMIHICTPAaTUBHOTO MEHEKMEHTY B yMOBaX CTPIMKOTO PO3BUTKY TEXHOJIOTIMH,
CTOXACTUYHOCTI Ta ajanTaiii J0 3MiH. BiamoBimHO 10 Teopii CKIIAJIHUX CHCTEM,
BIPOBA/HKCHHS THUX YW IHIIUX TPOIECIB CTOCYETHCS BCi€l CHCTEMH, HEBU3HAYEHICTh
Oyne iCHyBaTH 3aBXKJIHU, TOMY HEOOXIJIHO aJamnTyBaTHCS HE TUIbKU JO 3MiH, ajie U
ONTUMI3yBaTH CUCTEMY.

CxutamHi mpobieMu Ooprasizailii 3a3BHuail MOB’s3aHl 3 Hemepen0adyBaHICTIO,
pILIEHHS SKUX KPUETHCSA Y KPUTHUHOMY aHali31 BCIEl CUCTEMH, a HE JIUIIE 3MIHH THUX
gy 1HIMX npoueciB. Chaig BiAMITUTH, 110 YMOBHM BIXKMBAHHSI OpraHi3allii B yMOBax
HEBU3HUCHOCTI Ta ajanTallii 0 3MIH CIPHUAIOTh TOMY, III0 €HTPOIliS B OpraHizaiiii,
TaKk SK 1 B CYCHUIBCTBI 3pOCTa€, 1 SKIIO CEPEAOBUIINEC YCKIQAHIOETHCS, TO M
opraHi3ailisi €BOJIIOIIOHYE Y CTOPOHY CKJIaJHOCTI..

7.2 BrumB IKT Ha po3BUTOK aJMIHICTPATMBHOIO MEHEKMEHTY B YMOBax
CTPIMKOTO PO3BUTKY TEXHOJIOT1H, CTOXaCTUYHOCTI Ta ajanTariii 10 3MiH

P03BUTOK agMIHICTPaTUBHOTO MEHEIKMEHTY B YMOBax CTPIMKOTO PO3BUTKY
TEXHOJIOT'1#, CTOXaCTUYHOCTI Ta aganTaii 10 3MiH HaOyBa€ BEJIMKOI MPAKTUYHOT Baru
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y KOHTeKcTi 1udposizaimii, ToMy M0 IH(PpOBa, EKCHOHEHI[IOHATbHA Ta
peKOMOIHATOpPHA TOTY>KHOCTI YMOMJIMBWJIW JJII OpraHi3aliii JBi HaWBa)KJIHMBIIII
MOJIii: CTBOPEHHsI peallbHOr0, KOpUCHOTO, mTy4yHoro iHTenekty (11II); 3abe3neuenus
3B’SI3KY OUTBIIOCTI JIFOJICH Ha TJIaHETI Yepe3 CIUIbHY HU(PPOBY MEPEKY.

KoxxHe 3 1UX JNOCATHEHh OKpeMO (YHIAMEHTAJIBHO 3MIHWUJIO O IMOTEHINaT
3pOCTaHHS OpraHizaiiid, a y MO€JIHaHHI BOHM BaXJIMBIIII 3 YaciB IPOMHUCIOBOI
PEBOJIIONIT, SIKa HABIKK 3MIHWJIA TIPOIIEC BUKOHAHHS (PI3MYHOI Mparii.

[u¢poBi MaIIMHU 3BUTHHUIIUCS BiJl CBOiX OOMEXEHb 1 JEMOHCTPYIOThH IITHUPOKI
MO>KJIMBOCTI y pO3Mi3HaBaHHI CHCTEM, CKJIaJIHOMY CIIIJIKYBaHHI Ta 1HIIUX cepax, mio
paHilie HaJIeKall BUKIIOYHO JIIOJISM.

HemonaBHo mMu moGaumiu CyTTEBUH OOCTyHn B 00poOIl MPUPOTHOI MOBH,
MAIIMHHOTO HaBUYaHHS (3aTHOCTI KOMIT'IOTE€pa 0 aBTOMAaTUYHOTO HAJAroKEeHHs
OUIBIIOT  KUIBKOCTI JTAaHUX ), KOMIIT FOTEPHOTO OaveHHS OJTHOYACHOTO
MICII€3HAXO/KEHHSI TPAHCHOPTY Ha JOporax Ta CKJIaJaHHS Mall 1 BUPIIICHHS
Oaratbox 1HIMUX HyHAAMEHTATBHUX MTPOOIIEM.

[ITy4Huii 1HTENEKT HE JUIIE MOKPAIIUTh SAKICTh JKUTTS, a 3MOXE HOro
psaTyBaTd. OCHOBHMM TaJMBOM ISl MPUCKOPEHHS MPOTPECy y CBITI € HaIl 3arac
3HaHb, a TAJIbMOM — BIJICYTHICTh ySIBU, TOMY TaKHil pO3BUTOK Oyje CTHUMYJIIOBATH
JIOACHKUN PO3BUTOK 1 OJHOYACHO mporpec JoacTBa. Lludposi Texnosorii, mio
PO3IIKPIOIOTH MOKJIMBOCTI PO3BUTKY MAalllMH CHPUSIIOTH iX CTPIMKOMY PO3BUTKY, LIO
BUMara€e KyJbTHBYBaHHS JIIOJICBKOTO KamiTanmy. EKOHOMIYHUN pPO3BUTOK MOXeE
CIIPUSATU BUPIMICHHIO O€3/14l 1HIIKUX MPoOJeM, a 3pOCTaHHS MPOJYKTHUBHOCTI Oyje
OB’ sA3aHE 3 IHHOBALIISIMU Y TEXHOJIOTISIX 1 METOJaMU BUPOOHUIITBA.

[lepmi nB1 XBWJII — IITYYHHH 1HTENEKT [HTEpHETYy 1 IITYYHUN IHTENEKT IS
0i13HEeCy BXKE OXONMWJIM HAC, Mai>ke HEBIAUYTHO 3MIHIOWOYM HUPPOBUM 1 (iHAHCOBUMI
cBiT. [lepmra XBWJIA MITY9HOTO 1HTENEKTY HAIOJICTJIMBO MPUBEPTAE HAIIy yBary o
IHTEPHET-KOMIaHI{, 3aMIHIOIOYM IOPHUCTIB CEPEIHbOI JIAHKW  aJITOPUTMAMH,
TOPTYIOYH aKIISIMH 1 IIarHOCTYIOUU 3aXBOPIOBAHHS.

[ITy4Huil 1HTENEKT CHPUUHATTS CHOTOJHI IJDKUTAII3Y€E CBIT, HABYAETHCS
pO3Mi3HaBaTU OOJWYYSI, PO3YMITH MPOXaHHS 1 «OauyuTw» Bce, 10 HAac ortouye. s
XBWJISL OOIlS€ 3MIHUTH Halle CHPUUHATTS pPEAJTbHOCTI W B3aEMOJII0 3 HE,
PO3MHUBAOYM MeX1 MDK HUPPOBUM 1 (I3UYHUM CBITaMU. ABTOHOMHUN IITYYHUHN
IHTEJICKT CUJIBHO BIUIMHE Ha Halle XUTTA. SIK TUTbKM caMOKEpoBaHI aBTOMOOLII
3aMOBHATH BYJIMIl, aBTOHOMHI JIPOHH MIJHIMYThCSl Y HEOO, a IHTEJIEKTYyaJbHI poOOTH
MOYHYTh MpaloBaTi Ha (paOpuKax, BOHH 3MIHATH 10 HE BII3HABAHHS BCl CTOPOHU
HAIIOT0 UTTS — BiJ BHUPOIILYBAHHS OpPraHIYHUX OBOYIB 1 (PPYKTIB 10 KEpyBaHHS
aBTOMOO1IsIMH 1 dacTdyny. st KOKHOT 3 IMX XBWJIb MOTPIOHI Pi3HI BUAM JaHUX, 1
kokHa 3 HuX gae CIIIA 1 Kurtaro maHc Ha JiAepcTBO y X nponecax. Kutait moxe
3aMHATH J1AEPChKI MO3ULIi B 00JIaCTI IITYYHOTO 1HTEJEKTY B [HTEpHETI i MITYyYHOTrO
IHTEJICKTY CHPUUHATTA, 1, mBHAME 3a Bce, mBuAKo HazmoxeHe CIIIA B obmacti
aBTOHOMHOTO HITY4YHOTO 1HTeNeKkTy. ChOroAHi WITYYHHH I1HTENEKT asi Oi3Hecy
3IMIIAEThCS €auHOI0 apeHoro, jne CIIIA Oesmepedno 30epiraloThb CBOE JIASPCTBO.
VY TiM KOHKYpEHIIis 3’ IBISTUMEThCS HE JIUIIIE B IIUX JIBOX KpaiHaX, MOCIYTd Ha OCHOBI
IITYYHOTO 1HTeNeKTy Boepie 3’siBuiucs Ha puHky B CIIA i1 Kurato, ane BoHu
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OyInyTh TOIIMPIOBATHCS TIO BCHOMY CBITY, MPUYOMY II€H MPOIEC BIKE HIUPOKO
PO3BEPHYBCS y KpaiHax, [0 PO3BUBAIOTHCA.

Taxi xommanii, sk Uber, DiDi, Alibaba, Amazon 3amekio KOHKYypyIOTh 3a
PHHKH, 1110 (OPMYIOTHCSI, aJie 3aCTOCOBYIOTh MPHU IIbOMY Pi3HI CTpATETii, 110 MOMITHO
BIUIMBAIOTh Ha rjo0abHUN exkoHoMmiuHuHM Jmanamadt XXI cromTrsa. Y ToM yac sk
rirantu KpemHi€BOT JOJMHU TPUXOASATH Yy HOBI KpaiHM 1 CBOIMH MpPOJIYyKTamH,
InTepuer-komnanii Kutaro, HaBmaku 1HBECTYIOTh Yy MICIIEBl cTapTamu, sKi
HaMararThCsl YUHUTH omip TUCKY 3 60Ky CLLIA.

[lepma xBuns: wmTyyHuil iHTenekT B Iatepueri. Lltyunuii iHTEenekT B
IaTepHeTi BKe, UMOBIPHO, 3aJli3 B HAIlll TOJOBH, a MOXJIMBO 1 B ramanii. [leprma
XBWJISL IITYYHOTO 1HTEJIEKTY IMoyvaja miaiiimMarucs maixke 15 pokiB ToMy 1 3MIITHIIA
npubmu3Ho 10 2012 poky. UlTyunuit inTenekT B IHTepHETI — 11e B OCHOBHOMY
pEeKOMEHJAIlIiHI aJTOPUTMH, 10 BUBYAIOTH HAIlll OCOOMCTI YMOJ00aHHSA, a MOTIM
MPOTIOHYIOTh KOHTEHT, SKHM HaM MiaxoauTh. EQEKTHBHICTP IMX MEXaHi3MIB
3aJIeKUTh BiJl JaHUX, JO SKUX BOHM MAalOTh JOCTYI, 1 3apa3 y Bedukux [HTepHeT-
KOMITaHIsIX B PO3MOPSKEHHI HaOUIbIl o0caru 1mudpoBUX JaHUX Y CBITI. Ale 111
JaHl CTalTh JIMCHO KOPHUCHHMH ISl QJITOPUTMIB JIMIIE IIICIS TOTO, SK iX
«MapkyroTh». i MapkyBaHHs, TOOTO Hallll MOKYIKHU, «Jalku», mneperyisan abo dac
nepeOyBaHHs Ha KOHKPETHUX CTOPOHAX, Jlajii BUKOPHCTOBYIOTHCS JUIsl HAaBUAHHS
QITOPUTMIB, 11100 T1 Y CBOIO YEPTy MOIJIM NMPOTIOHYBATH HAaM BiJIIMOBIIHUI KOHTEHT.

[Ile oanH OKa3 CWJIM IITYYHOTO I1HTENEKTY: BIH BUKOPUCTOBYE JaHIi, HI00
JI3HATUCA PO HAC AKOMOTa O1bIIe, a MOTIM ONTUMI3Y€E CBOIi Jii, MPUCTOCOBYIOUUCH
10 Hamux Oaxanb. Taka onTuUMIZaliss TPU3BOAUTH A0 30UIbLIEHHA NMPUOYTKY IS
[HTepHET-KOMIaHii, K1 3apOoOJsIOTh TPOIIl HAa HAIIMX HATUCKAHHSIX Ha KJIABILIL:
Google, Baidu, Alibaba, YouTube Ta ixnix aHamoris 3 ychoro cBity.

He BUmaakoBO BBaXXA€ThCS IO XOPOIII JaH1 — 1€ KOJW TH Maeml qyxe 0arato
JaHuX. 3arajioM, KHTalChKi 1 aMEpUKaHChKI  KOMMaHii MPUOJMU3HO € OJIHAKOBO
CWIBHUMHU y cdepl MTYYHOTO 1HTEJNEKTY B IHTEepHeTI, 1 iXHI IIAHCHU Ha JIJEPCTBO
ckianarTh npudau3Ho 50 Ha 50. ExoHOMIUHMET TIOTEHIAN, SKUM TEHEPYEThCS
MEPIIOI0 XBHUJICIO INITYYHOTO IHTENIEKTY, B IIUIOMY OOMEXKeHUU c(heporo BUCOKHX
TEXHOJIOT1H 1 1ndpoBoro cBiTy. [lepina XBUis MTYYHOTO 1HTEIEKTY IPYHTYEThCS HA
nisix [HTepHeT-KOpPHUCTYBaviB, K1 aBBTOMAaTUYHO MMO3HAYAIOTH JIaH1 IPU TEePETJIsIL.

Hpyra XBwis: ITYy4YHUH 1HTENEKT mjisi Oi13Hecy. OCHOBHA ifiess MITYYHOTO
IHTEJEeKTy OI3HEeCy MOoJjsrae y TOMY, TPaJWLIiHI KOMMaHIi TaKoX aBTOMAaTUYHO
MO3HAYal0Th BEJIMYE3HI 0OCATH JaHUX NPOTATOM AeCATUIITh. Hampukiazn, cTpaxosi
KOMITaHii BHIUIAYYIOTh CTPAXOBKY IMPH HEUIACHUX BHITAJIKaX i BUSABISAIOTH IIaXpaiB.
AnropuTMH SIKI 37aTHI 00’€HATH THUCSAYl TOKA30BUX 1 HEMOMITHUX O3HaK 3a
JOTIOMOTOI0 CKJIaJHUX MaTeMaTHYHHX OIeparliii, TIepeBepiiaTh HaBiTh HaHKpaIIux
¢daxiBUiB-IOe y BHUKOHAaHHI OaraThbOX aHAJMITUYHUX Oi3Hec-3aBnanb. lle,
HaINpuKIaJd, MaCHBU JIaHMX IMOJO IIIH HAa aKIii, BUKOPUCTAHHS KPEIUTHHX KapT 1
CTaTUCTUKU HEBUIUIAYCHHX IMOTEYHUX KpeAauTiB. DiHaHCOBA Taly3b MpaIoe 3 100pe
CTPYKTypOBaHOIO 1H(opMaIier0 1 Mae 4YITKI TIOKa3HWKH, AKI W HEOOX1JTHO
ontuMizyBaTtu. KuTaiichki KEpIBHUKHM BBa)XKarOTh, 1[0 30BHIIIHS €KCIIEPTH3a — 1€ HE
T€, Ha IO CJif BUTpadaTu rpomn. OauH 3 HAMOUIBII MEPCIECKTUBHUX HAIPSMIB IS
BIIPOBA/DKCHHS IITYYHOTO IHTEJEKTY — II€¢ MEJWYHa JIarHOCTHKA, CYIOYHMHCTBO,
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0aHKIBChbKa, CTpaxoBa Ta 1HINI Taiy3i, e HeoOX1IHI BEJIHKI OOCSATH CTPYKTYypyBaHHS
JaHUX.

Tperst XBWJIA: IITYYHUA I1HTENEKT CHPUUHATTS. 3aMICTh TOTO, 1100 MPOCTO
30epiraTd 3BYKOB1 apXiBU y BUIJISAAlI IOCTIJOBHOCTEH OITIB, aJlrOPUTMH TeETep
HABUMJIMCSI PO3YMITH CJIOBA, 1 4aCTO HABITh 1 peUeHHS. TpeTs XBWIS — 1€ MOCTIMHE
BJIOCKOHAJICHHSI TaKMX MOJKJIMBOCTEH 1 nefani rimOliie MPpOHUKHEHHS B yci chepu
Hamoro kutTa. CBIT JOBKOJAa Hac OyAe AIKUATATI3yBaTUCS 3aBJSKH MOLIMPEHHIO
JaTYMKIB Ta IHTENEKTyadbHUX MNpUCTPoiB. Lli mpucTpoi mepeTBOpIOIOTH peaii
¢i3uuHOrO0 CBITY Ha HUQPOBI JaHl, AKI MOTIM MOXYTh OyTH MpoOaHami30BaHi M
ONITHMI30BaHI 3a JJOTIOMOTOI0 AJIFOPUTMIB TTTHOMHHOTO HABYAHHS.

YerBepTa XBWIA: ABTOHOMHHUHM IITYYHHH 1HTENEKT. SK TUIbKM MAaIIWHU
3MOXYTh 0auuTH 1 YyTH HaBKOJHMILIHIA CBIT, BOHM OYyIyTh TOTOBI pyXaTucs 1
MPOAYKTUBHO Y HbOMY B3aEMOISATH. ABTOHOMHHM IITYYHUN  1HTEJNEKT SABIISIE
co0O0I0 1HTErpallio 1 amoreil BCiX JOCSATHEHb IMOMEpeaHiX eTamiB. BiH MoOBHHEH
00’eqHaTH 34AaTHICTH MAIMH OO ONTHMI3Allll Ha OCHOBI BEJIMKHX JAHUX 13 IXHIMHU
HOBUMH CEHCOPHMMM MOXJIMBOCTSIMU. BHACHIIOK 3IUTTS LIUX MOXIIMBOCTEH,
MAalIuHU 3MOXYTh HE JIUIIIE PO3YMITH HABKOJIMIIHIN CBIT, a i 3MIHIOBATH HOTO.

ABTOHOMHI TMPHUCTPOi IITYYHOTO IHTENEKTY JOKOPIHHO 3MIHSATh Halle
MOBCSKICHHE JKUTTS: Hallll TOPTOBI IIEHTPU, pecTopanu, (paOpuKH, MICTa 1 HaABITh
MOKEXHAa OXOPOHA 3MIHUTHCS. SIK 1 y BUINAAKY 3 MONEPEAHIMHU XBUJISIMU HITYYHOIO
IHTEJIEKTY, 1€ CTaHEThCS IMOCTYIIOBO, Y PE3yJbTaTi 4Oro OyayTh CHOPYKYBaTHCS
«MiICTa Ha OCHOBI WITY4YHOTro 1HTENEKTYy». Cepen MOro ocobIMBOCTEN - JATYMKU HA
JOPOKHBOMY TOKPHTTI, CBITIOGOPU 3 KOMIT IOTEPHUM 30pOM, BYJIWYHI MEPEXOJH,
K1 BHM3HA4YalOTh BIK MIIIOXOAIB, 1 TOPIBHSHO HEBEJIMKI IO, BIABEIAEHI T
aBrocTosiHKM. Hacammepen mnoTpiOHI mepmiokigacHi (axiBii B Taily3l LITYYHOIO
IHTEJIEKTY YETBEPTOi XBWJI, TaK SIK MUTAaHHA O€3MEKH 1 BUCOKA CKIIAJHICTh POOJISATH
ABTOHOMHI TPAHCIOPTHI 3aCO0M «MIIIHUM TOPIIIKOM» 3 1H)KE€HEpHOI no3uilii. Po6orta
HaJl HIMHM BUMara€e HassBHOCTI KOMaH/IH 1H)KEHEPIB CBITOBOT'O PIBHSI.

7.3 CyTHICTh KOHIICTIII aJMIHICTPAaTUBHOTO MEHEHKMEHTY Yy KOHTEKCTI
ynpasiiHHs 3MiHamu KoTtepa: Bicim ¢a3 3miH opranizaiii

KoHuenuist aaMiHICTpaTUBHOTO MEHEIKMEHTY B ynpaBiiHHS 3MiHamu KoTtTepa
BUKOPHUCTOBYETHCS SIK THCTPYMEHT JJISI CHCTEMHOT'O BEIEHHS IThOTO IMPOIIECY, STKHM
HaJla€ TMepcoHay 3MOry 3a0e3reuyBaTd TPUBAJl 3MIHHM y CBOIX OpraHizaimisix Ta
VHUKHYTH MOJIMBUX (aTalbHUX IOMIIOK. MOXHa BHKOPHUCTATH KOHIICIIIIFO
VIOpaBIiHHS 3MIHAMU B OpraHi3auisx, sKy po3poous Korrep, sika Bkitodae BiciM (a3
3MIH.

Bicim (a3 3min 3a Korrepom nependadaroTh CUCTEMHHM MiAX1J, 00 JOCITTH
MO3WTHUBHUX, CTIUKUX 3MiH, PO3MOJIIUBIIM Tpoliec Ha BiciM eramiB. lleit momin y
KoHTeKCT1 koHmemnii Korrepa 0a3yeTbcs Ha BuBUYeHHI Ounbine, HiK 100 KommaHii,
AK1 mpounum mporec 3miH 1o KiHig. Korrep (1990, 1995) 3’acyBaBmm OiIbIIICTS
TUTIOBUX TIOMWJIOK B aJMIHICTPATUBHOMY MEHEIKMEHTI, SIKHUX MPHUITYCKAIOThCS
oprasizaiii mij yac IepeTBOPEHb:
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3)  HaaMipHA CAMOBIICBHCHICTb;

4)  HECHPOMOKHICTh CTBOPUTH KOAJIIiI0 HAJICKHOTO PiBHS,

5) HEJIOOIIHIOBAHHS TOT'0, HACKUJIBKH BKJIMBO YITKO OAUUTH MPOOJIEMHU;

6)  HEBMIHHS YITKO OKPECIUTH OauCHHS 3aI[iKaBICHUM 0C00aM;

7)  HEHaJIeXHa yBara JI0 IePEeIIKo/I;

8)  He3maTHICTH 3100yBaTH KOPOTKOCTPOKOBI IIEPEMOTH;

9)  HaATO paHHI 3asBH Ha JIOCSTHEHHSI IEPEMOTH;

8) HEY3TOIKEHICTh IPOBEICHUX MiH 3 HASBHOIO KOPIIOPATUBHOIO KYJIBTYPOIO.

Kotrep cTBepmKkye, MO MUX MOMIJIOK MOXHA YHUKHYTH, SKIIIO 3PO3YyMITH,
YOMY 3MIHIOIOTbCA KOMIMaHIl Ta sIKi KPOKH iM HEOOX1IHO 3A1MCHUTH, 100 BiAOynucs
3miad. KoTTep Harojomrye Ha KOHIEMIi agMIHICTPaTUBHOTO MEHEIKMEHTY, B
OCHOBI SIKOTO B)KJIUBICTh ITPOXOKEHHSI BOCAMHU €TarliB, SKi I€TaJbHO HUM OIHMCAHI.
PosrnsHemMo neTalibHO 111 eTamu.

1. JlocmikeHHsT pUHKY, aHali3 KOHKYPEHTIB, 1leHTUdikaiis Ta
0OrOBOpEHHS MOTEHIIIHHUX KPU30BUX MOMEHTIB 1 MOKJIMBOCTEH, JJI1 YOTO BaXKJIHBO
YCYHYTH TTOMUJIKOBI 03HaKH Oe3rneku. KepiBHUIITBO Ma€ TOCATTH TAKOTO CTaHy, KOJIU
BCl YYaCHHMKHU MPOLIECY MalOTh OyTHU TMEpPEKOHaHI, IO YMPaBIIHHS OpraHi3ali€io 3a
CTapUMH MPUHIUMIIAMU MPU3BEIE 10 KpU3H (peasibHOi UM MOTEHMIHHOI). i uboro
HEOOXITHO: JIOCHI/DKEHHSI PUHKY; aHaji3 KOHKYpPEHTIB; 1JeHTU]iKaiis Ta
0OrOBOpPEHHS MOTEHIIMHUX KPU30BUX MOMEHTIB 1 MOXKIIMBOCTEH.

2. CtBOpeHHs Koadilii B Oprasizamli, Tak sK JJi1 3alpOBaPKCHHS 3MIH Y
NOTPiOHa CHIIbHA KepiBHA KoaiLlisl. YIeHH KOoAILil MyCATh yCBIIOMIIIOBATH LIHHICTH
nepen0auyBaHUX 3MiH, JOBIPATH i JIEMOHCTPYBATH BiJaHICTh. IM, 10 pedi, Takoxk
MYCSITh JOBIPSITH, a TOMY BOHH, OKPIM BIAMOBIMHUX TPO(]eciiiHuX HaBUYOK, MYCSATh
MaTy BIANOBIAHI 3B’S3KM, penyTamiio 1 (opMalibHI MOBHOBaXKEHHS, 100 OyTH
JEpOM Yy TIPOILIeCi MEPETBOPEHb, CJIIJI BUPOOJSITH JIIJIEPChbKI SKOCTI Ta MOpPaJibHI
npuHIunu. CTBOpEHHS KoamiIii BKiIrovae: (GOpMyBaHHSI CHIJIBHOI 1 BIUNIUBOBOI TPYTIH,
sKa BUCTyMHaTUME y poJil Jijepa (JiaepiB) MmiJ 4ac 3MiH; y3rOJKEHHS A1l Koamiii y
Takuil croci0, o0 BOHA MpaltoBaia siKk KOMaH/a.

3. Po3BuTok diTkOoro OaueHHS KOHIICMINI Opradizaiii, sKe CTae
IIEHTPaJIbHUM KOMITOHEHTOM I1iJT 4yac 3MiH. Lle cBoepimHMI MICTOK MK HHHIIIHIM 1
MaiOyTHIM CTaHOM, SIKMH 3a/a€ HampsM Ta Y3rOJDKYE 3YCHIUIA BCIX YYAaCHHKIB.
Haiikpame OaueHHST XapaKTepU3YEThCA JIOLIIBHICTIO, YITKICTIO, MPOCTOTOIO,
BUPI3HAETHCS €PEKTOM CTUMYJIIOBAHHS 1 3aJIEKUTh Bl cuUTyalii. PO3BUTOK 4ITKOro
OadeHHs BKIIOYAE: CTBOPEHHS OavyeHHS, 3JaTHOTO CIPSIMOBYBATH 3YCHIUIA, IO SKHX
VAAIOThCSA i 4Yac TPOBEIACHHS 3MIH; pO3pOOJEHHS CcTpaTerid mis peaiizaiii
OadeHHSI.

4, [ToBimomJIeHHST 3alllKaBJIEHUM Oco0aM PO KOHIIEMII0 OayeHHs
PO3BUTKY opraxizamii. JloHeceHHs CBOro OayeHHs JO BCIX YYacHHKIB Mae
BUpIIIATbHE 3HAYEHHS, OCKUIBKU KOXKEH MMOBUHEH 3PO3YMITH CYTHICTh TIEPETBOPEHB 1
B3ATH Ha ce0e MEeBHY iX YacTKy. SIKIIO CNUIKYBaHHS 3 METOIO MOIH(POPMYBaHHS MPO
OadeHHs BiAOyBaeThCS HEANEKBATHO 1 HEMOCTIJOBHO, TO II€ MOXE MEPEIIKOIUTH
YCHIITHUM TiepeTBOpeHHsAM. [loBimoMieHHs 3arikaBlieHUM oco0aM mpo OadeHHS
BKJIFOYA€: BUKOPUCTAHHS KOXKHOTO MOXJIMBOTO CIOCco0y, mo0 iH(opmyBaTH mpo
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HOBe OayeHHs KOHIEMLII CTpaTerii oprasizaii; AaTd MOXIIUBICTh y4YaCHUKaM
KEepI1BHOT Koaiiii OyTH /I KOMaH/IX MPUKIAJ0M JIJIST HACI1TyBaHHS.

5. Hanmanns mnpamiBHUKaM opraHizaiii JOCTaTHIX ITOBHOBaXEHb IS
YCYHEHHSI HUMH TMEPENIKo, 10 yOe3meuuTh BiJ MOXIMBHUX mnepemikos. KepiBHa
KOaJiisl TIOBUHHA YCyBaTU OyIb-aKi Oap’epH, K1 3aBaXalOTh JisIM, 3aKpIiTUICHUM B
OpraHizalifHuX mpoliecax 1 BOyJAOBaHUM Yy CTPYKTypu ab0 TakuM, IO ICHYIOTh Yy
CIIPUUHATTI TpaiiBHUKIB. Takui miaxig gae 3MOTY KOXHOMY OpaTH ydacTh Y
MEPETBOPEHHI, 3/IHCHIOIOYM CBO€ yMiHHA. HamanHs mpalfiBHUKaM JOCTaTHIX
MMOBHOBAXXEHB JIJIS1 YCYHCHHSI HUMH TIEPEIIKO/ BKIIIOYAE: YCYHEHHS TIEPEIIKOT; 3MiHa
CTPYKTYp 1 CUCTEM, SIKI TEPEIIKOHKAIOTH 3MIHAM; 3a0X0UYEHHS TPalliBHUKIB OpaTu Ha
ceOe pU3HK BTUTIOBATH HETPATUITINHI 171e1 1 BMABaTUCS 10 HEOOX1THHUX Iil.

6. 3abe3meueHHs KOPOTKOCTPOKOBUX TEpEeMOr B peami3aiii KOHIEHIil
opranizamii. YNpoBa/pKeHHS 3MIH MOXKE€ OyTH JOBOJII TPHBAIUM 1 TOTpeOyBaTH
3HAYHUX 3YCWJIb, TOMY TIPAIliBHUKIB CJiJ] 3a0XO4YyBaTH 1 MIATPUMYBATH,
3a0e3Meuyrour MOXJIHMBICTh JIOCATHEHHS KOPOTKOCTPOKOBUX mepemor. L1 mepemoru
MaroTh OYTH OJTHO3HAYHUMHU 1 TICHO OB’ S3aHUMHU 13 BU3HAYCHUMH TIEPETBOPEHHIMH.
3a0e3neueHHs] KOPOTKOCTPOKOBUX TIEPEMOr BKJIIOYA€E: JIOCATHEHHS BIAYYTHUX
MOKpalieHb; 3700yTTS TMepeMor 1 TMOBLIOMJIEHb MNP0 HHUX; BHU3HAHHA 1
BUHATOPOHKEHHS THX, XTO JOKJIAB 3yCHJIb, III00 JOCSTTH MIEPEMOTH.

7. KoHcomimamisi 1 migTpuMaHHS Tporpecy B peamizaimii KOHIEMIi
opranizaiii. HeoOXigHO CTBOPUTH JUHAMIKY, KOHCOJIIIYBaBIIM JIOCATHEHHS,
BUKOPUCTOBYIOUM IX K MPOMIKHI 3YINUHKH J10 OUTBIIMX BHUTPAIIIB, JAIOYH JIIOJSM
MOXJIMBICTh TE€HEpPyBaTH HOB1 Aii, mOB’s3aHi 3 OaueHHsMm. KoHcomigamis 1
MIATPUMAaHHS MPOTPeCy BKIIOYAE: i HA OCHOBI MOCUJIEHHS JOBIPHU J0 MOCTYMOBHX
MEPETBOPEHb yCIX CUCTEM, CTPYKTYp 1 MOJITUKH, SIKI HE Y3TOKYIOThCS 3 OaUEHHSIM;
PO3BUTOK YCIIIHUX TIEPETBOPEHB; TOCHICHHS IPOIECY MEPETBOPEHb 3a PaxyHOK
YIPOBA/KEHHS HOBUX MPOEKTIB, TEM Ta MEPETBOPEHbD.

8. 3aKkpilUIeHHs] HOBHMX TIJAXOJIB y KOHIIEMINT KyJbTYpH OpraHi3aiiii.
3MIMCHUBIIM peasibHI MEPETBOPEHHSI, JiIepy MOBUHHI yOE3[EUUTH OpTaHi3alliio Bijl
MOBEPHEHHS 10 TOMepeHbOro cTany. KoTrep cTBepKye, IO CHpaBXHIN KITI0Y 110
TPUBAIUX 3MIH TIOJSTA€ BJACHE Y 3MiHI KOPIOPATUBHOI KYJIbTYPH ILISIXOM
MOCJIIJIOBHOTO BUHUKHEHHS YCHINIHUX JId MPOTATOM JOCTAaTHHOTO TEPIOLy.
3aKkpilUIeHHS] HOBUX MIAXOMIB Y KyJIbTypl OpraHizailii BKJIIOYAE: TMOKpAIEHHS
MOKA3HUKIB 3aBJSKU Opl€HTallli HAa CHOXXMBaya 1 MiJABUIICHHS MPOJYKTHUBHOCTI Ta
e()EeKTUBHOCTI 3aBJISIKH JIIIEPCTBY i yIPaBIiHHIO.

7.4 KoHuenuis aaMiHICTPaTUBHOIO MEHEIKMEHTY SIK YMHHHUK (OPMYBAHHS
CTaJIOTO PO3BUTKY CUCTEMHU OpraHizaiii

CTiliKuli CTaH CUCTEMHU OpTaHi3alliii - e aTpakTop (TOYka MPUTSHKIHHSA), sSKa
MPUBOJNUTH y PYX BCl MIJCUCTEMHU OpTaHi3allli, TOMy Ba)KJIMBO 3HANTH aTpPakToOp SK
TOYKY MPUTSKIHHA. HacuIbHUITbKE BIPOBAHKEHHS «IIOMIMIICHDY JIUIIE Y PIAKICHUX
BUIAJIKaX J1a€ OakaHWW pe3ynbTar. MU BBa)KaeMoO, IO PIIIEHHS CIIJ ITyKaTd HE
BCEpEIUHI CUCTEMH, a Y 30BHIIITHBOMY CEpeIOBUIII. Tak K aTpakTOpH 3ajekaTh Bij
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CepenoBUIlla, B SKOMY TiepeOyBae cHUCTeMa, TO, KOJIM 3MIHIOETHCS HABKOJIMIITHE
CEpellOBUILE, 3MIHIOEThCA CHCTEMa ¥ MIACUCTEMH oOpraHizaiii, TO IOBHUHHA
3MIHIOBATHUCS 1 KOHIICTIIIIS BIDKMBAHHSI OpraHizalii Ta ii ajanrariii 70 3MiH.

Jlesiki 3M1HH, IO MPUBHOCSATHCS J0 HAaBKOJUIIHBOTO CEPEJIOBMINA, HACTUIBKU
NOTYHO BIUIMBAIOTh HA aTPAKTOPH, IO Ti a00 MPOCTO 3HUKAIOTh, a00 cHUCTEMa
aBTOMATUYHO 3HAXOJUTh AJi ceOe 1HIIY TPAEKTOPII0, 10 BEE A0 IHILOTO aTPaKkTopa.
Ile Moxe OyTm arpakTop, IO paHimie 1 He icHyBaB. I[lig yac BHECEHHS 3MIH J0
KOMaHJM ¥ opraHizaiii He CIiJi HaMaraTucs BHUIITOBXHYTH iX 13 KOJii, B SIKiii BOHU
OTIMHWTHCS.

[le BuMaraTuMe BeNUYE3HUMX 3YCHWJIb 1 TpUHEce OlIblIe, HDK CepelHl
pesynbratu.Habarato kpamne 3MIHIOBaTH TIapaMeTpyd CEpPEJOBHUINA B YMOBax
HEBH3HAYCHOCTI, B SKOMY (YHKIIIOHY€E OpraHizallis abo KoMaH/a, MMOKH ii MOTOYHUN
CTaH HE BTPATUTh CTIHKICTb, a 3PEIITOI0 B3araji CTaHE HEMOXJMBHUM. Tpeda
chopMyBaTH Takui aJanTUBHMMA JaHamadT, y sSkoMy O opradizaiis icHyBaia 0
e(deKTUBHO, TMepeBUlllyBajia O MIpPy CBO€i aJanTUBHOCTI, JJII 4YOTO HEOOX1THO
chopMyBaTH  KOHIIEMIII0  HoochepHO-1HDOPMAIlITHO-IHHOBAIITHOTO ~ PO3BUTKY
aJMIHICTPATUBHOTO HOOMEHE/DKMEHTY JUIsl TTOAO0JaHHsI KpU30Boi cutyaiii. Cucremu,
0 3JaTHI JOCSATTH HaWBHUIIMX TOYOK B aJanTUBHOMY JaHamadTi, MaioTh
MaKCUMaJIbHI IIIAHCH HA BI>KUBAHHS.

Cucremu, 110 BOJIOJIIOTH 3JATHICTIO MIOpa3y IEPEHACTPOIOBATH CBOIO
BHYTpIIIHIO OpraHi3aniio, 3[1HCHIOITh aJalTHBHY NPOTYJISHKY BIANOBIIHUM
naHamadToOM.

AnanTUBHA TPOTYISIHKA — II€ TPOIEC, 3a JOMOMOTOK0 SIKOTO CHCTEMa
MepexXoUuTh 13 OJHI€i KoHIrypaiii A0 1HIIOI 3 METOK 30epeKeHHS CBOI
MPUCTOCOBAHOCTI 0 OOCTaBHH, 3MIHIOIOYM BUMOTH (DYHKIIIOHAJIBHOCTI, JIOJEH Ta
IHCTPYMEHTH, Teperisaaaun rpadikd Ta BHOCAYM 3MIHM 0 mpoieciB. Popma
aJanTUBHOTO JaHMMA(Ty 3aJeKUTh SIK BIJ CHCTEMH, TaK 1 BiJl HABKOJHWIIHBOTO
cepenoBuila. I3 1€l mpuYUHU CTpaTerii BU’KUBAHHS OJIHIET CUCTEMHU HE JYXKE JIETKO
IIEpEHEeCTH Ha I1HIN CHCTEMH, TaK SK aJanTUBHI JIaHAMA()TH 1HIIMX JIIOJICH
BIIPI3HSAIOTHCS Bl HAIIIOTO.

Crisen Kosi (1989) — Bigomuit 3 1990-x pp. excrnept po3poOHB KOHIICTIITIO
BIDKUBAHHS OpraHizallii 3a paxXyHOK BUCOKOC(DEKTUBHUX KOMAaH]I 1 JIFOACH, SIK1 MalOTh
HAaBUYKH, M0 POOJSITH iX YCHIMIHUMHU y KHUTTi, OI13HECI 1 CHOPUSIOTh €PEKTUBHOCTI
opraHizaiii. JlaHa KOHIENIiE € CKJIaJ0BOI0 KOHUEMIT aJMIHICTPaTUBHOTO
MEHEKMEHTY, IO PO3BHUBAETHCS B YMOBAaX CTPIMKOTO PO3BUTKY TEXHOJIOTIH,
CTOXAaCTUYHOCTI Ta apjantamii Ao 3MiH. Ha aymky KoBi, ocobucticHi momerni
BIUIMBAIOTh HA B3a€EMOJIII0 3 IHIIKMMHU, 1110, BIATOBIIHO, IPYHTYETHCS HA TIMOOKOMY
PO3yMIHHI BJIACHMX MApaJurM 1 MOTHUBIB B aAMiHICTpaTUBHOMY YyrpasiiHHi. [1[00
JOCSITTH  YCIIXY, JIOAWHI CHiJi BUBYATHU, HACKIIBLKM €(PEKTMBHO BOHA B3aEMOJIIE B
opranizamii. Monens KoBi mocrae sik mporpama caMOAOIOMOTH, IO TYPTYEThCS Ha
3acalax «I3CepeMHU HA30BHI» 1 BKJIIOYAE HACTYMHI JOMIHAHTHI MPUHIUIHU, IO
0a3yloThCcsl HAa KOHLEMLII aaMIHICTPATUBHOIO MEHEIKMEHTY Ta ii BIUIUBY Ha
PO3BUTOK JIFOJICBKOTO TIOTEHIIIATY.
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7.5 Opranizamii sSK CKIagHI CHUCTEMH Ta iX ajamnTaiis 10 30BHIIIHHOTO
CepeZIoBUIIA Y KOHTEKCT1 TEopii CKIaaHOCTI

Opranizaliii sk CKJIaJH1 CUCTEMH aJaNTyIOThCS J0 30BHIIIHHOIO CEPEIOBUIIA i
OJIHa JI0 OJHO1, KOEBOJIOIIOHYIOTh Y HOBUX yMOBax i1H(popmaTu3ailii, 1udposizaiiii,
rjio0ami3ari:

1) BHYTpIIIHS CTPYKTypa KOXHOI OpraHizailii BOJIOJIIE CBOIM BHYTPIIIHIM
KOJIOM, SIKUH CJIiJl HAIOBHUTH HOBUM 1H(QOPMAIIIITHIM 3MICTOM;

2)  ronm abo TpoIecH JoOpe MpPAIoOTh JIMIIE Y KOMOIHAIIl 3 IEBHUMHU
JOIbMH 200 TPOIIECaMUu;

3) CTpaTerii0  BW)KMBAHHSA OpraHizamii Ciija MmIgaTd  TEePEeoIliHIIi,
MEPEKOMITOHYBABIIIM ~ KOMIIOHGHTH CHUCTEMH Ta  CTBOPHBIIM  ONTHUMAJIbHY
KOH(]Iryparito, 3a sIKOi BIUIMB KOKHOTO €JIEMEHTY OyJie MO3UTUBHHUM, SIKIIO OyAYyThb
M0/10J1aH1 KaTacTpo(u CKIAJTHOCTI Ta XaOTUYHI KOJIMBAHHSI.

B oOCHOBI KOHIEMIli Cy4acHOro aJMIHICTPAaTUBHOTO MEHEIKMEHTY —
peanizallis Teopis CKIAJHOCTI Ta IHHOBaIlii, mporpamHoro 3abesneueHHs (I13) ta
iHdopmaliitno- xkomm’torepHux texHosorid (IKT), mo € ckiagHol aganTUBHOIO
CUCTEMOIO, SKa BHMarae THYYKOCTI Ta aJalTUBHOCTI JO CKJIAJHUX YMOB
(GyHKIIIOHYBaHHS OpraHi3aliii.

Bukopucrtanns mnorteHmiany iH(GopMaIiiHO-KOMyHIKAIIMHUX TEXHOJIOTIH Yy
JISIBHOCTI OpraHi3aliid Ma€e CIIPUsITH CTaJIOCT1, CIYTYBAaTH KIIFOUYEM JI0 BUKUBAHHS Ta
CTBOPEHHSI KPEaTHMBHOTO CEPEIOBHINA YMPaBIIHCHKOTO mporecy. Jlana Teopis
CKJIQJHOCTI Ta IHHOBalld BKJIIOYae €(EKTUBHI YNPaBIIHCbKI Teopii, IO
JEMOHCTPYIOTh EMEPXKEHTHY MOBEAIHKY YIPaBIIHCHKOIO 1ICTEONIIMIMEHTY Ta YJICHIB
KOMAaH/IU SIK aKTUBHUX CYO’€KTIB, sIKI YTBOPIOIOTh €IMHE IHTEIPATUBHE YIIPABIIHCHKE
1ie.

P03BUTOK aaMiHICTpaTUBHOTO MEHEIKMEHTY B YMOBax CTPIMKOTO PO3BUTKY
TEXHOJIOT1M, CTOXaCTMYHOCTI Ta ajamnTaiii 10 3MiH HaOyBa€ BEIMKOI MPAKTUYHOI
BarM, TOMY IO CKJIQJHI MHWTAHHS MO0 OpraHi3alliiHUX 3MiH B OpraHizarisx,
MPOTIOHYIOTH JIMIIE CHPOIICHWH MiIXiA, a MiJ Yac TEepeTBOPEHb MOXKHA HE pa3
nomwisTics. HacmpaBali HaBiTh yCHIIIHI 3yCWJUIS, CHOPSMOBaHI Ha 3MIHH B
oprasizailisix, MOXyTb OyTH CIIOBHEHI CIOPIIPHU3IB.

OpHak, KOK€H, XTO HaMaraeTbcsi JOKIACTH 3yCHJIb JO 3MIHHM OpraHi3ariiitHoi
00CTaHOBKHM, MYCHTh pPO3INISIHYTH KoHuemniiss Korrepa came mis Toro, mo0 He
MPUITYCTUTHCS «TOMIHUPEHHS TOMUJIOKY» 1 MaTH MOKJIMBICTh PO3B’A3yBaTH MPOOIEMH,
XapaKTEpHI sl KOHKPETHUX THIIB nepeTBopeHb. KoHieniis yrnpaBiaiHHs 3MIHAMH B
opranizauisx 3a Korrepom nonomorana 6araTboM opraHizailisiM BUKUBATH Y CKPYTHI
JacH Kpu3.

Bicim ¢a3 kpuz 3a Korrepom — 1e¢ CHUCTEeMHUH MiAXiT JJis JOCATHEHHS
YCHIITHUX, CTIMKUX 3MIH B OpraHi3allisfiX IMUITXOM PO3IJICHHS MpOoIecy Ha BiCIM
etamiB. CHCTEeMHUH MiJIX1J 13 3aCTOCYBAaHHSM BOCBMH €TalliB 3MiH € CHCTEMaTHYHUM
IHCTPYMEHTOM [UJIsl YNPaBIiHHSA 3MiHAMH, IIO Ja€ JIIOAAM 3MOTry 3a0e3ledyyBaTu
TpUBaJi 3MIH y CBOiX KOMIIAHISX Ta YHUKATH MOXUJIMBHUX ((aTaabHUX) MOMUIOK.
CucteMHMI MiAX1J CliJI BUKOPUCTOBYBATH TIiJ] Yac 3alpOBa/DKEHHS 3MiH, SIKi
MOTPeOyIOTh TPUBAJIOTO i JIIEBOTO MPOIIECY peaizarlii.
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CucreMHUI MiAXiA TOTOMOXKE YHHUKHYTH MOMIMPEHUX MOMUIIOK MiJ] Yac 3MiH,
HaIPUKJIaJ, TTOCTYIUIMBICTh, HEJIOOI[IHIOBAHHS BAXXJIMBOCTI YITKO OQYWTH CHUTYAIIiIO
Ta YHUKATU KOPOTKO YAaCOBHX IMEPEMOT, PO3YyMIIOYH, YOMY 3MIHIOIOTHCS OpraHizaiii
Ta SKI KPOKM HEOOXiaHi, 100 JOoCArTM MNOTPiOHMX 3MiH. SIK CBITYUTH aHai3,
npaiiBepaMd  1HHOBaIlli MarOTh OyTH KpEaTWBHICTb, 3HAHHSA, MOTHUBAIIS,
PI3HOMAaHITHICTh, OCOOMCTOCTI, IO 3HAXOMAATHCA Y MPOCTOPI MDK iHGOPMAIIIED Ta
3HaHHSAMH, 1110 TOPOJKYIOTh 1HHOBAIlli, SKI MOXYTh OpPraHi30BYBaTHUCH,
peopraHizoByBaTtucss a00 IHIIIIOBATA B3aEMOMII0 3 IHIIUMH KOMIIOHEHTaAMHU
CKJIQHOTO 1H(OPMAIIIHHOTO MPOCTOPY, SKUKW Yy CBOIO YEpPry € TaKOX CKIIQTHUM
COLIIAJTFHUM OPTaHI3MOM.

Came 17151 TaKOTO POy 1HHOBALIMHO-1H(GOPMAIIHHOT AISUTBHOCTI K CKJIaJHOTO
COIIAJILHOTO IIJIOTO MOXe OyTH 3acTtocoBaHa MeTojoJioris (teopis) Agile-
MEHEKMEHTY SIK THYYKOTO, aJaliTUBHOTO, BIJIKPHUTOTO, 3IaTHOTO PEali3yBaTUCS B
CKJIQJITHUX CaMOOPTraHi3aIliiHUuX CUCTeMaXx.

AxTuBI3aIls 1HGOPMAIIMHO- KOMYHIKAI[IMHUX TEXHOJOTIM SK K4 JI0
BIDKMBAaHHS Ta (OKYCYBaHHS Ha 1HHOBAIIAX CTA€ NEPUUM IMREPAMUBOM CYIaCHOTO
YIOPaBIIiHHS y KOHTEKCTI Teopli CKJIAJHOCTI Ta 1HHOBAIlHM, ske 0€3 eNeKTPOHHOI
y4acTi HE MOXE JOCIITH €(PEKTUBHOCTI Ta YCIHINIHO B3aEMOJISITH SIK KOMaHJa
OJTHOJTYMIIIB.

Jpyrum iMOepaTMBOM CY4aCHOTO YIIpaBJIiHHSA Mae cTath (opMyBaHHS
KOHIIENIli  MIHHOCTeW  iH(OpMaliifHO-  KOMYHIKAI[IMHUX  TEXHOJOTiH, 110
CTBOPIOIOTHCSI BHACNIJOK YIPOBA/PKCHHSI 1HHOBAIlIM, IO CHELIaT3yIOThCS Ha
KpEaTUBHOCTI, THYYKOCTI Ta aJanTUBHOCTI. B YkpaiHi sK KpaiHi, fKa CTOITh «Ha
KpOMIIl Xaocy», Mae JiaTh 1 chopMyBaTHCS YOPABIIHHSA y KOHTEKCTI Teopli
CKJIQJIHOCTI1 Ta 1HHOBAII1il, TOMY IO CaMme aJanTailisi Ta IHHOBALli CIYTyIOTh PO3BUTKY
JIIOJICBKOTO Ta COLIIAJIbHOTO KamiTally, IKUH BpsITye YKpaiHy, chopMye HOBY OCHOBY
JUISL 3apOJIKIB HOBO1 YKpaiHM, fKa 3aKjiajla€ OCHOBU JUISi HOBHX KpEaTHMBHHUX
THYCTpIH.

OcHOBOIO TIPOLIBITAHHS Y KpaiHU MalOTh CTATH:

1) npopuBHi 1IudPOBI TEXHOJOTI{ IK HOBUM TPEHJ, B OCHOBI SKHUX 3/1€0LIBIIIOTO
MO3WTHBHA KOHOTAIIIS, 30KpeMa 3pocTanHs mTyyHoro intenekty (LLI);

2) HayKOBl1 BIAKPUTTS y KOMOIHAIi 3 TEXHIYHUM MOCTYIIOM IHHOBAIIiH, SIKi
PYWHYIOTH 3aCTapi KOHCTPYKIIIT Ta TEXHOJIOTT;

3) mosiBa HAHOTEXHOJIOTIH, SIKI AaayTh 3MOTY pO3IMIHU(PYBATH JIHOACHKHMA
MO30K;

4) 1HHOBAIIIi, SIK1 3aMIIIYIOTh Ta 3HUILYIOTh ICHYIOYl TEXHOJIOT1i; 5) JMI0ICHKUI
Ta COLIaJbHUN KamiTal SIK CYKYIHICTh KPEaTUBHOTO Ta 1HHOBALIMHOIO MOTEHIIialy,
AKUW BIJIKpDUBA€E KOMYHIKallifHI CHUCTEMH 1 MOCTaBUTh IMEepe]] HaMU CYCHUIbHI
BHUKJIMKH y CIIOCOOH, IKUX MH III¢ HE MOTJIH YSBUTH.

OO6csrr Ta mBHIKICTH IUGPOBUX TpaHchopmalliii OesnperneaeHTHl, 1 abu
aJanTyBaTHCS 0 HUX, HEOOXIHO 3aIyYUTH MEPEIOBHUX JTOCHITHUKIB Ta HOBATOPIB,
3QTISITH BECh JIIOJCHKUN MOTEHINAT YKpaiHh. 3 MPUXO0JOM IHUX 3MiH MH ITO0AYMMO
SIBHUINA, K1 JISKATh JAJICKO 1032 MEKaMH ChOTOAHIIIHIX TOPHU30HTIB. MU 3MOKEMO
3amo0IrTH XBOpoOam (TUITy KOPOHABIPYCY) Ta JIOJATH iX, OOXOMUTH TEPEIIKOIU Ta
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MPOHUKATH y TAEMHHUIIO BCIX TAEMHUIb, BUSBUTU KOJI ICHYBaHHS JIIOJIUHU 1
IPUXOBaHY 1CTOPIIO JIHOJICBKOT aKTUBHOCTI.

Crporoani YkpaiHa TOTYETbCS IO ITi€l BEIUKOI TMOJOPOXKI, KHUJAE€ BUKIUKH
3BUYHOMY, peajizy€e «yKpaiHChKUI CEKpeT» MEHTAIbHOCTI 1 MO3UIIOHY€E YKpaiHy sIK
HAJ3BUYAaHO BAXKIIMBUN IIEHTP HAYKOBUX AOCTIIHKEHBb 1 pO3pOOOK, SIKI CHPUSIIOTH
TexHoJIOrTYHUM 3MiHaM. ChOrojHi Bcd IMBLII3AIA BHHINIA HAJIEKO 3a MEXI, IO
MepeTHYJIa BC1 IOMYCTUMI MEX1, TOMY HEOOX1JHO MEPETSHYTH CBITOIJIS, A0JIOHH
MOBEIHKH Ta TMOJITUKY, HABYUTUCH 3a3UPATH NAJIEKO BIIEpE], Kpallle aJanTyBaTHUCh
Ta PO3YMHIIIE IJAHYBaTH CBOE TEMEPIIIHE 1 MaWOyTHE, 1100 MPUNTH 1O CTalol
CUCTeMH, a JJs 1pOro (OpMyBaTH CydyaCHE YMPABIiHHA y KOHTEKCTI Teopil
CKJIQJIHOCT1 Ta 1HHOBAIlI{, 00 YCHINIHIIIE YNPaBIATH Ta 30UIBIIYBAaTH MOKA3HUKU
JIIOJICEKOTO T0OpOOyTY.

Konueniis aaMiHICTpaTUBHOTO MEHEKMEHTY, 10 PO3BUBAETHCS B YMOBax
CTPIMKOTO PO3BUTKY TEXHOJIOTH, CTOXaCTUYHOCTI Ta aJlanTailii 70 3MiH HampaBlieHa
Ha Te, 1100:

1. CuneprizyBatu CBOIO [ISUIbHICTb, BIAKPUTHCS O CHPUUHSTTS HOBHX,
TBOPYMX 1/IeH, CTaTU areHTOM I1HHOBAIllil, HOBaTOpoM 1 mepionpoxiamnem. Lline —
OUIBIII 3HAUYyIIE 3a CyMy HOTO CKJIaJHUKIB, TOXK TpeOa IIHyBaTU BIAMIHHOCTI MIiX
JIIOJIBMU 1 CIIUPATHCS HA HUX Y CBOIM JISUTBHOCTI.

2. [TocTifiHO mparHyTH JO CaMOBIOCKOHAJCHHS i 30epiraTé HECTPUMHY
Kary J0 HaBYaHHS Ta HOBUX JOCHIIKEHb, HIKOJIM HE TMOBHMHHI JO3BOJUTU COO1
BI/INOYMBATH HA JIaBpax.

3. MucnuTti y HanpsMi 3arainbHOi BUTOIU IS BCiX, MaM’SITAlOYH, 110 IS
YCHIXy OJIHI€I JIOJUHU HE 000B’SI3KOBO MOTPIOHA Uy’Xa HEBJaya, TOMY CI1J IIyKaTH
PO3B’sI3aHHS MPOOJEM, SIKI HaAaayTh YCIM 3alllKaBJIGHUM CTOPOHAM MOKJIUBICTh
JICTaTU BUTOY.

4, [TounHaTy 3 HAWBAXJIHMBIIIOTO 1 HAWMPIOPUTETHIIIOrO, 30€pirarodu
MOBHUW KOHTPOJIb HAJl CHUTYaIll€l0, 30CEPEIUBINUCh Ha HAWBAXIUBIINIMX 1
HaHATaJIBHIIIKX BUJIaX MISUTBHOCTI, TOJTYYar4H JI0 IIbOTO HAJIAroMKeHHS CTOCYHKIB
31 CBOIMH KOJIETaMU, 3/IIMCHIOI0OYM CaMOPO3IO/ILT BIACHOT 3aBAHTAXKEHOCTI, TTOCTIIHO
IIIBUIYIOYH €()eKTUBHICTh B3a€MO/I1i 3 JIFOJIbMH HABKOJIO HAC.

5. Tpumatu y T070B1 KIHIIEBUN pe3yJIbTaT, PO3MOYMHAIOUN CTIPABY 1 3HATH,
4Ooro BHM XOYE€Te TOYHO JIOCATTH SIK KEPIBHUK YW BIAMOBIIAJBHUNA 3a CIpPaBy,
MpUIIMaloYu PillIeHHs BIAMTOBIAHO O CBOiX HAUCTIMKIIIUX NPUHIIUMIIB 1 IEPEKOHAHb.

6. ByTu *KUTTEBO aKTUBHUM, HE 3BUHYBadyBaTH OOCTaBUHU YU YMOBH (1 L€,
MOKJIMBO, HAWTOJIOBHINIE), MIPKYBaTH MpO BUOIp peakili CTOCOBHO OYIb-sIKOT
CUTYyallil IJsl JIOAUHM, 00 MOTIM BIIYYBATH TOPJICTh 32 BUKOHaHY crpaBy. Kesi
BBaXKae, IO JIIOAUHI MOTPIOHO CMOYATKY MO30YTHCS 3aJ€AKHOCTI, Ky BOHA BIUYBa€
Bl IHIIWX, CTAaTH HE3AJEKHOK, BHUPOOMBIIM Yy COO1 TMEBHI 3BUYKH, aJKe
BHCOKOC(DEKTHBHI MEHEIKEPH POOJISTH caMe T€, IO BOHW BBAXAIOTh MPABUIILHUM 1
BKJIUBUM, 1 POOJISATH 1€ YCB1IOMJIIEHO.

Takum uymHOM, BCi Oprasizaiii TMOBHHHI  PO3POOJSITH  KOHIICTIIIIO
aAMIHICTPAaTUBHOTO MEHEPKMEHTY, B OCHOBI SKOI KOpPHUCHI Ta e(eKTUBHI
IHCTPYMEHTH YTpaBIiHHS, SKI MOYKHA 3acCTOCYBaTH JUIsl PO3B’S3aHHS MPOOJIEM,
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3MIACHEHHS aHalli3y, MIATPUMAHHS Ta MOJIETIICHHS MPUUHSATTA PIlIeHb Ta/abo i
M1IBHUIICHHS €(DEKTUBHOCTI 1 pe3yJIbTATUBHOCTI OpraHizalliii 1 KoMaHI.

KoHueniisi aiMiHICTpaTUBHOIO MEHEIKMEHTY, 10 PO3BUBAETHCS B yMOBaX
CTPIMKOTO PO3BUTKY TEXHOJIOTiH, CTOXaCTMYHOCTI Ta ajanTaiii g0 3MIH — I
IHCTPYMEHT JUIsl pO3B’si3aHHS MPOOJIeM 1 3aBllaHb, sIKI BUHUKAIOTh MPU YIPaBJIiHHI
OpraHizalli€ro, sKi CIPOMOXKHI 3a0e3MeUYuTH HaAIMHy OCHOBY IJis 3I1MCHEHHS
BIJIMOBIAHOTO €()EKTUBHOTO BUOODY.

Opniero 3  mepeBar BUKOPUCTaHHS  KOHICMII  aJMiHICTPAaTHBHOTO
MEHEIKMEHTY € iXHS 3arajJbHOBHU3HAHICTh Ta aBTOPUTETHICTh, TOMY HE BapTO
HEOOIIHIOBATH MOJIMBOCTI, SIKI Ja€ BUKOPUCTAHHS TOJIOBHUX KOHCTPYKTIB 3apaau
TOCSITHCHHSI  TIO3UTUBHOTO  pE3yJbTaTy  yNPaBIiHHS, CHUCTEMHUX  JIOTIYHUX
pe3ynbTaTiB a0 MpsSAMHUX MPOMO3UINKA IMIOA0 BKazaHoro miaxomy. [Iporte s
MNPUUAHSATTS BIAMNOBIAHUX KOHIEMIN aAMIHICTPAaTUBHOTO MEHEIKMEHTY NOTpiOeH
e(eKTUBHUMN KEPIBHUK.

Crilikuii CTaH CUCTEMH - 11€ aTpakTop (TOYKa MPUTSHKIHHS), KA MPUBOJIUTH Y
pyX BCl MIJICHCTEMH OpraHizailii, TOMy BaXJIMUBO 3HAWTH aTTApKTOp SK TOUYKY
OpUTSOKIHHSA. HacuibHUIIBKE BIPOBAKEHHS «IOJIMIICHBY JIUIIE Y PIIKICHUX
BUIAJIKaxX J1a€ OakaHWUW pe3ynbTaT. MU BBaKaemo, IO PIMICHHS CiJ IIyKaTH He
BCEpEIMHI CUCTEMH, a Y 30BHIIIHLOMY CEpEIOBHIII. Tak SIK aTTPAKTOPHU 3aJIeKaTh BiJl
CepelloBUIlla, B SKOMYy TIiepeOyBae cucTeMa, TO KOJHM 3MIHIOETHCS HABKOJMIIIHE
CEpENIOBHUILE, TO 3MIHIOETHCA 1 cUCTEMA M MIJCUCTEMU OpraHizalii.

Jleski 3MiHU, 110 TPUBHOCATHCS J10 HABKOJUIIHBOTO CEPEIOBUILA, HACTIILKU
MOTY)KHO BIUIMBAIOTh HAa AaTTPAKTOPH, IO Ti MPOCTO 3HHUKAIOTh, a CHCTEMA
aBTOMATHYHO 3HAXOJUTH JJIsI ce0€ 1HIITY TPAEKTOPIIO, 110 BEJIE /10 IHIIOTO aTPaKTOpa.
Ile moxxe OyTH aTTpakTOp, IO paHimie 1 He icHyBaB. Ilin 4yac BHECEHHS 3MiH 110
KOMaHAM W opraHizailii He CJiJ HaMaraTtucsl BUIITOBXHYTHU iX 13 KOJii, B sIKii BOHU
onuHmwIMcs. lle BUMaratuMe BenMuYe3HUX 3yCHIIb 1 TIpUHECE OlIbIle, HIK CEpelHi
pe3ynbTaTH.

HabGararo kpare 3MiHIOBaTH MapaMeTpH CEpelOBUINA, B SKOMY (YHKIIIOHYE
oprasizailist 200 KoMaH/1a, TTOKH i TOTOYHUM CTaH HE BTPATUTh CTIHKICTb, & 3PEIITOI0
B3arajii CTaHe HEMOXJMBUM. Tpeba chopmyBaTu Takuil aganTUBHUN JaHamadt, y
akoMy O opranizaimisi icHyBasia 0 e(deKTHBHO, TMepeBuilyBajga O Mipy CBO€l
aganTuBHOCTI. CHUCTEMH, IO 3AaTHI JOCSITTH HAaWBHUINUX TOYOK B aJalTHBHOMY
nanamadTi, MarOTh MaKCUMAJIbHI IIAHCH Ha BWXUBaHHSA. CHUCTEMHU, 1110 BOJIOJIIOTH
3IaTHICTIO IIOpa3y MEPEeHACTPOIOBATH CBOIO BHYTPINIHIO OPraHi3ailito, 371HCHIOIOTh
aJanTUBHY MPOTYJISIHKY BIAMOBIIHUM JIaHIIA(TOM.

AJaniTUBHA TPOTYJISIHKA — 1€ TPOIEC, 3a JOMOMOTOK SIKOTO CHCTEeMa
MepexoUuTh 13 OjHI€i KoHdIryparmii A0 1HIIOL 3 METOK 30epeKeHHS CBOI
MPUCTOCOBAHOCTI A0 OOCTaBUH, 3MIHIOIYM BUMOTM (DYHKIIIOHAJIBHOCTI, JIOJEH Ta
IHCTPYMEHTH, Teperianaun rpadikd Ta BHOCSYM 3MiHM J0 TmporeciB. Popma
aanTUBHOTO JaHAMA(Ty 3aJIeKUTh SIK BiJ CHUCTEMH, TaK 1 BiJi HABKOJHIIHHOTO
cepenoBuina. I3 i€l mpuuuHU CTpaTerii BUYKUBAHHS OJHIET CUCTEMHU HE JYXKE JIETKO
IIEpEHEeCTH Ha IHIN CHCTEMH, TaK SK aJaNTUBHI JIaHAMA(PTH 1HIIMX JIIOJICH
BIIPI3HSAIOTHCS BIJI HAIIOrO. 3MIMCHUTH il 3aMiCTh HAC HIXTO He 3Moxe. Cucremu
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aanTylOThCS O 3O0BHINIHBOTO CEPEJOBHINA W OAHA JO OJHOI, TOOTO
KOEBOJIIOIIIOHYIOTh B HOBUX YMOBax 1HGopmaTu3aillii, nudposizairii, riodarizaiii.

Otmxe, MOKEMO BIAMITUTH, IIIO:

1) BHYTpIIIHSA CTPYKTypa KOXHOI OpraHizailii BOJIOJIIE CBOIM BHYTPIIIHIM
KOJIOM, SIKM# CJIi1 HAIOBHUTH HOBUM 1H(OPMAIIITHUM 3MICTOM;

2) moau abo TpoIecH J00pe MpaliolTh JUIle B KOMOiIHAIll 3 MEBHUMH
JII0JIbMU 200 MpOolIecaMu;

3) cTparerito BWKHMBAHHS ~ OpraHizamii  CIiJ WiAmaTd  TEPeolliHIli,
MEPEKOMITOHYBABIIIM ~ KOMIIOHGHTH CHUCTEMH Ta  CTBOPHBIIM  ONTHMAJIbHY
KOoH(iryparito, 3a sIKOi BIUIUB KOKHOTO €JIEMEHTY OyJe MO3UTUBHHM, SIKITO OyAyTh
M0J10J1aH1 KaTacTpo(u CKIATHOCTI Ta XaOTUYHI KOJIUBAHHS.

HampsiMu mopanpmioro MOCHTIDKEHHS — TMIONIYKH NUISXIB YIOCKOHAJCHHS
aJAMIHICTPaTUBHOTO MEHEUKMEHTY B YMOBaX CTPIMKOTO PO3BUTKY TEXHOJIOTIMH,
CTOXAaCTUYHOCTI Ta ajamnTaliii 10 3MiH.

? MUTAHHA JJIS1I CAMOKOHTPOJIIO

1. o siBisie coOo0r0 €BOIOLISA TEOpli opraHizamin 1 K BOHU
PO3BUBAIOTHCA B yMOBaxX YeTBepTOi IPOMHUCIIOBOI PEBOJIIOLII].

2. HazoBith cTaaii eBomtorii YeTBepToi IpOMHUCIOBOI PEBOJIIOLII].

3. [Ilo sBnsie coOor0 opraHizamis SK CKJIaJHa CUCTEMa 1 €IUHHUN
COIIJIbHUI OpraHi3M.

4, Ax BmmHynu 1HQoOpMaliiHo-koMyHikamiiHl TexHosorii (IKT) nHa
aJMIHICTPATUBHUM MEHEIKMEHT.

S. Sk BIUTMBA€ CTOXAaCTUYHICTD 1H(OpMAIii HA AISUTBHICTh KEPIBHUKA.

6. ki yMOBM afanTalii oprasizaiiii 70 3MiH.

7. VY YoMy cyTb 3MiH 3rigHo KoHIenuii Korrepa.

8. [Ilo mpexacraBnsie coOO opraHizailis K cTajla CUCTeMa Ta il YMOBH

ajanTarlii 10 CTPIMKOTO PO3BUTKY TEXHOJIOTIH.

E)
= TECTOBI 3ABJIAHHS

1. Yomy HEoOXigHO 3AIMCHIOBATH KOHTPOJIb 32 BUKOHAHHSM YIPaBIIHCHKHUX
pileHb?

A) Tomy, 1o € mpaimiBHUKH, SKi OE3BIAMOBIMAIBHO CTABJIATHCS IO CBOIX
000B'SI3KIB.

b) Illo0 cBoe€yacHO BUSIBUTH BIOXWJIEHHS Y BHUKOHAHHI pIIIEHb 1 BXHUTH
BIJIITOBIIHHUX 3aXO/1B.

B) IIlo0 BukoHaBIl O0sUTHCH 1 JOOPE 1X BUKOHYBAJIH.

') I1{o6 BuKOHABIII CBOEYACHO BUKOHYBAJIU 3aBIaHHS.

2. JIo OCHOBHHUX CKJIQJJOBHX €JIEMEHTIB BHYTPIIIHBOTO CEPEIOBHUIIA OpraHi3aiii
HE HAJICXKATh:
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A) OpranizaniifHa KyJabTypa.

b) Lim.

B) Texuomnoris.

I') [locTavyanbHUKH 1 KOHKYPEHTH.

3. Iligxin, kUi BUMarae MPUUHSATTS ONTHUMAJIBLHOIO PIIIEHHS, IO 3aJekKHUTh
BiJI CITIBBIIHOIIICHHSI B3a€EMO11F0UUX (haKTOPIB - II€:

A) CutyariiiHui miaxii.

b) Cuctemnwuii miaxi.

B) IlponecHuit miaxin.

I') IToBegiHCHKUI TIAXi.

4. Ctpareris oprasizartii — 11e:

A) JIoBrocTpoKoBHi KOMIUJICKCHUH TJIaH, MpU3HAYEHUH A peanizalii Micii Ta
TOCATHEHHS IT1JICH.

b) KommiexkcHuit mian A1st OTpUMaHHS IPUOYTKIB Y IEPCIIEKTUBHOMY IEPIO/Il.

B) [1nan peanizariii miiei.

I') IloTouHi mIaHu Ul JOCATHEHHS 111

5. Posnopin mparii 3a piBHEM i€papxii 11e:

A) BepTtukanbHa crieriaizaris.

b). 'opuzonTanpHa criemiam3aris.

B) niaronanpHa criemiami3aris.

') BepTukaibHa Ta TOpU30OHTAJIbHA CHIEIIANI3aIiA.
. KomyHikariii Mix piBHIMU yIPaBIIIHHS LI€:
. BEpTUKAJIbHI KOMYHIKaI1i
. TOpU30HTAIbH1 KOMYHIKaIli1
. OOKOBI
. KOMYHIKaIlii Mo JiilaroHaJi.

7. Ominka pe3yJbTaTiB Iparii - 11e:

1. yHKIIIS IO KepyBaHHIO TIEPCOHAJIOM, SIKa CIIPSMOBaHA Ha BU3HAYCHHS PiBHSA
e(eKTUBHOCTI BUKOHAHHS pOOOTH

2. MpOIEC CUCTEMATHYHOTO JOCITIKEHHS POOOTH 3 BU3HAYEHHS HaWOLIBII
ICTOTHHX i1 XapaKTEPUCTHK, a TAKOXK BUMOT JI0 BUKOHABI(IB JaHOT poOOTH

3. dyHKIA 10 KepyBaHHIO MEPCOHANIOM, SIKa MpU3HAYCHA JJII BCTAHOBJICHHS
BIJIMOBIJTHOCTI SIKICHUX XapaKTEPUCTUK MEPCOHAy BUMOTaM Tocaju abo poOovoro
MiCIIst

A WN =&

4. ¢yHKIS TO KEPYyBAaHHIO NEPCOHAIOM, fKa CIpPsSMOBaHA Ha OJEpP>KaHHS
iH(dopMaIii mpo BUMOTH, HAaBaHTaXXEHHS 1 3MICTI poOOTH Ha poOOYOMY MicCIli

8. YmpaBiiHChKa npaiis - 11e:

1. BUJ TPYAOBOi MiSJIBHOCTI KOHKPETHOIO KEpiBHUKAa MO Oprasizanii
po0OOTH H1OT0 KOJIEKTUBY

2. CYKYMHICTh BHYTPIIITHBO OpTaHI3aIliiHUX MPHUHIUIIB, MOpaIbHUX 1
aJAMIHICTPAaTUBHUX HOPM 1 TIPaBUII, IO BUSBIISIOTH BIUIMB Ha MEPCOHAT,

3. BUJl TPYAOBOI MISUTBHOCTI 10 BUKOHAHHIO (YHKIIM KEpyBaHHS B
opraHizailii, TpPU3HAYCHHSIM SKOro € 3a0€3leUeHHS  IUICCIPSIMOBAHOI  H
CKOOPJIMHOBAHOT MISUITBHOCTI TPYAOBOTO KOJEKTUBY 3a PIIICHHSIM BapTHX TEpe]l HUM
3aBAaHb
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4, BH/JI TPYAOBOI MIsUTBHOCTI, CTIPSIMOBAHOI Ha JOCSITHEHHS Oa)KaHUX 3MiH Y
COIlaJILHOMY CEpEOBHII OpraHi3alii

9. Ilix generyBaHHSM MTOBHOBAXXEHb PO3YMIETHCS:

1. mepenaya miajerioMy 3aBaaHHs ad0 AiSUILHOCTI 31 cdepu A1l KepiBHUKA

2. MPOEKT MarOyTHLOT TPYIOBOI AISJILHOCTI HA MAaHOYTHIN YaCOBUH Mepio/y

3. me cuHTe3 3aco0iB 1 CHocoOIB IMIJATOTOBKHM YMPABIIHCHKUX PIIIEHb Ta
oprasi3ailisi IXHb0ro BUKOHAHHSI

4. mepenava yrmpaBiIiHCHKOI BiIMOBIIaTLHOCTI M1 JICTIIAM

10. OCHOBHOIO METOIO0 PO3pPOOKH 1 pearizallii ypaBIiHCHKUX pilIeHb HA OYy/Ib-
SKOMY PIBHI YIPaBIIiHHS €:

1. OTpumanHus npulyTKY;

2. BukoHaHHs BUPOOHUYMX KOMEPLIHHUX Ta 1HIINX 3aB/IaHb;

3. JocsarueHHs 1iieit opraHizariii;

4. BIuiB Ha AISUTbHICTh KOJICKTHUBY.

INPAKTUYHI 3ABJIAHHA

1. Tlonmo>keHHs PO BEJCHHS IEPETOBOPIB B OpraHizailii.

2. TlonoxeHHs PO €TUKY ALIOBOTO CIUJIKYBaHHS B OpraHi3aiiii.

3. [TonoxeHHs Mpo BHYTPIIIHBO-(PIPMOBY KYIBTYPY.

4. ITonokeHHs PO KOJAEKC aJAMIHICTPATUBHOI CITY>KOU.

5. CrpoOyiiTe CKJIaCTH CITMCOK EMEPKEHTHUX BJIACTUBOCTEH BaIlloi KOMaHIH.
SIKi1 BIacTUBOCTI ICHYIOTD JIMIIIE HA PIBHI KOMaHAM 3arajioM 1 He MOXKYyTb OyTH
3BEJICHI JI0 1HAMBIIyaJIbHUX XapaKTEPUCTUK OKPEMUX ii uieH1B? ADOO kK BalioMy
BUIAJIKy KOMaH/Ia - 1€ MPOCTO IpyIa IHAUBIIYYyMiB, T030aBICHUX eMEPIKEHTHUX
BiactuBocten? Yomy?

6. OmiHiTh, CKUIBKH Yacy IIOTHIKHS BU MPOBOJUTE y CIIJIKYBaHHI 31 CBOEIO
KOMaHJ1010? Yu BUMIpIOE€TE BU 1€l yacy Yy XBWIMHAX, roguHax abo gusx? Llporo
yacy 3aHanaTo Oarato abo 3amano? UYu J0CTaTHBO IUPOKI TOBHOBAXKEHHS U
MO>KJIMBOCTI MarOTh Ballll CIIIBPOOITHUKH?

7. OmiHITh YCIX JIOJICH, IO BXOMATH A0 CKiIady Bamioi komaHaud. Sk Ou Bu
OXapaKkTepu3yBalu iXHi piBeHb 3piocTi? Sk HU3bKUM, moMipHuid abo Bucokuii? Illo
MOYKHA BJIISITH, a0M IIiIBUIIUTH IIeH piBEHb?
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\ TEMA 8

CTAHOBJIEHHA KOHUENIII HOOC®EPHOI'O PO3BUTKY
AIMIHICTPATUBHOTI'O MEHE/ZKMEHTY Y CYYACHY EIIOXY

8.1 Hoocdepa six 6e3mepepBHO 3pocTaroyua y mpocTopi 1 yaci cepa po3ymy i
AyxXy
8.2 HoocdepHe MucieHHs ik 0CHOBa HOOC(HEPHOI €eKOHOMIKH Ta YIIPaBIIIHHS
8.3 Hoocdeponoris sik TeopeTudHa 1 METOA0JIOT1YHA 3acajia HOOC(HEPHOTo
yIpaBIiHHS
8.4 ®dinocodis HoochepHOro aaMiHICTPATUBHOTO YIPABIIIHHS
8.5 ®opmMmyBaHHsS CMapT-Oprasizailiii K pi3HOBUIY HOOC(EPHOTO MUCIICHHS
MEPEKEBOI ENOXU
8.6 @®opMyBaHHS KOHILICMIII EKCIEPTHOrO MEHEJKMEHTY SIK BHMOra
nudposizarii CycHiabCcTBa
BucHoBku
[MMTAHHA AJIA CAMOKOHTPOJIIO
TECTOBI 3ABIAHHSA JIA 3AKPITIVIEHHA MATEPIAJTY

[TPAKTUYHI 3ABJIAHHA
JITEPATYPA
' &
Kiarwo4voBi  TepMiHM i NOHATTHA:: Hoocepa,  B.BepHancekuii,

aAMIHICTpaTUBHUN MEHEIKMEHT, HOOoc(hepHE MUCIEHHS, HOOC(EepHa EKOHOMIKa,
Hoocdeposoris, HoocpepHEe aaMiHI TpAaTUBHE YIPABIIHHS, pPO3YM, MOpab,
colliajibHa CIPaBEUIUBICTb, KyJIbTYpa MEHEP)KMEHTY, HOOMEHE/PKMEHT.

" Mera i 3aBnaHHs:

- TpoaHaii3yBatu Hoocdepy Sk Oe3lnepepBHO 3pOCTar0uy y MPOCTOpi 1 yaci
cdepa posymy i Iyxy;

- PO3KpUTU HOOC(EpHE MUCIEHHS SK OCHOBY HOOC(EpHOI E€KOHOMIKH Ta
YIPABIIHHS;

- BH3HAYUTH HOOC(HEPOJIOTiI0 AK TEOPETHYHY 1 METOMOJIOTIUHY 3acamy
HOOC(EPHOTO YIIPaBITIHHS;

- o0rpyHTYBaTH (Qijioco(io HoocPepHOTro AAMIHICTPATUBHOIO YIPABJIIHHA.
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8.1 Hoocdepa sik Oe3mepepBHO 3pocTaoya y npocropi i yaci cpepa posymy i
AyXy

Konneniis iHbopMaIiiHO-HOOC(HEPHOTO PO3BUTKY CYCIUIBCTBA CTaBUTH CBOEIO
METOI0 peanidyBaTu i7ei0 B.BepHajchkoro npo po3BUTOK FapMOHIMHUX BiJIHOCHH B
OHTO-COIIIO-TIPUPOJHUX TPOIIEcax JIOACHKOI XKUTTEAISUIBHOCTI HA OCHOB1 3HAHHA,
penirii 1 ¢imocodii. [HdopmarltiitHo-HOOCPEepHa KOHIIETIISI PO3BUTKY CYCHIJIBCTBA OC
MUCITIOE YSIBJICHHS PO OCOOJIMBY POJIb JIIOAUHU y BCECBITI sIK € AMHOTO HOCISI pO3yMYy
1 HampaBJieHa Ha PO3BUTOK TJOOATBHOTO I1HTEIEKTY, IO BEAE 10 PO3BUTKY
1HHOBAIIMHOTO CYyCHIHCTBA.

Y comianpHOMY OpraHi3Mi iH(GOPMAaIIHHO-HOOC(HEPHOTO CYCIIJILCTBA TMMOBHHHA
chopMyBaTHCS 30POBOI0 KOYKHA KJIITHHKA OpPraHi3My, sKa IMOBHHHA OYTH CTIHKOIO
70 JUHAMIKM KOCMIYHOT'O >KHTTS, MEHTaJIbHUX BUXPIB, CHJIIOBOTO BIUIMBY 31 CTOPOHU
1HIMX 1uBUT3amiil. Hoocdepuuii mormsiy ycense Bipy B Te€, 110 Ha BEPIIMHI CBOTO
PO3BUTKY JIt0MHa Oy/e y 3M031 TBOPUTH CYCHUIBCTBO NapajielibHO 3 IPUPOJIOI0, HE
pyiinytouu ii. Hoocdepy cnin BusHauuTu sk chepy po3ymy, sika Cripusie TapMOHIMHIMN
B3a€EMOJIII BCIX JKUTTEBUX (HaKTOpiB, MO 3a0e3MeuylOTh 1HHOBAIIMHUIA PO3BUTOK
CYCIUJIbCTBA 3 HOTO (QYHKIISIMH — PO3BUTKOM >KUTTEOOIAIITYBaHHS HOOChEPH.

C. BbynrakoB 3BepTaB yBary Ha Te, LIO0 TOCHOJAPCTBO SBJsiE€ COOOIO SBUIIE
AYXOBHOTO JKMTTA, 1 TakuM Horo poOuTh came cBoboga TBOpuocTi. HoochepHo-
AyXOBHA KOHIICTIIisI PETIOHY MPOTOJIONIYE OTHIEI0 3 TOJIOBHUX IIiIEH - (OpMyBaHHS
MUCTEUTBA YIPABIIHHS, IO SIBJISE COOOK CYKYIHICTh Jep:KaBHUX (IyOJIiYHUX
L1JIe}), HalIpaBJICHUX Ha BUPOOJIEHHS €()EKTUBHUX 1 IKICHUX YNPABIIHCHKUX PIIIECHb
(B.Boponkoga, O.Cocuin, M.MakcumeHntok, B.HikiTeHko).

Konuenuist  iHpopMaiiitHO-HOOCPEPHOTO  PO3BUTKY YOPaBIIHHSA  BKJIIOYAE
PO3BUTOK HOOC(EpPHOI EKOHOMIKM SIK IUIAHOBO-PUHKOBOI, 1HTEJIEKTYaJbHOI,
HAyKOEMHOI, OCBITOEMHOI, KBaJITATUBHOI €KOHOMIKH, IO CHpPHIE PO3BUTKY BCIX
cdep KUTTEAISUTBHOCTI CycniibcTBa. BoHa hopmye coliiyM 3 TOYKH 30py COILIaIbHOT
Yy TyMaHITApHOI MOJITHUKU, y LEHTPl AKOi JIIOJIMHA SK TBOPEIb BCHOTO CYIIOTO.
ExoHOMIKa, 3 TOCTYHOBUM NEPEXOOM J0 NPUOYTKY, SK MPOBIAHOTO (PYHKIIIOHATY
PUHKY 1 YIpaBliHHA, 10 (YHKI[IOHATY SKOCTI JKATTS Ha IUIAHOBUX Hadajax
yIOpaBIiHHSA PO3BUTKOM cycniuibcTBa. [Iporpec HoocepHOi SKOCTI ympaBiiHHS SIK
MPOBITHUM TTOKAa3HUK HOOC(HEPHO-CKOHOMIYHOTO TIOCTYITY JOIOMAara€ OKpPEMOMY
KEpIBHUKY pE3yJbTaTUBHO BUPIIIyBaTH MpOOJEeMHU, 3A1MCHIOBATH palllOHATbHUIMA
BUOIp, TeHEpyBaTH I1HHOBAIIMHI MaTpull KyiabTypu. Hoocdepy sk rnobanbHy
ONTUMI30BaHY COL1AJIbHO-€KOHOMIYHY CUCTEMY aJIMIHICTPaTUBHOTO
HOOMEHEPKMEHTY CIiJl YABHTH SK KOMIUIEKC UYOTHPHOX B3a€MOIIOB SI3aHUX
M1JICUCTEM:

1) mpupoaHoi (Boaa, moBiTps, KiiMar, ¢giaopa, ¢payHa);

2) eKOHOMIYHOI (HaceleHHs, MPOMHUCIOBICTh, CIJIbCHKE TOCIOJAPCTBO,
TPAHCIIOPT);

3) COIIOKYyIbTYPHOI (HayKa, MUCTEIITBO, OXOPOHA 37I0POB ‘s, OCBITa, PEIITis);

4) etHocomianpHOI (MOOyT, Tpaauilii, 38u4ai, MoBa) (B.BepHancekuin).

Bueni 3acBiguyioTh, 110 y HAlIUX CUJIaX BIUIMBATH HA HENIHIMHY TUHAMIKY 1
HEJHIMHI Tpoiiecu. B yMOoBax HEMHINHOTO TWHAMIYHOTO PO3BUTKY BUIBHUX PUHKIB
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oprasizaimii 1 MIJOIPUEMCTBa NOBHHHI TMepeOynoByBaTHCS, a caMoopraHizaris
HEOOX1/IHa JJISI TOro, 00 CIPaBUTHUCA 13 3POCTAIOYOI0 CKIIQJHICTIO HETIHIHHOTO
PO3BUTKY.

B ocHoBi koHmenmii iHGOpMaIifHO-HOOCHEPHOTO PO3BUTKY CYCHUIbCTBA
Hooc(epa sk Oe3mepepBHO 3pocTaroda y MPOCTopi 1 daci cdepa po3ymy i ayxy,
cdepa, Ha sAKii 0a3y€eThCS KUTTEAISUIBHICTD CY4acHOT UBLII3ALIlT, IAPOM SKOI CIIYTYe
O0iocepa 3emmi. HeoOmexxkeHa y dYaci >KHUTTEMISUIBHICTH 3€MHOI IHMBLTI3aIli
JOCATAEThCSI TAPMOHIMHOIO B3a€EMOJIEI0 JTIOACTBA 1 Olocdepu, peraamMeHTOBaHUM
1HJIEKCOM CTIMKOCTI PO3BUTKY (MEHIIE OJWHHIN), 1 TapMOHIHHHUM PO3BUTKOM
CYyCHIJIbCTBa, IO BHU3HAYAETHCA 1HJEKCOM COIlaIbHO-CKOHOMIYHOI JUCTapMOHIT
(menme 10-15).

Konnentiss  iHdopmaiiiiHO-HOOC(EPHOTO  PO3BUTKY CYCHIIBCTBA  BKIIOYAE
PO3BUTOK HOOC(HEPHOI E€KOHOMIKH SIK «EKOHOMIKH CYCHUIBHOTO IHTEJIEKTY», W10
BKJIFOYA€ OCBITHIO €KOHOMIKY. OCBITa BUCTyHae «0azucoM 0a3zucy» MaTepilaiabHOro 1
JYXOBHOTO BIATBOPEHHS SIKOCTI JIOJWHH, SIKOCTI OCBITHIX HOCIYT y CYCIUIbCTBI,
AKOCT1 cycnuibHOro iHrenekry. Hoochepna exkoHomika iHpopmaiiitHo-HOOCHEpPHOro
CyCIJIbCTBA — 1II¢ I1HHOBAI[IiHA EKOHOMIKa, S5Ka CIHUPAEThC Ha Hoocdepo-
TEXHOJIOTIUHUN O0a3uc, sKUil 3aimydae cyO‘€kTa J0 COIIOKYJIbTYpHHX (EHOMEHIB
JAHOTO COIIIYMY.

Hoocdepna ekoHOMIKA SIK €EKOHOMIYHA 1 COLIAIbHO-(D1JIOCOPChKA HayKa BKIHOYAE
y CBOI 3aKOHM 3aKOHHM COL1aJbHO-€KOHOMIYHOI'O PO3BUTKY OKPEMHUX pPETIOHIB, 3
BpaxyBaHHSAM Jii 3aKOHY €HEpPreTHYHOI BapTOCTI, CHEUU(IYHUX YMOB B3a€MO/IIi
roCHOIapChKO-TIPUPOTHO-HOOCHEPHOT CUCTEMU 3 PETIOHATBLHUMHU OCOOJUBOCTSIMU
BUSIBJICHHSI TOMeOCTaTUYHMX MexaHi3MmiB biocdhepu 1 [lnanern 3emmus. Hoocdepna
€KOHOMIKa € €eKOHOMIKO-TOCIIOIapChKa OCHOBA COIIONPUPOIHOT €BOJIIOIIT HA OCHOBI
CYCIIUJIBHOTO IHTENIEKTY 1 OCBITSHCHKOTO CYCIIJIBCTBA.

CycniibCTBO SIK BIJIKpUTA CHCTEMa, BUSIBIISIFOUM CBO1 IMAHEHTHI CHJIM PO3BUTKY,
CIpHsi€ BIATBOPEHHIO CBOiX CKJIQJOBHX KOMIIOHEHTIB CYCIUIBHOIO OpraHi3my,
cupusic (GOPMYBAHHIO 3arajbHOJIOACHKOI TMapajurMU KyJIbTypH 1 I[IHHOCTEH.
PO3BUTOK 4M €BOJIOLIS BIAKPUTUX CUCTEM (y TOMY YMCII CKJIaJHOOPTaHI30BaHUX
CUCTEM, SIK JIFOJICbKA CBIJOMICTh UM CYCHUIBCTBO B IJIIOMY), BiAOyBaeTbcsa 3a
3araJibHUMU )11 BChoro KocMocy 00‘€EKTUBHUM 3aKOHaM. 3HAIOYM KOCMIYHI 3aKOHH,
IO PEeryJIoI0Th CBIT, MOXHa MPOWUTH uYepe3 KpHU3W 3 HaWMEHIIMMH BTpaTamu 0
PO3BUTKY CYCIUJIBHOTO I1JI0TO.

TakumMu  3aKOHaAMH  PO3BUTKY BIAKPHUTHX CHCTEM SIBISIOTHCS — 3aKOHH
camooprasizauii 1 BUIbHOI BOJI y To4Ill OlypKawii mpu pexxumax 13 3aroCTpEeHHSIM.
Po3Butok HOOC(hEpHOi €KOHOMIKM Oyne CHpHUSITH KOEBOMOLII (TOOTO Y3roJKeHOi
€BOJIIOINIT), SIKa O3Haua€, 10 TAPMOHIYHO OPTaHi30BaHE CYCIUILCTBO BHHUKAE TO/II,
KOJIU cTpaterisi po3BUTKy [Ipuponu 1 cTparteris po3BUTKY JIFOJCTBAa HE CylepedaTh
OJIMH OJHOMY, a cmiBnagarTh. KoeBomomis — I11e CHIBPO3BHUTOK B3a€EMOIIIOYUX
€JIEMEHTIB OJIHI€T CUCTEMH, SIKa PO3BUBAETHCA 1 30epirae CBOIO MUTICHICTD.

HaiiGinpm mepcneKTUBHUMH € THIW  CIIBPO3BUTKY, SKI MepeadadaroTh
30JMKEHHS! JBOX B3a€EMOIIOB SA3aHUX EBOJIIOI[IOHYIOUUX CHUCTEM, ajle HE pPyX O
OJIHOTO 3arajibHoro 06pa3y (koHBepreHilisi). OcTaHHE O3HA4Ya€ B3a€MHY aJanTalliio,
TOOTO KOJIM 3MIHHM, IO BIOYJIHUCS B OJHIN 3 CUCTEM, 1HIIIIOIOTh TaKi 3MIHU B 1HIIIII
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CUCTEeMi, §Ki, SK MIHIMYM, HE NpPHUBOIATh A0 HeOaKaHUX YW TUM Oliblie
HEOYIKyBaHMX HacHiAKiB. [Ipu aHaJOTiYHMX B3aEMOIIX OOOB‘S3KOBOIO € JIesKa
BITHOCHA CUMETpIisi, IO O3HAYa€ PIBHO3HAYHICTh KOEBOJIIOI[IOHYIOUMX CHUCTEM, IIO
nepeadavyae y KOXHIM 3 HHUX HasSBHICTh HAOOpY IOTEHIIMHO MOXJIMBUX 3MiH.
Koepoumrontist cripusie 30€peKeHHIO PI3HOMAHITHOCTI y CHCTEMI, €JIEeMEHTH SKOi
KOEBOJIOIIOHYIOTh, IO  BH3HA4a€e OE3yMOBHY  KOEBOJIOILII CHUCTEMH TIepel
KOH(IIKTHUM PO3BUTKOM.

3rinno 3 B.l.Bepnancekum, Hama mianeta i KocMoc ysBISIOTBCS SK €IMHA
CUCTeMa, y fAKIH JKUTTS SK KUBAa PEUOBHMHA 3B‘A3y€ y €IMHE LJIE MPOIECH, IO
MPOTIKAIOTh HA 3€MJIi, 3 MpOIlecaMu KOCMIYHOTO MoxoKeHHs. CydacH1 JOCSATHEHHS
HAyKH B)K€ CHOTOJIHI JI03BOJISIIOTH 3pOOUTH KPOKHU Y (POPMYBaHHI MPUHIIMITY €JHOCTI
eHeproindopmarliitHoi B3a€eMOii MPUPOAU 1 CYCIIIBCTBA 1 HA L1 OCHOBI CTBOPUTHU
PSA HOPMATHBHUX 1 3aKOHOAYMX aKTiB, Ki MOXYTh CTaTH BU3HAYAIIBHIM BEKTOPOM
KOCMIYHOTO MHCJICHHSI 1 CBITOTJIAY, SIKI OyAyTh COPUSTH PO3BUTKY muBLIizamii XXI
CTOJITTA.

8.2 HoocdepHe MUCIIEHHS K OCHOBA HOOC()EpHOT €eKOHOMIKHU Ta YIPaBIIiHHSA

Byxe chorogHi aKTUBHO PO3BHBAETHCA HOOC(PEpHE MHCIEHHS, IO IMPEICTaBIIsIE
co00I0  KJIIOYOBMM  BY30J  HOOC(eporeHesy, BCl€l KOHLEMIII HOooc(pepH.
Hoocdeporenes nepexxuBae camMuil CKJIAQIHUN €Tal, Ha SIKOMY B1AOyBaeTbcs BUOIp
OCHOBHOI'O HAaNpsIMKY PO3BHUTKY. Y Mexax Oiochepu BiiOyBaeThcsi OOpOTHOA camMHX
PI3HOMaHITHMX CTpaTrerid, OJHa 3 SKUX SBJIsE c0000 (opmyBaHHS HoochepHOT
000JIOHKH, KBa31pIBHOBAXXHUHN MOAAJIBIIMN PO3BUTOK JrojcTBa. [IpoTe miit cTparerii
MPOTUCTOSATH 1HIII, Y TOMY YHCJI 1 pyWHIBHI, B pe3yJIbTaTi 40ro Hoocdepa MOXKe 1 He
BIIOYyTHCS, TOMY TaKMM BaXJIUBUM € (OpMyBaHHS HOOC(PEPHOrO0 MHCICHHS 1
CBITOTJISITY.

VY HOoOChepHOMY MUCTIEHHI CJIiJT BUAUIUTH JI€K1JIbKa OCHOBHUX HAIPSIMKIB:

1) mnaHeTapHe MUCIICHHS;

2) QopmyBaHHS HOOOIOTEOIIEHO3IB,;

3) ycBimomiIeHHS HOOC(HEPOreHO3Y B ILIIOMY.

JIrtoaquHa HE MOXeE MOKH 10 OXOIMUTH CBOEKD CBIJOMICTIO BCl aCIEKTU HOOc(hepu:
il 0araTOBUMIPHICTh, CKJIQ/IHE 1€papXiyHe OOJAIITYBaHHS 1 caMOpo3BUTOK. [lepinoro
(GbyHIaMEHTAIBHOIO 33Jaueio Y TMPOIeCY CTAaHOBJICHHA Hoocdepu € (opMyBaHHS
TUTAHETAPHOT'O MUCJICHHS.

HoocdepHna exoHoMmika $K HaWOUIbII I[IUPOKUH CHHTE3 EKOHOMIYHOTO 1
T'YMaHITapHOTO 3HAHHSI, MOKJIWKaHa PO3KPUBATH MPHUHIIAIN 1 3aKOHH HOOC(EPHOTO
TOCTIOZIAPIOBAHHS y PETiOHI, JII0YOr0 Yy TMPOCTOPI TOMEOCTATHYHHMX MEXaHi3MIB
Olocepu 1 mmanetu 3emua. HoocdepHa exOHOMIKA CTPYKTYPYyE KOHCTPYKTHU
JyXOBHOT EKOHOMIKH, Yy SIKIi EKOHOMIYHA TIOBEIIHKA «EKOHOMIYHOI JIFOIMHI
MOBHMHHA BKJIFOYATH MPUMAT JyXOBHUX MOTPEeO HAJl MaTepialbHUMU OTpeOamu.

['onoBHa (yHKIE HOOChEPHOTO MHCIEHHS — 1€ 3a0e3leueHHs IHTerpaIbHOI
IUTICHOCT1, €IHOCTI, 0e3meku 1 JoOpoOyTy CBOIX IpOMaJsiH, 110 3a0€3MeUy€eThCs 3a
paxyHOK BMIJIOrO KEpIBHULTBA Ta €(QEKTUBHOrO YMpaBliHHA. Tak SK 3aBXIU
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JOBOAUTHCS JOJATH JUCHUIATHBHI CTPYKTYypH, TOBHHEH OyTH BHUPOOJICHUI
ajanTalifHuil MeXaHi3M CaMOOPTaHI3yl4oi CHCTEMH 3a PaxXyHOK KOONEpPAaTHBHHX
3B'S3KiB, OpraHizalii MpocTopy sl TOro, 1mo0 HE TUIBKM BW)KUBATH NMPU PI3HUX
171€0JIOTIYHUX BILIMBAX, ajie ¥ MPOTUCTOSITH PyHHAITlT yCTAJICHOTO COIliyMYy.

Hoocdepne aamiHicTpyBaHHsS O3HAaua€e CYKYMHICTb TaKUX TMPOIECIB, Yy SKUX
MOETHYIOTHCSI TPU BUAM €BOJIONIT — MPUPOAHA, COILajbHA 1 BIAacCHE AISUIbHICHA, Y
HEHTpl sKOI JoAMHA sK Mipa Bcix peueil. Ilepmr 3a Bce HoocepHe MHUCTCHHS
MOBUHHO OyTH C(OPMOBAHO HA OCHOBI HAayKOBOTO MEHEIKMEHTY, BHUXOIAYU 3
CHHEPIeTUYHOTO 1 HEJIHIAHOTO OayeHHS [UIAX1B [MOI0JIaHHS
3arajibOLUBLII3AIIMHUX MPOOJIEM, Y KOHTEKCTI SKHMX MOMJIMBUU abTECPHATUBHUM
nepexiJi BiJl TEXHOTEHHOI MOJIeNl PO3BUTKY, Yy SKIH JIOJUHA MPOTUCTABIAETHCS
OpUPOAl A0 KOEBOJIOLIMHOI MOJEl ICHYBaHHS JIOJICTBA, MOJIENb SIKOi aKIEHTYE
yBary Ha (h)OpyMyBaHH1 HOOCOIIIOTEHE3Y.

Hoocdepna koHIenIis ynpasiiHHS O3HA4Ya€e, M0 MOJITUKA BUZHAYAETHCA c(heporo
po3ymy (Hoocdeporw), Mopaii 1 CHpaBeUIMBOCTI, 0a3yeTbcs Ha HAyKOBO-
pallioHaJIbHIM 1 MOpaIbHO-CIPABEIJIMBIM OCHOBI, Ha HOOCHEpPHUX MIAXO0JaX 10
po3BUTKY cycnuibcTBa. Hoocdepa mpencrapisie cob00 Taky T'yMaHICTHYHY chepy
VIOPABIIHHS, B K1 yIOpaBIiHHS peai3y€eThCs MOPAIbHO-CIPABEMJIMBUM PO3YMOM 1
[JI00QJIbHUM 1HTETPATbHUM 1HTENEKTOM. KpuTepiem piBHS PO3BUTKY 1 SKOCTI JKUTTA
JIOJMHU € TYMAHICTHYHI IIIHHOCTI 1 3HAHHS JIIOAWHHU, sSKa >XMBE B TapMOHIi 3
OTO4YYIOYOIO MPUPOAOIO 1 IPUPOJIHUM CEPETOBHUILEM.

B koHTekcTi BUupoOaeHHsI HoOc(pepHUX (GYHKLIA YIPABIIHHS CJIiJI BPaXOBYBATH:

1) exoJyioriuHI OCOOJIMBOCTI, IMOTEHIIad TEPUTOPIi HACENEHHS, OLIHKH CTaHy
COLIIOTPUPOTHUX PecypciB Kpainu B 6iocdepi 3emii (eko-);

2) ekojoriyHi oOMexeHHs (HOpMH) Yy crmoco0ax B3aemMojii 3 MPUPOIOI —
€KOJIOTIYHICTh ~ TEPUTOPIl  3€MENBHOTO, BOJHOTO, JICHOTO, MICTOOYIIBHOTO
roCIIoapcTBa (TEXHO-);

3) BpaxyBaHHS KpUTepiiB O€3MeKH TepU- TOPIi B OLIHII CTaHYy CEPEAOBHILA KUTTS
HaceJeHHs (machopT TepUTopii) 1 PYHKUINA IHCTUTYTIB CyCHUIbCTBA, 1110 PETYJIIOIOTh
B3a€EMOJIII0 3 TIPUPOJIOIO (- MOJTIC).

JlocBig JroACTBa CBIAYUTH, 110 HOOC(EpHI (YHKIII OpraHiB BiaAM SIK rapaHTa
30€pEeKEHHST  OTOUYYIOUOTO  CEpPEJOBUINA, EKOJOTIYHOI  OE3MEeKH  HAaCeJICHHS
peani3yloTbcs B E€KOTEXHOIOJICI  TEpUTOpPIAIbHUX  MOCENIEHb  JIep)KaBU  —
IHCTUTYIIMHOT Mojeni O6iocdepo-CyMICHOTO BEJEHHS TOCMIOAApCTBAa Yy TMEBHUX
YMOBAaX IJIAHETH.

Exorexnomnomnic HaceneHHs — 1e HoochepHa (YHKINS I1HCTUTYTIB CTIHKOTO
KUTTE320E3MEUEHHS MTOKOIiHb, 0€3MEYHOI KUTTEAISUTBHOCTI CYCHIIBCTBA 1 CTIMKOCTI
rOCIO/IapCTBa JIePKaBU.

[IpakTuHO exoTexHOMoJIC — 1e HoocdhepHa (YHKIlS TapMOHI3aIlii B3aemMoii
Hace- JICHHS 3 CEPEIOBUINEM >KUTTSA Yy MPUPOJOKOPHUCTYBAHHI MOKOJIIHBL Olocdepu
CTaHOBJICHHS 1 PO3BUTKY, BKJIIFOYAIOYM YUYEHHSI PO MepexiJ MUBLII3aLIi 10 «CTIHKOTrO
CyC MIJIBCTBA» 1 «CTIMKOT JAEPIKaBU».
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8.3 Hoocdeponoris sk TeopeTHUHa 1 METOJOJOTIYHA 3acaja HoochepHOro
yIpaBIiHHS

Hoocdepooris Muciuthbes K Ta 4acTMHa MalOyTHBHOTO, sIKa aKIIEHTY€E yBary Ha
BIDKMBAHHI  JIIOJICTBA LUISIXOM  PO3BUTKY MOPAJIBLHOTO TyMaHI30BaHOroO Ta
€KOJIOT130BaHOI0 PO3YyMY, CTAHOBJIEHHS HOOC(EPHOTO KOJEKTUBHOI'O IHTEJIEKTY Ha
OCHOBI 3ac001B 1H()OPMATHKHU.

3a0e3neueHHsT O€3MEKHM € OCHOBOIO CTIMKOTO PO3BUTKY y XOJi CTaHOBJICHHS
HoocepH, MO0 3AIMCHIOETHCS TOJOBHUM YHHOM 3a JOMOMOTON pallioHATBHUX
3ax0/liB, HaMHOBIMIUX 1H(OPMALIHHO-IHTENEKTyaIbHUX TEXHOJOrii. 3 ojaHi€l
CTOPOHH, MOBa HJe PO BUKOPHCTAHHS MPUPOIHUX MEXaHI3MIB (THITY npnpoz[Hm
Oe3neku, O10JOTIYHOI cTabumi3alii 1 peryismii OTOYyI0YOro CHEpEeOBHINA), SKI
HEOOX1THO BKIIIOUaTH y cdepy B3aeMOil MPUPOAU 1 CYCIHIIbCTBA. 3 1HIIOI CTOPOH-
I'Y, TapMOHI3allis 1€l B3a€MOJIii TOBUHHA JOCATATUCS 34 JOTIOMOTOI0 PalliOHaIBHO-
JTYXOBHUX MEXaHI3MIB, IO ONTHUMAJIbHO OPTaHi3ylOTh COIlaJIbHY MISUTBHICTH 1
MEepeBOIATh il HA 1HTEHCUBHO-KOEBOJIOMIMHUI MUISX PO3BUTKY, IO y CYKYIHOCTI
3a0e3nedye Bce3aralibHy Oe3reky 1 cTpaTeriuny crtabuibHicTh. Came y Hoocdepi
JOCATAETHCSI CUCTEMHO-CUHEPTETYMHHUM CUHTE3 BCIX CKJIAJJOBUX CTIMKOTO PO3BUTKY,
IPUYOMY HE TUIBKH Y CAMOMY COLIIyMi, IKHI BUCTYHA€E sIK HOocepo-TiodaibHe Lije,
ajle 1 B HOro B3a€MOBIIHOCHMHAaX 3 MPHUPOAOIO, SK 3€MHOI, TaK 1 KOCMIYHOIO.
[Tpruomy y BiZHOIIEHHI KOCMOCY TaKOX Yy MEpPCHEKTHBI MOBHHHA OyTH 3abe3meueHa
Oesneka y pe3yJibTaTli CTAaHOBJICHHS KOCMOHoocdepu, Ae rmiobanpbHa Oe3reka 3a-
Oe3reuyeTbed y ii 30BHINIHBOMY, TEOKOCMIYHOMY 1 BJJaCHE KOCMIYHOMY BapilaHTax,
npo siki MpisiB K.I[i010KOBCHKHIA.

[Tpore 3ayBakumo, IO TOKM IO YKpaiHa € JaleKkow BiJ HOOC(hHEepHOro
€KOHOMIYHOTO PO3BUTKY 1 MUcHeHHA. [locuTh Ha3BaTh okpemi LHUQPPH, SIKI CBIAYATH
PO PO3BUTOK YKpaiHW: § MIIH. JIIOJIEW eMIrpyBajiM 3a KOPJAOH; YKpaiHa 3aiimae 76
MICILIE 3T1JTHO 1HJIeKCa JIIOJChKOro po3BUTKY 13 176 kpain; Ykpaina 110 micue 13 122
KpaiH 3T1JHO 3 PO3BUTKOM [HJEKCY €KOJIOTI4YHOI CTIMKOCTI, BU3Ha- ueHomy y 2001 p.
Ha BcecBiTHROMY ekoHOMIYHOMY (popymi y [aBoct; y 2002 p. Ykpaina 3aiimana 137
Mmicue 13 142 kpaid 3 1poro x [HIAEKCY €KOJOTrIYHOI CTIMKOCTI ( Yy m'ATIpKY JiIepiB
yBivnum Oiunsaais. Hopseris, Kanana, [sernis 1 [lIBetinapis); Ykpaina 3aitmae 138
MiCII€ 11010 MPUBAOIMBOCTI O13HECY; YKpaiHa 3aiiMae Tmepinl MICls B PpEUTHUHTY — 110
Ko- pymmii, Hapkomanii, CHIJIY, po3BuTKy Takux XBo- po0, SK TyOepKyJbo3,
KUIBKOCT1 O€3NMPUTYJIbHUX MITeH, CUPIT, SKUX 3apa3 Oulblle, YUM TIICIs Tpoma-
NsSHCBKOI BiiHM. B YkpaiHi HapaxoBYIOTH ChOTOJHI 8 MUIBSIPJIEPIB, IO CTAHOBHTH
aOCOIIOTHUI PEeKOpA 3 THX YaciB, KOJH iX MoYail paxyBaTH y CydyacHOMY CBiTi. Bece
11€ CBITYUTH, IO YIIPABIIHHS CKJIAJTHUMU CYYaCHUMHU CUCTEMaMU B yMOBaX PUHKOBOI
€KOHOMIKH € HaJ[3BUUAiHO CKJIATHUM TIPOIIECOM, SIKHI ITOBUHEH BPaxOBYyBaTH Oarato
(dakTOpiB — EKOHOMIYHMX, MOJITUYHHMX, MIKHAPOAHUX, TJIOOATI3aIIHUX,
€KOJIOTTYHUX, 1[0 MOPOHKYIOThH 0€3I114 PU3HUKIB.

VYkpaina sk camocCTiiHa Jep)kaBa, MAlOYd BEIUKUN TPUPOAHHMN, €KOHOMIYHHIA,
KyJIbTYpHUA Ta 1HTEJNEKTyaJdbHHM KamiTall, 3alllkaBl€Ha B YAOCKOHAJICHHI
€BPOIECUCHKOT apXiTeKTypu Oe3neku. B yMoBax riobanmizaliii MU CTUKaEMOCS 3 OLIBIII
CKJIQJHUMU TIpoOieMamu, sIKi MOB‘s3aHl 3 HECTIMKMMHU PIBHOBAarOMHUMH CTaHAMH Y
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MOJIITUII, EKOHOMIII 1 CYCHIIBCTBI. Xaoc, MOPAIOK 1 cCaMOOpraHi3allis, sIK y IpUpO/Ii,
TaKk 1 y CYCHIIbCTBI, BHHUKAIOTh Yy BIAMOBIJIHOCTI 3 3aKOHAMH CKJIaIHUX JIU-
HaMIYHMX cucTeM. J[0 SIKMX BHUCHOBKIB CJ1J NMPUUTH y BIJIHOIICHHI YIpaBJiHHS
CKJIAJIHUMH CHCTEMaMHM Ha IIJNPUEMCTBAX, y ¢ipMax Ta aJMIHICTpAaTUBHHUX
CTPYKTypax?

Cning BpaxoByBaTH B YIPaBiHHI CKIAQAHUMH  COIIaIbHO-CKOHOMIYHUMH
CUCTEMaMH, IO HOTpe6yIOTI> PO3BHTKY HooccpepHoro MUCJICHHS: Tepexil Bix
JTHIAHOT 0 HEMIHIWHOI JU- HaMIKWH; caMoopraH13au1}0 1 I[I/IHaMle y npnpozu 1
CYCHIJ'H)CTBI caMoopraHBauuo 1 JuHaMiKy B CKOHOMImi 1 CyCHlJ’II)CTBl
caMOOpTraHi3allio 1 TWHAMIKy B KOMI FOTEpHHX, 1HPOPMAIIHHAX 1 KOMYHIKaTUBHHUX
CHUCTEMax; caMoOOpraHizaiilo 1 JAMHAMIKy B YIpaBIiHHI MiANPHEMCTBAMU 1
aMIHICTPAaTUBHUMM CHCTEMaMH; CaMOOpraHizaiiio 1 JUHAMIKY Yy Triobai3aiiiay
eToXY.

Kpainu 1 Hamii TakoXX MpeCcTaBIsIOTh COO0K0 CKJIaAHI COIlaTbHO-CKOHOMIYHI 1
COLIAIBHO-KYJIBTYPHI CHUCTEMH, PO3BUTOK SKUX MIANOPSIAKOBYETbCS 3aKOHAM
HeJHIMHOT AuHaMiku. HemniHiiiHa quHaMika O3HaYae, M0 IMMU MPOIECAaMHU Y BCIX
JETaNsIX HEMOXKJIMBO YIPABIATH LIEHTpadi3oBaHO. ToMy HEOOXiHO CBO€YacHO
pO3MI3HAaBaTU MOMEHTH HECTIMKOCTI 1 MOXIIMBI MapaMeTpu MOPSAKY, SKI MOXYTb
JOMIHYBATH Yy TJIOOQIbHUX TEHACHI[ISX PO3BUTKY.

Takum  uyumHOM,  HeoOXximHO  chopmyBaTH  HOOChEpHI  IHIUKATOPH
aJMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY, BHOKPEMIIIOIOYM KPUTEPii BHUIEPEIKAIOUOTO
CTPATETIYHOTO TUTAHYBAHHS Ta YMPaBIIHHA, aJallTOBaHl O COLIAJIbHO-EKOHOMIYHUX
YMOB KpHU30BUX (4u JenpecuBHUX) perioHiB. Ilig inaukxatopom (Jart. indicator —
MOKaXUYMK) MM  PO3YMIEMO  JIOCTYIIHY  CIOCTEPEKEHHIO 1  BHU3HAYEHHIO
XapaKTePUCTHUKY SIKOCT1 CEPEAOBUINA XKUTTSA HACCICHHS; Mmia 1HAeKCOoM (J1art. index -
MOKa3HUK) - KOMOIHAI[I}0 1HIMKATOPIB, IO BUPAKAIOTH MIPY UM KPUTEPId pO3yMHOCTI
B3a€EMOJIIi CYCHUJIbCTBA 3 CEPEAOBHILEM [MPOXKHUBAHHS, M0 Oyde CHpUATH
1HHOBAI[IHHOCTI CyCIJILCTBA.

8.4 ®imocodis HOOCHEPHOTO AAMIHICTPATUBHOTO YIPABIIIHHSA

Takum unHOM, (bisI0cOPiss HOOCPEPHOrO YNPABIIHHS SIBISETHCS HOBOIO Taiy33i0
¢$110cO(PCHKOTrO 3HAHHS 1 CHPUSIE MiIIBUIIEHHIO €(PEKTUBHOCTI PO3BUTKY CYyYaCHOI'O
coliyMy B Yycix #oro cdepax, mosiBa SKOi BHKJIMKaHa BH3HAYAJIBHOIO POJLIIO
VIOPABIIHHS Y KUTTI CYCHIIBCTBA 1 OKPEMOT'O 1HAMBIJA B KOHTEKCTI HOBUX BUKJIMKIB
riobanizarii.

®inocodis HOOCHEpPHOTo YMpaBIiHHA, OyIydd CHHTE30M HAyKH 1 MHUCTEUTBA,
3HaHHA 1 A0CBiAY, pinocodii Ta etk mnpeacTaBisie cOO0K MMUPOKE JOCIHITHUIBKE
MoJie JJii BHUBYEHHS CYYaCHOIO COLIyMYy, PO3YyMiHHS MOro OpUPOAM y PI3HHUX
CUTYallisiX, MOCTUIbKMA YHOPABIIHHS MPOHU3YE BCIO CHCTEMY B3a€EMOBIJTHOCUH Y
CYCITUIbCTBI.

Cneuudikoro dimocodii aJMIHICTPaTUBHOTO HOOMEHEKMEHTY €
MDKIUCUUIUTIHAPHUM XapakTep, HasBHICTb CYYaCHUX TEOPETUYHUX KOHIEMIN 3
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OpIEHTAIllEI0 HA BHUPIINIEHHA TyMaHICTHUHUX 3amad  couiymy. ®Dinocodis
aJIMiHICTPAaTUBHOTO MEHEPKMEHTY 3aHYPIOEThCS B KYJIbTYpYy, SKa JACTepMiHY€
PO3BUTOK YIPaBIIHCHKUX Hayaj, aHali3yeTbcss y ¢opmaTi aKClOJOTIYHUX,
THOCEOJIOTIYHMX 1 METOMOJOTIYHAX TMPHUHIMITB, M0 TIEPEIOMIIOIOTECA depes
ryMaHiC- THYHI Ta aKC10JIOT1YH1 YMHHUKH YIIPABITIHHS.

dinocodist HOOCHEPHOTO YHpaBIiHHA - OCOOJUBUN THUI CBIIOMOI AisTTBHOCTI
JIIOJIMHM, BUIA (popMa ympaBiiHCHKOI JISJIBHOCTI, B IIEHTP1 SAKOi JtoAuHA. B OCHOBI
¢binocodii aaMIHICTPAaTUBHOIO MEHEIKMEHTY — CyO‘€KT-CyO‘€KTHE YCBIOMIICHE
yOpaBIiHHS, IO TMOB‘s3aHe 3 (GOPMYBaHHSIM CyO‘€KT-OpPIEHTOBAHOTO CBITY,
JETEPMIHOBAHOTO 3acaJiaMi T'YMaHICTUYHOTO MEHEIKMEHTY.

B ocHOBI aqMiHICTPaTUBHOTO HOOMEHEKMEHTY - TYMaHICTUYHI XapaKTePUCTUKH
YIOPaBIIHCHKOTO TMpoIlecy, TMepexii Ha BUIIMH 1abenb, 00 JAEMOHCTPYE
3arajJbHOIMBLUTI3AIMHUN piBEHb, BUpaXXa€ yHIBEpCajdbHI 3B‘SI3KM 1 SBUINA, IO
JEMOHCTPYIOTh  SIKICHUM  PO3BUTOK CY4YaCHOTO COLiyMy B ycix cdepax
KUTTEIISIIBHOCTI — €KOHOMIYHIHN, MOMITHYHIN, COlialIbHIN, AyXoBHINA. Tomy neska
rpyna BYEHUX JAOTPUMYETHCS TOTrO, IO aJAMIHICTPATUBHUN HOOMEHEIXKMEHT B
CydacHy €IoXy TIOBHHEH IPYHTYBaTUCA Ha SKOCTI TPUUHATTA YIPaBIIHCHKUX
pllIeHb, 110 0a3yIOTHCA Ha JOCSITHEHHI MOCTABIEHUX LIJIEH («JI€pEBO IIEH»).

®dinocodis HOOCHEpHOro aJAMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY PO3BHUBAETHCS Y
TEMIIOPAJIbBHOMY ~ BHUMIpi, 10 BpaxoOBye TMPOCTIp 1 dYac, JeTePMIHOBAHUX
MEHTAJILHICTIO, B OCHOBI SIKOTO «KUTTEBUH CBIT» HapoIy 1 JIOAWMHU. SIK 3acBimguye
aHajii3, B yMOBax IUIOOANbHOI TpaHCOpMALil JIOJCTBA 3MIHIOIOTHCS MOTHUBH
MOBE/IIHKY, I[IHHICHI Opl€HTAaIlll, COLIAIbHO-TICUXOJIOT14YH1 BJIACTUBOCTI JIIOJUHHU Ta 1l
BIIHOILICHHS /10 JIFOJIMHU, COLIIYMY, IPUPOJIH, caMmoi cebe.

['moGamnizariisi BIJIMBAaE€ Ha PO3MAJ CTIMKUX COIIATBHUX 3BS3KIB, B PE3yJbTari
YOro TMOCUJIIOIOTHCS IMMITpaIliiHI TEeHJIEHIIIi, HeaJanTOBaHICTh CY4YaCHOI JIFOJAWHH
70 BUKJIMKIB CY YaCHOCTI, III0 MPUBOJUTH IO 3pOCTar0u0i AecTadiiizailii cy4acHOro
COIllyMy, MaJiHHS KUTTEBUX CTaH- JApTIB, COIIaJbHO-TICUXOJIOTIYHOI Je3aJanTarii
CY4acCHOI JIFOAUHH.

8.5 ®opmyBaHHS cMapT-Oprasizamiii K pi3HOBUAY HOOC(EPHOTO MUCICHHS
MEPEKEBOI ENOXU

Jnst YeTBepToi MpOMHUCIOBOI PEBOJIIOLIT, sIKA BJKE TOPKHYJIACA KOKHOTO 13 HAc,
BEIIMKY pOJIb HA0YBAaIOTh CMApT-TEXHOJIOTII SK PI3HOBHJ Ta IHCTPYMEHT MEPEXKEBOI
€MOXH, TaK K MU JKUBEMO Yy TJ00ajIbHOMY CBITI, 16 KOXKEH 3’€IHaHUMN 3 1HIIUMHU.
Konocanbna Tpancdopmariisi CydacHOi OCBITH CIOHYKAa€ Hac 10 OpMyBaHHS CMapT-
Oprasizaifiii sk B3a€MOINOB’S3aHMX KpPEAaTUBHUX KOJEKTUBIB, $SKI B OCHOBY BCIE€l
TISITBHOCTI CTaBJISATHh 1HHOBAIIMHICTH, TBOPYICTh, KPEATHBHICTHh, BHHAXIJJIUBICTD,
(dhopMyBaHHS KPEaTUBHUX KOJIEKTHBIB, 00 €THAHUX OJHIEIO 1/Ie€I0, SIKI € MapKepaMH,
110 00’ €THYIOTh KOJIEKTHUB SIK €IMHE IILJIC.

KonektuB cmapt-opraHizaiiii ik «po3yMoBOi (paOpuku 1HHOBAI[IMHUX 17eH 1
TEXHOJIOT1i»  TOBMHEH MAaTHU 3JaTHICTb ONTHUMI3YBaTH ce0e SK €auHe Iijie
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(comianbHe, KyJIbTypHE, HAYKOBE, KOMYHIKaIliifHe), 00 €IeMEeHTH MPOIYKIlli cMapT-
opraHizailii (BUIYCKH CTYJEHTIB, BUITYCKHM HAyKOBOi MPOAYKIli, akpeauTaIliiiHi
CIIpaBM) TTOBUHHI IpaItoBaTu 3 0e3mepeOiiHUM BIACTEKEHHSIM 1 BIIPOBAKYBATUCS Y
NPaKTUKY 1HHOBAIWHOI ISTIBHOCTI. Y cydacHOMY iH(OpMaIiitHOMY MpoOCTOpi
[IOCTAa€ 3aBJIaHHA : K OTPUMATH AOOPOSKICHUNA MPOAYKT 13 COTEHb KOMIIOHEHTIB,
BKJIFOYAIOYM BIJICTE)KCHHS 3MIH, IO BIAOYBAalOThCS B OCBITSIHCBKOMY TIPOIIECI,
OTNITUMI3AIIIEI0 BCIX MIAPO3/1IiB, KOMYHIKAI€E 3 1HGOPMAIIMHIMU CUCTEMaMHu, IS
4oro HeoOXIHO 3aKJIACTH MiJBAJUHU BCI€] Cy4acHOi OOYHMCIIIOBAIBHOT TEXHIKH 1
MaTH MOXKJIUBICTh MIAKIIOYATHCS 10 TJI00ATBHOT MEPExKi.

Konextus opranizamiil sk «uudposa ¢adbpuka iaei» MOBUHEH OpPraHi3yBaTH
IHTEeNIeKTyallbHe,  KOMYHIKalliiHe,  KpeaTHMBHE  OOCIYroByBaHHS  CTYJCHTIB
(MaricTpaHTIB) 1 CHIJIKyBaHHS OJWH 3 OJTHUM 3 METOIO, 1100 3armovYaTKyBaTH Mu(poBe
MOJTIMIIICHHS MTPOIYKTUBHOCTI B yCIX Tally3X Ta MEPEHTH 10 MAIIMHHOTO HAaBYAHHS,
QITOPUTMIYHOTO MUCJICHHS, YJIOCKOHAJeHHs I[HTepHETYy B oOprasizamisx, oo y
KOXKHOTO OYB NMEpCOHAIBHUI KOMIT IOTEp 1 KOKEH MPAaIOBaB 3 BEIUKUMH JTAHUMU
(Big Data), sixi 6 He maBayn 300iB.

Bemuki mani MalpTh TEHJEHIII0 IIOJABOIOBATUCA KOXKHI JiBa POKH 1
MPOCOYYBATHCS Y HAYKOBY Ta OCBITSAHCHKY JISUTHICTH, CIIIBPOOITHUKY MOBUHHI OYTH
030poeHi CHUCTEMHUM, aHATITUYHUM, bi1ocohChbKUM, CUHEPTeTUYHUM,
MPOTHOCTUYHUM MHCIICHHSIM 1 OyTH CBOTO DPOJYy €KCHepTaMH Yy PO3YMIHHI THX
MPOIyeCiB, SIKI HAa HHUX MOKIAJalThcs. Tak, CHCTEMHE MHCIEHHS JOIOMAarae
CIIpUMMATH CBIT SIK €IMHE IIijIe, 0AUUTH B3a€EMO3B 30K €JIEMEHTIB 1 CIIOCOOU 3MiHH,
VIOpPaBIIHHA 3MiHaMHU (OpPMY€ HOBY MOJIEIb ICHYBAHHS OpraHi3aliii y Cy4yaCHOMY
JTUHAMIYHOMY CBITI.

Opranizanii MepeXeBoi €NoxH, sKI MO3ULIOHYIOTh cebe SK KOpPUCTyBaui
IHHOBALIMHUX TEXHOJOTH, MOXYTh (1 MOBHMHHI) OTpPHUMAaTH 3HAa4YHI KOHKYPEHTHI
nepeBaru, — 1 1e poboTra HE OJHOTO KEPIBHUKA-YIMPABIIHIA, & BCbOTO KOJICKTHUBY
CMapT-OpraHizailii, SKui MOBUHEH BUPOOJIATH U(POBI iHHOBAIlIKHI CTpaTerii, 100
dhopmyBatu 1IUPOBI KOMIIETEHTHOCTI «IUGPOBOI JIIOAUHNY. MepekeBa peBOITIOITIS,
sAKa TpUHIIa A0 Hac 13 UeTBepTOr MPOMHUCIOBOIO PEBOJIOIIEI0, € IHCTPYMEHTOM
VOpaBJIIHHS 3HAaHHSAMH, OCBITOIO, KYyJIbTYPOIO, JIIOAUHOW. YeTBepTa ernoxa JtoIChKoi
icTopii oIupoBy€e IIHHOCTI, SKI BIAITPAIOTh BEJIMYE3HY POJb Y HOBIM I[IHHICHIN
OCBITSIHCBKIN CHCTEMI, TOMY KOJICKTHBHU MOBUHHI il BIJMOBIIATH SK TBOPY1 OJWHHUIII,
SK1 31aTHI IEepepoOIsaTH BelInue3H1 oOcsaru iHdopMallli Ta eBOJIOIIOHYBATH PA30M 3
MepEeKeBO-1IIM(POBOIO EMOXOIO.

3akoH Ilapero cBiguuth, mo 20% 3ycunp aatoth 80% pe3ynbTariB (MIPUHLIMI
80/20) 1 #ioro BapTO 3aCTOCOBYBATH K y POOOTI, TaK 1 B OCOOMCTOMY >KHUTTI, a st
I[bOT'0: JYMATH CTPATET14HO 1 MOCTIMHO OHOBJIIOBATUCS; PO3BUBATH MOCTIHHI HABUYKH
1 MOXJIMBOCTI; 3pOOUTH KpPEATHBHICTH CIIOCOOOM CBOTO JKUTTS; BHPOOJIATU
IHCTPYMEHTH CBO€i €(EeKTUBHOCTI Ta MpaBWJia TAPMOHIMHUX B3aeMUH BcecBiTom;
OyTH THyYKMMH Y 3BSA3KY 3 MOTOKOM 3MiH 1 IPUCTOCOBYBATH CBOIO YHIKQJIBHICTb J0
KOMaHJTHOT B3a€MO/II{; BMITH BM)KMBATH B YMOBax HECTAOUIHHOCTI, HEBU3HAYEHOCTI,
1H(MOpMAIIHOT CTOXaCTUYHOCTI 1 pO3BUBATHUCS pa3oM 13 BcecBiToM, 171 4OTO BMITH
BUPIITYBaTH MPOOJIEMH PO3IIUPEHHS MEX CBOIX MOMKIMBOCTEH, aJkKe OUIBIIICTh
HaIuX MpoOJIeM — 1€ eTanu PO3BUTKY TBOPUYHMX KOJIEKTHBIB.
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Tomy Tpeba OyTH BIIKPUTHMH 10 HOBHX 3HAHb 1 MOTJIAIIB HA CBIT, 3JaTHUMHU
JI0 caMOaHai3y, 1 TIJIBKH TOJII MOXJIMBO OyJie CTBOPUTH CHUJILHY aMOITHY KOMaH/y,
sIKa CTaHe OCHOBOIO (hOPMYBaAHHSI «CMapT-OpraHizaiiiy, ae BiAOyaeTbcs 00’ eTHaAHHS
JoJIeH, siKl OyyThb AOMOBHIOBATH OJIHE OJHOTO, TOTOBUMH JO 3MiH, 10 ()OpMyBaHHS
KOMaH/IM, BMITH KE€pPyBaTH 1HHOBAI[ISIMH 1 TEXHOJIOTTYHUMHU 3MiHAMH, 1100 3pOoOUTH
HaIIl CBIT KpaIlluM.

[Ilo6 ycmimHO peani3yBaTH CTpaTerird PO3BUTKY CMapT-OpraHizailii, Tpeba
o6paTH MPaBAIIBHHX JmiaepiB i CHHXpOHlByBaTI/I iXHIO MiSUTBHICTH Ha pl3HI/IX
iepapaxiqyHUX pIBHSIX OpraHi3ailii, HaJaBaTu MATPUMKY B iHTErparlii, iIHHOBaIlisIX Ta
PO3BUTKY Ha HOBHUX IIO3WIISX, TOMY IO OCBiTa TOBHMHHA CTaTh  (hrarMaHOM
MPOTpeCy JIOJCTBA Ta OCHOBOK KOHKYPETOCIPOMOKHOCTI 3aKJIaJliB BHUIIOI OCBITH.
HaBuanHs Ta 0COOWCTICHMII CaMOpPO3BUTOK TIOBMHEH CTaTH CTHJIEM JKHUTTS,
CTUMYJIIOBaTU €(PEKTUBHY pOOOTY BCIX MPALIBHUKIB K aKTHBHUX Ta IHHOBALIMHHUX
Ccy0’€KTIB CMapT-OpraHizaiiii, poOMTH aKIEHT Ha OCOOMCTICHE 3POCTAaHHS KOXKHOTO
YJIeHa KOJICKTUBY.

['pynoBe HaB4yaHHS (METOMOJIOTIYHI 1 METOJIWYHI ceMiHapu Kadenapw,
CTYJIEHTCbKI HAyKOB1 TypTKH) TOBHHHO OyTH CIHpPSIMOBAaHMM Ha PO3KPUTTS
IHTEJCKTYyaJIbHOTO TMOTEHIIAy 1 CTBOPEHHS LJIOTO, sKe OUIbIle BiJ] YaCTUH, Y
npoiieci GOpMyBaHHsS SIKOTO MAalOTh peayizyBaTUCSd HOBATOPCBHKI i7ie 1 peTenbHO
CKOOpJIMHOBaH1 Jiii. B OCHOBI 0COOMCTOrO0 PO3BUTKY WICHIB OpTraHi3allli JISKHUTh
«0COOUCTE HAMPY>XKEHHS - 31CTABJICHHSI OAUEHHS (UYOr0 MU XOU€MO) 1 YSIBJICHHS PO
JIUCHICTD (1€ MU Iepe0yBaeMO 11010 HAIIOi METH).

[HTENneKTyanbHa MOJENb «CMapT-OpraHizauii» fK €IHMHOrO 1HTEJIEKTYaJIbHOTO
mijoro ¢opmye Hami Aii 1 MeTy, CIpusi€ BIOCKOHAJIEHHIO OCOOHMCTOCTI, (opMmye
crijpbHe OauyeHHs, TPYMOBE HAaBYAHHS 1 CUCTEMHE MUCJICHHS, IO CTAIOTh CTHIIEM
IHTEJICKTYyaJIbHOTO JKUTTSA, a JJIs I[bOTO TOJOBHY METY OpraHisamii COpHiMaTH SIK
O0COOHUCTY, CTUMYJIIOIOYM TUM CaMUM KOJIEKTUBHY POOOTY i OCOOMCTICHE 3pOCTaHHS
KOXKHOTO YJIEHA KOJICKTUBY.

JlocBif, SIKUil HATPOMAKYIOTh WICHU KOJICKTUBY Ka(eapH, CTae OCHOBOIO IS
poOOTH BCIX ii MpalliBHUKIB 1 O€3MepepBHOTO MOJIIMIIEHHS OCBITSHCHKOTO MPOIIECY, B
PE3yNbTaTi 4OTO HIXTO HE MOYHUHAE POOOTY 3 HYJISI, @ BpaXOBY€E KOJICKTUBHUN JTOCBIJ.
Tak, cucrema, ctBopena y kommanii TOYOTA, sika MOXe TEPETBOPUTH OYb-AKY
oprasizailiro Ha HIBUAKOAINHY KOMIAaHIIo, /¢ BIIOYBAE€ThCS 1I0JeHHA (DYHKIIIOHATbHA
IHTEerpalisi Ha BCiX pIBHAX, Oe3nepepBHE MOJIMILEHHS MpoUecy 1 miaxig A0 podoTu
OJIHAKOBHH, OyJb-TO HEBEJIMKI 3001 4M BEIHMKI KpU3U, 00 TrojoBHE — c(HOpMyBaTH
MOJIe b BUYKUBAHHS OpraHizailii B yMOBaX HEeBU3HAUCHOCTI Ta aJlanTarlii 70 3MiH.

Otxe, (popMyBaHHS cCMapT-Oprasizauiii sK pi3HOBUAY HOBOI 1HHOBAIIHHOI
TEXHOJIOTIT MEpEKeBOi eMmoXH — Iie PI3HOBUI KoHIeHiii Agile-MeHEeIKMEHTY sK
CKJIQJHO1 CHCTEMH, 10 TTOBUHHA aJanTyBaTHCS B YMOBaxX TEXHOJOTIYHUX 3MiH, 100
HAaBYUTHCS BIDKMBATH B CY4YaCHOMY JWHAMIYHOMY CBITi. YCHIX 3aJe)KUTh BiJ
KOMaH/Ii, TOMY SIKIIIO y Bac 4yJ0Ba KOMaHJa, TO 3a BAIllOI0 CMapT-OparHi3aii€ro
CTOSITh UyJIOBI PE3yJbTaTH, a JUIsl IIbOTO aKTUBHO 3aXUIANTe TBOPUYU MPOLEC 5K
OCHOBHE 3aBJIaHHS JIiJiepa KpeaTUBHOI KOMaHIU — 30€peKeHHS 3/J0pPOBOTO TUTIAHOTO
CepeIOBHILIA.



198

8.6 ®opMyBaHHS KOHIEMIII €KCIIEPTHOTO MEHEIKMEHTY SIK
BUMOTa IIU(POBI3aIlii CyCHiIbCTBa

AKTyaJIbHICTb TE€MHU EKCIEPTH3H MPOEKTIB 3 HU(pOBi3alii CyCHiIbCTBA B
TOMy, IO Tepexinq A0 MIU(POBOi EKOHOMIKH € CBITOBOIO TEHICHITIEI, TOX
MIJITOTOBKA EKCIEPTHUX MEHEKEPIB SK BUMora mudpoBizalii CycHijabCcTBa
NOBUHHA CTATH IOLITOBXOM [Jlsl PO3BUTKY 613Hecy MojieNiel yepe3 3aCTOCYBaHHS
IT- le_IeHB 10 30UTBIINTh KUIBKICTh 1 SIKICTB npoz[yKuu Ta TOCIYT, a TaKOX
MPaKTUYHI KPOKH 10 (hopMyBaHHS U(POBOI EKOHOMIKH B MalOyTHHOMY.

MeTa IOCHIIPKEHHS - PO3KPUTHU KOHUENTYyali3allil0 €KCIepTU3H MPOEKTIB 3
udpoBizalli CycniibCTBA Ta yYMOBH MiJTOTOBKUA EKCIIEPTHUX MEHEKEpIB, ii
MOHSTTEBO-KATErOpiabHUM amapaT, €BOJIOLII0 OCHOBHUX KaTeropiid y BUMIpi
«uudposizaiii» Ta 3arpeOyBaHICTh KOHIEMII mudpoBi3amii sSK Kpearopa
u(GpPOBOro CEpeOBUILA, B OCHOBI SIKOTO HOBUM pIBEHb B3a€EMOJIl <«JIIOJUHA-
COIIyM-IIU(POB1 TEXHOJIOT11», 10 3MIHIOE CaMi MOJIEJI COLIAIBHOCTI SIK TaKO1.

[{iHHUMH 1J1 HAC € TOPOOKHU 3 HU(PPOBOIrO CYCHNUILCTBA Ta HU(PPOBOI OCBITU
Takux aBTopiB, sk P. Apona, JI. bemma, E. T'igmenca, JI. bepramandi,
bxesuncekoro, [. Bamtepcraitna, M. Kacrenbca, FO. Jlormana, H. Jlymana, V.
Marypana, Jlx. HeiicOita, O.Toddnepa, @.DykysimMu, Ha OCHOBI SKHUX
po3ropranacsi €BOJIONIS 1H(GOPMAIIHHOTO CyCHUIBCTBA B TMOCTIH(OpMAaIliiHe 1
nugpoBe, 1110 BUMarae HoOBOi MO/IEJ €KCIIEPTHOTO MEHEKMEHTY.

Mu maemMo 3pO3yMiTH, HIO PO3BUTOK IUMPOBUX TEXHOJIOTIH (POPMYIOTH
VHIKQJIbHI YMOBH JJI1 BUHUKHEHHS HOBHUX MaKpOCOLIAJIBHUX IPOILECIB, a came 3
npamiBHUKaMu 1 poOOTONABISIMM HOBHUX TPYIOBUX BIAHOCHH, BpaxOBYIOUU
rII00aIbHUM acriekT. BakiMBOIO OCOONMBICTIO CYYacCHOTO PO3BUTKY Y paMKax
TEXHOJIOT1i H(poBoro cradg@iHry peaizoBaHi HOBI BUCOKOTEXHOJIOTIYHI MIAXOAU
n0 3aimydeHHs uudposoro mnepconany. lludpoBa ekoHomika emnoxu IHTepHeETy
dbopmye yHIKaJIbHI YMOBH JIJI1 BAHUKHEHHS HOBUX BIJIHOCHH M1 POOOTOJABIISIMU 1
mpariBHUKaMU, TaK 1 MDK KOMMAHISIMU, IO PO3CIsSHI 1O BChOMY CBITY.
Enicremonoriuauii Xxapakrep (opMyBaHHSI KOHLEMIII €KCIEPTHOTO MEHEIHKMEHTY
K BUMOra upoBizallii CycniibCTBa Ta MPAKCEOIOTIYHE ii BUPIIIEHHS HA KOPHUCTh
e(eKTUBHOCTI KpPEaTUBHOI MHU(PPOBOi EKOHOMIKM CBIAYUTH, IO EKCIEPTHUN
MEHE[KMEHT TTOBUHEH BOJIOJIITA HEOOXITHUMH 1 TIOCTATHIMU pecypcaMu (KaJpamu,
JaigepamMu, 1HQPpacTpykTyporo, (iHaHcamu) JJisi BIATBOPEHHS Ta €()EKTUBHOTO
PO3BHUTKY, IO TOPKAETHCS COIIAJIbHOI I[apUHU MiABUIIEHHS €()EKTUBHOCTI
EKCIIEPTHUX MOJIEJeH 3aBIAsSKH BUKOPUCTaHHIO 1H(OpPMAIIHHUX TEXHOJOTIN Y
MPOEKTHIN MiSTBHOCTI.

3 cepeauan 2000-x pp. EKCIIEPTHUN MEHEHKMEHT (popMyeTbc;[ AK
MPUKJIAJHA HayKa, fKa IHTEHIIOHYE CBO1 JIOCHIIKEHHSI Ha BHBYEHHI uH(prBHx
TEXHOJOTIM 3apaad MIATPUMKM MPOEKTHOI [iSJIbHOCTI LHHU(PPOBOI EKOHOMIKH.
BaxxnuBUM € BUKOPUCTaHHS MDKHApOJHOIO JOCBIAYy B NHUTaHHAX peami3alli
nu@poBUX CTpaTerid, ycyHeHHs1 Oap’epiB Ha HUIAXY LUPPOBOi TpaHchopmalrii
HUISIXOM 3aJTy4eHHs 1HBECTHIIIH, mornubaeHHs cuiBnpari 3 €C.

AKTyaJIbHUM € CTBOPEHHSI HOBHX MOXKJIMBOCTEH /ISl pealtizallii eKCIIepTHOTO
JIOJICBKOTO  KamiTally, PO3BUTKY I1HHOBAalIMHHUX, KPEATHUBHUX 1 «IHPPOBUX»
1HayCTpiii Ta 613Hecy. MaTpuilst iHhOpMAIITHIX TEXHOJIOT1H MIATPUMKH MTPOEKTHOI
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TiSTBHOCTI TU(GPOBOT EKOHOMIKH, SIK 1 OyIb-IKHI MacIITaOHMIA MPoLIeC, aKTyalli3ye
JTUCKYPCOOCMHUCTICHHSI ~ B3a€MOBITHOCHH  <«JTIOJIMHA, TEXHIKAa, CYCIUJILCTBO,
TexHoJorii, 0i3Hec, 1HPPACTPYKTypa, OCBITA, €KCIIEPTHUM MEHEIKMEHT)», IO €
IEHTPAJILHOIO Y BC1M IPOCKTHIN TISTBHOCTI.

dopmyBaHHS KOHIEMIIT EKCIIEPTHOTO MEHEKMEHTY SIK BUMOTra nudposizartii
CYCIJILCTBA MIOBUHHO 30CEPEIKYBATHCS HABKOJIO THUTAHb:

1. I[udpora ekoHOMIKA K ApaiiBep mepexoay A0 iHGOPMaIIHHOTO
CYCH1IbCTBA.

2. CydacHi uu(poBi TeXHOJOT1 1 KibepOesmeka.

3. HoBa inyctpianizaliisi Ta TEXHOJOTIYHUIA PO3BUTOK B Y KpaiHi.

4. Craryc inayctpii 4.0 B YkpaiHi Ta perionax.

5. IligBuieHHs €EeKTUBHOCTI MPAIiBHUKIB 3a JOTIOMOTOI0 CHEI1aIbHOTO
MPOTPaMHOTO 3a0e3TICUCHHSI.

6. ludposa ekoHoMika Ta TpaHchopmailisi 613Hec-MOIeIIEH.

7. HudpoBa eKOHOMIKA: MEHEI)KMEHT, TEXHOJIOT1i, Oe3MeKa.

8. [lapTHEpCTBO Ta cHiibHI POEKTH B 1M poBiii ekoHomii 4.0.

9. InrenektyanbHi iH(OPMAIlIITHI TEXHOJIOTIi 0OpPOOKH BETUKUX JAaHUX,
[aTepHer pedeil Ta BOy10BaHUX CUCTEM IS ITU(POBOI 1HAYCTPII.

10. TIlIpaktuuni npukiaau nudposoi Tpancdopmarii 6i3HeCy: epeBaru i
HEJIOJIIKH.

3anopi3bKuid PEerioH € OJHHUM 13 JiepIB 3 BUPOOHHUIITBA MPOMUCIOBOI
IPOAYKIIii, €JIEKTPOEHEPrii Ta MPOJYKTIB XapuyBaHHsI. TuUM HE MeHIIe, Ha 4aci
3AJIMIIAETHCS BIPOBAIKEHHA HU(DPOBUX TEXHOJIOTIM y BUPOOHULUTBO, IO 3HAYHO
NIJBUIIUTE €(PEKTUBHICTH pPOOOTH OI3HECy Ta WOro KOHKYPEHTO3JATHICTD,
dbopMyBaHHS KOHIICMIII EKCIEPTHOTO MEHEIKMEHTY SK BHMora mu@posizalii
CYyCNUJIbCTBA Ta TMIATOTOBKH  CHEHIANICTIB 3  €KCIEPTHOro  1u(poBOro
MEHEKMEHTY.

@dopmyBaHHS  KOHLENIIl €KCHEpPTHOTO MEHEIKMEHTY sSK BUMOra
nu@dpoBizallii CyCHiIbCTBA TOBMHHA YNPOBAHKyBaTHCS Yy Oi3HEC-MOJAENl Ta
OCBITSIHCBKY TalTy3b, 110 BUMara€ KOPUT'yBaHHSI HAYKOBUX JTOCIIKEHb Y KOHTEKCTI
npo0seM 4eTBEpPTOi MPOMHMCIIOBOT PEBOJIOLI, IKa BHOCUTh HOB1 BUKJIMKHU Ta HAJa€
HOBI MOJKJIMBOCTI JUIsI 3aKjajiB BHUIIOI OCBITM Ta YKpaiHu B Iijiomy. B
KOHTEKCTI KpeaTHBHOI MOJEN IHHOBAIIMHO-TEXHOJIOTIYHOT MOJIEIl OCBITH aKIICHT
CTaBUTbCS HAa PO3BUTOK HAYKH, OCBITH, HOY-Xay, IH(QOpPMaLIMHMX TEXHOJOT1H
«HOBO1 xBWJI». ChOTOJIHI KpeaTHUBHA OCBITa LU(PPOBOrO CYCHIILCTBA BKIIIOYAE
iH(popmariiine 3a0e3meyeHHs] Cy4acHOTO PO3BUTKY COLIyMY; HH(POBI pecypcH i
YIOPABIIHHSA HUMH; HUQPPOBI MOCIYTH B KOHTEKCTI [HTEpHET-eKOHOMIKHK; U(POBI
NOCIYTH 1 MIANPUEMHUITBO; UU(POBI CHUCTEMM, iX TEXHIYHA MIATPUMKA Ta
VIOPaBIIHHS HUMH; PO3BHUTOK KOMII IOTEPHOTO JOOPOOYTY SK YMHHUKA PO3BUTKY
Jpyroi emnoxu MalMH Ta iX [03HAYeHHs Ha PpO3BUTOK HAyKOBO-TEXHIYHHUX
JOCSTHEHB.

dinocodis HOOCHEpHOTO ynpaBmHHﬂ noBMHHA Oa3yBaTHCS Ha HayKOBOMY
MEHE/PKMEHTI 1 KOTHITUBHOMY YINpaBJiHHI, MOCTUIBKA KOXKHOTO pa3y Clij
BIJICJTIIKOBYBAaTH, SIK BIUIMBa€ Hooc(epa Ha MPUPOJHI Ta TOCMOAAPCHKI MPOLIECH Ta
YIPABIIHCHKI MTApaUTrMH.

Bueni po3poOunu coiianbHi TEXHOJOTi KOTHITMBHOTO YINPABIIHHSA, IO
3HAXOJIATHCSI B OCHOBI aIMIHICTPATUBHOTO HOOMEHEI)KMEHTY:
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1) pedriekcuBHE ynpaBIiHHS;

2) ynpaBiiHHS 3HAHHSIMU;

3) ympaBiiHHS yepe3 CIIJIBHOTH (MepeXeBl TOBapUCTBa, [HTEpHET- CIIJIBHOTH);

4) ynpaBiiHHS 4epe3 rPOMaITHChKE CYyCIUIBCTBO (TAPTii 1 CyCIUIbHI PyXH);

5) iHbpa- CTPYKTypHE YNPaBIiHHSA (COIIaIbHI CTPYKTYPH OCBITH, HAYKH, MOJIOI 1
CIopTy);

6) HOpMaTUBHE YIIPaBIiHHA (Yepe3 3aKOHOAABCTBO);

7) ynpaBiiHHs 3MiHAMU;

8) ynpaBiiHHS OpraHi3amiiHUM PO3BHTKOM; VIPABIIHHA iHPOPMAIHHUMU
CHUCTEMaMHU.

AJDKe BUKOPHUCTaHHS HeajekBaTHOI iHdopmMalii (Teopii) MNPUBOAUTH JO
HEaJeKBaTHOI MPAKTUKUA aJMIHICTPATUBHOTO HOOMEHEI)KMEHTY 1 HEaJeKBATHOIO
MNPUIHATTS YIOPaBIIHCHKUX pillleHb B YMOBax 1H(QOPMALIMHOTO CYCIJIbCTBA 1
riio6am3arii.

HoocdepHo-indopmariiiitHo-iHHOBAI[IHHUN ~ PO3BUTOK  CY4acHOTO  COIIyMY
06a3yeTbca Ha (P110cO(DCHKO-METOOJIOTIYHUX 1 COLIAIBHO-EKOHOMIYHUX MpoOIemMax
noOyJOBM CYCIUIbCTBA 1HHOBaUiM, 1H(pOpMaIiiHIA 1HPpPacTpyKTypl, 3acobax
(dakTOpiB  1HHOBALIITHO-IHPOPMALIMHOIO  PO3BUTKY, aHTHUKPU30BOI  CTapTerii
aJMIHICTPATUBHOTO MEHE/PKMEHTY, BHCOKOI pOJ1 I1HTEIEKTYaJbHOIO pPECcypcy Ta
PO3BUTKY OCBITH 1 HayKd, L0 CHPHUSIOTH MIABULIEHHIO KOHKYPEHTOCIPOMOMXHOCTI
JepKaBU Ta MOXKYTh CTaTH JIOKOMOTHBOM TEXHOJOTTYHUX 1 COIIaIbHUX TIEPETBOPEHD
Ha NUIAXY MOJEpHIi3alli CyCHJIbCTBA.

‘ IMUTAHHA )11 CAMOKOHTPOJIIO
1. Poskputu cytHicTh HOOCdepu Ta ii 00rpyHTyBanHs B.1.BepHancbkum.
2. 3sicyBaT  CYTHICTb HOOC(EpPHOTO MHUCIEHHS (Ha KOHKPETHHX
MpUKJIaaax)
3. BusiButu ckiianoBi HOOC(hepHOT EKOHOMIKM Ta YMOBH i1 (pOpMYBaHHS.
4, Jatm anam3 Hoocdeposiorii Ta  pO3KPUTH ii  MOHATIHHO-
KaTeropiaJibHUi amapar.
S. OOrpyHyTBaTH CYTHICTh 1 OCHOBHI XapaKTEPUCTUKH HOOCHEPHOIro
aJAMIHICTPaTUBHOTO YNPABIIIHHS.
6. Po3kpuTH CyTHICTH KaTeropii «KyJabTypa MEHEHKMEHTY».
7. BusiBuTH CKi1a0BI HOOMEHEDKMEHTY Ta TOKa3aTH NpPUKIagu HOro
YIPOBAKEHHS.
£
= TECTOBI 3ABJJAHHSI

1. YopaBiiHChKe pillIeHHS 1E:

A) dopma ynpaBIiHCHKOI MJISTIBHOCTI MEHEIKepa 3 METOI0 BHUKOHAHHS
3aB/aHb.

b) OcnoBHa Qopma BIIMBY MEHekKepa Ha OO'€KT yMHpaBIiHHS 3 METOH
JOCSITHEHHSI IOCTaBJIEHUX LIJIEH.
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B) PesynbTaT AisIbHOCTI MEHEIKEPIB.

[') ®opma KepiBHUIITBA OPraHi3alli€lo.

2. KinpkicTh miHIMHUX 1 GYHKIIIOHATBHUX KEPIBHUKIB BH3HAYAETHCS 3
BUKOPUCTAHHSM HOPM:

A)  CIHIBBIIHOIICHHS.

b)  BupoOGneHHS.

I') 4acy.

JI)  KepoBaHOCTI.

3. Opranizarmiss mpari - opraHizairfiiiHa CHCTeMa, III0 Ma€ CBOEI METOIO
TOCSITHCHHSI HAMKPAIUX Pe3yJIbTaTiB BUKOPUCTAHHS B TIPOIIECI BUPOOHUIITBA TIPAITi:

A)  HekBai(piKOBaHOI.

b)  xuBoi.

B)  kBamigikoBaHOi.

I JIOTIOMIYKHOL.

4. KomyHikariiiHa Mepexa 11e:

A) TloenHaHHs y4acHHKIB, 5Kl O€pyTh y4acTh B KOMYHIKAI[IHHOMY IpOIIeCi 3a
JIOTIOMOT010 1H(GOPMAIIITHUX MTOTOKIB.

b) Bianpasnenus inpopmariii 6€3 BUKOPUCTAHHS CIIIB.

B) Cmoci6, 3a 10moMoror0 SKoro 1HAUBIIYYM Oyaye KOMyHIKAIiiHI B3a€MOIi1
3 1HIIIMMH.

[') BuxkpuBieHHs NOBIAOMIIEHHS MIPU HOT0 MOJANbININ epeaayi

5. OCHOBHUMH 33aBIAHHSIMH KOHTPOJIIO €:

A) 3abe3nedyeHHs BUKOHAHHS BIJMOBITHUX BUPOOHUYUX 3aB/IaHb.

b) 3abe3nedeHHs qoCATHEHHS MICIi 1 1UJIeH opraHizarii.

B) 3abe3nedyeHHs JOCATHEHHS 3alJIAHOBAHOT O TPUOYTKY.

') 3abe3neyeHHst NOCTIMHOTO PO3BUTKY OpraHi3alii.

6. Teopis MoTHBAIlli MEPCOHATY PO3TIISAAAE JBI OCHOBHI TPYNMU KOHIICTIIIIH
MOTHBAIT:

A) 3MICTOBHI Ta OpTraHi3aIliiHi.

b) 3micToBHI Ta mporecyabHi.

B). [IpouiecyanbHi Ta MaTepialiIbHO-TPOIIIOBI.

') 3micTOBHI Ta TPOIIOBI.

7. Onst po3poOJieHHS CTPATEriyHOro IUIAHY BUIE KEPIBHHUIITBO OpraHizaiii
MTOBUHHO BUSBHUTH:

A) CuiibHI CTOPOHU CBOiX KOHKYPEHTIB.

b) BuyTpimHi cuibHI 1 c1abKi CTOPOHU CBOET OpraHizaiiii.

B) CnaGki cTopoHHU CBO€T opraHizailii Ta KOHKYpPEHTIB.

') Ciiabki cTOpOHHM KOHKYPEHTIB.

8. o cmix po3ymiTu Mij MiCi€r0 opraHizarii?

A) OcHOBHI 3aBAaHHS OpraHizaiiii.

b) OcHoBHi (yHKIIIT opranizaiii.

B) OcHoBHI Buau poOiT opraHizarii.

') YiTko BUpakeHy MPUYMHY ICHYBaHHS OpraHizaiiii.

9. SIki OCHOBHI MIAXOAM O YHPABIIHHA ICHYIOTh B JIep’KaBax 3 PO3BUHYTOIO
PUHKOBOIO €KOHOMIKOFO?
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A) CuctemMHMIT MiaX1T.

b) [IponiecHnit miaxin.

B) Cucremnuii Ta cuTyariiiHui miaxo/u.

B). [IporiecHuii, CHCTEMHUM Ta CUTYaIIHHUN MT1IXOIH.

10. MeHemKMeHT — [€E:

A) CyKkynHiCTb MNPUHIMIIB, METOMIB, 3aco0iB Ta (QOopM yIpaBIIHHS
H1IPUEMCTBOM 3 METOIO MiABUIIEHHS HOTo €()eKTUBHOCTI Ta MPUOYTKOBOCTI.

b) CykymHicTh CTIHKHX HOPM, IPUHIUIIIB Ta BIpyBaHb BIAHOCHO TOTO SIK J1aHa
oprasizailisi MOBUHHA 1 MOKE pearyBaTH Ha 30BHIIIHIN BIUIUB, K BapTO BECTU ceOe B
opraisariii 1 sika CyTHICTb 11 ICHYBaHHS.

B) CykymnHiCTh B3a€EMOAII0YNX €JIEMEHTIB, SIKI yTBOPIOIOTh €IMHE IILJIC.

I') CykynHicTh meBHUX 0O0CTaBUH Ta (DaKTOpiB, 110 BILIUBAIOTH Ha IMPOILIEC
MPUIAHATTS YIPABIIHCHKUX PILIEHb.

INPAKTHUYHI 3ABAAHHJA
1. JloBecTH Ha KOHKPEHUX MPUKIIAIAX, Y YOMY MPOSBIISETHCS CYTHICTD
MepIIoi, APYTOi, TPEThOi, YEHTBEPTOI, MATO1 YNPABIIHCHKOT PEBOJIIOLII].
2. Po3kputn BHecok Bijomux BueHux — I.Yepua, [ x.MyHi, A.Peiini —B
aJMIHICTPATUBHUM MEHEIKMEHT.
3. 3’dCyBaTH CYTHICTh YNPABIIHCHKOTO OIOPOKAPTU3MY Ha KOHKPETHHUX

MPUKIaIaX Ta OKa3aTH YMOBHU HOTO BUKOPIHEHHSI.

4. Po3kputu cuctemy aaMinictpatuBHoro ynpasiinas TOYOTA.

5. TlomipkyiiTe mpo JroaeH, AKi BXOASATh OO CKJIaAy Bamoi koMaHau. Yu €
cepell HUX Tl, XTO YyZOBO CIPABISIETHCS 3 AEJIIETOBAHOIO iM poOoTOor0? SKIIO0 Tak, TO
Y1 MO’KHA JIOJIATKOBO PO3IIMPUTH 1XHI MOBHOBakKeHHS? UM ICHYIOTH Taki, XTO MOKU
HE CIpaBiseEThCs? SIKINO Tak, O SKOTO Yacy BU «IHBECTYETE» B HUX 1 KOJIM OUIKY€ETE
OTpUMATH Bianavy?

6. TlomipkyiiTe mpo cBiii MeHemxepchbkuid morteHmian. [l{o y Bac BUXOAWTH
noope? JlinepcTBo un npapmiHHsg? Ha sskoMy 3 X TBOX CTUJIIB BU XOTUIH O 3pOOUTH
akueHt? Sk came?

7. IlomipkyiiTe ipo cede sik 0COOUCTICTh. Y YoMy Mouisirae Bauie npodeciiine
npu3HayeHHsIM? UM BOHO BIJIPI3HSETHCS Bl MPU3HAYECHHSIM THIIHUX JTHOJCH?
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TEMA 9
TEOPETUKO-METOJOJIOI'TYHI 3ACA/IN
AIMIHICTPATUBHOTI'O MEHE/ZKMEHTY Y KOHTEKCI
PIJIOCODPCBKOI'O JIMCKYPCY

9.1 Mero0510T14H1 3aCaJu aMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY.
9.2 AHami3 y KOHTEKCT1 aJIMIHICTPATUBHOTO MEHEPKMEHTY.

9.3 CucreMHa METOAOJIOTIA aAMIHICTPATUBHOT'O MEHEIKMEHTY.
9.4 CtpykTypHO-()YHKIIIOHATEHUM METO/I.

9.5 IHcTUTYIIHHMI METOI.

9.6 AHTpOMNOJIOTTYHUHN TIIX1.

9.7 I'ymaHICTHYHUN IT1IX1]T

9.8 CyuacHi METOJU Ta MPUHIIMIK YIPABIIHHS B OpraHizaiisax
9.9 MetomoJioriyH1 3acajii TYMaHICTUYHOTO MEHEPKMEHTY OpTaHizailiit
BucHoBkH

[MMTAHHA AJIA CAMOKOHTPOJIIO

TECTOBI 3ABJIAHHS U1 3AKPITIJIEHHA MATEPIAJTY
[TPAKTUYHI 3ABJIAHHA

JIITEPATYPA

[TuTaHHs 17151 CAMOKOHTPOJTIO

Kiwo4oBi TepMiHM i MOHATTHA:: METOAOJOTIS, METOJ, MIAXiJ, METOAMKA,

CHUCTEMHA METOO0JIOTisl, CHCTEMHHUI METOJ, IHCTUTYI1IOHAJIbBHUN METO/, CTPYKTYpPHO-
(YHKIIIOHATBLHUNM ~ METOJ, I1HCTUTYILIWHUNA METOJ, aHTPOMOJIOTIYHUN  MIIXI,
TYMaHICTUYHHUM MiJIX1J, Cy4yacHl METOAM Ta NMPUHLMUIIKA YIPABIIHHS B OpraHizalisx,
METOJI0JIOT14YH1 3acaju, T'YMaHICTUYHUN MEHEIP)KMEHT.

Mera i 3aB1aHHA:

-35CyBaTH METOIOJIOTIYHI 3aca iy aMiHICTPAaTUBHOTO MEHEKMEHTY.

- BUSIBUTHU aHAJI3 Y KOHTEKCTI aIMIHICTPATUBHOTO MEHE[KMEHTY.

- PO3KPUPTHU CUCTEMHY METOIOJIOTII0 aJIMIHICTPATUBHOTO MEHEIP)KMEHTY.

- 0XapaKTepU3yBaTH CTPYKTYPHO-(YHKIIIOHATEHUN METOT

- OOTpYHTYBATH IHCTUTYLIAHUIA METO/,.

- BUSIBUTH CYTh aHTPOIIOJIOTIYHOTO MTiIXOTY.

-IPOKOMEHTYBATH HAa KOHKPETHUX MPUKIAAX TYMaHICTUYHUHN TAX1]T

- PO3KpUTHU CYYaCHI METOJM Ta MPUHLIMIIA YIPABIIHHS B OpraHizaiisax

- MOKa3aTH, Ha YOMYy TPYHTYIOTbCS METOJOJIOTIUHI 3acaayd T'yMaHICTUYHOTO

MEHE[KMEHTY OpTaHi3allii.
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9.1 Metonosoriuni 3acaau aaMiIHICTPATHBHOTO MEHEIHKMEHTY.

Jluckypc — 1€ CYKyHHICTh IEpeKOHaHb, LIHHOCTEH Ta Mi3HABAILHUX
(TexHIYHUX) 3ac00iB, TPUUHATUX HAYKOBOK CHIJILHOTOIO, SKI 3a0€3IMeUyIoTh
1ICHYBaHHS HayKOBOi Tpauilii. BiH 3yMoBitoe 00’ € fHaHHS €KOHOMICTIB, MEHEIXKEPIB,
MOJIITOJIOTIB, COIOJOTIB, (iocodiB y CBOEPIAHI IIKOJIM, HANPSMKH, Tedii,
1HTErpallilo 3HaHb MPO YIpPaBIIHCbKE OYTTSA y CBOEpiAHI “Onmoku 3HaHHA . JIMCKypc
3YMOBJIIOE TaKOXX CHCTEMY TMpaBWJ HAyKOBOi [IsUIBHOCTI, BHU3HA4Ya€ OadeHHS
MpeaMeTa JTOCTIDKEHHS Ta WOTO OHTOJIOTII0, CHCTEMY I[IHHICHUX YCTAHOBOK, IO
BIUTMBAIOTh HAa BUOIp HampsMKIB  JOCHDKEHHS, 3a0e3mneuye  iCHyBaHHSA
3araJbHOTPUAHSITHX 3pa3KiB, CXEM PO3B’sI3aHHS KOHKPETHHUX IMi3HABAJTHLHUX 3aBJIaHb.

Meronosoris ynopaBiiHHS TEPCOHANOM 0a3yeThCcsl Ha KOHIENTYaJlbHO-
METO/IOJIOTIYHOMY aHaII30Bl Ta CUCTEMHOMY IT1/IX0/11, BAKOPUCTAHHS SIKHX J03BOJISIE
BUSIBUTHU CTPYKTYPY 1 QYHKIIIT KaJpOBUX CIY>KO, BU3HAYUTH 1CTOTHI (PAKTOPU BILUIUBY
1H(hOpMAIIHHOTO Cepe/loBUIlla HA KaJpoBl MpOlEeCH. AKTyaJbHUM € BUKOPUCTAHHS
METOJOJIOTIYHUX TPHUHIMIIB CHUHEPreTHKH, M0 JO3BOJWJIO TMpoaHaIi3zyBaTu
KOMYHIKaTHBHI AaCHEeKTH CHCTEM KaJpOBUX TEXHOJIOTIH, BUSBUTH HEIIHIMHUMA
XapakTep iX PO3BUTKY, BUSHAYUTH CHUCTEMY YIPaBJIIHHS MEPCOHAJIOM SIK BIIKPHUTY,
LJTICHY 1 CAMOOPraHi30BaHy CUCTEMY.

Meton TOpIBHSJIBHOTO aHai3y Teopli opraizaiiii 3acTOCOBYETbCS IS
MOPIBHSIHHSL PI3HUX BHUJIB KaJIpOBOI TOJITHUKU, BHSBJICHHS OCOOJMBOCTEM 1l
3aCTOCYBaHHS B yMOBaX (DYHKI[IOHYBaHHS PI3HUX €KOHOMIYHHUX 1 MOJITUYHUX YMOB.
[TopiBHsUIBHUMN (KOMITAPATUBICTUKHU) METOJI, BIIOMUM 3 yaciB Apuctorens, [1naTona,
1. MonTeck’e, 03BOJIIE BCTAHOBUTH, B 4YOMY MOJIOHICTH $IBHIL, BHOKPEMHUTHU
3arajbH1 pucH a00 BKa3aTH, 3a SKUMU O3HAKaMH BOHU PO3PI3HAIOTHCSI.

3aBAsSKd TOPIBHSJIBHOMY METOAY MOXKHA MpOaHATI3yBaTH CTAaHOBJICHHS 1
PO3BUTOK CHUCTEMHU YIPABIIHHS MEPCOHAJIOM, 3ICTABUTH OJHOTHUIIHI YIPABIIHCHKI
SBUIIA, CUCTEMHU, BUSBJICHHS CIUIBHUX Ta BIAMIHHUX PHUC B CHCTEMax YIPaBIIHHS
MIEPCOHAJIOM; 3’SICYBAaTH 3arajbHe 1 0COOJMBE B YNPABIIHCHKUX SIBUIIAX ILISIXOM X
CITIBCTaBJICHHSI; BHSIBUTH CXOXICTh 1 PO301KHOCTI, 3arajibHi Ta crenugiuyHi pUcH
VIPaBIIHHS TEPCOHATIOM B PI3HUX MOJITHYHUX PEKUMAX.

Metononoris ynpaBlliHHS TEPCOHAJIOM JAa€ XapaKTEPUCTUKY OO0 €KTa,
npeaMeTa aHajizy, 3aBJaHb JNOCTIKEHHs (a0o mpobiseM), GopMye YSIBICHHS PO
MOCIZIOBHICTh PYXY JOCHIDKCHHS B TMPOIECl BUPIIIEHHS 3aBAaHb B KOHTEKCTI
MEeBHOTO BUAYy HisuibHOCTI. Cepell HUX MOJKHA Bi3HAYWTH, TIEPEAyCiM, aHATITUUHY
JISUTbHICTh, J1arHOCTUKY IPOEKTYBAHHS, IPUUHATTS YIPaBIIHCHKUX PIIICHb.

9.2 AHani3 y KOHTEKCTI aJI]MIHICTPaTUBHOTO MEHEKMEHTY

Cnig Ha3BaTu BHMIM aHaji3y, 110 BUKOPUCTOBY.ThCS B aJMIHICTPATUBHOMY
MEHEIKMEHTI.
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AHani3 TUNOJOTIYHMA — METOJ JOCHIIKEHHs, I0 0a3yeTbcs Ha PO3MOALN
CKJIaIHUX OO0 ’€KTIiB Ha Trpynu (KjJIacu) Ta JOCHIDKEHHS OJHOPITHUX Tpym
YIPaBIiHCHKUX SIBUIIL;

- aHaJti3 aKTOPHUN — BHJl KOMIUIEKCHOTO aHaTi3y, 32 JOITIOMOTOIO SIKOTO
3’SICOBYIOTh 1 KJIacHU(]ikytoTh (hakTOpH, sIKi BIUIMBAIOTh HA IEBHI SBUIIA, MPOIIECH.
Merta dakTopHOro aHami3y — 3’ACyBaTH, SKUH 13 PakTopiB (iX CYKYIHICTB) CHpaBIIsLE
BU3HAYQJIBHUNA BIUIMB Ha (OpMyBaHHS Cy4acHOi TMapagurMH  yIPaBIiHHS
MIEPCOHATIOM;

- aHaII3 MOMITHYHUX (PAKTOPIB — 32 HOTO JOMOMOTOI0 BUSBISIOTH BILIUB
MOJITHYHUX 3MIH Ha METOIM Ta 3aCOO0M YMHHOTO 3aKOHOJABCTBA, Jii MPOQCIIIIOK,
MOJIITUKY TOIIIO;

- aHai3 (PyHKIIOHAIBHHA — METOJOJIOTiS KOMITJIEKCHOTO JTOCIIIKEHHS
MPUYMHHO-HACIIAKOBUX 3B’ SI3KIB OKPEMHUX PYIIIAHUX CHJI PO3BUTKY €KOHOMIYHHX Ta
COILIIAIbHUX SIBUI Ta MPOLIECIB, B IKOMY POOMTHCS aHaII3 Ha Mi3HAHHI 3aJEKHHUX
(dakTopiB UM (PYHKIIIH; 3’ICOBYETHCS KOMIUIEKC A1I0YUX (PaKTOpiB, BHACIHIJIOK YOTO
POOUTHCS KPOK JI0 TI3HAHHS 3aKOHOMIPHOCTEH PO3BUTKY YIPABIIHHS TIEPCOHATIOM;

- aHaJji3 KOpesLiMHUN — CYKYITHICTh METO/IIB, 1[0 Ja€ 3MOTY BCTAHOBUTH
PIBEHb 3aJIEKHOCTI OJIHI€T BEIMUMHU (MTOKAa3HUKA) BiJl 1HIIOT Y BUTIISIL KOoe]illieHTa

KOPEJISIIII.
AHani3 BUOKPEMJIIOE HACTYMHHUM MOHATIMHO-KAaTeropiaJbHUN psJl BU3HAYECHbD.
Teopii opranizamii — e CTpaTeriyHe IUIAHYBaHHA 1 YIPaBIIHHA JIIOJACBKUMU

pecypcaMu oprasizailii, iXx e(peKTUBHE BUKOPUCTAaHHS B OpraHizaiii. YTpaBliHHS
MEPCOHAJIOM — pAd [Ald, 10 HampaBieHl Ha IIOJECHHE ONEpPATUBHE YIPABIIHHSA
JIOJICBKUMU peCypcaMM opraHizarii.

IcToTHa BIAMIHHICTD LMX MOHATH B TOMYy, IO (OKYC NpH YHOPaBIIIHHI
JIOJCbKUMHU pecypcaMM — CTpaTeriuHMii, a TMpu YIPaBIiHHI TMEPCOHAJIOM —
ONIEPaTUBHUM.

AHani3 po6oTH — mpoleypa CUCTEMaTHYHOTO 30UpaHHs 1 aHai3y iHdopmarrii
PO 3MICT poOOTH, BUMOTH JI0 MPAI[IBHUKIB: YMOBH, B SIKUX pO00OOTa BUKOHYEThCS. B
pe3ynbTari 30upaHHS 1 aHamizy Takoi 1H(opmalli 3 SIBISIETHCS MOMKIUBICTD
BH3HAUNTH (PYHKIIIOHAIBHI OOOB’SI3KM JIJII KOXKHOT'O IIpalliBHUKA MIiAIPHEMCTBA 1
KBaji(iKaIiitHi BUMOTH JI0 BCIX IpaIliBHUKIB.

[lnanyBaHHSI JIOJICBKUX PECYpCiB — II€ aHaji3 1 BH3HAYCHHS MOTpeOU B
JOJICBKUX pecypcax Jjisl 3a0€3MeUeHHsl TIOCATHEHb 1IiJIe opraHi3ailii.

CrpaTeriuHe MIaHyBaHHS TIEPCOHATY — II€ TIPOIIEC BU3HAYEHHS MTEPCIICKTHBHOT
MOTpeOU B MepcoHai JAJIsl JOCATHEHHS OpraHi3alli€lo CTpaTeriuHUX MJICH.

OyHKIIOHAIBHI O0OB’SI3KM — 1€ BUKJIQJCHI B MUCbMOBOMY BUIJISI 3ajavi,
000B’sI3KH 1 BIJIMOBIAAIBHICT POOITHUKA.

KpamidikaiiitHi BUMOTH — 1€ TIepeiiK 3HaHb, HABUYOK, IIAXOMIIB, SKUMH
MMOBUHEH BOJIOJITH TIPAIIBHUK JIJIsI YCTIIITHOTO BUKOHAHHS POOOTH.

Kap’epa — mepemik mocanm, sKi 3aiiMae TpaIiBHUK Ha TIPOTA31 IKHUTTS
(BepTHKaNbHA, TOPHM30OHTAJIbHA, JIJIOBA, MDKOpraHi3aiiiiHa, CIIemiaxi3oBaHa,
CTYIIHYATA, IIEHTPOCTPIMKA).

[TinGip mepcoHamy — Tmpomec CTBOPEHHS Oa3u JaHWX Ha TMPaliBHUKIB
HeoOX1HOT KBami(iKkalii 715 3aJ0BOJIEHHS MOTpeO opraHizallii B IepcoHal.
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Binbip mnepconamy — mporec BHOOpPY KaHAMAATIB 3  HEOOXIAHUMU
KBaTi(hiKaIisIMHU SIS 3aIOBHEHHS KOHKPETHUX TTO3UIIIH.

PO3BUTOK IIOJCBKUX peCcypciB — [IsUIbHICTh, HallpaBieHa Ha PO3BUTOK
3110HOCTEH MpaIliBHUKIB 3 METOIO 1X IMMOCTIMHOTO POCTY 1 Iporpecy.

OmiHka TmepcoHAly — TMPOIEC BHU3HAYEHHS €QEKTUBHOCTI MiSUILHOCTI
IpaIiBHUKIB B pealizallii cTpaTeriyHuX 3ajlad OpraHizailii 3 MEeTOI0 MOCIiIOBHOTO
HaKOMMMYEHHS 1HQopMaIlii, HeOOX1AHOT JJId MPUUHATTS MOJATBIIUX YIPaBIIHCHKUX
pIIICHb.

MeTtonomoriss Teopii oprasizaiiiil siBise co000 CKJIaJHy CHCTEMY KaTeropiu,
MPUHIINIIB, HOPM, I[IHHOCTEH, MapagurM, Teopil 1 caMux METO[IB, sKa 3a0e3neuye
Mi3HAaBAJIbHY 1 MPAKTHYHY AISUIbHICT. [IpHHIIMIIOM HA3KMBAIOTH BUCX1JIHE TEOPETHUUHE
MTOJIOKEHHS, KePiBHY 17€10, a MiAXiJ — 1€ OCOOIMBUN CHHTE3 3HAHHS, 10 0a3yeThCs
Ha MEBHUX NPHUHIMNAX. TaKUM YUHOM, MIX MIJXOJIOM 1 MPUHLMIIOM ICHYIOTh TICHI
3B’s3ku. K. [lmatoB BigMivae, 10 CUCTEMHUN MIAXIT — 1€ MPUHIIMIT TICUXOJIOTIi, 110
0a3yeThCs Ha pO3YMIHHI KOXKHOI JIFOJIMHH SIK CHCTEMU

Teopiro opranizaiiiii ciijf aHaJII3yBaTH B KOHTEKCTI TAKUX MIPUHITUIIIB:

- KOMIUJIEKCHOCTI;

- CHCTEMHOCTI;

- JETEPMIHIZMY;

- PO3BUTKY;

- TryMaHi3My.

[IpyHIMO KOMIUIEKCHOCTI, YW KOMIUIEKCHHW MiAX1J Teopil opraHizaii
HaLIJIEHUH Ha IHTErPalliio 3HAHHS PO Pi3HI AKOCTI1, BIACTUBOCTI 1 CTAHH MEPCOHAITY 1
pPI3HUX CHUCTEM, B SIKUX BiH 3J1MCHIOE CBOIO MISUIBHICTH. Po3poOka KOMILJIEKCHOTO
MiIXOAYy TMOB’si3aHa 3 KoHueniiewo b. AHaHbeBa, sSKuUM cPoOpMystOBaB 3ajady
LUIICHOTO MIAXOy J0 BUBYEHHS JIFOJUHU 1 IHTETpallii 3HaHHS PO Hel. 3araJbHUMHU
XapaKTEePUCTHKAMU KOMILJIEKCHOTO X0y SIBJISIFOTHCS: BUSIBJICHHS
0araroacnekTHOCTi,  0araToakTOpPHOCTI,  PI3HOIJIAHOBAHOCTI  OHTOJIOTTYHHX
JIETepMIHAHT 1 1X CKiIagoBuX. KOMIUIEKCHUN TiaXiJ HAIUICHWH Ha 1HTErpallio
PI3HOPIBHEBOTO 3HAHHS MPO 3aKOHOMIPHOCTI 1 MEXaHI3MH MTPOTPECUBHOTO PO3BUTKY
MepCoHaNy K Cy0’€KTa JiSITbHOCTI.

CucremMHHMit TAX1a Teopii opraHizaiiil BIAPI3HAETHCS Bl KOMIIEKCHOTO, X04a
TICHO TIOB’si3aHMil 3 HUM. ['OoJloOBHA ¥OTO i71esi y BUBYEHHI 00’€KTa SIK IIJIOTO, IO
CKIIQJAEThC 13 PI3HUX B3aEMOIIOB’S3aHUX  CJIEMEHTIB, YMOPSIKOBAHOTO 1
CKJIAJTHOOPTAHI30BAaHOTO IIiIoro. B ympaBIiHHI MEpCOHAIIOM TPHHIMI CHCTEMHOCTI
J03BOJISIE PO3KPUTH 3MICT MPOTPECUBHOTO PO3BUTKY MEPCOHATY 1 MOrO0 0COOMCTICHO-
MIPOTPECUBHOTO PO3BUTKY SIK aKMEOJIOTIYHOT CHCTEMHU.

CucTeMHMIA TMaxig Teopil opraHizaliidi — 1€ CYKYIHICTh €JIIEMEHTIB, IO
3HAXOAATHCSA y B3a€EMO3B’SI3KaX 1 BIIHOCHHAX OJIMH 3 OJHHUM, SIKi YTBOPIOIOTH ITEBHY
€IHICTh YW IITICHICTh CYO’€KT MISIILHOCTI B MPOIECI OCOOUCTICHO-TIPO(DECIHHOTO
PO3BUTKY TaKOX MOXe OyTH TpEACTaBICHUNA SK CKJIaJHA CHUCTEMa, IO
XapaKTepU3y€eTbCsl K CyO’€KT OISUIbHOCTI, CHUCTEMa HAaBHUOK 1 BMiHb, CHCTEMa
MOTHBIB, eTasioHiB 1 ineaniB AKME. 1ls cuctema € 6araropiBHEHBOIO, 110 MOXKE OyTH
MPE/ICTABJICHA PIBHSAMH PO3BUTKY OCOOMCTICHMX BJIACTHUBOCTEH 1 MpodecioHami3zmy.
CucreMHU#l MIAXIJ TMOENHYE aHANI3 CTPYKTYpH 1 (PYHKIIH KaapoBUX CIyxkO 3
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BU3HACHSM ICTOTHHX (DaKTOPIB BIUIMBY CEPENOBHUINA HA KaJApPOBI TEXHOJOTI 1 iXx
3BOPOTHUH BIUIMB Ha MPOLECH YIPABIIHHS MIEPCOHATIOM.

Cy0’exTHHi TiaXia Teopii opraHizamiii. Ha manoMy etani BiH MpOroJomyeThes
AK TapaaurManbHui ama Teopii opranizamid (K. AOynbxanoBa, B.Acees, A.
bpyuuincbkuit, A. OTHEB Ta 1H.), sIKi BU3HAYAIOTh MOTO SIK TOJIOBHUM, BU3HAYAIbHUM.
HNanuit npunnun Oaszyetbcss Ha iaei C. PyOinmreliHa mpo cy0’€KT sK ILEHTP
opraHizailii OyTTsS 1 Cy0’€KTHOCTI, IO BHSBIAETHCS 4Yepe3 MoTpeldy 1 37aTHICTh
YIOCKOHAJICHHS JIIOJMHU. B yIpaBiiHHI TEepCcOHATIOM JIOAMHA PO3IIIAJAETHCS K
Cy0’€KT YJIOCKOHAJICHHS.

[TpyHLIUI TICUXOJOTIYHOTO JAETEPMIHI3MY 1 PO3BUTKY B TEOPISIX OpraHizaiii
(K. AGynbxanoBa, JI. Anmudepona, B. Acees, A. bpymmincekuii, B. Mepiin, C.
PyOinmTeitH), po3poOsieHi B TICUXOJOTii 1 BHUKOPUCTOBYIOTbCS B YIPAaBIiHHI
MEPCOHANIOM, III0 JETEPMIHYIOTh CAMOPO3BUTOK OCOOMCTOCTI, HAMpaBJeHI HE TITbKU
Ha IIPOrPECUBHUN PO3BUTOK MEPCOHANY, aje 1 Ha oro yaockoHasneHHd. [Ipu mpomy
PO3BUTOK JIIOAMHU 3MA1MCHIOEThCS B IUIAHAX PO3BUTKY SK 1HAUBILA, Cy0 €KTa
JUSUTBHOCT1, 0COOUCTOCTI 1 THAMBITYaTIbHOCTI, IEPCOHAY OpraHizallii. 3acToCyBaHHS
MIPUHITMITY PO3BUTKY B TEOPIil Opraxizailiii nepeadavae:

- PO3yMIHHS PO3BUTKY SIK YIOCKOHAJICHHSI, pyXY /10 BUIIIOTO PO3BUTKY;

- BU3HAHHS Cy0’ €KTUBHOTO XapaKTepy PO3BUTKY;

- 1HUBITyJIbHUM XapakTep pO3BUTKY;

- 0araToIuIaHOBICTh PO3BUTKY B PI3HUX cepax;

- peanizallis NoTeHIlaly B MPOIEC PO3BUTKY.

3acTocyBaHHsS MPUHIUIY T'YMaHi3My B TEOpIsX OpraHizalii o3Havae, MO B
VOPABIIHHI ~[EPCOHAJIOM  CIiJi BHKOPUCTOBYBATH PI3HOMAHITHI TyMaHITapHi
TEXHOJIOT1i, HaMpaBJIeH]1 HA yIOCKOHAJICHHS COI1aJbHOI MOJTITUKY OpraHizariii.

Metonu ynpaBiaiHHS B OpraHizaiisx — CIOCOOM BIUIMBY Ha KOJICKTHUBH 1
OKpeMHUX JIIOJIed 3 METOI 3AIMCHEHHS KOOpIWHAIli X MIISJIBHOCTI B TIpoIeci
(GyHKIIIOHYBaHHS OpraHi3aliii.

9.3 CucTeMHa METOJI0JIOTIS aIMIHICTPATUBHOTO MEHEKMECHTY

CucremMHa METOJOJIOTIA Teopli opraHizamiii - sBjIs€ €000 HaWOLIBII
VIOPAIKOBaHY HaAliiHYy OCHOBY JJisi  YNOPaBIIHHA  CKIAQJHUMHU  cepamu
B3a€MO3AJNICKHOT ISTBHOCTI, TO3BOJISIIOYM PO3KPUMBATH ¥ aHAMI3yBaTH CKJIQJ0BI
CHUCTEMHU KOMIIOHCHTH 1 TIOCIIIIOBHO CIIOJIYYUTH iX OJWUH 3 OMHHUM. [Ipu cucreMHOMY
MIAXOA1 1 JOCHIKEHHI YIPaBIIHCHKUX CHUCTEM BHUXOIATH 3 TOTO, IO Oyab-siKa
opraHizallisi € CUCTeMa, KOXXHUM 3 €JEMEHTIB SKOi Ma€ CBOI BU3HAuY€HI i OOMEKEeHi
LLUJTI.

CyTHICTh CUCTEMHOI'O MIAXOy TEOpii opranizamiii 0arato aBTOpiB 3BOASATH A0
HACTYITHOTO:

1) dopmyBanHs 1€l 1 3'ACyBaHHsS iXHBOI i€papxii A0 MOYaTKy Oyab-KOi
TISTBHOCTI, 3B'S3aHOT 3 YIIPaBIIHHIM, OCOOJIUBO 3 IPUIHATTSIM PIllICHb;
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2)IOCSTHEHHSI TIOCTABJICHUX IIIJIEH TpW MiHIMAJIBHUX BHUTpATax MO 3aco0ax
MOPIBHSJIBHOTO aHalli3y ajJbTePHATHUBHUX MUIAXIB 1 METOJIB, JOCATHEHHS METH 1
3/11MCHEHHS BIJIIOBIIHOIO BUOOPY;

3)kimbkicHa oIiHKa (KBaHTU(IKAIlis) METH, METOMIB 1 3ac0o0iB IXHBHOI'O
JIOCSITHEHHS, 3aCHOBaHA HE Ha YAaCTKOBHMX KPHUTEPISX, a Ha MIMUPOKIH 1 BCceOIUHIM
OITIHIII BCIX MOXKJIUBUX PE3YyJIbTATIB JiSJILHOCTI.

CucteMHUM MiAX1Ja TeOpii opraxizaiiil - HaIpPAMOK METOJIOJIOTii HayKOBOI'O
TOCIIKEHHSI, B OCHOBI SIKOTO JICKHTHh PO3IIIAN CKIAQTHOTO 00'€KTa SIK ITUTICHOT
0e3I114l eJIeMEHTIB y CYKYTHOCTI BITHOCHH 1 3B'SI3KIB MK HUMHU.

Cucrema siBJsie CO00I0 CYKYIHICTh B3a€MOJIIOUHX E€JIEMEHTIB, IO CKIIAAl0Th
[[IJTICHE YTBOPEHHS, SIKE Ma€ HOBI BIACTHBOCTI, BIICYTHI B CKJIaJIOBUX Ii €JI€MEHTIB.
[{yuM TpHOM OCHOBHHMM BHJaM COITIaIbHUX CHCTEM BiJMOBIAAIOTH TP OCHOBHHUX BHIN
MEHE[KMEHTY.

1) comiasbHO-MIOMITUYHUHN (AAMIHICTPATUBHUN MEHEHKMEHT);

2) coIiajbHO-€KOHOMIYHUN (MEHEIPKMEHT Yy BUPOOHUYIHN cdepi);

3) comiaJbHO-KyIbTYpHUNH  (MEHEIKMEHT HEBUPOOHHUUOI chepn).

VY pamkax CHCTEMHOTO MIIXOJy Teopli opraHizaiiii yce OUIbIIOr0 3HAYEHHS
HaOyBalM JOCHIJDKEHHS, 110 HalYacTilie IMEHYIOTbCS CHCTEMHHM aHAIlI30M.
XapakTepHo, IO JEsIKI aBTOPU PO3PI3HAIOTH CUCTEMHHMM aHaji3 1 CUCTeMHUI MiXif,
IPYHTYIOYHCh Ha TOMY, IO METOJOJIOTiSI CHUCTEMHOTO aHaiidy, Ha BIAMIHY Bij
CUCTEMHOTO IIAXOQy HEOJMIHHO CIHUPAEThCAd Ha MATEeMAaTHMYHUWA amapar 1
MIPE/ICTABIISIE CBOi BUCHOBKM B OCHOBHOMY B MaTE€MaTH30BaHOMY BHJIi, B TOM dHac K
CUCTeMHHUU miaxig Oa3yeTbCs Ha IMIUPOKHUX, HE OOOB'SI3KOBO MaTeMaTHU30BaHUX
KaTeropisx.

[HmmMu cmoBamu, K cBiAuuTh JI. I'Bimianu, CUCTEMHUI MiIX1J] BUSBISETHCS
3arajilbHOK0 METOJIOJIOTIEI0, a CHUCTEMHHMH aHaji3 NPUKIAIHUAN, MaKCHUMalbHO
KBaHTU(IKOBAHI METOJMKOIO JOCIHI/DKEHHS. 3ajlaya CUCTEMHOTO aHajli3y TMOJIsAraEe B
TOMY, 1100 BU3HAYMTH HAa OCHOB1 MAaTEMAaTHYHHUX YU IMITAIIHHUX METOJIB KUJIbKICHO
BHUpAXXEHE Y1 ONTUMAJIBHE 3 TIOTJISY KIHIIEBOTO KPUTEPII0 ONTUMATBHOCTI PIIIICHHS.

CucremHMil aHaji3 Teopli oOpraHizaimiii po3TJAJA€TECI B OCHOBHOMY SIK
METO/I0JIOTIA 3'SICYBaHHS 1 yHOPSAKYBaHHS, YU CTPYKTYpH3allisl MPOOJIeMH, [0 TTOTIM
y>K€ MOXKE 3BaKYBAaTHCS SIK 13 3aCTOCYBaHHSM, TakK 1 0€3 3aCTOCYBaHHSI MaTEeMaTHKH 1
KOMIT'FOTEPIB. Y I[bOMY 3MICTI MOHATTS CUCTEMHHI aHai3 MO CyTi, OTOTOKHIOETHCS 3
MOHATTIMH  "cucTeMHHMH migxin"' 1 "cUCTEeMHI  JOCHIJUKEHHS', SK BOHH
3aCTOCOBYIOTHCS JICIKUMH aMEpPUKAaHChKUMH aBTopaMu. CHCTEMHHI aHali3 MOXKE
OyTH TUTITHO 3aCTOCOBAHMM JJIsl PIIICHHS COLIAJIBHUX MPOOJIeM, MPOTOJIONIIYETHCS
THCTPYMEHTOM, 110 3a0e3neuye HayKOBUHM MIJIX1A 10 ONTUMAJIBLHOTO PIIIEHHS 3a/1a4 B
1HTepecax JOCATHEHHS HaUBUIIOTO e(PeKTy.

Cucrema 1ii - CKJIaJHUHA B3a€EMO3B'SI30K €JIEMEHTIB 11 1 3B'SI30K 1M MIK CO00I0.
[Tonustrs "cucrema aii" Oyino BBeneHo B 1937 p. Ilapconcom y kuusi "Crpykrypa
couianpHOi aii" pazom 3 noHATTIM Oxunuunoi nii. T.IlapcoHc mpomnonye "3aranbHy
dbopmyiy", BIAMOBIAHO A0 SKOI CUCTEMa [ii CKIAAA€THCS 13 CYKYMHOCTI OJUHUYHUX
TiH, a TaKOX JEKIJIBbKOX BUIIB BIIHOCHH, JIOTIYHO MPUITYCKAIOYMX CAMHUM TOHSTTSIM
CHUCTEMH, OCKIJIbKH Ha Hel HakmamaeTbes CiTka "koopauHaT aii'":



209

1) BiZHOCWH, M0 BUHUKAIOTH y CHCTEMaxX BHW3HAYEHOI CKJIQJHOCTI, €
ONWHWYHI J1i 3rpymnoBaHl Yy BeJIMKI OpraHi3alliifHi OJWHHMII, 110 HA3UBAIOThCS
1HIUBIaMU.

2) BIAHOCHMH BHUHHUKAIOUMX Y B3a€MO3B'SI3KY 1HIMBIIIB K WICHIB COILIAIBHUX
rpyI.

Cuctema koopAuHAIIl 1 MPUITYCKa€e PO3XOKCHHS B OAMHUYHIN J1i:

1) metu;

2) 3aco0iB JyIs 1i JOCATHCHHS,

3) yMOB, y SIKUX BiIOYBa€ThCS Jisl;

4) 1cTOTHOT HOPMH, 1110 BPAXOBYETHCS 1] 4ac BUOOPY METH Ta 3aco0iB.

Cucrema METO/IIB OILIHKHU YHPAaBIIHCHKOTO MEPCOHANY — CYKYIHICTh METOIB
OIIHKKA, IO JO3BOJISIE JaTH KOMIUIEKCHY OO ’€KTHBHY  XapaKTEPUCTUKY
VIPABIIHCHKOTO MEPCOHANY Ha BCIX CTaAisiX TPYAOBOI AISUIBHOCTI: BiJ MPUIOMY Ha
po0OOTY 10 3BUIBHEHHS 3 OpraHizaiii.

Cucrema METO/IIB TE€OPii OpraHi3alliid B OIIHII YIPABIIHCHKOTO IEPCOHATY:

- 6iorpadiyHuit METOI;

- OIliHKa IO pe3yJbTaTaM;

- METO]I TPYIIOBOT IUCKYCIT;

- METO/I €TAJIOHIB;

- MaTPUYHUNA METOS;

- TECTyBaHHS,

- paHKyBaHHS;

- METO/ rpapigyHOro NpoQuIIo;

- Koe(ilIEHTHUN METO/I;

- METO/ BUIBHOTO UM 1HUBIIyaJIbHOTO OOTOBOPEHHS;

- METO/I IIKATYBaHHS,

- METO]1 YIOPSAIKYBAaHHSI PaHT1B;

- METO]1 aJIbTEPHATUBHUX XapaKTEPUCTHK.

CucremMHa METOJI0JIOTS TEOPii OpraHi3ailiil BKItOYaE:

- CUCTEMa OIUIATH Tparli Mo KoeillieHTy BapTOCTI TPYAOBOTO KUTTS;

- CHCTEMA ITIATOTOBKH 1HHOBAIIIT;

- CUCTEMa perjJaMeHTyBaHHs yIPaBIiHCHKOT Mpaili;

- CUCTEMAa PETYJIIOBaHHS TPY/IOBUX BiTHOCHH;

- CUCTEMA CITY)KOOBO-TTPOQECIHHOr0 NPOCYyBaHHS;

- CUCTEMa YTPaBIIIHHA OpraHi3all€lo;

- CUCTEMa YTIPaBJIIHHS IEPCOHATIOM OpraHi3arii.

9.4 CtpyKTypHO-(PYHKIIOHATBHUI METOT

CtpykTypHO-GYHKITIOHATBFHUN METOJ TeOpii opraHizarliil - 1me miaxia B Omucl i
MOSICHEHHI CHCTEM, IPU SKOMY JTOCIHIIKYIOTbCS iXHI €IEMEHTH 1 3aJIe’KHOCTI MIXK
HUMHU B paMKax €IMHOTO LIJIOT0; OKPEMI COLlalbHI SIBUIIA BUKOHYIOTh BU3HAUYCHY
(GYHKIIIIO B TATPUMIII 1 3MiHI COIIaTbHOT CHCTEMH.
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Koxen enemMeHT 1€l CTPYKTYpH BHKOHY€ BH3HadeHi (yHKUI, 110
3aJI0BOJIBHSIOTh NOTpeOU cucteMu. JisSIbHICTh €IEMEHTIB CUCTEMH MPOrpaMy€eThes
3arajlbHOK0  CTPYKTYPHOIO  OpraHizaili€lo, 3aiilMaHMMH HHMH TO3UIISIMHU 1
BUKOHYBAaHUMH POJISIMH.

CtpykTypHO-GYHKIIOHATBHUN METOJI Teopili opraHizamiii € ojHie 3
HalBaXXJIMBIIKUX (OPM 3aCTOCYBAHHS I[LOTO METOJY B JOCIIIKEHHI YIPABIIHCHKUX
syl 1 mporeciB. CyTHICTh HOro moJiirae y poO3AUICHHI CKJIAgHOTO O0’€KTa Ha
CKJIa/IOBI YaCTMHU, BUBUEHHI 3B’A3KiB MK HUMH Ta y BU3HAYCHHI MPUTAMaHHHUX iM
cnenudiuHux QyHKIINH (poJieit), CIpIMOBaHUX Ha 3aI0BOJICHHS BiAMOBIIHUX MOTPEO
CHUCTEeMM YTPABIIHHS MEPCOHAJIOM 3 YypaxyBaHHSM I[UIICHOCTI OCTaHHBOI Ta Ti
B3a€MO/I1 13 30BHILIHIM cepefoBUIleM. B Haylll ynpaBiiHHS IEpCOHATIOM pO3pOo0IIeH]
PI3HOMAaHITHI KOHIEMIi CTPYKTPHO-(YHKI[IOHATFHOTO YIPABIIHHA BEJIUKHUMH
€KOHOMIYHUMU CHCTEMaMHU.

3aranpHUM U1 TEOpii opradizaiiil € KIOEpHEeTHUHUN MiAX1J A0 YIpaBIiHHS
€KOHOMIYHOIO CHCTEMOIO, B SIKOI PO3PI3HAIOTHCSA TaKl CTPYKTYpHI KOMIIOHEHTH, SIK
BX1JIHI [TapaMeTpH, YIPaBISIOUMUNA OpraH, 00’ €KT yNpaBJiHHA, BUXi/IHI AaHi. Ha Bxomi
CUCTEMH B KOXXHHMM MOMEHT Yacy MOTpiOHa BeJiMKa KUIBKICTh MarepialbHUX,
TPYIOBUX 1 (iHAHCOBUX pecypciB. Buxim cucremu ckiagae TEBHY MHOXHHY
CIOKMBAIIbKUX BJIACTUBOCTEH 1 TMOCIYT, SIKI 3HAXOJAThCA Y (GYHKIIOHAIBHIN
3aJIEKHOCT] Bl BXIAHMX MapameTpiB. OnTuMaibHE YNPaBIiHHS JIOCSTAETHCS MPU
YMOBI CHIBMNAJIIHHS MaKCUMyMy 1 MIHIMyMY ILUIbOBOI (PYHKIi, KOJM €KOHOMIYHA
CUCTEMA 3HAXOJUTHCS B CTINKOMY CTaHI TOMEOCTaTUYHOI pIBHOBAaru. B TakoMy craHi
CUCTEMa JIOCATaE MAKCUMyMy CBO€i €(QEeKTHBHOCTI, HAWOUIbII MPOTYKTUBHOIO
pPeXKUMY E€KOHOMIYHOTO 3pOCTaHHs. TOMy TOJOBHA 3ajgava yMpaBIiHHS BEIUKUMHU
CUCTEMaMHU B MOUIYKY 1 peani3allli yIpaBIiHChKUX BIUIMBIB, Ki B yMOBaX 30BHIIIHIX 1
BHYTpIIIHIX  OOyprOBaHb  3MOXYTh  3a0€3M€UYUTH  TOMEOCTAaTUYHUI  CTaH
(GyHKIIIOHYBaHHS 1 PO3BUTKY CUCTEMH.

CuctemH1 NIOCHTIPKEHHS Teopii opraHizaiiil Moka3yrTh, 10 BH3HAYAIBHOIO
YMOBOIO TIOBEAIHKM CKJIQJHUX TIOBEAIHCBKMX CHCTEM € iX HepiBHOMIpHA
camooprasizaiisi, (QyHKIIOHAJIbHA CTIAKICTh B  HEYPIBHOBOKEHUX  CTaHaX.
HeypiBHOBaXkEeHICTh € Takow X (yHIAMEHTAIBHOIO BJIACTHBICTIO YIPABIIHCHKUX
CUCTEM, SK 1 pIBHOBara, ska JO3BOJISIE JICTEPMIHYBaTU BIIbHUN  BHOIp
ONTHUMI3allIfHOTO CUHTE3Y 13 IJIOTO CIIEKTPY MOKIUBUX HAIIPSIMKIB.

Ao craH piBHOBaru € HEOOXIJHOIO YMOBOKO CTalllOHAPHOTO 1CHYBAHHS
VIPABIIHCHKUX CHUCTEM, TO HEYpPIBHOBAXKEHHMI CTaH SIBJSi€ COOOK ICTOTHUA MOMEHT
Mepexoly B HOBHM CTaH, B SKOMY YyINpaBJiHChKa cucTemMa HaOyBae OUTBII BHCOKOTO
piBHSI oprasizaiii 1 HOpOAYKTUBHOCTI. TIIbKM TOHI, KOJIM YINpaBIIHCbKa CHCTEMA
BTpayae (PYHKIIOHAIbHY CTIHKICTh, BHHHUKAIOTh CaMOOPIaHi30BaHl MpoIlecH
dbopmyBaHHS HOBHX €(QEKTUBHUX CTpykTyp. HaOyBaroum B HOBHX yMOBax
(GyHKIIOHYBaHHS CTaOUTI3yI0UOrO CTaHy, yMPaBIIHChKA CHCTEMa MPOXOJIUTH CBOI
BPIBHOBO)KEHI CTaHW SK TMPOMDKHI €Taml Ha TPAEKTOPISX HEypPIBHOBAXKEHOI
caMooprasxi3aiiii.

CtpykTypHO - (yHKIIOHATFHUN METOJ] B TCHOPISX OpraHi3alliii mupoKo
BukopuctoByBainu K. Mapkc 1 ®@. Earensc. BiH € ogHUM 13 IPUHITUIIIB CUCTEMHOTO
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anamizy. T. IlapcoHCc po3BHBaEe TeOpit0 CTPYKTypHOro (yHKIIOHAm3My. Ha ioro
JTYMKY, ICHY€ YOTUPU OCHOBHHMX (PYHKIIIi COIIaIbHOT CUCTEMH:

1. Apanrars.

2. JIOCATHEHHS METH.

3. InTerparis.

4. BiarBopeHHs CTPYKTYPH, 110 3a0€31euy€eThCsl PI3HUMHU
MiJICUCTEMaMU CyCHIbCTBA.

Tak, ycepemuHi cormianbHOI cucTeMu (QYHKIIIO afanTarii 3abe3medye
€KOHOMIYHA TMiAcCHCcTeMa; (YHKIIIO JOCATHEHHS METH -MOJITHYHA TMiJACHUCTEMA;
¢byHKIiI0 1HTerpamii — TMpaBOBl IHCTUTYTH 1 3BWYai; (yHKIIIO BiATBOPEHHSA
CTPYKTYpH — CHCTEMa BipyBaHHs, MOPaJib, IHCTUTYTH YTBOPEHHS 1 BUXOBaHHSI.

L{i7icHICTh CYCHIIBCTBA JIOCSTAETHCS IUIAXOM 1HTErpallii 3arajJbHONPUIHATHX
COLIIAIbHUX I[IHHOCTeH 1 HOpM. IlapcoHC BU3HAYa€e CYCHUIBCTBO SIK CHUCTEMY
BIIHOCHH MK JIIOJbMH, 3 €JHYIOUMM IIOYaTKOM SKOi € HOpMH 1 IliIHHOCTi. E.
JItopkreiiM po3risiiae CyCHUIbCTBO SIK HAAIHJIMBIAyallbHY JTyXOBHY PpEaJbHICTb,
3aCHOBaHY Ha KOJIEKTUBHUX YSIBJICHHSIX.

Y CTpPYKTYpHO-(QYHKI[IOHJIBHOMY aHadi3l 3a OJUHUIYY JOCIHIJKEHHS
NpPUMMAETBCA «is», a CYCHUIBCTBO MPEACTABISAETHCS SK CYKYIHICTh CKJIQJHUX
comianpHux cucteMm il (konuemntis T. Ilapconca, P. Meprona). Koxken iHAUBII y
CBOIM TOBEJIIHIII OPIEHTOBAHHUM Ha «3araJlbHONPUNHATI» 00pa3u noBeainku. Hopmu
o0'eqHaHl B 1HCTUTYTH, IO MAalOTh CTPYKTYpYy 1 BOJIOAIIOTh (DYHKIISAMH,
COPSIMOBAaHUMH Ha JOCSITHEHHS CTaOUIBHOCTI cycniuibCcTBa. LI CTpYyKTYypHO-
(hYHKIIIOHATIBLHOTO aHATI3Y CKJIAJA€ThCs B KUIBKICHIN OLIHIN THX 3MiH, 10 SIKMX JaHa
CHUCTeMa MOXE MPHUCTOCYBATHUCA HE HA KOy CBOIM OCHOBHUM (DYHKI[IOHAJIEHUM
000B'sI3KaM.

[leit MeTron MOUIIBHUM IS aHAI3y CMOCO0IB 30€peKEeHHS 1 PeryirOBaHHS
CUCTEMM, MaKCHUMaJbHUN e Moro e(ekT BUSABISETHCS B MOPIBHIIBHOMY
JOCIIKEHH] TIOJIITUYHOI CUCTEMH.

CrpykTypHO-GYHKIIOHATBPHUN aHalli3 BKJIIOYA€ BUBYEHHS (DYHKIIOHATBHUX
3QJIC)KHOCTEH €JIEMEHTIB CHCTEMH, €IHOCTI IHCTUTYTIB BIIaJId, BIAMOBIIHOCTI IXHBOT
nii  (GbyHKIIOHYBaHHA) MMOTpeOaM CyO0'€KTIB, BHUSIBICHHS TOTO, K pPealli3ye€ThbCs
noTpeda B MPUCTOCYBAaHHI CUCTEMH JI0 CEPEOBUIIA, 10 3MIHIOEThCS. B yrpaBmiHHi
MEPCOHAJIOM BAXJIUBO BUSBUTH (PYHKI[IOHAIBHY MOJIENb CHUCTEMHU YIPABIIHHSA
MIEPCOHAJIOM, 1[0 BKJIIOYAE:

- (yHKLIOHAIBHY POJIb CIIBPOOITHUKIB;

- (GyHKI10HATBHO-HEOOX1/IHI 3aTPaTH;

- (GyHKIIOHATBHUN PO3MOILT Mpalll;

- (GyHKI10HATBHO-BAPTICHY Alarpamy;

- (yHKI10HATBHO-BAPTICHUM aHaJI3 CUCTEMH YIIPABIIHHS IEPCOHATIOM;

- (YHKITIOHAJIbHI 3B I3KU YIIPABIIIHHS.

OyHKLIOHATBHUA METOJI B YIPAaBIIHHI MEPCOHAIOM MPUITYyCKA€ BUBYCHHS
3aJIEKHOCTI MIK THUIIOM  OpraHi3amiiiHOi KyJbTYypH Ta PEKUMOM  BIAJU
B3a€MO3B’A3KY pIBHEM EKOHOMIYHOTO PO3BUTKY 1 MOJITHYHOTO JIaay, CTYIEHS
ypOaHizaiii HaceleHHS 1 WOro TMOMITHYHOI akTUBHOCTI. OpHUM 3 TepImx
GyHKIIOHANBHUN MeTOJ y moJjiToJorii 3actocyBaB H. MakiaBesii, 110 IporoiocuB
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BIJIMOBJICHHSI BiJl PENITIHHUX JOTM 1 €TUYHHMX I[IHHOCTEH IPU BUBYEHHI MOJIITHUKH,
HEOOX1/IHICTh aHAII3y PEaIbHOTO JKHUTTS y HOro CymnepewsMBOCTI, OPIEHTYIOUHCH HA
BHMBUYEHHSI B3a€MO3B'SI3KY 1 B3a€MO3YMOBJICHOCTI PI3HUX SIBHIIL.

CrneuudiyauM nposiBoM  (GYHKIIOHATBHOTO METOQy € OiXeBIOpUCTCHKUMN
migxin. Moro CyTh MOJIITa€ Y BUBYCHHI OpraHizailii 4epe3 JOCTIHKEHHS IMOBEIIHKH
okpemux ocobucrocteil 1 rpyn. CBoe OOIpyHTYBaHHSI CTOCOBHO JI0 YIPaBIIIHHS
nepcoHangoMm OixeBiopu3M ojepskaB Hanpukinii XIX cromitrs B CIIA 1 3 TuX mip
3alfHAB TPOBIAHE MiCIleé B AaMEpPUKAHCBKIN AyMIll, SK OJMH 3 KOMIIOHEHTIB
CHUCTEMHOTO MiJIXO/y, 10 MOJIATAE y BUSBICHHI (PyHKIIIT OKpEMHUX €JIEMEHTIB JaHOTO
COIIIAIBHOTO YTBOPEHHS B IXHIM B3a€EMO3aJICKHOCTI.

CyTHICTP METOJAOJOTIYHOTO NpUHLUIY (yHKHioHansHOrO migxoxy (I
Crencep, b. Maninosebkuii, A. I'. Paaxmidd - bpayn, E. diopkreiim, P. Mepton, T.
[TapcoHc cknamaeTbess B aOCOJIOTH3AIT  €JIEMEHTIB COIIAJIbHOI B3a€MOJIl, IO
JJIATal0Th JOCIKEHHIO, BU3HAYCHHIO IXHBOT'O CTATYCy 1 (QyHKIIIH.

BianoBigHo 10 QyHKIIIOHATBHOTO MiAX0y, OpraHi3allis - 1€ €AUHUN OpraHi3M,
[0 CKJIQJAEThCS 3 YACTHHM, €JEMEHTIB, 110 BUKOHYIOTh NeBHI (yHKiii. OcTaHHi
CHOpsIMOBaHI Ha BHUKOHAHHS CYCHUIBHMX TMOTpeO 1 3a0e3neuyyroTh IITICHICTh
cycniibeTBa. CycnijibHI MPOIECH 1 SBUIA MOXKHA MOSICHUTH, aHaJI3YyI0ud 1X QyHKIIIT
y cycninbpHINA cucteMi. Opranizaiis 30epirae CTIHKICTh, OCKUIBKH Peali3yloThCsl BCI
HEOOXIHI JUIsl COLIAJBHOTO oOpraHizMy GyHKIIl, y T.4. (QYHKIS COILaJIbHOTO
KOHTpoJt0. P. MepToH yBOAUTH NOHATTA “MUChYHKIIT’, TOOTO PYHKIIT, IO PYHUHYE, 1
BU3HAYECHHS JIATEHTHUX (YHKLIA. 3r11HO MepToHa, T1 cami €IeMEHTH MOXYTh OyTH
(YHKLIOHAJTBHUMU CTOCOBHO OJHHMX CHUCTEM 1 JUC(YHKIIOHAIBHUMH CTOCOBHO
1HmmX. JuchyHkuii nepeboproroThCs B MPOIEC] NOCTYNOBUX 3MiH.

OYHKIIOHAIBHUM MIJX1[ BHUMara€ BHUBUYEHHSI 3aJIEKHOCTI MK PI3HUMHU
SBUIIIAMHM 1 HABKOJIMIITHIM cepeloBHIeM. Hampukiaa, MK piBHEM COIQIBHO -
€KOHOMIYHOTO  PO3BUTKY 1 CTyNEHEM JIeMOKpaTu3alli CyCHiIbCTBA, MIXK
€KOHOMIYHUM 1 TMOJITUYHUM IUTIOPANi3MOM, MDK KyJIbTYpPOIO, TPATUIIAMH 1
MOJIITUYHOIO aKTUBHICTIO HACEJICHHS.

DyHKITIOHAIBHUIM METO/] BKIIFOUA€ B CBOIO MAKPOMOJIENb MPAKTHYHY
JISUTBHICTD, TIepei0avac 3’siICyBaHHSI CYyTHOCTI 1 POJIl YIIPABIIHCHKUX SBUIIL, iX OLIIHKY
3 MO3HUIIIT CUCTEMHU I[IHHOCTEM (O1ara, CripaBeJIMBOCTI, TOBATH JIFOJICHKOT T1THOCTI).

9.5[HCcTUTYIIHHMI METO

Ax 1o movarky XX CTONITTS B Teopli oprasizauiid nopsij 3 HOPMATUBHUM
METOJIOM IMaHyBaB 1HCTUTYIIOHAIBLHUM MIiAX1d, SKUH ChOTOAHI 3aliMae MPIOPUTETHI
no3uliii. BiH opieHTye Ha BUBYEHHS 1HCTUTYTIB, 32 JOMOMOIOIO SIKMX 31MCHIOETHCS
ISUTBHICTD.

[HCTUTYLIIOHATTPHUN METOJ 3B'SI3aHU 13 TPArHEHHSM BUSBUTH BHU3HAYCHI
IOpUIUYHI HOPMH, MPOAHAII3YBABIIM OCHOBHI 3aKOHU CYCILUIBCTBA, MOYMHAIOYH 3
Konctutymii, 1 iXHI# 3MICT IJis1 iICHYBaHHS 1 HOPMAJIBHOTO PO3BHUTKY CYCILIBCTBA.
Benukuit BB 3irpasm Tyt nornsau L. Monteck'e, Jx. Jlokka, E. bepka, T.
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Jxeddepcona. Y nmaHoMy TiAXo[i OCHOBHA YyBara MPUIAUIETHCS TMOJITHYHAM
IHCTUTYyTaM, aHali3 SKUX OyAyeTbCs, BUXOIAYU 13 C(HOPMOBAHMX 1 CYCHIJIBHO
ykopinenux ¢opm. Ili dbopmMu, Yum 1HCTUTYTH, 3 OAHOTO OOKYy, € JOTIYHUM
IIPOJIOBXKECHHSAM 1 3aKpIIUICHHSM COIabHUX BIAHOCHMH 1 HOpPM, a 3 IHIIOI, -
MOKJIMKaH1 BHOCUTH B CYyCH1JIBCTBO CTA0LII3yIOUUI MTOYATOK.

[IpobiemaThka coOLIAJIBHUX 1HCTUTYTIB 3aBXKAU TOB’s3aHAa 3 IOHATTIM
IHCTUTYLIIMHOI TOBEIIHKU 1HAWBHUAIB. B KOHTEKCTI ympaBiiHHS TEPCOHAIOM CIIiJ
TOBOPUTHU TMPO IHCTUTYLIHHY TOBEAIHKY I1HIWBIZA JO TPYAOBOTO KOJEKTHUBY,
BUPOOHHYOTO MPOIIECY, TOMY CIiJl JOCHIIATHA 1HCTUTYTH, IO BU3HAYAIOTH CHCTEMY
HOPMATHBHUX YCTAHOBOK Y 1X B3a€MOIiil 3 COIIAILHOIO KYJIbTYPHOIO CTpaTU(IKAIIEIO
igauBiAiB. Take pO3yMiHHS YIpaBIiHHS TEPCOHAJIOM BHUXOJIUTh Ha AaKTHUBHE
ICHYBaHHS JIIOIMHUA B CHCTEMi YINpaBiiHHS mepcoHanoMm. [lonsarrta “iHcTUTyTy”
ONKMCY€E TPAJMILINHI 1HCTUTYTH, PpO3MNIAA€ PUCH TOBEAIHKH, IMOB’S3aHl 3
COIllaTi3aIll €0 JIIOJIUHU.

Takuif iIHCTUTYT € TPAJULIMHUM B TOMY CMUCII1, 10 BiH (JOPMYETHCS HA OCHOBI
3BUYOK, TPAJUIIK, MPUIKUCIB, HOPM; € TIEIO COIIAJBHOK CHCTEMOIO, IO PETYIIIoE
HOPMATUBHY HEOOX1JHICTh CUCTEMU YMPABIIHHS MEPCOHATIOM. SKIO 1HCTUTYT — II€
(heHOMEHOJIOT14HA COIllajbHaA PEANIbHICTh, TO OpraHi3allii MatoTh YiTke MOPQOJIOTIUHE
BUPAQXEHHS Yy BUDVIIAL HpodeciiHuX  yCTaHOB. SIKIIO  IHCTUTYT — II€
(heHOMEHOJIOTIYHA ColllaJIbHA PeaNibHICTh, TO OpraHizallii — 1e 4iTke Mop(dosoriyHe
BUPAXEHHS Y BUIJISAA1 IPO(ECITHUX yCTaHOB.

Bynb-sika Mojenb BOJIOJI€ JBOMA 3HAYEHHSAMH — JUCKPUITUBHUM 1
KOHCTPYKTUBHUM. MoOJeTh Ma€e AUCKPUNITUBHE 3HAYCHHS TOJI, KOJM BOHA HE MOXKE
JaTh TIOBHOTO CEHCYy 00’ekTa. B siky 06 emmipuuHy cuTyailito He Oyja mocTaBjeHa
CHUCTEeMa, BU3HAUCHA MEBHUM CTaHOM, il MOBEAIHKA 3aBXKau Oyne mepeabadena. Ha
BIIMIHY BiJ] JUCKPUIITUBHOI, KOHCTPYKTMBHA MOJEJb BIJHOCUTBHCS [0 IEBHOI
COIIIAIbHOI CHUCTEMU 1 JETEPMIHYETHCS IUICHICTIO KYJIbTYPHOTO CHIJIKYyBaHHS
(oOMiHy), 3A11ICHIOBAaHOTO 1HAUBIAAMH. [HCTUTYT Ma€ Cy0’€KTHO-00’€KTHY CTPYKTYPY
1 Mae (peHOMEHOJOTIYHUN KOMIOHEHT. [loHATTS “IHCTUTYTY” XapaKTepU3yeThCA
TpbOMa O3HAaKaMH: MAaCOBICTh TOBEIIHKH; OOOB’S3KOBICTh HOPM; YCBIJIOMJICHICTH
MTOBEIIHKH.

[HCTUTYT € opranizaii€l0 HACTaHOBJICHb, SIKI BCI MU HeEceMo y co001; 3a
JIOTIOMOTOI0 SIKOTO 1HJMBIJ TPOsiBIsie cebe y cBiM BiacHWi mocsia. CorianbHi
IHCTUTYTH € B1IOOPAKEHHSIM COLIAJIBbHOIO YKUTTEBOTO MPOLECY B KOHTEKCTI SIKMX
TBOPAThH JIIOJAM, @ TAKOX KYJIBTYPHOI'O 3MICTY MAISUIBHOCTI, KOJIM MOBa HAE MpO
BUSIBJICHHSI 1JI€ATOPHOTO 3MICTY JisUIbHOCTI. TOMy IHCTUTYTHM TIOBHHHI OyTH
BKJIIOYEHI B KYJbTYpPHY MOJENb, IO ACTEPMIHYIOTh JKUTTEIISIBHICTD BCHOIO
comianeHoro opraniamy. Ha aymky lO. I'abepmaca, B mporeci JtOACHKOI iCTOpii
chopMyBaCs TPU TUITH THCTUTYTIB:

- THCTPYMEHTAJIbHI;

- HOPMAaTHBHO-POJIHOBI;

- KOMYHIKaTHBHI.

1. [HCTpyMeHTanbHUIM HampsM aHajli3y I1HCTUTYTIB - BOadae B HHX
NpUAYIIECHHS 1HIUB1AyanbHOT Moachkoi HaTypH (T. Bebnen, M. Bebep, [Ix. I'. Min),
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Kl HaroJIoOmyloTh HAa TOMY, IO IHAWBIAA HE MAIOTh MOXIMUBOCTI 3MIHUTH
HaB’sS3aHUX iM 1HCTUTYTIB 1 MepeOyBaIOTh 1111 iX TOTATLHUM KOHTPOJIEM.

2. HopmaTuBHO-pOIbOBHI HAMPSM - HATOJIONIY€E HA CUCTEMHIM KOMIIOHEHTI
(YHKIIIOHYBaHHSI 1HCTUTYTIB, TOOTO iXHIH HEOOXITHOCTI JUIsI ONTHUMI3AIll BCI€T
cuctremu B 1iomy. HopmatuBHo-ponboBuii Hampsim (I'. Cnencep, E. [ropkreiim)
JOCITDKCHHS IPUPOJIA IHCTUTYTIB € O1IBIIT MOIIUPESHUM.

3. KomyHnikatuBHuii Hampsm jgociimkeHHs 1HCTUTYTIB (A. Hlrom, II.
beprep, T. Jlykman) - moB’si3aHuil 31 CIpoOOI0 BKIIOYUTH aKTUBHO JIIFOUOTO 1HAMBIAA
B COLIaJbHY AISUIbHICTh, B PE3YNbTaTi YOrO 1HCTUTYIIOHAIBHO-POJIBOBHM HAIPSIM
JOCTIKEHHS IPUPOJIU THCTUTYTIB € OLIBII MOIIUPEHUM.

[HCTUTYIIOHATBPHUM MiX1 OPIEHTYE HA BUBYCHHS IHCTUTYTIB, 32 JOIIOMOTOIO
KX 301UCHIOETHCS TISUIbHICTD.

[HCTUTYLIIIHE perynroBaHHsS CoOIlalnbHOI cdepu — e LUICHAIpaBIeHUI
PO3BUTOK PI3HUX COILIAIBHUX IHCTUTYTIB (CUCTEMHM I[IHHICHHUX YCTaHOBOK, 3pa3KiB 1
HOPM TIOBEJIHKM, COILIAJBHUX CIyXO0 opranizaimiii) Mo yHOpsSAKYBaHHIO,
dbopmamizalii 1 cTaHgapTH3aIii COIIAJBHUX 3B’SI3KiB, B3a€EMOJi OCOOHMCTOCTEM,
BIIHOIIEHh MDK COI[IaJJbHUMU TPYMauM 1 CHUIBHOTAMHU; CHUCTEMaMH COI[aJIbHOTO
3aXMCTy HAceNieHHA. [HCTUTYHIMHHMI MeToJ| Jomomarae BUSBUTH I1HCTUTYTH, 3a
JIOTIOMOTOI0  SIKMX 3IACHIOETHCS YIPABIIHCHKA MISUTBHICTH, 3/1aTHA TI0JI0JIATH
(dbparMeHTapHICTh 3HAHHS PO YIPABIIHCHKUN JUCKYPC.

9.6 AHTpPOTIOIOTIYHHM T IX1T

AHTpONOJIOTIYHUI METOJ aHalli3y Teopii oparHizauiid OaraTo B YoMy
MPOTUIICKHUN COLIOJIOTIYHOMY. BiH BHUXOAUTH 3 OOYMOBIIEHOCTI YIpPaBIIIHHA
MEPCOHAJIOM COIIAIbBHUMH (DaKkTOpaMu, MPHUPOOO0 JIFOJIMHU SIK POJOBOI 1CTOTH, IO
Ma€e OCHOBHI MOTpeOM B ixki, ofsa3i, Oe3merri, Bom. CTOCOBHO 0 YMpaBIIiHHS
MEPCOHAJIOM AHTPOMOJIOTIYHUNA METOJI OPIEHTOBAHWW HA BUBYEHHS 1ppallioHaIbHOI,
IHCTUHKTHUBHOI, O10JIOT1YHOT MOTHBAIlli TOJITHYHOI IOBEIIHKH, IO OOyMOBJICHA
JIIOJICBKOI0 MIPUPOJIOKO.

AHTpOMONOTIYHUN MIAX1J 3'IBUBCS 1e y ApucTOTenss B Horo OadeHHI
KOJIGKTUBHOI CyTHOCTI JroauHu. Lled miaxim, 1o BUXOAWUTH 13 MPUPOIU JIFOJAWHH,
IIMPOKO BUKOPHUCTOBYETHCS TMPU aHANI31 MEXaHI3MIB, COLIAIbHOTO KOHTPOJIIO
MEepEeBaXXHO B JIOIHAYCTpialbHUX CYCHUILCTBAX, a TaKOX MpoOjeM ajanTamii i
TpaHchopmarllii TpaAUIIHHUX MEXaHI3MIB KOHTPOJIIO MPHU MEpPEeXoai 0 CyYaCHHUX
€KOHOMIYHHMX CUCTEM.

CporoaH1 aHTPOMOJIOTTYHUHN MIIX1] OpraHi3aliii  BUXOAUThL HacamIiepen 3
TaKUX MPUHITUIIIB SIK:

1. CranicTh, iHBapIiaHTICTh (PYHIAMEHTAILHUX POJOBHX SKOCTEH JIFOAWHH SIK
icTOTH O10JIOT1YHOI, COIIAIbHOI 1 PO3YMOBOi (AyXOBHOI1), II0 CIIOKOHBIYHO BOJIOJIE
BOJICIO.
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2. YHIBEpCANbHICTh JIIOJUHHU, €THOCTI JIOACHKOTO POIY 1 HE3aJIEKHO BIJ
€THIYHUX, PACOBUX, COIaJIbHUX, TreorpadiyHux Ta I1HIIKUX BIJIMIHHOCTEH,
PIBHOMPABHOCTI BCIX JIFOJICH.

3. Heig'emMHOCTI TPUPOIHUX, TpaB JIIOJAUHHU, iX TPIOPUTETY CTOCOBHO
IPUHIIUINB YCTPOIO, 3aKOHIB 1 JIISUIBHOCTI JIEP)KaBH.

AHTpOIIOJIOTIYHUM TIAX1J JI0 Opra”izamiii BUMarae HE OOMEXKYBaTHUCS
BUBUCHHSIM BIUIMBY COIIAJBHOTO CEPEAOBHINA YU PO3YMHOI, palliOHAIbHOI
MOTHBAIlii, BUSBIATA W ipparlioHajdbHI, IHCTUHKTUBHI, O10JIOTIYHI W 1HIII MOTHBH
MOBEIHKH JIF0]IeH, 00YMOBJICHI JIFOJCHKOIO TTPUPOIOFO.

AHTpOIOJIOTIS OpraHi3aliid JOCTIKYE B3a€MOBITHOCHHU MK JIOJUHOIO 1
CYCITUIBCTBOM, CYCITUIBCTBOM 1 BJIJI00, JIFOAMHOIO 1 JTFOJMHOI0; CTABUThH HA TIOPSIOK
JACHHUI pO3pOOKY TaKMX KaTeropialibHuX (opM MUCICHHS, SIK MPUPOIU JIOIUHH 1 11
BIIHOIIEHHS /10 OTOYYIOUOIrO CBITY, IPUPOAM 1 camoi ceOe, OHTOJOTIYHUX 3acaj
YIPAaBIIIHHS SIK OPTaHOHY IMi3HAHHS 1 IEPETBOPEHHS CBITY.

AHTpPOMOJIOTIS aKIEHTY€E yBary Ha O10JIOTIYHINA 1 KyJIbTYypHIM mudepeniiarii
pPI3HMX Tpymn JIOJeH, Ha TUX IHTETPATHUBHUX pHUCaX, SKI JO3BOJISIOTH YSBISITH
JIIOJICTBO SIK €IMHUMN COLIATBHUNA OpraHi3M. Sk mpaBuiio, 10 aHTPOIOJIOTIi BIAHOCSTh
(GI13UYHY aHTPOIIOJIOTIIO, apXEOJIOTiI0, AHTPOMOJIOTIYHY JIHIBICTUKY, KYJIbTYPHY,
CTPYKTYpHY aHTpornosiorito. ®Pi3udHa (4u O10J0TiYHA) AHTPOIMOJIOTIS JOCIIIKYE
O10JIOTIYHI ~AaCMEeKTH JIIOJICBKOTO ICHYBaHHA, B 11 MeXaX BHOKPEMIIOETHCS
MaJICOHTOJIOTIS JIIOJIUHU, 110 BUBYAE MPOOJIEMH MOXOKEHHS 1 €BOJIONIT JIFOAUHU K
010JIOTIYHOTO BHU[Y; APXEOJIOTisl 3aMa€ThCA aHaII30M MarepialbHUX KYJIbTYpPHHX
00’€KTIB 1 PEKOHCTPYKIIIE€IO HA L1 OCHOBI KyJIbTYpH 1 00pa3y KUTTA JIaBHIX HAPO/IIB;
AHTPOIOJIOTIYHA JIHIBICTUKA BUBYA€E pI3HI (QOPMU JIOACHKOI KOMYHIKalIii,
BKJIFOYAIOYM MOBY; KyJIbTYpPHA aHTPOIIOJIOTiS BHUBYAE KYJIbTYpH OKPEMHUX HAPOIIB i
JIIOJICTBA B LILJIOMY.

Cama KynbTypHa aHTPOIIOJIOTIS BHCTYNae Yy BUDIAL BUIOI  GopMH
reHepanizaiii ysaBJIeHb MNP0 IHCTUTYTH KyJbTYPH IJIIOJCTBA, MPEACTaBICHUX B
yHiBepcaabHIN (Hopmi.

9.7 ['ymaHICTHYHUN T IX1]T

VY KOHILIENTYyadbHO-TEOPETUYHOMY ACIEKTI METOAOJIOTIS aHaNi3y YHpPaBIIHHS
MEPCOHAJIOM BKJIIOYAa€ OOTPYHTYBaHHS MPUHUMUIIB 1 METOAIB, IO CKJIAJal0Th
METO/IOJIOTII0 3 MPUTAMAHHUM il coLiaIbHUM rymaHi3MoM. Came TyMaHi3M Mi3HaHHS
nepeadayae MPIOPUTETHICTh T'YMAHICTUYHUX I[IHHOCTEH B YIPaBIiHHI MEPCOHAIIOM,
1o cripuse GopMyBaHHIO TYMaHICTUYHOI TOJITUKH, B LIEHTP1 AKUX “TIOJMHA K Mipa
Bcix peueir”. Ha piBHI Qinocodcebkoi pediekcii rymMaHi3M siBiisie cOO0I0 CBOEPIIHE
“cuiioBe 1oJjie”’, U0 MPOHU3YE BC1 ACTIEKTH YIPABIIHCHKOI apaIurMH.

['yMaHi3M — BU3HAHHS COIIAJIHOI I[IHHOCTI JIFOJWHM, TpaBa OCOOMCTOCTI 1
BUIbHMI 1 BCEOIYHUN PO3BUTOK, IO BHUSABISETHCA B TMIKIYBAaHHI TMPO JIOJUHY 1
peaizariii J10IChKOI0 JIOCTOTHCTBA 0COOMCTOCTI. B KOHTEKCTI BUPOOHHYMX BiAHOCHH
TrYMaHi3M BUSBJISIETbCS B TYMaHi3allli mpaili, CTBOPEHHI YMOB, III0 BIUIUBAIOTh Ha
PO3BUTOK OCOOUCTOCTI, 11 MEPETBOPIOIOYOI JISITLHOCTI.
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OCHOBHI HalpsIMKY TyMaHi3alii rmpari B OpraHizamisx:

- MOKPAIIIEHHs COIaIbHO-€KOHOMIYHOTO 3MICTY Mpalli 4epe3 Horo
30aradycHHs;

- ecTeTr3allls Micis poOoTH;

- 3a0e3MeueHHs OC3MEeKH 1 HaIIMHOCTI BUPOOHUYMX MPOIIECIB;

- JTOCSITHEHHSI €(eKTUBHOI 1 TapMOHIMHOT B3aeMOAll JIOJUHM 1
MalIuHU;

- 3a0€e3neYeHHS HOPMAJIbHUX, T1IHAX JFOAMHI YMOB
KUTTENSUTBHOCTI, 3IOPOBUX YMOB IMOOYTY 1 TIparti;

- BUKOPUCTAHHA  TEXHOJIOTiI,  HAmpaBJICHHWX HAa  PO3BUTOK
1HIUBITYaIbHO-OCOOMCTICHUX ~ SKOCTEH  OCOOHMCTOCTi,  YAOCKOHAJICHHS
MDKOCOOHMCTICHUX BIJIHOIIEHb 1 O3J0POBIEHHS COLIaJIbHO-TICUXOJIOTTYHOTO
KJIIMATy KOJIEKTHBY, CTUMYJIFOBaHHS MPOQECIHHOIO pOCTY, TBOPYOI 1HILIATUBH
1 IIJIOBOTO TTapTHEPCTBA.

9.8 Cy4acHi MeTO/IM Ta MPUHIIUITA YIIPABIIHHS B OpraHi3aiisax

MeTononoriyHMil MiAX1J CTOCOBHO JO YMPAaBIIHHS B OPraHi3allisix O3Hayae
BUKOPUCTAHHS MEBHUX MPUHAOMIB MMi3HAHHS 1 CIIOCOOIB MisUIBHOCTI, HAMIPaBICHUX Ha
JOCSITHEHHSI LI1JIEW yIPaBIIIHHSL.

Cril BUBHAUUTH 3arajibHi METOO0JIOTTYHI M1IX0I1 OpraHi3aliii:

- CHCTEMHICTb,

- 00JIIK TOBFOCTPOKOBOI MEPCIIEKTUBY OpraHi3allii;

- P1BHI MOXJIMBOCTI;

- IHTErpalis Ta 3rypTOBAHICTh KOJIEKTHUBY;

- IoBara JrOAChKOI I'IHOCTI;

- y4acThb CIIBPOOITHUKIB Y IPUNHSATTI PIllICHb;

- KOMaH/THE K€P1BHUIITBO;

- oropa Ha npodeciiiHe Ipo KaJapoBOTO MOTEHINAIY;

- TOPU30HTAJIbHE CIIBPOOITHUIITBO;

- JOTpUMaHHS 0ajaHCy 00JIIKY KEPIBHUKIB Ta MEPCOHATY;

- IIPaBOBE Ta COIAJIbHE CIIBPOOITHUIITBO 3 MPOPECIHHUM KOMITETOM Ta
IPOMAJICHKICTIO.

[TpuHiunu hopMyBaHHS KaIpOBOi MOMITUKK OpraHi3allii:

- HAyKOBICTb, BUKOPUCTaHHS BCIX CYYaCHMX HAYKOBUX PO3POOOK B IIiif
cdepi, K1 MO O 3a0€3MeUUTH MaKCUMAaIbHUMN 1 COIIAJIbHUMN €eKT;

- KOMIUIEKCHICTh, SIKOTO TIOBMHHI OyTHM OXOIUIEHI BCi cdepu

KaJIpOBOI JisJILHOCTI,

- CUCTEMHICTb,  TOOTO  BpaxyBaTH  B3a€MO3AJEKHICTb 1

B3a€MO3B’ 130K OKPEMHX CKJIQJIOBUX IT1€1 poOOTH; HEOOXITHICTh BpaxXyBaHHS SIK

€KOHOMIYHOTO, TaK 1 COIIaTbHOTO €(eKTy, K MO3UTUBHOTO, TaK 1 HETATUBHOTO

BILJTUBY TOTO UM 1HIIIOTO 3aX0/ly Ha KIHIIEBUN PE3YNIbTaT;

- e(eKTUBHICTh, Oy/b-SKI BUTPATH HA 3aXOJH B I cepi MOBUHHI

OyTH TTOBEpHEH1 Yepe3 pe3ynbTaTH IrOCIOIaPChKOL TISITLHOCTI.
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- PCTYJIOBAaHHA HpOHGClB yr[paBJ'IlHHSI KaapaMHi 3aKJII0Ya€TbCA B

1 ABUILEHHI,
IUTATHI.

3MIHI 1 HOHI/I}KYBaHHl

3BUILHEHHI 1X pCFYHHHII 33p061TH01

- KOHTpOJIb 3BOAUTHCS O KOHTPOJIIO 32 pOOOTOIO KaAPiB, OMIHKH iX
e(EeKTUBHOCTI SIK B IIIJIOMY, TaK 1 OKPEMHUX E€TaITIB.

- OOk - y BeJCHHI JIep»KaBHOI 1 BHYTPIIIHBbOI KaJpOBOi 3BITHOCTI, B OIlIHIII
TPYIOBUX 3yCHJIb 3aiHSATOTO TIEPCOHATY.

OCHOBHI €JIeMEeHTH, 1110 (OPMYIOTh YIIPABIIHHS B OpraHizalisax

Enementn  cucremu 3MiCT eJEeMEHTIB 3a 3MICT €JIEMEHTIB MpH
YIpaBIiHHS [TEPCOHAIOM KJIACHYHUM  TIAXOJOM B | aKIIGHTI B YHOPaBIiHHI Ha
yIIpaBJIiHHI nepcoHall
Pecypcu dipmu di3uuHuN KammiTal ®Di3uYHMNA KamiTan
Butparu Ha nepconan ['pomoBuii kamitan JIroceKi pecypeu
[Ipsimi BUTpatu ['pommoBuii xamiran
JIOBrocTpoKoBi
1HBECTHIIT
3amyyeHHsl MEepCOHATy I'pomioBuil ctumyn AKTUBHUM MO YK.
Ha GipMu Peknama. CouianpHi Oibru
Butpary Ha BUBYCHHS MiHimanbH1 BuszHauarotrbcs 3a
KpUTEpieM “3arpatu —
BUTO1a2
®opmu HaBYAHHS Ha po6oyomy micri Bci dopmu,
BKJIIOUAIOYH 3arajibHy OCBITY
ComianbHa Bincyras DopMyIOThCSI  OKpeMi
iHpacTpyKTypa KOMIIOHEHTH 3a KpHUTEpieM
“3arpatu — BUrona”
Ctunb KepiBHUIITBA ABTOpUTApHUIA Busnauaetncs
CUTYAITIE€I0
Opranizaiis mparti [anuBinyansHa [HnuBiTyanpHa.
I'pynoBa
Pernamenraris Koctka Pizna CTYIIIHBb
BHKOHAaBII cB00O/IM B Oprai3aiiii nparii
MotuBaiist 10 mparii [anuBinyansHa TToennanus
E€KOHOMIYHUX Ta
MaTepiaTbHO-TICUXOJIOTIYHUX
CTUMY/JIIB, BUKOPHUCTAHHS
PI3HHUX MOTHUBIB JIISTIHHOCTI
['opuszoHT (Tepmin KopotkocTpokosuit [Tepion KUTTEBOTO
TJTaHYBaHHS) LUKITY JIOACHKUX PECYPCIB
OyHKIiT KaJIpOBUX [TepeBaxxHo 00JIKOBI [lepeBaxxno
ciryx0 aHAJIITUYHI Ta OpraHi3aliiHi
VYemix  ympaBiiHHS — OpraHi3alliiMd  BU3HAYA€THCA JBOMAa OCHOBHUMH
bakTopamu:
1. 3IaTHICTIO OpraHi3amii 4iTKO BH3HAUWUTH, IO (sfKa TMOBEIIHKA

CHiBpOOITHHKIB) HEOOXITHA JJISI TOCATHEHHS 11 ITiJIeH;
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2. 3MATHICTIO ‘“‘yramyBaTu’, SIKI METOAM — ‘‘CUTHAIW TMiATSHYTh
CIIBpOOITHUKIB Ha Oa)KaHY MOBEIIHKY.
B KoHIENTyaJlbHOMYy OCMHUCJICHHI TyMaHIi3M — 1€ Takud TEOpPETHKO-

CBITOTJIAIHUNA CMOCIO, 110 MOEAHYE BUEHHS MPO JIIOAWHY SIK BU3HAUAJIbHY METY 1
BUIILY LIIHHICTh CYCNUIBCTBA; OCMUCIIEHHI BCE3arajibHOTO.

['ymaHicTHYHA CIPSMOBAHICTh OpraHizamii — HOBE TEOPETUKO-CBITOTJISIHE
y3araJIbHeHHSI TPaJUIii BCEIIOJCHKUX ILIHHOCTEW, Ha OCHOBI SKUX OYIyeTbCs BCSA
CHUCTEeMa TMOJITUKH, KyJIbTypH, €KOHOMIKH, MUCICHHS, >KUTTEAISITBHOCTI, COI[IaIbHOT
MOJNITUKH, KYyJbTypH, €KOHOMIKH, MUCJICHHS,  JKUTTEMISUIBHOCTI, COIIaJIBHOI
oprasizaifii; BiZOyBa€TbCS PETyJAlis CYCHUIBHMX BITHOCHH, SIKI CIPHUSIOTH
JOCATHEHHIO y CYCIIJIBCTBI CTaOlIBHOCTI, MOPSANKY, 37aroy HUIAXOM TyMaHi3arii
BITHOCHH MIX PI3HUMH Cy0’€KTaMU TOJITHKH.

OO0’e€KTUBHO CYCIUIBCTBO 3alliKaBJieHE B TOMY, 00 y HbOMY 30epiraBcs
OayaHC TMOJITUYHHMX CHUJI MIXK COIlaJJbHUMHM 1 HaIllOHATBHUMHU TPYIIaMH; BIJTHOCHHH
MK 3aKOHOJABYOI0, BHKOHABYOIO 1 CYyJOBOK BIAJOI0 CIPUSUIM TapMOHI3alii
B1JIHOCHH Ha OCHOBI BpaxXyBaHHs IHTEPECIB yCIX COIIaIbHUX BEPCTB HACEJICHHSI.

BperymntoBaHHs 1IMX BIAHOCHH 3/A1MCHIOBAINCS LUBLII30BAaHOIO BIIAJ0I0, SIKA
PEryJIO€ CYCHUIbHI BIJHOCHHH, TPOSIBOM KOHCTPYKTHUBHOI aKTHUBHOCTI YCIX
HOJIITUYHUX CHJI, 100 3HAWUTH TiI ONTUMAJbHI LUISIXU MOJANBLIIOTO YAOCKOHAJIECHHS
CYCIIJIbCTBA, peajizailii mpobieM J0CHKOro OyTTs Ha TyMaHICTUYHINA OCHOBI.

CTaHOBIEHHIO LMBUII30BAHOIO MOJITUYHOTO 1 COLaIbHOrO OyTTS Teopil
oprasizaiiii NOBMHHA CHOPHUITH JIEMOKpPATUYHA MOJITUYHA KYJIbTypa 1 CBIIOMICTb SIK
BIJIKpHUTA MapagurmMa CyCHuibCTBa, BUPA30M SIKOi € TOJEpaHTHA MOJITUYHA 171€0JIOT1s,
COpsIMOBaHa Ha TMOJOJIAHHS PO3KOJY AyXYy YKpaiHChKoi Hamii 1 ii HampsaMmy 10
iHTerpauii. I'ymaHizamiss oprasizamiii CTBOPIO€ OIbII CHPUSATIMBI YMOBH IS
KUTTENSUTBHOCTI JTIOJUHU 1 CYCIIUIBCTBA, BUCTyNAa€ (POPMOIO OpraHizaii Aep>KaBHOI
BJIaJM, CTBOPIOE 3acaau Uil (QOpMyBaHHS aBTOHOMHOIO CaMOBH3HAYEHHS
0COOMCTOCTI.

B yMoBax cycnisibHOi cuTyalli — ryMaHi3M — 11€ JTOTPUMAaHHS 3aKOHY Ha BCIX
PIBHSIX BiJI MPOCTOI JIOJUHU JO MPE3UJICHTa 1 OKPEMOTO TOJIITUKA, PO3YMIHHSA
MOJITUKU SIK TOLIYKY ICTHHH, IO TIOB’SI3yEThCSI 3 PO3POOKOI0 IMEBHOTO KOJIA
PETYJISTUBHUX TYMaHICTHUHO-GOPMYIOUMX 1Aedl 1 mnpuHoumB. ['ymaHicTHYHA
napajgurma MoJIiTUKA — 1€ 3A1MCHEHHS BJIagu 3 JO3BOJIy THX, ,,KHM KEpYIOTh’, L0
yTpuMye B €001 BaXJIMBI T'yMaHICTMYHO IiHHICHI (yHkii. Amxke, XKIK. Pycco
TOBOPHB, 110 HAPOJI 3aBXKAH MPaBUHA.

YTBepKeHHsT TyMaHi3My Yy BCiX cdepax COLIaJIbHO-TIOJITUYHOTO OYTTA
CTAHOBUTH COLIIO-IHTErPATUBHUN YMHHHUK B CTAHOBJIEHHI MOJITUYHOTO OPTaHi3My SIK
€MHOTO COIIAJILHOTO IIJI0T0. AJKe, Teopist opraHizailiii - e cama AuHaMiuHa cdepa
CYCIUIBHOTO OYyTTSl, sIKa BIJIMBA€E HA JIIOAMHY; HaWroJIoBHIIIA cdepa AisUIbHOCTI, BiJl
SKOT 3aJICKHUTH JOJIS JIFOJICBKOTO 1CHYBaHHS.
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9.9. Meto0510T14H1 3acaJl TyMaHICTUYHOT'O MEHEKMEHTY OpraHizaiin

B KOHTEKCTI I'yMaHICTMYHOTO MEHEKMEHTY IPUHIMIIN Teopii opraHi3allii
30BCIM OJHO3Ha4YHI. BOHM yTBOPIOIOTH KJIbKA CIMEH MPHUHITUIIIB:

- M3HAHHS JEP>KaBHOTO YIIPaBIIHHS;

- OLIIHKHU JICPKABHOTO YIIPABIIHHS;

- MOJICJTIOBAHHSI JIEPKaBHOTO YIPaBIIIHHS;

- IPOEKTYBAHHS JCPKABHOTO YIPABIIHHS;

- MOOY/TIOBY COIIJIBHO-TIPABOBOI IePKaBH;

- pehopMyBaHHS ACPKABH;

- opranizaiii Jep>KaBHOTO YIIPABIIIHHS;

- 311ICHEHHS IePKABHOTO YIPaBIiHHS.

Cepio3HUX JAOCHIPKEHb TEOpli Opraizaliid BUMarae npoodjieMa HOPM Yy
TYMaHICTUYHOMY MEHE/DKMEHTI, CKIJIQJHICTh SKHUX 3YMOBJIEHA TPaH3UTUBHUM
XapaKTepOM  YKpaiHChKOI1 JEp>KaBHOCTI, MEPEXIAHUM THUIIOM CYCILUIbCTBA, KOJHU
BTpayeHl CTapl HOPMH, a HOBI II€ HE BCTUIIIM copmyBaTucs 1 3akpinutucs. [lpu
IbOMY Yy TYMaHITapHOMY HAyKOBOMY JHCKYpPCl B1IUYBA€TbCsA, 3 OJHOrO OOKY,
nedIIUT parioHAIBHUX HOPM, a 3 1HIIOTO - HEJAOCKOHANICTh 1 (opMati3M JesIKuX
HOPM.

Teopis opranizaiiif B KOHTEKCTI peajizailii T'yMaHICTUYHOTO MEHEIKMEHTY €
MYyJIbTUIIAPAIUTMAIIEHOIO TalTy3310 3HAHHS, BOHA MAa€ KUIbKa BIJIHOCHO CAMOCTIHHUX
nmapajgurM, sKki 30aradyroTb WOro HE TUIBKH PI3HOMaHITHUMU CMHUCIOBUMH
KOHTEKCTaMH, a W METOJO0JIOTIYHOIO 3MICTY, SIKI JETEPMIHYIOThCS HACTYNHUMU
YUHHUKAMH:

1) mpakTUYHUM: Teopis oprasizauii - ue cdepa MPaKTUYHOI AISUIBHOCTI, BU-
pILIEHHS TPAKTUYHUX 3aBAaHb, sIKI BAHUKAIOTh Y PI3HUX cepax KUTTA CyCHUIbCTBA;

2) IHCTUTYIIIHHUM: TEOpis OpraHizailiil sSBisie cOO0I0 CYKYNMHICTh 1HCTUTYTIB,
10 3/A1MCHIOIOTH YIIPABIIHCHKY JiSTIbHICTD;

3) HAiSUTBHICHUM: TEOPisl OpraHi3aliiil € MisUTbHICTIO 3 YIPABIIHHS JePKaBHUMU
CIIpaBaMu;

4) HOpPMaATUBHO-TIPABOBHUM: TEOpis OpraHizaiiil BUCTyMa€ SK HOPMATHBHO-
MpaBOBa CUCTEMA, [0 PETYJIIO€ YNPaBIIHHS JEP:KaBOI, WOTO JISUTHHICTH 1 BIUIMB HA
CYCIIIbCTBO;

5) CIIEHTMYHHMM: TEOpisl OpraHizaliid € crneuudiuHOI Tally33l0 HAYKOBOTO
3HAHHS, 110 Peaji3y€eThCS B JISIILHOCTI I€pKaBU;

6) CUCTEMHHUM: JIep>KaBHE YIIPABJIIHHS MOJAETHCS Yy BUTIIAI CUCTEMH, SIKA BU-
Mara€e CUCTeMHOI peryJsiii;

7) IHCTpyMEHTAJIbHUM: JE€pP>KaBHE YMNPABIIHHS € CYKYMHICTIO 1HCTPYMEHTIB
VIPABJIIHHS JAEPXABOIO 1 BIUIMBIB JAEP’KABU HA CyCHUIbCTBO;

8) iHHOBAILIMHUM: TEOPisl OpraHi3alii BUCTYMAE IK HAHBaKIMBIIIUN MeXaHi3M
peasizaliii IHHOBaIIi¥, OHOBJICHHS BCiX Cep CYCHIIbCTBA;

9) maTepHaANICTCHKUM: TeOopis opraHizamiii € cdeporo IEHTPai30BaHOTO
PO3MOJITY PEeCypCiB;

10) mibGepanpbHUM: TEOPIis OpPTaHi3aIliii € CHOCOOOM PeTyIIOBaHHS BITHOCHH MIXK
cyO'eKTamM¥ TOJIITUKH.
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[Tpu mapaaurmManbHOMY MiAXO/1 A0 T'YMaHICTUYHOTO MEHEKMEHTY SIK Talys3i
HayKOBOT'O 3HaHHS MO>KHA BUJIUTUTU TUIIOBY MOJIEIb peaizallii Teopisi opraHi3allii :

- TIepeXija BiJ] MaTepHAICTCHKOI MapaJIurMU J10 Ji0epaibHO1, 3T1THO 3 KOO aK-
IIEHTU MICIi JIepKaBU 3MIITYIOThCS 13 COLIAIBHOTO 3aXUCTy KOKHOTO IpOMaJsTHHHA
Ha CTBOPEHHA YMOB JUIS COIlaJbHO-€KOHOMIYHOI HE3aJCKHOCTI 1HAWBIIA BiJ
JIep>KaBH, MEPETBOPEHHS MOro Ha MapTHEPA e KaBH;

- aKTHBI3allls 1HCTPYMEHTAJIbHO-NPAarMaTUYHOIO MapaJurMajbHOTO KOMILICK-
Cy, 3YMOBJEHOIO 3MIHOIO aKIEHTIB Teopis OpraHizamiii g0 COIaJIbHO-
Op1EHTOBAHOTO;

- 3araJibHe JOMIHYBaHHS CHCTEMHOI MApajurMy, — SKa  Mae oe3mia
TPAHCKPHIIIIIA, IO YacoM CcylepedyaTh OJIHA OJHIM, 1 3yMOBJICHI BiAMIHHICTIO
OprasizaifiiiHoi KyJ1bTypH ;

- 3arOCTPIOETHCA NMOTpeda B IHHOBAIIMHIN, TPAKTUYHIN Ta IHCTUTYLIIHIN apa-
IUTMax, M0 O3Ha4yae po3yMiHHSA pedopM SK peaTbHUX IHHOBAIWHUX MPOIIECIB
IHCTUTYLIMHOTO XapaKTepy.

Merton siBisie co00I0 BaXXKJIMBUM KOMIIOHEHT AiSUTBHOCTI OpTaHi3alliid, B HbOTO
BXOJSTh PI3HOMAaHITHI TEOPETHYHI Ta EeMIIPUYHI MPOUEAYypH 1 MNPUHOMH,
CUCTEMATHUYHE 3aCTOCYBAHHS SIKUX IPUBOJUTD JI0 IOCSTHEHHS MTOCTABJICHOT METH.

MeTonu TyMaHICTUYHOTO MEHEHKMEHTY Teopii opraHizaiiiii BKIIOYaIOTh B
cebe SK METOJM Mi3HABAJIBHOI JISIBHOCTI, TaK 1 METOJU OI[IHKMA 1 MPaKTUYHOI
TiSTBHOCTI.  SIKIO METOau TMi3HABANIBHOI [ISITBHOCTI 3a0e3MeduyioTh OTPHUMAHHS
iHdopmanii nmpo TI abo0 1HII CTOPOHU JEP’KABHOTO YIPABIIHHA 1 MICLEBOIO
CaMOBpSIJIyBaHHS, TO METOAU OI[IHKM € 3aco0aMM J1arHOCTHKU cHUTyallii. Meroau
MPaKTUYHOI AISUTBHOCTI  BUCTYHAlOTh CIOCOOAMU BIAJHOTO BIUIMBY Ha MPOLIECH
COIIAIBHOTO PO3BUTKY JIepKaB, HAa MISUIBHICTh JEPKABHUX CTPYKTYpP 1 KOHKPETHUX
IIOCag0BUX OCI0.

Cnin mpoaHaizyBaTu:

[To-nepiie, BiMOyBa€eThCs 3adydyeHHs, MEpeBIpKa 1 ajmamnTailis METOJIB I1HIIUX
COIIAIbHO-TYMAHITAPHUX  HAyK Yy TEOpilo opraHizamiii. B Meromomoriunomy
KOHTEKCTI Teopli opraHizaiii 3I1ACHIOEThCS 1HTEHCUBHMM BiAOIp, METOAMYHI
EKCIIEPUMEHTU 1 TPUCTOCYBAaHHS METOMIB 3 YCIX OCHOBHUX Trajy3ed 3HaHHSA 0
MoTpeO MPAKTUKH.

[To-npyre, MiABUIYETHCS €BPUCTHYHA POJIb TYMAaHICTUYHOTO MEHEDKMEHTY
CHUCTEMHOI METO0JIOT1, 0 00'€/IHy€E Mi3HAHHSI, OLIHKY 1 MpakTUKy. CaMe cCucTeMHa
METOJOJIOTIA CTa€ 3arajJlbHUM METOAOJOTIYHUM MIATPYHTSIM  METOJO0JIOTTYHOTO
THCTPYMEHTApI10, IKUl HEOOX1THUM SISl aJIEKBATHOTO Mi3HAHHA MPOOJEM KPU30BOTO
COIllyMYy.

[To-TpeTe, crmocTepiraeThbesl 3MiHa CHIBBIAHOIICHHS MDK PEriaMeHTOBAaHUMH
METOAaMH, OJIM3BKHUMH 1O HOPM 1 MpOUEAYyp, 1 KpPEaTUBHUMH, SKUM BIACTHUBI
TBOPYICTh 1 BHSIB I1HAMBIAYaTbHOCTI CyO'€KTa MiSUTBHOCTI, IO MTPHUBOAUTH JO
BUHUKHEHHS I1HIWBINyaTbHUX METOJOJOTIYHUX aHCcaMmOIliB, fAKI JalOTh 3MOTY
BUPIIIYBaTH CKJIa/HI COLIaJbHI MpoOIeMHu.

[To-ueTBepTe, 3arocTpPrOOTHCA TOTPeOM B CTaHAapTU3allii Ta yHidikamii
METO/IB, PO3pOOIll YITKUX TEXHOJOTIH iX 3aCTOCYBaHHS, aBTOMAaTHU3allli BUPIIIECHHS
HU3KW aHATITUYHHX, OI[IHOYHUX Ta 1HIIUX TIPOOJIEM.
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MeTtonu TyMaHICTUYHOTO YIPaBJIiHHS — II€ CIOCOOM ab0 3aco0M TOCATHEHHS
MOCTaBIICHUX YIPABIiHCHKUX I[UICH, 1[0 BU3HAYAIOTH SKICHY CKIJIAJOBY yIpPaBIIiHHS.
Teopis opranizamiii Sk OCOOJUBHI BHUJ JISUIBHOCTI BHUKOPUCTOBYE Pi3HI METOJH,
cepel SIKUX PO3Pi3HSIOTH :

- METO/IM OpraHi3arlii;

- METO/U AISTILHOCTI OPTaHiB yIPaBJIiHHS.

Metoau QisIIBHOCTI MTOAUISAIOTH Ha:

a) 3arajbHi (3aCTOCOBYIOTHCSI IIPH BUKOPUCTAaHHI BCiX a00 OCHOBHUX (YHKIIIH
YIOPaBIiHHS Ha BCIX HAaWBaXJIMBIIINX CTAISX YIPABIIHCHKOTO MPOIIECY);

0) crenianpHi (3aCTOCOBYIOTHCS MPU 31MCHEHHI OKpeMUX (PYHKIIIH Ha JESTKUX
CTaigX MPOIIECY YIPaBIIHHS).

Jlo 3aradpbHUX METOJIB YMPABIIHCHKOI MISIILHOCTI HajeXaTh TAKOX METOIU
PEryJIIOBaHHS, 3arAJIbBHOIO KEPIBHUITBA Ta O€3M0CEPEIHBOTO YIIPABIIIHHS.

3a MexaHi3MOM BIUIMBY Ha KEPOBaHI 00’ €KTH 1X MOJUISIOTH Ha:

- METOM TMPAMOrO 1 HEOmpsIMOro  BIUIMBY  (aAMIHICTpaTHBHI  Ta

€KOHOMIYH]I);

- 3a CWJIOK BIUIMBY — Ha METOJM BHUJAHHSA TIPABOBUX AaKTIB 1
opraHi3aliiHi.

Jlo creriagbHUX METOIB MIsUIBHOCTI OPTraHiB YIPaBIiHHS BITHOCSTH METOIU
BUKOHAHHS OKpeMHX (QYHKIH JepkKaBHOTO VOpaBIIHHS Ta  MICIIEBOTO
CaMOBPSTyBaHHS.

[Ilomo cTazaiit mpoiiecy yrpaBliHHS PO3PI3HSIOTH:

a) 30BHITHPOEKOHOMIYHOTI'O BIUTMBY (OpraHi3aliiiHi Ta aAMIHICTPATUBHI);

0) MOpaJIbHO-TIOMITHYHI (IEPEKOHAHHSI, BUXOBAHHS, MOPAJIbHE 3a0X0UYEHHS);

B) €KOHOMIYHI (MaTepiajibHe 3a0XOUCHHsS KOHKPETHUX OCi0 1 KOJEKTHBIB,
CTUMYJIFOBAaHHSI BUPOOHHUYOI Ta 1HIIOIL JISTIbHOCTI);

I') opraHizaiiiiti (mporHo3yBaHHs, OpraHi3ailisi, KOOpJAUHAIIiS, KOHTPOJb);

1) aIMIHICTPAaTUBHO-TUPEKTHUBHI TOIIIO.

CHUCTEeMHICTh METOJ0JIOTI] TYMaHICTUYHOTO MEHEPKMEHTY 3YMOBJICHA TaKOX
THM, III0 B OCHOBY Oyb-SIKOTO YIPABIIHHS, 1 JIEPKABHOTO OCOOJMBO, TOKJIaIeHA
171es1 OPSAZIKY, BIOPSIAKYBaHHS, HAJAHHS CUCTEMHOCTI.

AHaJ3 CBIIYMTH, 110 MEXaHICTUYHE OAUEHHS CUCTEMH 1 CUCTEMHOTO MiAXOIy
TPUBAJIUI Yac BU3HAYMIIO TIOTIISIIU HA CYCHIIBCTBO 1 JepkaBy. B Takiit Tpanckpuriii
CUCTEMHOT0 TIJIXOAY BIAYYBAEThCA 3MIMICHHS aKIEHTy Ha IUICHICTh, JEAKYy
3aBEPIIEHICTh 1 OJTHO3HAYHICTh CUCTEMH, TOJ1 SIK BOHA HaWyacTilie € 0araTojuKoro,
MOJICTPYKTYPHOIO 1 MO YHKIIHHOIO.

Cucrema, ocoOMMBO colliajibHA, - 1€ HAWYacTille mepexif,, HXK 3aBepIICHHI
cTaH. Y TpaJMIiifHOMY 1 aBTOPUTAPHOMY CYCHUIbCTBI TaKUM MIAX1A LLIKOM
BIIMIOBIZIa€ TMPUPOAI CTIMKUX, MipaMiJaJbHUX JepKaB, SIKI JOCUTh KOPEKTHO
XapaKTEpU3yIOThCSA TaKOK TEpPMIHOJIOTIEr0, K "Oasuc", "mexanizmu", "TpUBOIHI
nacu". BCTyn JIEp>)KaBu B 1H(1)opMau1HHy €roXy MPUHIUTIOBO 3MIHUB OaueHHs
CUCTEMHU 1 pOByMlHHH KUTTE3MATHOCTI opraHizamii. CycmiipHa cucTeMa craja
PO3IIIAIATUCSA 13 CAMOTO0 MOYATKY SIK MepeXiTHa, aje TaKoX SIK JAeprKaBa, 110 MOCTIHHO
MIPUCTOCOBYETHCS 1 OHOBITFOETHCS.

[Tpu boMy XapakTep MEepexiTHOCTI B CYCIUILCTBI CTaB MAaCOBUM Habararo pa-
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HIIlle, HIK 3'SBUJIACS MepexigHa MEeToM0JIor s, mo 1 mpusseno y 1980-1990-ti pp. mo
KpU3u MeTadi3udyHOro PO3yMIHHS CHCTEMHOCTI 1 MEPEHECEHHS HOro Ha JACpiKaBy.
Henocratus nuHamika Ta 6araToBaplaHTHICTh Y CHCTEMHOCTI BIIUYBAJIOCS BXKE MPH
CTBOPEHHI CHCTEMHOi METOAOJOrii. MexaHICTUYHEe MOJCIIOBAaHHS  CHUCTEM
NPU3BOAWIO JI0 BTpaATH ix "xuTTEBOi cuin". Peanizanis Takux Mojesield Ha MPaKTUIll
OyJna moB's3aHa, SKI 3BOJUIIMCS JO HEBpaxXyBaHHs OararoBapiaHTHOCTI 1 JUHAMIKH
Jep>KaBU K CUCTEMH Ta 11 MiJCUCTEM.

Metonomnoris rymanictuaHoro ympasmiHHs y XX| cT. HeMuHyue Mae 3a3HaTu
KapauHanpHuUX 3MiH. Ha wne 3Bepratore yBary B. bakipos, B. Impin, B.
Koxanoscekuii, H. Moicees, E. [IpoxopoB Ta iH.

OcCHOBHI 3MIHHM METOMOJOTIi 3BHYAWHO TIOB'SI3YETHCA 3  TyMaHI3aIli€lo,
30JIMKEHHSIM TIPUPOAO3HABCTBA 1 COINIAIbHO-TYMAaHITApHUX HAyK, PO3LMIMPEHHIM
3aCTOCYBAaHHA CHUCTEMHOrO IMIAXOAy 1 CHHEpPreTHKH, CTATUCTUYHO-UMOBIPHHUX 1
KBaHTOBO-PEJISTUBICTCHKMX METOMAIB TI3HAHHS, TMOTJMOJICHHSIM METOJI0JIOTTYHOT
pedrnekcii B caMUX HayKkax 1 rajxy3siX 3HaHHSI, BJOCKOHAJICHHSIM METOJIB Ii3HAHHS,
MIJBUIEHHSAM KOHIIETITYaJlbHOTO CTAaTyCy TyMaHITapHUX HayK, BHUSBICHHSIM
MPOEKTUBHOI 3/IaTHOCTI TPaKTUKH, TMpoIlecaMu yHIBepcami3alii MeTOo0JIOT ],
CTaHOBJICHHSIM YHIBEPCAJIOTIi SIK 3arajibHOI METOA0JIOTTYHOT AUCHUTLIIHH.

B KOHTEeKcTI CcyyacHOi METOJO0JIOr!i T'yMaHICTUYHOTO MEHEIKMEHTY YITKO
BUSBHWJIACA TEHJACHLISA N0 BIAMOBH Bl pO3IJIAAY CTaTUYHOro 00'€kTa, w10
CKJIaJIa€ThCsl 3 €JIEMEHTIB, MOB'A3aHUX MIK COOOI0 €JIEMEHTAPHUMHM 3B'A3KaMH, Ha
KOPUCTh pPO3MIANYy O00'€eKTa B JHMHAMIIl $IK CYKYIHOCTI HENIHIAHUX NPOILECIB.
Benukoro MeTononoriyHoro 3HaueHHd HaOyBae 171ed 0araToBapiaHTHOCTI PO3BUTKY,
MEPEOLIHIOETECS poib Cy0'ekTa 1 00'€KTa B PO3BUTKY B OIK OLIBIIOI 3HAUYIIOCTI
cyO'ekTa, KM TIepecTae JIMILE CIIyBaTH 3a MPUPOJHICTIO 00'ekTa, a cam (opmye
JUTSL HbOT'O MPOCTIP 3MiH.

MeTtonosoris Teopii oprasizaiii 'yMaHiCTHYHOTO MEHEXKMEHTY BKJIIOYAE:

- MOUIyK OOIPYHTOBaHMX BH3HAYEHb T'YMaHICTUYHOI'O MEHEKMEHTY  fK
HAyKOBO1 cucTeMH, (JOPMYBaHHs KaTETOPIMHOTO amapary 13 CUCTEMHHUX MO3UIIA. Y
TYMaHICTUYHOMY MEHEKMEHT! fK Tally3l HAyKOBOTO 3HAaHHS 1€ HE CKJIABCA
BJIACHUW JTUCKYPC, BUKOPUCTOBYETHCSI MOHATIMHHWI amapaT IHIIUX HAyK, IIe HE
aJanToBaHUM 110 BiIacHUX MNoTped. ToMy CTBOpPEHHsSI TaKOro AHWCKYpcy HaOyBae
BaYKJIMBOT'O 3HAYEHHS 711 €)EKTUBHOTO PO3BUTKY;

- NIEPETBOPEHHS T'yMaHICTHYHOTO MEHEI)KMEHTY Ha COLIIOIH)KEHEPHY HayKy,
JEp’)KaBHUM  COLIabHO-OPIEHTOBAHUI MEHEPKMEHT, W0 OpraHiyHO MO€EIHYE
METO/IOJIOTII0 HAYKOBOT'O TMIi3HAHHS 3 METOAOJOTIEI0 COLIAJBLHOTO YNPaBIIHHS
epkaBoro. Y 3B'A3KY 13 IIUM TMOCHIIOETHCS yBara JIOCTIAHUKIB HE TIUIBKH [0
OTpUMaHHS HAYKOBOTO 3HAHHS B 11K cepi, ajie i 10 BTUICHHS HOTO 17Iel B MOJIETIAX,
MpoeKTax 1 peayibHii AificHocTi. Ha3pina morpeda y BU3HAHHI BUCOKOTO HAYKOBOIO
CTaTyCy COILIIOIHKEHEPHHUX JTOCIIIKEHb B rajy31 T'yMaHICTUYHOTO MEHEIKMEHTY;

- 30arayeHHsl METOAOJOrI] T'YMaHICTUYHOIO MEHEIKMEHTY 3a paxyHOK ajar-
Tanii $pi10coPChKOI, 3araJIbHOHAYKOBOI 1 YACTKOBO HAYKOBOI METOJOJIOTII, fKa Mae
IHTErpyBaTy B 001 HaMKpall TOCSATHEHHS B KOHTEKCTI CHCTEMHOI METO/I0JIOTi;

- TEepCHNeKTUBHUM  BHUJAETHCA  PO3BUTOK  CHUCTEMHOI  METOZOJIOTIi
TYMaHICTUYHOTO MEHEIKMEHTY, PpO3BHBA€TbCA  Ha MexXl MK (inocodiero 1
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JepXaBHUM ympaBmiHHIM. @Dinocopu BBaXanu 1i OpoOIEeMOI0  JAepKaBHOTO
yOpaBaiHHS, a (axiBii 3 Jep)KaBHOTO YMPABIIHHA BIZHOCWIM 11 J0 MpodiieM
biocodii.

TakuMm YMHOM, Kareropii 3araJlLHOTEOPETUYHOTO pIBHSA TPaAOTh POJb
CTPYKTYPOYTBOPIOIOUMX €JIEMEHTIB Yy JIaHOMY KOMIUIEKCI, 3aBASKA CaMe€ iM
CoIllaJibHy JIHMCHICTh MOXe OyTH TIJJaHO THOCEOJIOTIYHOMY 1 OHTOJIOTTYHOMY
aHaizy.

MeTonmomoriyni 3acaau aHaIi3y OpraHi3alliid K CKJIQIHUX COIIaTbHIUX CUCTEM:

1) MeTom MOIETIOBaHHS CHUCTEM aJalTHBHOTO YIIPABIIHHSA B COIIabHIA Ta
E€KOHOMIUHIN cdepax, M0 JO3BOJUB BUBUTH COLIAJIBHO-NIPAKTUYHY 3HAYMMICTD
uppoBoi ekoHOMIKM (IHTEpHET-eKOHOMIKM) Ta CHpHUs€ BUSABIECHHIO MpoOiIeM
eBOJTIOITIT 1H(OPMAITIITHOTO CYCHIIBCTBA IO Smart-CyCIiIA»CTBa, Smart-eKOHOMIKH,
smart-ocBiTu, smart-ynpaBiiHHs, B OCHOBI SIKUX HOBUI THI pallOHAIbHOCTI;

2) CHUHEpPreTUYHMM METOJl - TMPOaHANI3yBaTH OpTraHi3ailli sSK HeJIIHIHHY
CUCTEMY, sIKa PO3BHUBAETHCS B HENIHIMHOMY MIPOCTOpi, Ta MPEACTaBIsSE TEBHUN
aCIeKT HOBU3HH;

3) MeToa CHCTEeMHOIO Ta CTPYKTYPHOTO aHali3y - JOCHIIUTH 1H(OpMAaIliiHy
KyJIbTYpy $K CKIaJHy CHCTEMY Ta 3MOJJIIOBATH CaMOPO3TOPTaHHS BIUIMBY
1H(hOpMAaIIHHO-KOMYHIKATUBHOTO TIPOIIECY B OpraizamisX BIJIKPUTOTO THUIY B
yMOBaxX HECTaOUIbHOCTI, 110 MOCTIHHO B3a€MOJIIOTH 3 HABKOJUIIHIM CEpPEIOBUIIEM
Ta MOTPEOYIOTh aJaITallii;

3) Toe€mHAHHS CHHEPTeTUYHOTO Ta CHCTEMHOTO METOMIB - TIOSICHUTH
0COOJIMBOCTI PO3BUTKY Oprasizamiii B yMoBax 1H(OpMaALIAHOTO CyCHIIbCTBA Ta
HEOOXI1THOCTI BUKOPUCTAHHS yMOB 1H(opMaIliiiHoi Oe3NeKH y 3B SI3KY 3 3arpO3aMH Ta
BUKJIMKaMHU 1H()OPMALIHHOTO CyCHIbCTBA;

4) cTpyKTYypHO-(YHKI[IOHATBHUNA Ta THCTUTYIIOHAJBHUM METOJU - PO3KPUTHU
MPUPOSy €KOHOMIYHMX Ta MOJITUYHUX 3pYIIEHb B OpraHizaimisx iHdopmariitHomMy
CYCIIJIbCTBI;

5) aHTPONOJIOTIYHUK Ta  COINIOAKCIOJNOTIYHUK  MIAXOAM  JTO3BOJIMIIN
MIPOAHAJII3yBaTH COII0-aHTPOTIONOTIYHI BUMIPH OpraHizailiii B yMOBaxX COIllaTbHUX
3MiH.

? INMUTAHHA JI1 CAMOKOHTPOJIIO 1.

[IpoxomenTyiite, siki MeToau Bu 3HaeTe, Ta gaiiTe iM XapaKTepUCTHUKY.
2.B 4oMy cyTh METOAIB 1 METOA0JIOT1i Teopii Opraxizalii.
3.B 4oMy cyTbh CUCTEMHOI METOI0JIOT1i Teopii Opraxizarii.
4, JaiiTe aHaJi3 METO0JIOT11 TYMaHICTUYHOTO MEHEPKMEHTY.
S. B yomy cyTh HeNiHINAHOT METOI0JIOT].

i
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TECTOBI 3ABJAHHSA

1. [ligxia, sKUi BUMara€e MPUUHATTA ONTHUMAIBHOTO PIIICHHS, 110 3aJEKHUTh
BiJI CITIBBIIHOIIICHHSI B3a€EMO/I110YNX (haKTOPIB - II€:

A) CuryariiHai miaxii.

b) Cuctemnwuii miaxi.

B) IlponecHuit miaxiz.

I') IloBegiHCHKUI TIAXi.

2. Amnamiz 06e3mocepelHbOr0 OTOYEHHS MIANPUEMCTBA BKIIIOYAE BHBUYCHHS
TaKUX KOMITOHCHTIB:

A) KonkypeHTiB.

b) ExoHoMiKy KpaiHu.

B) IlpaBoBe peryitoBaHHs.

') [MomiTr4H1 3MiHU.

3. Crpareris opranizaiii — 1e:

A) JIoBrocTpoKOBHI KOMIUIEKCHUH TIJIaH, MPU3HAYCHUM JIs1 peaizalii Micii Ta
JOCSITHEHHSI 1I1JIEH.

b) KommnekcHuii miad 1uist OoTpuMaHHs TpUOYTKIB Y IEPCIEKTUBHOMY HEPIO/II.

B) Innan peanizartii mijiei.

I') IloTouHi1 1y1aHM IS JOCATHEHHS ITLJICH.

4. Po3mnojin mpaili 3a piBHEM 1€papxii 11€e:

A) BepTukanbHa crerianizanis.

b) N'opuzoHTanpHa criemiami3aris.

B) [iaronanpHa criemiamizaiis.

') BepTukanbHa Ta ropu30HTaIbHA CHIEIIiaTi3alis.

5. Komm 3aiiicHIO€TBCS TTIOTIEPEAHIN KOHTPOJIh B OpraHizaii?

A) Y nepios BUKOHAHHS 3aIUTAHOBAHUX POOIT.

b) o pakTuyHOrO MOYaTKy BUKOHAHHS MMEBHUX POOIT.

B) Ilicns BukoHaHHS 3allJIaHOBAHUX POOIT.

') ¥ nepio BUKOHAHHS OKPEMHX POOIT.

6. Bimana — ne:

A) 31aTHICTH 3aXUIIaTH ceOe BiJl 30BHINIHIX BIUIMBIB.

b) MoxJHBICTh BIUIUBATH HA MOBEIHKY 1HIIMX JIFOAEH JI JOCSITHEHHS I
oprasizartii.

B) MoxuBICTh BTpy4YaTUCs B Oyb-KUI MpOLEC.

[') MOXJIUBICTB CIIJIKYBATH 1 BTPYYaTHCS B IPUBATHE KUTTS M1JIETIINX.

7. TlpaniBHuku, mo 3a0e3MedyloTh AISUIBHICT KEPIBHUKIB 1 (haxiBIiB TMPHU
BUPOOJICHHI W peami3ailii HUMHU YIPaBIIHCHKUX PO3B'S3KIB HAJIEKATHU IO KaTeropii
NepCcoHay:

A)  yci poOITHUKH opraHi3aiii.

b)  daxismi 1 mpodecionanu.

B)  kepiBHUKH.

[')  TexHIYHI BUKOHABII.

8. CTpyKTypa nepcoHainy oprasizarii - 1e:

A)  cniBBigHOUIEHHS TpodeciitHuX rpymn (paxiBiiB 1 pOOITHUKIB.
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b)  cykymHicTh OKpemMHX OcCi0 TMpaliBHUKIB, 00'€qHAaHMX B TpPynH 3a
PI3HOMaHITHUMHM O3HAaKaMU Ta CITIBBIIHOLICHHS MK HUMHU.

B) oxpemi rpynu nmpamiBHUKIB 10 (QYHKIIAX (BHIAM  JISUTBHOCTI)
oprasi3ariii.

I') CykynHicTh MpaliBHUKIB oOpradizaiii, o0'€¢qHAaHUX Yy CIeIiaai3oBaHi
CITYKOHU.

9. SIk Ha3MBa€ThCS CHCTEMa OILIATH Ipalli, 3T1HO 3 KO Po3Mip 3apoOiTHOL
IUTATH 3aJICKUTh BiJl BIIPAllbOBAHOTO MPAI[IBHUKOM Yacy Ta Horo kBamiQikarii?

A) morojvHHa.

b) akopnHa.

B) mporpecusHa.

') npemianbHa.

10. OcHOBHOIO METOI0 PO3pOOKH 1 peasizallii ynpaBIiHCbKUX PIIEHb HA Oy/ab-
SAKOMY PI1BHI YIIPABIIHHS €:

A) OtpumanHs TprOyTKY.

b) BukoHanHst BUpOOHUYUX KOMEPIIMHUX Ta THIINX 3aBJaHb.

I') locssrHeHHs 11ij1eit opraHizariii.

J1) BriiuB Ha AisUTBHICTH KOJIEKTHBY.

INPAKTUYHI 3ABJIAHHA

1.IlpoxoMeHTyiiTe 25 KIIFOUOBHX MOENel ynpaBiiHHs 3riiHo ['epOen BaH neH bepra
1 [Ton ITitepcMma (3a BUGOpOM).

2.Ha30BiTh METOAM, BAKOPUCTABIIIH SIKI MOYKHA MOJI0JIATH KPU3Y YIPABIIIHHS.

3. [IpoanainizyiiTe CEKpeTH TPUBAJIOTO YCITIXy BU3HAYHUX KOMIaHIH.

4. TlogymaiiTe mpo BUKOPUCTAHHS 3arajbHUX pecypciB y Bamriii opranizarmii. [llo e
3a pecypcu? Uu ympaBisioTbest BoHH HanexHuM ynHoM? [llo B 3Mokete 3poouTH,
abu 3amo0IrTH iIXHROMY BUCHA)KEHHIO BHACIIJIOK HEKOHTPOJIHOBAHOTO BUKOPUCTAHHS
pI3HUMHU KOMaHIaMu?

5. TlepeBipTe MeHeKepChbKi MO3MINT y Bailiid opranizaiii. Yu BCl BOHU JI0AalOTh
CIIPABXKHIO I[IHHICTH? SIKIIO HI, Y MOKETE BU LIOCH 13 IIUM BISATH a00 SKOCh Ha II€
BIUIMHYTH?
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5 BUCHOBKU
YKPAITHCbKUW MEHEJDKMEHT HA TEPEHAX HE3AJIEXKHOI
YKPAIHU

AJMIHICTPATUBHUIA MEHEIKMEHT — HayKa, 3HAHHSIMU SIKOi MOBUHHI BOJIOJITH
cyuacHi kepiBHUKH. OcnyHa A. BiaMivaB, 1m0 «YKpaiHa NepeTBopuiacs Ha 3aKpUTe
aKIllOHEpHE TOBAPUCTBO, 3aTUCHYTE Kiimaramu omirapxiB». [lpu PagsHcbkomy
Co1031 agMiHICTpaTUBHUN (HayKOBUI) MEHEI)KMEHT OyB HE BUTPeOyBaHMI, TaK SK
nepeBakaal MpoOJieMH  LeHTpasli3aiii, marepHami3My, Bipd B aOCOJIOTHY
KEpOBaHICTh, 3pPIBHSIIBKA, IOBIYHE HaWMaHHS HOMEHKJIATYPH, TONTAHHS Ha MICII],
HEPINIYYOCTl y IPUUHATTI PillIeHb, TNIAHOMIPHBICTD, sIKa JlaBajia 3MOTy MOO1II3yBaTu
pecypcu sl TICHTapali30BaHOTO IUIAaHYyBaHHS. 3arajoM y MOCTCOIIATICTUYHI YacH
MOJIEpHI3allisl MNPUHILMIIB MEHEIKMEHTY B YKpaiHi JOocsrja HE3HAYHUX YCIIXIB.
Boanouac 3’siBusncst HOBI MIHYCH YKPaiHCHKOTO aIMIHICTPAaTUBHOTO MEHEI>)KMEHTY:

l1.JlaTeHTHICT,  BeNUKOI MOTpeOM B MeHemxkepax. Jloremep y wmacmradax
KpaiHu He 3po0JIeHO peasbHOI OLIHKU NOTPeOU B MEHEIKEpax, AKa HE 3asBIICHA SIK
MOMUT JIJISl BCiX emienoHiB Bianu. Tpamguiiiine 3mutts [TP 31 coyx06ot0 yripaBiniHHS
YCKJIaTHIOE pO3paxyHKU NOTPeOU B MEHEIKepax.

2. BiacyTHICTh JOCTPOKOBOTO IIAHYBAaHHSI 1 MPOTHO3YBAaHHA y Kaapax s
yIpaBIIiHHS.

3. YnpaBmniHcbKa Ipaiisi HE Ma€ BUCOKOI MOTHBAIIlI 10 3aCTOCYBAaHHS HAYKOBUX
3HaHb 3 MEHE/DKMEHTY.

4. HeBUKOpPUCTAHUM € JIIOJICBKUM MOTEHIla B perioHax Tta mobjiemMa SIKOCTi 1
BIJINOBIJIAJILHOCTI  YOPABIIHCBKOTO KOPIYCy, TaK sK HeoOXigHa MepCcOoHaIbHA
BIIMOBIAIBHICTb, SIKA CHOTOJ/IHI PO3MUTA.

5. Cnabxa miArOTOBJIEHICTh KEPIBHUKIB YIPABIIHHS JO HOBUX OpraHi3allliiHuX
3MiH (po3nep:kaBieHHsS, KOpHopaTuBi3allli, pecTpPyKTypH3allii, aKI10HyBaHHS
MIIIPUEMCTB, pUHKOBUX YMOB, pusukoJorii, COVID- 19), Tak sik mocTae K00 HOBUX
3aBAaHb BOJOJIHHS YIPABIIHCHKOIO, OpraHi3aliitHo, alrOPUTMIYHO0, ITU(GPOBOIO,
TICUXOJIOITYHOI0 KYJIBTYPOIO.

CporogHi KepiBHMK TIOBMHGH 3HATH BCl BHUIM  MEHEKMEHTY  —
aaMIHICTPAaTUBHUM, CTPATCTIYHHUM, 1HHOBAI[IMHUMA, I1HBECTHIIIHHUK, MEHEIKMEHT
opranizamii, COVID-MeHemKMEHT, MCHUXOJIOTII0 YIPaBIiHHA, KOHQIIKTOJIOTIO,
IMIJKENIOTII0.  YTpaBiIiHChKa e€diTa HEe 3/JaTHa MNPOTUCTOSITH AUQY31i aKTUBHOIO
Kamitany, (iHaHCOBOMY HEN03a0E3MEUYCHHIO OparHi3alii Ta MiANPUEMCTB, SKE €
HECTaOUIbHUM, B LUIOMY Opo(deciiiHui piBEeHb KEPIBHUKIB MOXHA OLIHUTU SK
JOCUTh HE BUCOKMU. TiNbKM TpeTHHA KEPIBHHMKIB Ma€ HEOOXiAHMH mpodeciiHuim
MEHEIKEPCHKUN PIBEHb,

Ha >xanp, B Hamiii aepkaBi HEIOOIIIHEHA pPOJb MEHEMKMEHTY 1 3A10HOCTI
MEHEJKEpa, y PEe3yJIbTaTi 4YOro CHOCTEPITAEThCS aJepris ypsAny Ha MEHEHKMEHT.
VkpailHChKUH  1CTEONIIIMEHT 3AeOLIbIIOr0 HE Ma€ Cy4yacHOi YIpaBJIIHCHKOI
miaroToBku. HaBiTh T1 IOaM, SIKI 3HAXOIATHCS Ol KepMa JeprKaBH, TTMOOKO HE
BUBYAJIM aJIMIHICTPATUBHUMN, CTpaTEriyHui 1 (DIHAHCOBUM MEHEKMEHT, MapKETHHT
abo ympaBIiHHS JIIOJACHKUMH pecypcamu. 3a 0a30BOI0 BHIIOIO OCBITOK HHUHIIIHI
KEpIBHUKU HE KOPEJIOIOTh 31 CBOIMH MOCaJaMH 1 3/00yTO0 MiATOTOBKOIO, HE MAIOTh
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6a3oBoi ocitu. Ha mpeBenukuii >kanmp, y Hammi KpaiHi Ha Mocaay MLIE YacTo
NpU3HAYAIOTh 32 MPUHIIUIIOM KyMOBCTBA, CBATOBCTBA Ta 1HAMBIIYaJIbHOI BIIJTAHOCTI
nifepy naptii. YkpaiHchkuid O13HeC ToTenep ynpaBiIseThbCcsl CTUX1MHO 1 XaoTuyHo. Llle
OlbIIa O€3CUCTEMHICTh Ta AyOItOBaHHSA (YHKIIIN CIOCTEPIraeThesl Y JIepKaBHOMY
yOpaBjIiHHI, HE3BakKaloud Ha Te, N[0 BIIOYBA€TbCS 1 CKOPOUYCHHS BIJJIUIIB
MIHICTEPCTB, INTATIB, KEPIBHUKIB 3T1IHO 3 HOBHMHM NPHU3HAYCHUMHU 1HO3EMHHUMHU
KepiBHUKaMU MiHICTepCTB. Byke HiIXTo He 3amepeuye pedopm, siKi CiIija 3T1HCHUTH —
aJMIHICTPaTUBHY, B OCHOBI SKOi JCIICHTpasi3amis, sSKa BXKE Ja€ CBOi IMMO3WTHBHI
pe3yNbTaTi B perioHax.

KepiBHUK y CBOill JISJIBHOCTI MOBUHEH MaTU 0a30BYy OCBITY 31 CBO€I mMocajiw,
OyTH CHeIialiCTOM MIMPOKOro Mpo(disto, «reHapaiicTom» (SK e Mae Micie y
@paniii), MaTH MDKAUCUUIUIIHAPHY MIATOTOBKY, IIUPOKUNA TOPU3OHT 3HAHb 1
Oaratuid 10CBiI poOOTH (came 3a 11€0 OOCTaBMHOIO 3yMOBJIEHA IIHPOKA pOTAIlis
KEpIBHOT'O TIEPCOHAIY JIEPKABHOI CIY>KOU y PO3BUHYTHX KpaiHaX 3 TUIIOBOIO 3MIHOIO
poOoTu koxHi 2-5 pokiB). B VYkpaini poramis KaapiB BiOyBaeTbCsl 3TiTHO 3
«KOJIbOPOBOIO TaMolo», abo MapTH3alli€l0, B TOM Yac sK Ha 3axojl mapTusallisi Ha
Nep>KaBHIN CITyk01 3a00poHEHa.

CrporonHi ipu (popMyBaHH1 KOHIEMIIT aAMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY MH
MaeMoO Opak KOpIOpAaTUBHOI KyJIbTypHu (BHCOKA KOPIOpATHUBHA KYJbTypa MpAIIOE
TUTBKM Ha IHTEJITEeHTHUX PHUHKaX, 30KpeMa KOMIT toTepHoMmy). Opranizamis — 1ie
MPOJIOBXKEHHSI JIIOJCBKUX SKOCTEM 1X KEPIBHHUKIB 1 BOJHOYAC CEPEIOBHUILEC
(dhopMyBaHHS KOPHOpPATUBHUX HIHHOCTEH. HeqomikomM yKpaiHChKOTO MEHEIKMEHTY €
T€, 0 KePIBHUK TUIbKHU Ha IHTYITUBHOMY PI1BHI BU3HAuae, M0 JA00pe, a M0 MOraHo, i
HE MOXe C(OpPMYITIOBATH CBO1 YABIEHHS y BUTJISAI KOPIOPATHBHOTO KOJeKCy. baraTo
3aJIEKUTh BI1J KOJIGKTHBY, TpPAJHWIIli, BUKOHABIIB, TOMY KOKHAa OpraHizaiis Mae
chopMyBaTH CBOIO KOPIIOPATUBHY KYJIBTYPY.

CrocTepritoThcsi KOHQIIKTU B YKPATHCBKOMY MEHEIKMEHTI — MIX JIJIOBUMU
KynabTypamu Cxoay 1 3axoay, TIANPHEMISIMEH Ta 1HBECTOpaMH, AUPEKTOpaMu 1
HalMaHUMH  TIpalliBHUKAMH, TupeKkTopamMu 1 (IHAHCOBUMH CTPYKTypaMH,
akKI[ioHepaMu 1 HaMaHUMU MEHekepamu Ta ¢axiBisaMu. KoHIIKTH 111e He MaloTh
[UBUTIZAIIAHOT 1 KyJIBTYpHOI OCHOBU. Y TOM K€ 4ac KEPIBHUKH HE BOJIOAIIOTH
013HECOBOI0O MOBOIO, HE BUKOPUCTOBYETHCS y O13HECI HAI[IOHATLHUNA MEHTATITET Ta
HalllOHAJbHA KyJIbTypa, He chOpMOBaHA KOHIIEIITIS JIOJCHKOrO KamiTany, SKHil Mae
0araTo BIATIHKIB - 3HAHHEBUI MOTEHIIAJ, 1HTEJIEKTYaJIbHUI MOTEHIIIAJ, COIllabHUM
kamitasn. HeobxigHo, o0 B yMOBax pUHKY 1 JuBepcUdiKalli miImpueEMCTB MEHEKED
Bi/IuyBaB ce0e SIK BJIACHUK 1 MOBOJUBCA SIK BJIAaCHUK. TOMy MaroTh Miclie KOH(QIIKTU
MDK JUPEKTOpaMH MIAOPUEMCTB 1 mnpaniBHUKaMu: 33% IUPEKTOPIB BUSBISIOTH
naTepHaii3M [0 NpamiBHUKIB, 20% JIupeKTopiB B3araji HE HaroJolIyITh Ha
COLlAJIbHUX MPpOoO0JIeMax 1 He BBAXAIOTh iX MPIOPUTETHUMH JIJISl CyYaCHUX YMOB.

Po3BUTOK ypaiHCHKOTO MEHEIKMEHTY 3alie’KUTh BiJ 0aratboX pecypciB, -
OpraHizaliifHuX, TEXHIYHUX, MaTepiaIbHUX, JIOJACHKHX. 3aBa)ka€ yKPaiHCHKOMY
MEHE/KMEHTY TIHbOBA EKOHOMIKa, fKa 3pIBHSAJACA 3 JICTITUMHOI, KOPYIIIIis,
AHTUMOPAJIIbHICTh, HEKEPOBAHICTh €KOHOMIKH, BTpaTa BipH JIIOJCH y CIpaBeITUBUN
TPOMAJICEKHM  TOPSIOK, BiAOYBA€ThCA MIAPUB (PYHIAMEHTAILHOTO TPHUHITUITY
BEPXOBEHCTBA IIpaBa, BIJCYTHICTb IPABOBOrO TMOJsl YIHpaBiiHHA. DopMmyeTbes
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3aMOBITHUK «JIMKOTO CYCHUIbCTBA» y IEHTpl €Bpomu, y skomy odiliiiHa Biaaa
3p00Ta€TLc;1 3 TIHBOBOIO, IICUXOJIOT1S 3JI0/I1s] YKOPIHWIIACS Y ACPKABHUX CTPYKTypax,
y 3B’A3Ky 3 4YUM HeoOXiJHa e(eKkTMBHA OOpoThOa 3 «II’SITOK BJIAJOKO» 1
CYNEpPTIHBOBOIO PEATIBHICTIO.

Came ToMy HEOOXiZHO 3a0€3MEYUTH MEHEIKEPChKY IMIJITOTOBKY BEJIHUKOI
KUIBKOCTI MPAIiBHUKIB Y CKJIQJHUX YMOBaX Ii100aipHO1 TpaHchopMallii CyCciabCTBa,
pedopmamu, mo BiAOYBAaIOTHCS y HAIIOMY CYCIUIBCTBI, MOJEpPHI3aIli€lo BCiX cdep
JmroAchKo1 AisibHOCTI. HeoOximHo, mo6 Brnaaa crnpuitHsia igero I1. I[pyKepa Tpo Te,
10 MEHE)KMEHT € TOJIOBHOIO 1 3arajbHOI0 (byHKme}o cycanCTBa 1 BIMOBIIHO 10
IIbOTO Ma€ OyTH OpraHi3oBaHE 3IMCHEHHS M€l (QyHKII Ha BCiX MOBEpxax 1 ycix
KIIITUHAX CYCIUIBCTBA.

«Menemxepcbka peBomorisny XXI CTOMTTS, ynpoBaJKeHHS SKOi MOTpedye
CydacHE YKpaiHChKE CYCIJIbCTBO, MOTPEOYy€e TOTO, 100 Oysia pO3BUHYTOIO TEOPis 1
MpaKkTUKa aJIMiHICTPAaTUBHOIO MEHE/DKMEHTY SIK Cy4YaCHOi YIMPaBIIHCHKOI HAYKH,
KOO TOBMHHI OBOJIOJITH BCl KEPIBHUKM BCIX JIAHOK YIIPaBJIIHHS, 3allPOBA/KCHHS
HOBOT TEXHIKM 1 METOJMIB YIPaBIIHHA, peaii3aiis MYJIbTHILTKAIIHHOTO e(deKTy,
TOOTO Takoro, IO MHOXHTBCS, 3POCTAE, JAOCATAE CHHEPreTUYHOTO €QeKTy
MaKCHMIi3allisl YIPaBIiHHS 3aB/SKH MTOETHAHHIO 0araTbOX YMHHUKIB.

[ToTpiOHa MeHemKepchKa PEBOJIIOIIS B YMPaBIiHHI, JJII 4YOro HEOOXiJaHa
rMOoOKa PpEBOMIONIS Yy CBIIOMOCTI 1 CTBOpPEHHS HEOOXigHOI arMmocdepu,
npodecioHa-MeHEeKEP TOBHHEH TEPETBOPUTHUCS Ha KIIOUOBY (Iirypy BCHOTO
VIOPABIIHCHKOTO Mpouecy. A s IbOr0 HEOOXIJTHO CTBOPUTH BHCOKOE(PEKTUBHHIA
MEXaHi3M YMpaBIiHHSA OYIb-SIKUM COIllaJJbHUM O00’€KTOM pI3HOTO MacmTady 1
MpOQUIIO AISUTBHOCTI.

Menemkepchka peBOITIOLIS MOXKIINBA 32 TBOX YMOB:

1) sikimo cama Biaga 3po3yMie ii HEOOXIAHICTh; 2) JepkKaBa MIATOTY€E TaKUX

MEHEKEPIB;
MeHeKMEHT TIOBUHEH peali3yBaTH CBiM BIIACHUW 1HTEpEC, CHPUSIOYU
IT1ITOTOBITI MEHeDKepa-mpodecioHaa,  JeTePMIHOBAHOTO  HaIllOHAJIbBHUM

MEHTAJIITETOM 1 TPAIUIISMHU, IJIS YOTO:

1) chopmyBaTi MexaHi3M YIPaBIIiHHS OpPTaHi3aIli€lo,

2) po3poOUTH ONTUMAJILHUN TPOEKT YIPABMHCHKUX pedopm B VYkpaiHi,
3aBASKA YOMY BUMTH Ha PIBEHb IJIAHYBAHHS «100pO0YTY AJIS BCIX»;

3) moonatu «XBOPOOW» aIMIHICTPATUBHOIO MEHEKMEHTY, Y KOHTEKCTI YOro
BUPOOUTH YITKI 111 AISTTLHOCTI;

4) nepeabauuTH PO3BUTOK OpraHizaliid Ta JJ0JaTH CYHNPOTHB PO3BUTKY
opraHi3ariii;

6) po3pobutn (Pinocodirto KOHKYpeHIli opraHizaiii Ta CTpaTerito
nudpopaizailii 3 METOIO JOCSITHEHHSI KOHKYPEHTOCTPOMOKHOCTI.

[nsxu momonaHHs XBOPOO aJMIHICTPATUBHOTO MEHEHKMEHTY, SKUM
CTPaXJAIOTh OpraHizamii B yMOBaX TIOCWJICHHS KOHKYPEHTOCIIPOMOKHOCTI:
YIOCKOHAJIEHHS  MPOLECIB  JISJIBHOCTI; YOPOBA/UKEHHS CY4YacHMX  METOJIIB
MIATOTOBKY;  BUKOPUCTaHHS JiJEpCTBA SK I1HCTPYMEHTY OOpOTHOM 3a ycCmixX
oprasizailii; CaMOBJOCKOHAJICHHSI 1 HaBYaHHS MpAaIliBHUKIB Oprafizaiii B yMoBax
dbopmyBaHHS  HU(PPOBOTO  CYCIUIBCTBA, TpaHcdopmailisi  opraHizarii B
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IHTEJIEKTyalIbHI, HOOC(EpHI, CHUHEPreTUiHYl, OCHOBOIO SIKHX € IHTEINEKTyaJbHUN
MOTEHITIAJ; peajizallis 1HHOBAIMHUX IIPOCKTIB, B OCHOBI SKHX YIIPOBAJKECHHS
1HHOBAIlIK 1 HOY-Xay; YIPOBa)KEHHS CHCTEMH MOTHBAIIll Mpalli Ta BUHArOPOJIU 3a
XOpOIITy poOOTY 1 3aCIyTH.

Benuky poiib Bijiirpae 1 MOMEHT camMooprasizariii, mo Mae 6ytu chopMOBaHUM
SK MEXaHI13M y HamnpsiMi JIOCATHEHHS OLIbII BUCOKOTO (1HTEJIEKTYaJIbHOT'0) IIPOrpecy.
Etamni mMomeHTH camMooprasizaiii opraHi3alliii — BUHUKHEHHS B XOJ €BOJIOLI]
KOHTYPIB caMoOperyJysiii, mo 3a0e3MeunTh CTIWKICTh 1 IUNCHICTh CHCTEMH 1
CaMOpPO3BUTKY, IO PEAT3yIOThCS TUIAXOM  IIJIECIPSIMOBAHOTO  BigOOpYy 1
HAaKOMMYEHHs 1H(OopMallii MiBUIIICHHS PIBHS OpraHi3allii i CHCTeMHU.

[Tporec camoopranizaiiii BIacTUBUN SIK HEOPTaHIYHIN, Tak 1 KUBIM MPHUPO.L,
PO3BUBAIOYHUCH BiJl MPOCTOTO JI0 CKJIAJHOTO Yy XKUBIA MPHUPOAL 1 COuiaibHii cdepi
Ha0yBa€e 3HAYHO OUIBLIOTO MPOCTOPY 1 MOMIIMBOCTI, 3aBASKHA IOSBl TaKOIo
dbeHoMeHa, SK IUICTIOKJIAMaHHs 1 ympaBmiHHSA. B mporeci camooprasizaiii y
BIIKDUTHX CHUCTEMax BIiJOYBa€TbCS HEreHTPOMIWHICT — BIIOIp 13 MHOXHH
aNbTEPHATUBHUX  BapiaHTIB, 3AIMCHIOETHCA MPUHIMIT ~ MIHIMI3MY  JUCHTIAI]
(poscitoBanns eHeprii). [lpm 1boMy HaWOUIBII AaKTUBHUMH 1 JUHAMIYHUMU
BHUCTYNAIOTh Maji (OpMU BHACTIZAOK iX MAaJOIHEPIIAHOCTI, PYXJIUBOCTI, BEIHUKOTO
MOTEHITaTy PI3HOMaHITHOCTI.

B3ipreBuii mpukiag caMooprasizaiiii y Jt0JICbKOMY CyCHUIbCTBI — PUHOK, KU
BUHUK SIK apeHa B3a€MOJil BIAKPUTHUX CHCTEM 1 € 3arajJlbHOLMBLUIIZAIIMHUM
MEXaHI3MOM aBTOPETYJIAIi MOMUTY 1 MPOIO3HIi y CYCHIJIBCTBI, BUCTYIAIOUN SIK
MoryTHid Baxute HTII cycminbeTBa 1 comianbHOro mnporpecy. Camooprasizanis
peanizye HeOayeHI MOMJIMBOCTI CTAHOBJIEHHS 1 PO3BUTKY MEHEIKMEHTY,
YAOCKOHAJIEHHS Ha 0a3l B1I0OOPY 3arajibHOJIOJCHKUX I[IHHOCTEH, MOBOPOTY HOTO 10
JIFOVHU SIK HAaHBUIIO] [IIHHOCTI.

B Ttoii xe yac He Moxke OyTH 3a0yTHUM 1 JIOCBiJl 3aXiIHOEBPOIEUCHKOT TYMKH,
sKa MPOUIIIA OUIBII SIK TBOXCTOJITHIO 1CTOPIIO, Y KOHTEKCTI 5IKOi OyB BUPOOJICHHUI
HAyKOBUWM MEHEKMEHT, SKUW TPOHUK B YyCI TIOpU 3axXiJHOEBPOMEHCHKOTO
CyCIUIbCTBA. Y CBOEMY PO3BUTKY 3axifHa yIpaBIiHChKA AyMKa mpounuia me y XX
CTOJIITTI TPU €TaIl CBOT'O CTAHOBJICHHS 1 PO3BUTKY, PO3POOUBIIM TPH JOKTPUHHU, K1
CIPHSUIM BUXOAY CYyCHUIHCTBA 3 TIIMOOKOT AeTpecii 1 Kpu3u.

1. Jlokmpuna «gionocun 3 epomadcvkicmioy (nabix pinevwns), sKa BKIOUYAE
cHeuniajJbHy CHCTEMY YIPAaBIIHHS COLIAJIbHOK 1H(OpMAIIED, HANpaBi€HOI Ha
CTBOPEHHS T1IHUX YMOB ICHYBaHHS 1 TJIACHOCTI, PO3BUTKY CHOKMBAI[bKUX CTUMYIIB 1
TaKol CYCHMUIBHOI JYMKH, IIIO BIJIMOBIAA€ HE TIIBKK 1HTEpEecaM MOHOIMOJIN, aje i
HaceneHHs. CyThb 1i€i JOKTPUHU — MAacoOBE€ BHPOOHMIITBO MOTpeOye MacOBOIO
MOMUTY, IO O3HA4Ya€ - CJiJI BUBYATH CYCIUIbHY JIyMKY, BHUSBISITH TOTpEOH,
CTBOPIOBATH peKJIaMy 1 100MBaTuCs NpUOYTKIB MOHOIIOJMIN 3 BpaXyBaHHSM 1HTEPECIB
Mmac. Ile Oynma dimocodiss AilicHOTO, alIeKBATHOTO, HAYKOBOTO MEHEHKMEHTY, IO
BUHHUK SIK PE3yJIbTaT afanTarlii CHCTeMH 10 HOBUX YMOB Ticis kpu3u 1929-1931 pp.
Jlo3yHrowm 11i€i TOKTPUHU € «3rojia, a He KjacoBa 00poThOa». | sk 3BOPOTHHIT 3B'I30K
— wMomeHT anantaiii, [laOmik pimedH3, SKi BiAIrpadd MOBHOIIIHHY pPOJIb Yy
MM IBUIIEHH] CTINKOCTI CUCTEMH.
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2. Jlokmpuna «nto0cokux pecypcie», sika chopMyBanacs y MiCISIBOEHHUX
ymoBax, koiau HTP 3akmana HOBI MOJIMBOCTI JJIs MIJABHUINCHHS €()EKTUBHOCTI.
OcHOBOIO JNOKTpUHHU Oyno 3acTtocyBaHHs 3a jgornomororo EOM Tta iHmmx 3aco0iB
KiIOEpHETUKH, EJIEKTPOHHOTO MOJENIOBaHHS, KIJIbKICHOTO aHali3y TOCHOAapChKUX
npobieM. Y pe3ynbTaTi BOPOBAKEHHS JOKTPUHU JIIOJICBKUX PECYPCIB BIIOYIUCS
NpoLIeCH YCKJIQJHEHHS TEXHIKM, II0 BHMMAarajio HOBOIO MIiAXOAY — IIiIBUIIECHHS
OCBITHBOTO PiBHS HE TUIbKU ympaBmiHIB, ITII, ane # ocHOBHOI Macu MpaIliBHUKIB,
mo0 3a0e3MeunTd ONTUMAIbHUN CHHTE3 JIOJUHU 3 TexHikoro. byno posmouare
MacoBE HAaBYAHHS TEXHIKH, MPOTPaMyBaHHS A1IOBOJICTBA, y PE3yJIbTaTi YOro iCTOTHO
MiTHSABCSA 1HTENEKTyalbHUI pPIBEHb MacH pPOOITHUKIB 1 BCHhOTO CYCIIJIbCTBA.
BinOynocs o0’enHaHHS JIOJICHKOI PECYpCiB 13 3pOCTAIOUYUMHU  MOXKJIUBOCTSIMH
TEXHIYHUX CHUCTEM, 3pOCiia TMPOIYKTUBHICTh Mpallli y MPOMHUCIOBOCTI, CLIBCHKOMY
roCIoAapcTBl, 3pocia SKICTh Mpoaykuii. Ane ¥ us goktpuna y 1970-x pp. XX cr.
BTpaTHUJIa CBOi MOMJIMBOCTI.

3. Hoxmpuna «opeanizayiiinoco cymauizmy». bypxmuBuii po3sutok HTP
BUSIBUB, 10 HAWOUIBII HAYKOEMHI HANPSIMKHU 1 TOHKI TE€XHOJOTIi MOXYTh YCHIITHO
PO3BUBATHCS JIMIIIE IIPU YMOBI, KOJIM MPaIliBHUK HE TUTbKU BUCOKOPO3BUHEHUH, aje i
Mae TiJHI YMOBH ICHYBaHHS, a B OpraHizaiisx copMoBaHUIN MCUXOJIOTIYHUN KITIMaT,
TO ¥ IpalliBHUK Bi4yBae Mpo ceOe MiKITyBaHHS, MA€ BIIEBHEHICTh Y 3aBTPAIIHbOMY
nHl. 3aknuk «JoOpoOyT nmnst Bcixy», nporojomenuit JI.Epxapaom, sikuii po3nouan
cBoi pedopmu y micnsaBoeHHIH HiMeuuuHi, TOBUHHO OyTH  MIATPUMAHO BCIM
HaceleHHsAIM 1 B YkpaiHi. [omoBHa 3ajgaya JaHO! JOKTPUHUM — MIATPUMKA 1
PO3KpINAayeHHs1 HACEJICHHsI, aKLEHT Ha IMPOJYyKTUBHICTh Mpali, Bl SKOi 3aJEXKHUTh
MPOIIBITAHHS 1 JIEp>KaBH, 1 0ocoOucToCTi. JIFoguHa — TBOPEIh 1 HKEPESIO CYCHIIBHOTO
Oyara, a Tmpolec camMoopraHizaili 1 CaMOBJIOCKOHAJICHHS JIIOJCHKOTO CYCHIJIbCTBA
HJe Mo HUISIXy po3yMy 1 TyMaHI3My.

Takum 4YMHOM, aMIHCTPATUBHUN MEHEIHKMEHT K cydacHa HayKa YIpaBJIIHHS
BCiMa TMpolecamMu y JepkaBl — 1€ CHUCTeMa aJMIHICTPaTUBHUX, MPaBOBUX,
opraHizamiifHiuX, EKOHOMIYHUX Ta IHIIKX 3aX0JliB Y chepl BpsIyBaHHS, EKOHOMIYHUX,
COIIAJIbHUX, TOJITUYHUX, JYXOBHUX TMPOIECIB 3 METOI IX YHOPSAIKYBaHHS,
BCTAHOBJICHHSI 3arajbHUX TMPaBWJI 1 HOPM CYCHIJIBHOI TOBEIIHKH, a TaKOX
HETaTHBHUM SIBUIIIaM B OpTaHi3aIlisl Ta CyCHIJIbCTBI.

HaiiBupasHimie KOHIENINS aaMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY BUSBIISIETHCSA B
YpETyJIIOBaHHI HOPM CYCIHUJIBHOTO, €KOHOMIYHOTO Ta OpraHizalliiiHOro IpoIleCiB
INUIIXOM 3a0€3MeYeHHs] MPaBOBOI Ta aJAMIHICTPATHBHO-OPTaHi3alliiHOI OCHOBH
€KOHOMIYHMX pIllIeHb, 3aXHCTy HAI[IOHAIbHUX (KOPHOpPATUBHMX) IHTEPECIB,
(dbopmyBaHHS BIANOBIAHOI 1HPPACTPYKTYpH BUPOOHUITBA Ta OpraHizailii, CTBOPEHHS
YMOB ISl KOHKYPEHI[i MK TOBapOBUPOOHUKAMH, KOHTPOJIIO 0a30BUX MapameTpiB
IPOIIOBOro 00Ty B yMOBax (piHaHCOBOI KpHU3H.

AJIIMIHICTpaTUBHUI MEHEKMEHT MOBHHEH 3/1MCHIOBATHCH B 1HTEpecax BCiel
oprasizaiii siK JJis CTUMYJIFOBAHHS, TaK 1 aKTUBI3aIli HEOOX1THUX BUIIB JISILHOCTI.
Moro Mera — BIUIMBATH Ha PO3BHUTOK CYCIIBHOTO BHPOOHHMITBA YCiX (opM
BJIACHOCTI, 1 BUPINMIEHHS COIlaIbHUX MpoOJeM, 3aKOHOAABYO TapaHTyBaTU PIBHI
YMOBH TOCIOJAPCHKOI JTISITBHOCTI M CTA0IBHICTh MPABWJI €KOHOMIYHOI MOBEJIHKH,
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COpUATH  3alpPOBA/KCHHIO €(PEKTUBHUX €JIEMEHTIB PpPUHKOBUX BIIHOCHH 1
MIHIMI3YBaTH X HEraTUBHI HACIIIJIKH.
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10. TEMH JIJISI CAMOCTIMHOI POBOTH.

1. OcoOaMBOCTI aAMIHICTPATUBHOTO MEHEI)KMEHTY ( B TUX UM 1HIIMX KpaiHax)
B yMOBax (h)OpMyBaHHS HOBUX PMHKOBHMX BIJHOCHH Ta TJIo0ai3alrii.

2. AnmiHicTpaTUBHA OpraHi3allis K IIiICHa CUCTEeMA.

3. CuHepreTuyHa METOJ0JIOT1S aAMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY.

4. TeopeTrko-MeTo10JI0T1YH1 3acaau aHajizy aJMIHICTPATUBHOTO
MEHEKMEHTY.

5. Cucrema yripaBiIiHHS B KOHTEKCTI aMIHICTPaTUBHOTO MEHE)KMEHTY.

6. OcCHOBHI  OprasizamiiiHi  CTPYKTypH yNpaBIiHHI B  KOHTEKCTI
aJMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY..

7.  PernmamenTtamiss ~ (QyHKUIOHYBaHHS  MIAPO3IAUTB B KOHTEKCTI
a/IMiHICTPATUBHOTO YIPaBIiHHS.

8. PamioHanmizamiss  opraHizamiiiHOi  AISUIBHOCTI B @JMIHICTPAaTUBHOMY
ynpasiiaHi. Teopis M.Beb6epa.

9. ®opMyBaHHs OpraHi3aliiiHUX CTPYKTYpP B aJAMIHICTPATUBHOMY YIIPaBIiHHI.

10. Cy0O'extu Ta 00'€eKTH OpraHizaliiHOl AISUIBHOCTI B aaMIHICTPATUBHOMY
MEHEIKMEHTI..

11. Opranizariiina KyibTypa 1 €heKTUBHICTh aMIHICTPATUBHOTO YIPABIIIHHS.

12. CyTh 1 HOHATTS aAMIHICTPATUBHO-JEPKABHOTO MEHEPKMEHTY.

13. Opranizaiiiiina moBeiHKa 3 BpaXyBaHHAM MIKHAIIIOHAJILHOTO aCHEKTY.

14. O0’€eKT 1 cy0’€KT aAMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY.

15. lepxaBHa ciay»0a Ta il oprasizauis B YKpaiHi.

16. OcobnuBoCTI (hOpMyBaHHS aIMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY B Y KpaiHI.

17. VYmopaBniHHS JEpKaBHOIO CIYy)XO00K0 B yMOBax MOJIKYJIBTYPHOTO
CYCH1JIbCTBA..

24. 3aranpH1 opraHizaiiiiHi 3acaay agAMIHICTPATUBHOTO YIPABIIIHHS.

25. BHyTpilIHBO-KOPIIOPAaTHBHA CUCTEMA YIIPABIIHHS.

26. Teopii MoTHBAaITii.

27. OCHOBHI €JIEMEHTH KOPIIOPATUBHO1 KYJIbTYPH.

28. AHTUKPU30BE KOPIIOPATUBHE YIPABIIIHHS.

29. OCcHOBHI €JIEMEHTH OpPraHi3aliifHOl KyJIbTypH.

30. AHai3 30BHIIIHBOTO 1 BHYTPIIIHHOTO CEPEOBUIIA OpPTaHi3allii.

31. YuHHUKM cTpaTeriyHoro rianyBanHs J>kona 3iMmmepmana.

32. ®yHKIIT aAMIHICTPATUBHUX OPTaHiB JAEPKABH.

33. Oprani3aiiiiii CTpyKTYpH yIpaBJIIHHS.

34. CyuacHi NorJsiid Ha MOJIEJI1 opraHi3aiiii.

35. CyvacHa cucrtema aJMiHICTPAaTUBHO-JEP>KABHOIO YIPABIiHHA Ta Cy4YacHi
TEHJEHIIi HOro (PyHKIIIOHYBaHHS.

36. Konueniis napTUCUNIATUBHOTO YIPABIIIHHSL.

37. Cyuacna xonuenuis AGILE-menemxmenty.

38. Buau opranizaiiiHuX CHCTEM KOHTPOJIIO.

39. Kondmiktu, cTpecH B AisUTBHOCTI KEPIBHUKA.

40. Crnemnudika yrmpaBiIiHCHKHX PIIIEHh B YMOBaX CTPECOBOCTI.

41. Hosi mormsimu Ha mpoOJEeMH YMPaBIiHHSI CTPECaMH B JIEPKABHUX
OpraHi3arisx.
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42. Bnaga Ta 0COOMCTHIA BIUIHB.

43. Mogens mxepen Binaau K. Xeiinca.

44. Cuctemu nigepctna 3a P.JlaitkepTom.

45. Ctuii kepiBHunTBa 32 P.baeiikom 1 J[xx.MoyToHOM.

46. Curyauiitna Mmozenb ynpasiiHas ©.Dianepa.

47. Tlipxin «nuisx-mie» MiTdena-Xayca.

48. Mopenb kepiBHULITBA 32 PegaiHoMm.

49. CwutyaTuBHa Teopis YIpaBIiHHA <CKUTTeBoro uumkiay» IL.Xepci Ta
K.bnenuapna.

50. BruiuB XOTOPHCHKOTO €KCIIEPUMEHTY Ha TEOPIIO yIpaBIiHHS.

51. TlpuitHATTS pilieHb B aIMIHICTPATUBHO-ACPKABHOMY YIIPaBIiHHI.

52. pobGaemu omirapXiyHUX Ipyn B aAMiHICTPaTUBHO-AEPKABHOMY YITPABIIiHHI.

53, IIpoGnemu kopynuli B aAMIHICTPATUBHO-AEP>KABHOMY YIIPABIIiHHI.

54. Hacmiiku HE31aTHOCTI opraHizariii 0 3MiH.

55. Ilporpama V.Jleminra, 1ii 3acTocyBaHHi B cdepl JaepKaBHOTO
aJMIHICTpYBaHHS.

56. Hacniaku HE31aTHOCTI Oprasi3aliii 10 3MiH.

57. Cy4acHuil JOCBIJ aJMIHICTPAaTUBHO-JIEPKABHOTO MEHEI)KMEHTY B
3apyODKHHUX KpaiHax.

58. JleTepMiHaHTH ONTUMI3AIlli aAMIHICTPATUBHOTO MEHE/KMEHTY B yMOBax
riio0ami3anii.
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11.KOHTPOJIbHI (EK3AMEHAIIIAHI) MATAHHA

1. Yum 3yMOBII€HE 3pOCTaHHS POJIi aAMIHICTPATUBHOTO YIIPABIiHHA B YKpaiHi?

2. lllo o3Hauae aAMIHICTPATUBHUN MEHEHPKMEHT Y IIMPOKOMY PO3YMIHHI IILOTO
ciosa?

3. Po3kpuiiTe cyTh TOHATTS "aIMiIHICTPATUBHUIM MEHEIPKMEHT.

4. IlepeniviTh Cy0'€eKTH aMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY.

5. Po3BUTOK Teopii aIMiHICTPAaTUBHOTO MEHEIKMEHTY B YMOBax Tio0armizariii.

6. Sk Bimpi3HSETbCA aaMIHICTPATUBHUNA MEHEIXMEHT BiJ KOPIIOPATUBHOIO
YIOPaBIiHHS Ta B/l 3aralbHOrO MEHEIKMEHTY?

8. JlaiiTe XapakTEpUCTHUKy TMPOOJIEM Cy4acHOTO  aJMiHICTPATHBHOTO
MEHE)KMEHTY ?

9.  TeopeTuko-MeTONONOTIYHI  3acagd  aHajizy  aJAMIHICTPATHBHOTO
MEHEKMEHTY?

10. Ha3Bitb QyHKIIT aAMIHICTPATUBHOTO MEHEHKMEHTY

11. o Tpeba po3ymiTH TiJ 30BHIIIHROIO cdeporo  peamizaiii
aJMIHICTPATUBHOT'O MEHEKMEHTY ?

12. SIki OCHOBHI pEryJsiTOpH 30BHIIIHBOI cepu aJMiIHICTPATUBHOIO
MEHEKMEHTY?

13. TIlosicHiTh, 10 BXOAWTH JO BHYTPIIHBOI cepu aaMIHICTPATUBHOTO
MEHE/KMEHTY.

14. ki YMHHUKM BIUIMBAIOTh HA BHYTPIMIHIO c(epy aIMIHICTPATHUBHOTO
MEHEKMEHTY?

15. JlaliTe aHai3 pecypciB aAMIHICTPATUBHOTO MEHEPKMEHTY.

19. SIxi OCHOBHI BUMOTH 10 Cy4aCHOT'O KE€pIBHUKA-MEHEIKepa.

20. Po3kpuiiTe OCHOBHI PHUCH BEPTUKAIBHOIO 1 TOPU3OHTAIBHOTO MOJILTY
mpart.

21. IIpoananizyiite NpuHIUIHN yripaBiiHHg 3a AHpi Daiionem.

22. [Ipoananizyite 1CTOPiI0 PO3BUTKY aJAMIHICTPATUBHOTO MEHEPKMEHTY.

23. OxapaxkrepusyiiTe ABaHAAUATh (YHKIINH MEHEIKMEHTY MICIIEBUX
YPSIIOBHUX OpraHiB.

24. SIxi pucH CTpaTErivyHOro JeP>KaBHOTO MEHEKMEHTY.

28. JliniitH1 Ta mTabH1 TOBHOBAXKCHHS MEHEIKEPIB.

29. llpuHIMNM AeneryBaHHS TOBHOBAKEHbD.

30. IToscHITH KOHLIEMIIT MOTHBAIII].

31. ®yHKIIT aAMIHICTPATUBHUX OPTaHiB JAEPKABH.

32. [IpoexkTyBaHHs OpraHizaiiii.

33. Etanu po3po0OKH OpraHizauiiHoi CTPYKTYpH.

34. CyuacHi NorJsiid Ha MOJIEJI1 opraHi3aiiii.

35. XapakTepuCTHKH aAMiHICTPATUBHO-ICPKABHOTO YMPABIIHHSI Ta Cy4acHi
TEHJIEHITIT HOTOo (QYHKITIOHYBaHHS.

36. MoTuBanis sk QyHKLIS yIpaBIiHHS.

37. Konnenitis mapTUCUTIATUBHOTO yIPABIIIHHS.

38. Kontpoms sk GyHKIIA ynpaBIiHHS.

39. Kondmniktu Ta CTpecH B MisUIBHOCTI KEPIBHUKA Ta YMOBH X TIOTIEPEKEHHSI.
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40. YropaBniHHS KOHQIIKTHOIO CUTYaLI€LO.

41. Cnenudika ynpaBiIiHChKHX PIIIEHh B YMOBaX CTPECOBOCTI.

42. Metonu npoiJIaKTUKH CTPECY.

43. ®opmu BIIaJIM Ta BIUIMBY B OpraHizaiiii.

44. Mopens mxepen Binaau K. Xeiicna.

45. JleneryBaHHs MOBHOBAaXXEHbD SIK CMIOCIO 3MIITHEHHS BIA/IH.

46. Cuctemu nigepctna 3a P.JlaitkepTom.

47. Ctuni kepiBaunTBa 3a P.breiikom ta [)x.MoyToH.

48. Curyariitna Mmozenb ynpasiaiaas O.Dignepa.

49. Tligxin «numsx-1ie» Mituermra-Xayca.

50. Mogens kepiBHUIITBA 3a Pemiaum.

51. CutyatuBHa MOJENb YIpPaBIIHHS <« KUTTeBOro mukiay» Il.Xepci Ta
K.bnenuapna.

52. TlopiBHsUTHHUM aHAII3 CUTYALIMHUX MOJIEIIeH JIiIepCTBa.

53. KomyHikaiii B aIMiHICTPaTUBHOMY MEHE[KMEHTI.

54. BnnuB XOTTOPHCBHKOTO €KCIIEPUMEHTY Ha TEOpPil0 aaMiIHICTPATHBHOIO
MEHE/IKMEHTY.

55. Mogeni Ta METOAM TOPUMHATTS  YOPABIIHCHKUX  pIlIEHb B
aJMIHICTPATUBHOMY MEHEI)KMEHTI.

56. IIpuifHATTS pillleHb B aIMIHICTPATUBHOMY YITPaBJIiHHI.

57. IIpoGiemMu Cy4yacHOTO aJIMiHICTPATHBHO-IEP>KABHOTO MEHEI)KMEHTY.

58. IIpuHIMNH 3aragbHOTO YIPABIIiHHS SKICTIO B IEP>KaBHOMY CEKTOPI.

59. «XBopoOMW» AepKaBHOI aMIHICTpaLlii.

60. Ilporpama VY. Jleminra, 1ii 3actocyBaHHd B c(depl Jep:KaBHOTO
aZAMIHICTpYBaHHS.

62. [IprunHU NMOBUIHHOTO MIJBUILEHHS SKOCT1 MOCIYT Y J€PKABHOMY CEKTOPI.

63. Hacninku He31aTHOCTI opraHizaliii 10 3MiH Ta IHHOBAIIIH.

64. CydacHuil JOCBiJ aJIMiIHICTPATUBHO-JEPKABHOTO YIPABIIHHS B KpaiHax
3axony.

65. YnpaiiHHS IHHOBAIIWHOIO JiSUTHHICTIO.

66. IIpoBigHI HAYKOBI HIKOJHM aMIHICTPATUBHO-JAEPKABHOTO YIIPABIiHHS Ta
JIep>KaBHOI CITy>KOHM B KpaiHax 3axomy.

67. AMepuKaHChbKa IIKOJIa aMIHICTPATUBHO-IEPKABHOTO YIPABIIIHHS.

68. Teopist agMiHICTpaTUBHO-IEPKABHOTO YIIpaBiiHHA y BenukoOpurasii.

69. @paHily3bKa MIKOJIa aIMIHICTPATUBHO-EPKABHOTO YIPABIIHHS.

70. Teopist agMiHICTpaTUBHO-AEPAKABHOTO ynpaBiiHHs B HiMeuunHi.

71. Cucrema JAep>KaBHOTO YOpPaBIIHHS B KpaiHaX 3 YHITApHUM THUIIOM
aJMIHICTpaTUBHO-/Iep>KaBHOTO yrpasiinHg ( @paniiis, Beaukodbpuranis).

72. CucreMa Jep>kaBHOI CIy>KOU aJAMIHICTPaTUBHO-IEPKABHOTO YIPABIIHHA 3
dbenepaibHUIM THUIIOM aJIMIHICTPATUBHO-Aep>KaBHOTO ympaBiinHsa (Himeuuwna,
CLIA).

73. I'yMaHICTUYHI YNHHUKHU JAEPKABHOTO YIPABIIHHS.

74. Kputepii epeKTUBHOCTI aIMIHICTPATUBHOTO MEHEIKMEHTY.

75. Opranizaiiiina KyJabTypa: CyTHICTb 1 3MICT.

76. IlpaBoBe perystroBaHHS aAMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY.



236

77. JleMOKpaTHuHi poLEeypH BU3HAYEHOCTI e(EKTUBHOCTI
aJMIHICTPATUBHOTO MEHEKMEHTY.

78. Konueniiisg ryMaHiCTUYHOTO MEHEKMEHTY.

79. BopoTh0a 3 KOpYIII€I0 B OpraHax JepKaBHOI BJIAJIN.

80. Po3BUTOK aaMIHICTPAaTHUBHOTO MEHEIKMEHTY B yMOBax TIyoOajizarii,
rdposizaiii, YeTBepTOi MPOMHUCIOBOI PEBOJIIOLII.
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	У результаті вивчення навчальної дисципліни «Адміністративний менеджмент»  студенти повинні знати:
	У результаті вивчення навчальної дисципліни студенти повинні вміти:
	Мета і завдання:
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	Мета і завдання: (1)
	2.1. Еволюція адміністративного менеджменту від раціонального фактора до соціального і гуманного
	1 . Науковий менеджмент:
	Марі Паркер Фоллет (1868-1933).
	Честер Бернард (18610-1961).
	Елтон Мейо (1880-1949).
	2.Концепція людських ресурсів:
	Абрахам Маслоу (1908-1970).
	Дуглас Макгрегор (1906-1964).
	Біхевіористський (поведінський) науковий підхід :
	А) модель університету штату Огайо; Аналіз результатів дозволяв у відповідності з отриманими оцінками виокремлювати певні типи лідерів.
	Б) модель Мічиганського університету; Р.Блейк і Дж.Моутон розробили модель «управлінської решітки».
	В) Теорія конкурентоспроможності нації. Майкл Портер із Гарвардської школи бізнесу. Конкурентоспроможність країни розглядається через конкурентоспроможність компаній:
	А) факторні умови – людські ресурси, фізичні чи природні ресурси, науково-інформаційний потенціал, капітал, інфраструктура.
	Б) умови внутрішнього попиту;
	В) наявність суміжних і обслуговуючих галузей;
	Г) структура і стратегія фірм;
	Д) політика держави.
	Найбільші гуру-вчені адміністративного менеджменту:
	Історичні періоди розвитку історії адміністратвиного менеджменту:
	Академічні гуру гуманістичного менеджменту:
	2.2 Еволюція концепцій від «людських відносин» до «нових людських відносин» у контексті адміністративного менеджменту
	2.3 «Нова школа» адміністративного менеджменту як школа системного аналізу і системного синтезу
	Сутність системного підходу зводиться до наступного:
	2.4 «Нова школа» управління як школа дослідження соціальних систем та емпірична школа управління як «управління по цілям»
	2.6  Аgile-менеджмент (менеджмент 3.0) як основа адміністратвиного менеджменту у цифровому суспільстві
	Таким чином, «нові школи» та концепції адміністративного менеджменту у контексті управлінської думки розглядалися наступним чином:
	1. Дайте аналіз еволюції менеджменту від раціонального чинника до соціального і гуманного ( на основі конкретних творів і прикладів).
	2. Обґрунтуйте еволюцію концепцій від «людських відносин» до «нових людських відносин» у контексті гуманістичного менеджменту (на основі конкретних творів і прикладів).
	3. Розкрийте сутність «нової школи» гуманістичного менеджменту як школи системного аналізу і системного синтезу (на прикладі аналізу понятійно-категоріального апарату).
	4. З’ясуйте основні ідеї «нової школи» управління як школи дослідження соціальних систем ( на прикладі методів і підходів)
	5. Прокоментуйте ідеї вчених емпіричної школи управління як «управління по цілям» ( на прикладі їх практичного застосування).
	6.Дайте аналіз роботи Скотта Кауфманна «За межами потреб. Новий погляд на самореалізацію людини».
	3.2 Характерні риси адміністративного менеджменту у США
	Мета і завдання: (2)
	- дати аналіз типів управлінської (організаційної) культури та стилів адміністративного менеджменту;
	- схарактеризувати характерні риси адміністративного менеджменту в США;
	- розкрити характерні риси адміністративного менеджменту в Японії;
	- дослідити специфіку адміністративного менеджменту в Китаї;
	- з’ясувати особливості адміністративного менеджменту в Німеччині;
	- обґрунтувати вплив різноманітних факторів і загроз на діяльність адміністративної сфери.
	3.1 Типи управлінської (організаційної) культури та стилі адміністративного менеджменту
	1. Для адміністративного менеджменту в Європі (євроменеджмент, європейський стиль менеджменту) актуальним стає формування нової європейської ідентичності, європейської свідомості, просування загальних європейських цінностей, які не суперечать націонал...
	- дистанція влади – від 11 (Австрія) до 68 (Франція);
	- співвідношення індивідуалізму і колективізму – від 27 (Португалія) до 89 (Великобританія);
	- співвідношення мужності і жіночності – від 5 (Швеція) до 79 (Австрія);
	- уникнення невизначеності – від 23 (Данія) – до 112 (Греція).
	Різноманітність ділових культур проявляється у національних стилях управління. Інтеграція тільки двох параметрів Г.Хофстеде – дистанції влади і уникнення невизначеності – дозволяє виділити чотири моделі організаційної культури:
	1.  «сільський ринок» - низька дистанція влади і низька ступінь уникнення невизначеності;
	2. «змащувань машина» - низька дистанція влади і висока міра уникнення невизначеності;
	3. «сім’я» - висока дистанція влади і низька міра уникнення невизначеності;
	4. «піраміда людей» - висока дистанція влади і висока міра уникнення невизначеності. Країни з високим рівнем уникнення невизначеності і дистанції влади вважаються більш механістичними, «бюрократичними».
	Перша група країн: для скандинавських країн і в меншій мірі – англосаксонських країн є характерним:
	-  низьким рівнем уникнення невизначеності і дистанції влади, менша ієрархічність, велика де централізованість, менша роль формалізованих правил і процедур.
	Друга група країн – країни німецького кластера: висока дистанція влади і слабке уникнення невизначеності, де централізованість прийняття рішень і низька ієрархічність, які сполучаються з більшою формалізованістю правил і більш чітким визначенням задач...
	Третя група країн – азіатські: висока дистанція влади, проте слабким рівнем уникнення невизначеності організації, які будуються згідно сімейного зразка: організація може бути описана як патерналістська, підлеглі не мають жорстко визначених задач і від...
	Параметри Хофстеде дозволяють описати моделі організації, властиві різним культурам:
	- у Франції організації представляють собою «піраміду людей» - формалізовану і децентралізовану;
	- у Німеччині організації нагадують «змазана машину», тобто добре працююючу,  - формалізовану, але не децентралізовану;
	- у Великобританії управлінська культура підходить під визначення моделі «сільського ринку» - не формалізована, не децентралізована, у якій ні ієрархія, ні розподіл ролей не відіграють визначної ролі, скоріше структура формується з врахуванням вимог к...
	1. Німецький кластер (Австрія, Німеччина, Швейцарія) характеризується наступними рисами і характеристиками:
	- децентралізоване прийняття рішень;
	- обмежений діапазон контролю;
	- технічна компетентність, роль спеціалістів;
	- свобода дій, обмежена кваліфікацією;
	- сильні позиції експертів з управлінського апарату;
	- командний стиль роботи топ-менеджерів;
	- знання у масштабах галузі і фірми;
	- організованість по функціям;
	- координація через посередництво рутинних процедур і правил;
	- структурні рішення;
	- наскрізний контроль;
	- ефективність.
	Дослідники підтверджують імідж німецьких фірм як добре «змазаних» машин, більш прихильних бути децентралізованими, спеціалізованими і формалізованими. Німецькі менеджери часто посилаються на структуру організації як ключовий фактори успіху, що має сво...
	2. Англо/скандинавський (англосаксонський – США, Канада, Нова Зеландія, Великобританія, Ірландія, Австралія ) (скандинавські країни - Фінляндія, Норвегія, Данія, Швеція) кластер слід назвати «сільським ринком», для якого характерним є:
	- децентралізована влада;
	- дженералістська;
	- люди як вільні агенти;
	- підприємницька гнучкість;
	- більше делегування повноважень;
	- координація через неформальну персоналізовану комунікацію;
	- вихідний контроль.
	3. Сім’я чи клан (Азіатський кластер: Ближньосхідний – Турція, Іран, Греція; Дальносхідний кластер – Малайзія, Сінгапур, В’єтнам, Філіппіни, Індонезія, Таїланд):
	- централізована влада;
	- патерналістська лояльність;
	- дженералістська; (1)
	- більш високе значення соціальних ролей;
	- особистісні взаємовідносини;
	- суспільний контроль.
	4. Традиційна бюрократія: «піраміда людей» (євролатинський - Франція, Бельгія, Іспанія, Італія, Португалія) і латиноамериканський кластер – Аргентина, Венесуела, Чилі, Мексика, Перу, Колумбія):
	- централізоване прийняття рішень;
	- координація на рівні вищої ланки управління;
	- менше делегування;
	- сильна роль управлінського апарату;
	- аналітичні здібності;
	- піраміда людей;
	- неформальні взаємовідносини;
	- елітизм (влада і авторитарність);
	- вхідний контроль;
	Культурні контури (абриси):
	У Франції – французькі фірми більш централізовані і формалізовані, з меншими рівнем делегування у порівнянні з німецькими і англійськими. Роль генерального директора у забезпеченні координації на вищому рівні управління і прийнятті ключових рішень, як...
	5. Арабський кластер – Бахрейн, ОАЕ, Кувейт, Саудівська Аравія;
	6. Незалежний кластер – Бразилія, Японія, Індія, Ізраїль. Ряд країн не ввійшли до жодного кластеру. Деякі дослідники вважають помістити Індію і Ізраїль у англосаксонський кластер, так як вони мають тісні зв’язки - політичні, економічні і культурні з С...
	Інші вчені пропонують поєднати скандинавський і німецький кластери.
	Ряд дослідників вважають, що Іспанія, Португалія і Італія у культурному плані ближче до Південної Америки і повинні знаходитися з ними в одному кластері.
	Аналіз впливу національної культури на управлінську був запропонований такими вченими, як Р.Люссем і Ф.Нойбауер.
	Було виявлено суперечності у менеджменті у контексті парних (бінарних) характеристик:
	1) між прагматизмом та ідеалізмом/холізмом, які характеризують протилежні підходи у теорії і практиці менеджменту; англосаксонці і голландці прихильні більше проводити прагматичну лінію по відношенню до проблем управління у порівнянні з німецькими мен...
	2) між раціоналістським підходом до управлінських питань, що застосовуються французами, і орієнтованим на людей, підходом, характерним для сімейних копаній в Італії та Іспанії.
	Критерії (підходи) слід показати у вигляді матриці:
	Прагматичний адміністративний менеджмент домінує у вигляді теорії і практики менеджменту у англосаксонському світі. прагматичний підхід відрізняють наступні характеристики:
	- орієнтованість на практичний досвід;
	-  націленість на конкурентні начала;
	- індивідуалізм і фокус на особистості;
	- орієнтованість на дії.
	Раціоналістичний адміністративний менеджмент – напрямок, яке визнає, скоріше, розум, чим досвід, джерелом істинного знання. раціоналізм є типічним для французів, а також для більшості північноєвропейських (скандинавських) народів. для раціоналістичног...
	- науковий і раціоналістичний підхід, логічний спосіб формулювання понять;
	- погляд на організацію через поняття структури, ролі, ієрархії, і «необхідної» бюрократії;
	- віра у цінності планування і державного регулювання, «диріжизму».
	Лессем і Нойбауер вважають, що принципи раціоналістичного менеджменту пов’язані з працями Ф.Файоля. Холізм/ ідеалізм прийнято асоціювати з германомовними країнами.
	Холістичний адміністративний менеджмент характеризується:
	- системами, орієнтованими на координацію і інтеграцію;
	- кооперацією і сумісним прийняттям рішень;
	- еволюційними процесами;
	- збалансованістю приватних і суспільних інтересів;
	- чуттєвістю по відношенню до організації та її зовнішнього середовища.
	В інтерпретації Лессема і Нойбауера холізм є прямо протилежним принципу економічної свободи Адама Сміта.
	Гуманістичний менеджмент – світогляд, що базується на принципах рівності, справедливості, людяності між людьми, любові до людей, повага до зі людської достойності, піклування про людей. Гуманістична спрямованість менеджменту є характерною для Італії, ...
	- високій ролі сім’ї і соціальної спільноти;
	- почутті особистої відповідальності;
	- організації, що базується на почуттях колективізму;
	- гнучкості і адаптивності до плинних умов
	- персоніфікованому стилі управління.
	Типи організаційної культури в адміністративному менеджменті проявляються у наступному.
	Виділяють чотири типи корпоративної культури адміністративного менеджменту:
	1. Культура, орієнтована на досягнення («інкубатор») – має не тільки національне забарвлення ( до цієї моделі тяжіють невеликі і середні фірми Великобританії, Данії).
	2. Культура, орієнтована на особистість («сім’я»);
	3. Культура, орієнтовна на проект – традиційно превалюють у компаніях європейських країн англо-голландської групи і Скандинавії.
	4. Культура, орієнтована на роль – панує в Німеччині, Австрії, Угорщини, Австралії.
	На практиці ці типи культур накладаються одна на одну, жодна з них не може бути виокремленою як домінуюча у конкретній країні і в найбільшій мірі як така, що відповідає існуючим соціально-культурним принципам, стереотипам поведінки і традиціям.
	Стилі менеджменту і типи культури, характерні для вищої ланки адміністративного менеджменту.
	1. Надихаючий:
	- харизма:
	- ставка на лідерські здібності індивіда;
	- правила і процедури стримують прогрес;
	- самомотивація;
	- домінування;
	Країни – Англія, Ірландія, Іспанія
	2. Елітистський:
	- відсутність жорсткої дисципліни;
	- дії по власному плану;
	- стратегічні/концептуальні аналітики;
	- неефективна комунікація;
	- амбіційність.
	Країни: Франція.
	3. Консенсусний:
	- командний дух;
	- ефективна комунікація;
	- увага до організаційного проектування;
	-  відкритий діалог;
	- прийняття рішень на основі консенсус.
	Країни – Швеція, Фінляндія.
	4. Директивний:
	- значущість функціональної експертизи;
	- владні відносини, що базуються на стилі лідерства;
	- чіткий розподіл відповідальності;
	- орієнтація на дисциплінованість;
	- ідентифікація з системою і контролем.
	Країни – Німеччина, Австрія.
	3.2 Характерні риси адміністративного менеджменту у США (1)
	США - провідна держава світу щодо більшості як економічних, так і інших показників. США мають найбільший у світі сукупний валовий дохід ВВП по паритету купівельної спроможності; четверте в світі місце щодо величини території (9,4 тис. кв. км) і третю ...
	США мають самий ємний і конкурентоспроможний ринок, у якому сприятливо розвивається бізнес завдяки свободі ринкових відносин. Для виходу країни з кризи у 1929-1933 рр. президент Франклін Рузвельт запропонував свій знаменитий «Новий курс», який включал...
	У післявоєнний період у США активно застосовувалася активна кейнсіанська політика управління сукупним попитом, в основі якої лежав постулат забезпечення повної зайнятості і високих темпів економічного зростання. Післявоєнний період кейнсіанства в амер...
	1) пасивна антициклічна бюджетна макроекономічна політика (1946-1962 рр.) - період президентства Г.Трумена і Д.Ейзенхауера). У рамках даної політики активно експлуатувалися «вбудовані стабілізатори» державної бюджетної політики, уряди акцентували уваг...
	2) активна бюджетна політика (1962-1977 рр., епоха Д.Кеннеді, Л.Джонсона, В.Ніксона, Д.Форда), яка характеризувалася за допомогою активного регулювання сукупного попиту за допомогою державного бюджету, що отримало назву «кейнсіанський фіскалізм», пост...
	3) кейнсіанський бюджетний консерватизм (1978-1980 рр., перший період президентства Д.Картера). У цей час був здійснений поворот до класичної активної бюджетної політики, яка існувала при Д.Кеннеді. Оздоровлення економіки США і повернення зовнішньоеко...
	В основі кредитно-грошової політики лежала теорія нобелівського лауреата Мілтолна Фрідмена. Концепція «рейганоміки» включала:
	1) пониження інфляції;
	2) збільшення темпів економічного росту, продуктивності праці і зайнятості;
	3) збалансований федеральний бюджет.
	Основні заходи, прийняті Рейганом і його командою, включали наступні складові:
	1) жорстка кредитно-грошова політика;
	2) податкова політика, яка стимулювала підприємницьку активність;
	3) перегляд соціальної політики.
	Програма Клінтона включала:
	1) підвищення основних федеральних податків;
	2) скорочення федеральних розходів;
	3) збереження розумної соціальної інфраструктури ринково] економіки. Глобалізація бізнесу означала активну інтеграцію країни та її господарюючих суб’єктів у світову економіку.
	США вважають не тільки великою світовою державою, але й країною найбільш просунутого та прогресивного індустріального суспільства, батьківщиною становлення і постійного розвитку теорії і практики сучасного менеджменту. «Батьком» наукового менеджменту ...
	3.3 Характерні риси адміністративного менеджменту в Японії
	Національна специфіка Японії проявляється у тому, що вона ізольована від Європи і найбільший вплив на японське суспільство здійснювали давні східні цивілізації. В управлінській практиці і суспільстві суворо дотримується ієрархія, лідерство старших за ...
	Сюівізм відображається в японській моделі управління, для якої характерним є слідування чітко виробленим приписам і приписам, нелюбов до не стандартних поступків, що виходять за межі загальноприйнятих норм поведінки.
	Загальновідомі в японському суспільстві старанність, стриманість і трудоголізм японців. Багато японців люблять залишатися після роботи в кружках якості, щоб обговорювати можливі упровадження раціоналізаторських пропозицій для підвищення ефективності д...
	У Японії з 2001 р. в силу вступив Основний закон про формування інформаційного суспільства. На основі даного Закону здійснюється державна програма «Електронна Японія», завдання якої – перетворення країни у провідну світову інформаційну державу. Серед ...
	1) всезагальну комп’ютерну грамотність населення і можливість ефективного і безпечного обміну інформацією;
	2) створення ефективної інформаційної інфраструктури країни на основі вільної і чесної конкуренції на ринку телекомунікацій (антимонопольна політика);
	3) залучення у Японію найкращих спеціалістів у сфері інформаційних технологій (залучило 30 тис. спеціалістів в інформаційній сфері). За допомогою державних програм намічено перетворити Японію у провідну інтернет-державу світу.
	Жодна інша модель національного менеджменту не притягувала увагу, як японська, тому що вона є найбільш ефективною. Великий вплив здійснює процес глобалізації на управлінську практику в Японії. Проте тривалий час у Японії діяла система патерналізму і н...
	Класичним прикладом являється управління якістю за допомогою «малих груп участі працівників». До ефективних принципів роботи відносяться гнучкість управління і високі темпи економічного росту, яке назвали «японським чудом».
	З 1955 по 1973 рр. валовий національний продукт зріс в 4,6 рази за рахунок:
	1) різкого збільшення капіталовкладень в приватному секторі економіки за рахунок обмеження індивідуального споживання;
	2) акумуляції фінансових засобів населення завдяки унікальній фінансовій і кредитній системі Японії (другий бюджет країни – збереження населення у банках держави);
	3) гнучкого використання робочої сили.
	Суть технологічного детермінізму у поясненні японської системи менеджменту у тому, що виробнича технологія, рівень технологічного розвитку визначають систему управління. Це дозволило визначати риси японського менеджменту поза рамками культурних традиц...
	«Золота ера» японського менеджменту (Японія експортує свою модель менеджменту у США) – 1980-1990 – конвергенція, уповільнення темпів економічного зростання, глобальна конкуренція, реструктуризація - універсалізація принципів менеджменту.
	Проте прихильники ідеї дивергенції управлінської практики вважають, що організація – це дещо більше, ніж проста сума технології і структури.
	«Японська специфіка» зводиться до трьох особливостей чи характерних рис:
	1. Пожиттєвий найм.
	2. Система просування по старшинству.
	3. Профспілки, вбудовані у структуру фірми.
	1. Пожиттєвий найм, пожиттєва зайнятість почали формуватися в кінці Х1Х століття, коли створювалися великі підприємства. Для введення пожиттєвого найму були певні соціально-психологічні умови у вигляді патерналізму. Пожиттєво найнятий працівник з перш...
	2. Система просування по старшинству. У Японії старший за віком чи ветеран фірми отримує більш високу заробітну плату у порівнянні з молодшим чи новачком. Повага старшого у Японії залишається нормою регуляції поведінки. У зв’язку з цим японські підпри...
	3. Фірмові профспілки. Японські профспілки організуються не за професійним чи галузевим принципом, а безпосередньо на підприємстві. Всі працівники являються членами окремої профспілки – Toyota, Nissan, Honda. Що стосується профспілок, то вони несуть п...
	4. Одночасове рекрутування. Академічний календар у японських навчальних закладах триває з квітня по березень. Це означає, що учні закінчують вчитися у березні і потім вони влаштовуються на роботу тільки у квітні. У результаті майже всі працівники рекр...
	5. Виробниче навчання. Японські компанії приймають випускників університету на роботу у якості людей з вищою освітою з 1 квітня, для них організується спеціальний курс навчання і виховання, покликаний найбільш швидко і раціонально адаптувати нових пра...
	6. Прийняття рішень «знизу вверх». Процес прийняття рішень у японських фірмах відрізняють моменти: 1) принцип розподілу ризику і відповідальності, рішення приймаються на основі консенсусу шляхом проведення багато численних переговорів і консультацій м...
	7. Програма добробуту працівників. Більшість японських фірм забезпечують широкий набір форм соціальної підтримки і програм добробуту, працівникам дають кредит для купівлі житла чи дають облаштовані квартири.
	8. Культура, орієнтовна на колектив і сім’ю. Однією з рис японського менеджменту є орієнтація на групу, японський менеджмент орієнтований на колективізм, психологічний клімат у групі, використовуються морально-психологічні важелі. Японці вважають, що ...
	Роль менеджера у японській системі управління
	Однією з основних складових будь-якої системи управління є те, що в цій системі відіграє менеджер, і зокрема вища ланка управлінського корпусу (керівники підприємств, президенти компаній і корпорацій, віце-президенти).
	На сучасному етапі вищі управлінські японські кадри характеризують елітарність, яка зберігається завдяки переважному підбору кандидатів на пости вищого управління з осіб, що належали до заможних верств, і тих, хто мають престижну освіту. Останнім часо...
	Вищі менеджери компанії – це «люди компанії», їх 80%. Японський менеджмент не може бути трансльований в іншу країну, тому що всі компоненти японського менеджменту повинні функціонувати разом.
	Японський менеджмент базується на повазі людини. Японська система менеджменту має сильні риси у вигляді відмінного адміністрування. Японські менеджери володіють відмінники навичками роботи в команді, володіють духом лідерства і нестандартним мисленням...
	Середній японець завжди дотримується середини. Умови досягнення успіху у японському суспільстві орієнтуються на цінності індивідуалізму. Японців цікавлять засоби досягнення цілі. Слугувати людям, але «створити своє ім’я». Гармонія у рамках групи.
	Японці приймають компроміс, вони стратеги і дивляться наперед. У Японії, якщо у фірмі справи йдуть погано, директора самі собі понижують зарплату. Зарплата залежить від стану фірми (справ):
	1) принцип стратегії виробництва: «точно-в-строк». Інтеграція систем управління матеріально-технічними запасами. Управління якістю і автоматизованої системи управління.
	2) принцип – «виконати роботу з першого разу». Якість включається у кожну інструкцію про посадову особу, роль контролю якості зростає.
	3) Комплексне профілактичне обслуговування.
	Упровадження горизонтальної децентралізованої системи управління, тенденція до інтегрування, яка сприяє високій ефективності роботи. У японців 5-6 рівнів адміністративного управління у порівнянні з американцями 11-12.
	В цілому адміністративний менеджмент у Японії вважається одним з найкращих.
	3.4 Специфіка адміністративного менеджменту у Китаї
	Сьогодні Китай – дивовижна і найдавніша країна з багатою культурою, лідер у світовій економіці по ВВП (друге місце після США)  з  населенням – 1,41 млрд. людей (2020), кількість населення Китаю сягне піку у 2029 року 1,44 мільярда і почне знижуватись....
	Китай формує ринкові відносини під керівництвом Компартії, для якої є характерними – високі темпи розвитку і переважно екстенсивний характер економічного розвитку. Китай вступив у ВТО і впевнено рухається по шляху перетворення в економічну супердержав...
	Китай – країна з високою колективістською культурою (США – індивідуалістською). Головою цінністю в Китаї є сім’я (колективізм, що базується на феномені сім’ї). Характерним є розподіл через хороші відносини з державними чиновниками. Мистецтво китайсько...
	Китайське управління головним чином здійснюється через сімейну концепцію, що розуміє під собою особливий характер взаємозв’язків співробітників. У Китаї сім’я - це корпорація. Ядром корпоративної організації є сімейний бізнес. На Тайвані майже всі сім...
	Китайське сімейно-орієнтоване управління в минулому проявлялося в управлінні державою. Головою держави був імператор, а вся держава – його сім’єю. Майже всі фірми розпочиналися з сімейного бізнесу і лише потім перетворювалися у корпоративну структуру....
	Китайський менеджмент – це шлях від сімейного до професійного менеджменту. Китайський менеджмент підтримує родинні зв’язки, диференційований підхід до винагороди, сімейну ієрархію і диктат керівника сім’ї. Той же диктат переноситься на управління діло...
	Китайський стиль управління називають часто персоніфікованим. Рішення приймаються на основі особистих відносин з підлеглими, навіть якщо це й родичі. Основа ринку – сімейне підприємництво: невеликі гнучкі фірми, які миттєво приймають рішення. Зарплата...
	Специфіка  китайського  національного  менталітету  у  тому,  що  на протязі тисячоліть Китай розвився ізольовано  від інших  держав, у  ре зультаті чого сформувалася ідеологія, згідно якої Китай як держава знаходиться у центрі Землі (серединна країна...
	Конфуціанська реалістична етика Китаю у цілому внутрішньо була підготовлена до сприйняття західних ідей і залучення передо- вого досвіду, тому саме етика Конфуція сприяла успішному розвиту Схі- дної Азії, Китаю, Японії, Південної Кореї. Зараз стосовно...
	З часом змінилося і відношення до патріотизму, з яким пов’язувалася мілітаристська тенденція, а професія захисника Вітчизни у Китаї вважалася престижно високооплачуваною, тому що армія вважалася не тільки захисником, але й гордістю нації. Китайці вкла...
	Китайська гордість співвідноситься і зростає з економічними успіхами країни, а з 2000-х рр. китайці мріяли про те, що держава стане «державою номер один» і досягне економічної могутності у порі внянні з іншими країнами світу. Ще у ХIУ ст. китайці здив...
	Слід відмітити, що конфуціанство має як свої позитивні, так і негативні сторони. Для успішного економічного зростання необхідна наявність деякої організуючої ланки, певних правил економічної гри, здатність зацікавити всіх учасників діями в інтересах с...
	Під економічним розвитком у Китаї розуміється комплекс структурних змін економічної системи, включаючи економічне зростання, в основі якого якісні економічні складові національної економіки. Ще у ХХ ст. трьом країнам світу і Східної Азії (Японії, Півд...
	Наука в Китаї
	Китай – єдина із світових цивілізацій, яка зародилася 5 тисяч років до н.е. і успішно сьогодні розвивається. Традиційно в усьому світі китайці переконані у своїй винятковості і в своєму космічному призначенні на землі. Багато із того, що відбулося в К...
	1) створення самостійної промисловості і механізації, в основному «сільського господарства»;
	2) розвиток базових галузей промисловості;
	3) модернізація армії;
	4) розвиток високих технологій.
	Не випадково Китай сьогодні називають «зоною технологічного ренесансу», коли говорять про китайські досягнення у сфері комп’ютерних та цифрових технологій. Розвиток науки у Китаї у сфері фундаментальних досліджень здійснюється через Державний фонд фун...
	Фінансування науково-технічної сфери здійснює цільове фінансування Академії наук Китаю і наукової сфери вищих навчальних закладів. В останні роки починає набувати значного впливу фінансування науково-технічної сфери університетів із приватного капітал...
	Китайсько-французький центр і фонд науки і технологій; Китайсько-німецький центр просування науки; Китайсько-фінський центр оптичного зв’язку і телекомунікацій; Центр просування наукових досягнень і технологій Канади.
	У даних центрах згідно з цільовими напрямками створено систему валютних грантів для китайських науково-дослідних інституцій та окремих вчених. Паралельно з державним фінансуванням науково-технічної сфери із відкритого бюджету, на рівні так званих прое...
	Розвинена і гнучка структура фінансування науки відкриває для держави широкі можливості управління процесами отримання і використання наукових і технологічних досягнень для забезпечення економічної безпеки країни. Фінансування сфери наукових технологі...
	Фундаментальні дослідження відносяться до верхнього рівня трьохрівневої системи організації науки і розробки нових технологій в країні. Національний фонд природничих наук має третину державних фондів на розвиток фундаментальної науки, щоб координувати...
	Як правило, для вирішення фундаментальних проблем науки і технологій китайською стороною залучаються великі світові ТНК передового рівня у відповідних галузях. Надзвичайно високі прибутки (від 28 до 38%) від інвестицій і трансферу високих технологій о...
	Так, як приклад, можна назвати проект програми «Факел», яка почала упроваджуватися у життя з 1990-року, що стосується нових матеріалів, біотехнології, інформатики, інтеграції машинобудування і електроніки, охорони оточуючого середовища, енергозберігаю...
	Інша програма «Проект 863» зорієнтована на вирішення п’яти проблем, які називають ключовими державними науково-технологічними проблемами, - біологія, інформатика, автоматизація, джерела енергії і нові матеріали. Цей проект дав потужний поштовх для роз...
	У сфері фінансового стимулювання використання досягнень науки і техніки у Китаї реалізований законодавчий механізм адресної підтримки банківськими корпораціями на всіх рівнях підприємств і фірм, на яких упроваджуються нові технології і досягнення наук...
	1) конкуренція робочого персоналу;
	2) конкуренція персоналу управління;
	3) конкуренція ділової репутації та ініціативи;
	4) конкуренція досягнень;
	5) конкуренція багатопрофільності;
	6) конкуренція якості;
	7) конкуренція споживчої продукції;
	8) конкуренція інформаційного забезпечення;
	9 конкуренція форм збуту;
	10) конкуренція фінансових та ресурсних послуг.
	У відповідності з новим законом про освіту і кадри науки, обов’язковим для кожного вченого і викладача ВНЗ є періодичне підвищення кваліфікації в закордонних центрах обов’язково за рахунок держави: існують цільові програми підготовки кадрів науки у с...
	1) залучення передових технологій;
	2) відтворення власних і технологічних досягнень;
	3) державне і ринкове регулювання;
	4) державне і приватне фінансове забезпечення модернізації економіки.
	На початку ХХІ століття ВВП в Китаї:
	- реально збільшилося виробництво на 8% (майже 10% на рік) з багатьох базових напрямків і вийшло на перше місце – бавовни, вугілля, цементу, скла, сталі, виробничих товарів;
	- реально доходи населення щорічно виростали на 7,7 % (подвоєння рівня життя кожні 9 років);
	- китайці стали краще жити у порівнянні з минулими роками приблизно у 6 раз;
	- аграрна продукція збільшилася в 4 рази;
	- об’єм інвестицій в промисловість зріс у 7 раз
	З 1981 року в Китаї упроваджено більше 440 тис. великих науково-технічних проектів, з яких 75 тис. – на загальнодержавному рівні.
	«Програма ХХІ століття» Китаю вражає своєю масштабністю і складається з чотирьох частин і 20 глав, в яких розглядається 78 проектів (програм розвитку Китаю до 2010 року, 2050 року, 2100 року). Цим успіхам сприяли реформи, проведені в Китаї:
	1) (1978-1984) – етап реформування аграрної економіки.
	2) (1984-1992) - демонтаж планової системи радянського зразка і поступового переходу до ринкової економіки.
	3) (1992-1997) – етап ринкової реформи.
	4) (1998-2002) – етап економічної реформи.
	5)  з 2002 рр.) – етап економічної реформи.
	Таким чином, успіхам Китаю сприяв національний дух моралі, моральні засади суспільства, розвиток освіти, культури, патріотизм китайського народу, конфуціанська етика, національний менталітет  на основі послідовного втілення в життя провідної ідеології...
	Таким чином, стратегічною метою Китаю є проведення всебічної соціалістичної модернізації: Китай повинен перетворитися на головну державу світу, вийти на перше місце в світі по об’єму ВВП, по рівню життя досягти стандартів середньо розвинутих країн Євр...
	1) реформа, розвиток і стабільність – нерозривні і взаємопов’язані чинники;
	2) перехід від політики ізоляціонізму до «політики відкритих дверей»;
	3) регулювання відносин між центрами і регіонами;
	4) вироблення адекватної стратегії для забезпечення стабільного зростання.
	В найближчі п’ятдесят років у всьому світі відбудуться зміни, що приведуть до принципово нового абрису світової економіки:
	- вирішальну роль в економіці будуть відігравати інформація та інтелектуальна праця;
	- примножиться процес світової економічної інтеграції;
	- загостряться екологічні проблеми;
	- політичні та економічні відносини у світі будуть відігравати більш комплексний характер.
	Всебічний технологічний прогрес буде впливати у подальшому на стрімке зростання Китаю в умовах глобалізації, чому будуть сприяти освіта, інтелектуалізм, вищі професійні знання, які офіційно визнані зоною національних пріоритетів до 2050-2100 років.
	3.5 Особливості адміністративного менеджменту у Німеччині
	Німеччина володіє найбільш розвинутою економікою у Європейському Союзі (об’єм її промислового ВВП складає більше 2,6 трлн. доларів), згідно якого вона займає третє місце у світі услід за США, Китаєм, Японією, Індією. У складі -16 федеральних земель, к...
	Німецька ділова культура і стиль управління
	Істотний вплив на становлення і розвиток німецького стилю управління і німецької ділової культури здійснили вплив протестантська етика і соціальне вчення католицизму, ідеї Просвітництва і прусський соціалізм, романтизм і раціональний католицизм, бюрге...
	Такі національні риси, як старанність і акуратність, любов до порядку і ощадливість, пунктуальність і раціональність, працелюбність і відповідальність виховувалися на протязі століть. Характерною рисою німецької ділової культури є принцип порядку, яки...
	Німецьку ділову культуру відрізняють монотонне відношення до часу – намагання виконати один ланцюг справ поступово і потім перейти до інших справ, віра у власну прямоту і чесніть, схильність до відкритого вираження непорозуміння. Німецька нація діє з ...
	З точки зору стиля лідерства Німеччина є зразком ієрархії і згоди: сфера відповідальності і компетенції розподілені між працівниками у залежності від посади, накази віддаються зверху вниз і не обговорюються. Статус менеджера у німецьких компаніях пов'...
	Німецький менеджер, що має університетський диплом, раз у чотири роки отримує підвищення по службі, а у тих, у кого є докторський ступінь, є відкритий доступ до керівництва. Доктор наук має більш високу повагу і соціальне положення, ніж бізнесмен. Про...
	Отже, принцип згоди означає, що трудовий колектив розділяє відповідальність за характер управлінських рішень, які приймаються; консенсусу у німецьких фірмах надається великого значення, незважаючи на чіткість вертикальної структури організації. Німцям...
	Колективні трудові контракти, тарифні угоди, соціальне страхування – найважливіші елементи згоди між роботодавцями, найманими працівниками і менеджерами німецьких компаній. Таким чином, німецький стиль лідерства – це ієрархія і згода в організації, де...
	Німецькі організації – традиційно малорухомі організації, які керуються різноманітними інструкціями, системами, ієрархічним і ступенями. Ієрархія є обов’язковою, що приводить до надмірної шанобливості до керівників, для німецького керівника характерно...
	Для німецьких фірм характерним є децентралізація і дифузія влади, конфіденційність зберігається як у бізнесі, так і в особистому житті. Велике значення у діловій культурі і стилі управління відіграє мова, яка дозволяє зрозуміти логіку дій, ступінь впл...
	Для німців велике значення має час. Це один із способів організації життя у Німеччині. Раціональність використання часу і пунктуальність – своєрідний культ управлінської діяльності в Німеччині. Лінійна модель часу допомагає добитися найкращих результа...
	Характерними рисами німецької культури являються: логічне мислення, раціональний і методичний підхід до справи, врахування багаточисленних деталей, терпеливість, рівність у діалозі, любов до самотності, систематичне планування майбутнього, пунктуальні...
	Менеджери у Німеччині переконані, що організація буде успішно працювати, якщо робочі процедури спочатку будуть розроблятися, а потім прийматися рішення. Зміни в менеджменті в Німеччині проводяться значно рідше, чим в інших країнах, проявляється недост...
	Засновником адміністративного менеджменту в Німеччині є М.Вебер (1864-1920). Концепція бюрократичної раціоналізації, розроблена М.Вебером, є важливим етапом становлення класичного менеджменту. Він вважав, що компанії повинні управлятися на раціональні...
	Концепція управління включає: чітке визначення посадових інструкцій і відповідальності працівників; ведення формальної звітності; розподіл функцій власності і управління; об’єм влади і повноважень по мірі просування по службі зростає; відбір і просува...
	Особливості німецької моделі адміністративного менеджменту
	1. Стимулювання професійної підготовки, що включає різні форми підготовки і перепідготовки у зв'язку з адаптацією до цифрових проривних технологій.
	2. Технологічна підготовленість менеджерів. Рівень професійних навичок і вмінь є найбільш важливим у просуванні по службі. Менеджери середньої ланки розглядають технічну компетентність як найважливішу складову своїх повноважень. Вища ланка управління ...
	3. Поважне відношення до компетентності. Професіоналізм і компетентність відіграють у німецькому менеджменті вирішальну роль, що потребує самодисципліни і самоконтролю. Таке відношення створює потенціал для внутрішньо-організаційних відносин, ефективн...
	4. Розширений об’єм повноважень і відповідальності. Якщо лінійний персонал володіє високою кваліфікацією, то він менше потребує контролю і допомоги зі сторони адміністративно-управлінського персоналу; керівник чи майстер повинен доручати завдання і ви...
	5. Лояльність менеджерів. Серед німецьких менеджерів менше розповсюджена зміна місця роботи і відповідно вище рівень корпоративної лояльності. Для німців тривалий стаж роботи на одному робочому місці дозволяє добитися необхідного рівня технічної компе...
	6. Якість, інновації, цифрова культура. Якість продукції, сучасна її доставка і післяпродажне обслуговування є основною метою і конкурентною перевагою. Високий рівень доходів дозволяє німецьким споживачам платити за високу якість. Стратегією на ринку ...
	7. Ефективні трудові відносини. Стабілізуючим чинником для німецької економіки залишаються стабільні і стійкі відносини між менеджерами,  профспілками, робочими радами. Для післявоєнної Німеччини не властиві класові антагонізми, які мали місце у Велик...
	8. Формалізований виробничий менеджмент. Німецькі менеджери надають важливе значення детальному опису трудових функцій і процедур. Відносно високою є ступінь формалізації у вигляді інструкцій, правил, обов’язків Точне визначення інструкцій, правил, пр...
	9. Можливість перенесення німецьких управлінських технологій в інші країни. Глобальна конкуренція пред’являє жорсткі вимоги до стилів і методів менеджменту, проте у німецькому менеджменті є своя специфіка, наприклад, система укладення трудових угод. В...
	10. Відмінності у стилях менеджменту західних і східних менеджерів: уникнення невизначеності, орієнтація на майбутнє, дистанція влади, колективізм, гуманістична орієнтація, орієнтація на досягнення, рівність статі, орієнтація на досягнення цілі, культ...
	Таким чином, становлення і розвиток зарубіжного досвіду адміністративного менеджменту пройшло ХХ –ХХІ ст. три етапи, що сприяло процвітанню націй за рахунок успішних концепцій менеджменту:
	1. Доктрина відносин з громадськістю (Паблік рілейшнз)
	Спеціальна система управління соціальною інформацією, направлена на створення благоприємних умов і гласності, споживацьких стимулів і суспільної думки, що відповідає як інтересам монополій, так і населення. Суть цієї доктрини – масове виробництво потр...
	2. Доктрина «людських ресурсів»
	Сформувалася у післявоєнних умовах, коли НТР відкрила нові можливості для підвищення ефективності. Вони стали застосовуватися за допомогою застосування ЕОМ та інших засобів кібернетики, електронного моделювання, кількісного аналізу визначення господар...
	3. Доктрина «організаційного гуманізму»
	Бурхливий розвиток НТР виявив, що його найбільш наукоємні напрямки і тонкі технології можуть успішно розвиватися лише при умові, коли працівник не тільки високорозвинений, але й має гідні умови існування, благоприємний психологічний клімат, людина від...
	Тому у 1980-і р. посилено розробляються шляхи більш ефективного використання людського потенціалу, організацій, розвитку цінностей, високої організаційної культури, налагодження підприємництва і новаторства. Вченими цього напрямку була звернена увага ...
	Це був результат адаптації системи до потреб прогресу. Прогноз «абсолютного озлидніння пролетаріату» Маркса і Енгельса не виправдався. При цьому гуманізм був реалізований шляхом більш-менш рівномірного розподілу тягаря реформ на всіх громадин.
	Реформа не повинна проходити в обстановці непомірного і незаконного збагачення невеликої частини населення і озлидніння тяжкого стану мас. Лозунг «Добробут для всіх», який проголосив Л.Ерхард, розпочинаючи свої реформи у післявоєнній Німеччині, підтри...
	Головна місія упрвління – підтримка і розкріпачення населення, акцент на те, що продуктивність праці залежить від людини. Людина – творець і джерело суспільного блага.
	3.6 Вплив різноманітних чинників і загроз на діяльність адміністративної сфери в умовах глобалізації
	На адміністративну сферу у сучасних умовах великий вплив здійснює зовнішнє середовище (макросередовище), що включає: економічне середовище; політичне середовище; соціальне середовище; науково-технічне середовище; правове середовище; культурне середови...
	Існує ряд чинників внутрішнього середовища, які впливають на сутність адміністративної сфери та діяльність керівників: системи; стратегія розвитку (цілі, задачі, зміст); функції управління (склад, зміст, ступінь централізації); методи управління (меха...
	Великий вплив на формат парадигми адміністративної сфери здійснюють ціннісні орієнтації працівників зі специфічними типами цільових переваг:
	1) теоретичні – істина, знання, раціональне мислення;
	2) економічні – практичність, корисність, накопичення багатства;
	3) політичні – влада, визнання;
	4) соціальні – людські відносини, відсутність конфліктів;
	5) естетичні – гармонія, форма і симетрія;
	6) релігійні (етика, моральні проблеми).
	Рекомендується включати до аналізу діяльності адміністративної сфери:
	1) PEST – аналіз (PEST – згідно перших букв англійських термінів Political-legal (політико-правові).
	2) Economic (економічні).
	3) Socicultural (соціокультурні).
	4) Technological (технологічні).
	Політико-правові чинники – урядова стабільність чи взагалі нестабільність, податкова політика і законодавство; антимонопольне законодавство, закони по охороні оточуючого середовища, регулювання зайнятості населення, зовнішньоекономічне законодавство; ...
	Економічні чинники – тенденції валового національного продукту; стадії ділового циклу; відсоткова ставка і курс національної валюти; кількість грошей в обігу; рівень інфляції; рівень безробіття; контроль за цінами і заробітною платнею; ціни на енергор...
	Соціокультурні чинники – демографічна структура населення; стиль життя; звичаї і уподобання; соціальна мобільність; активність населення.
	Технологічні чинники – державна політика у сфері НТП; захист інтелектуальної власності; витрати на НІОКР з різних джерел.
	Для адекватного розуміння діяльності адміністративного менеджменту слід проаналізувати матрицю загроз: 1) матрицю профілю середовища; 2) модель М.Портера конкурентних сил; 3) зовнішніх стратегічних чинників; 4) рівень стратегії вибору.
	Атрибути, що характеризують адміністративну сферу:
	1) безперервність функціонування і розвитку системи, яка функціонує на основі конкуренції, багатоманітності форм функціонування і розвитку, здатності його до оновлення та саморозвитку;
	2) альтернативність напрямів функціонування на основі прогнозування та вибору альтернатив;
	3) формування організованості системи;
	4) адаптивність – здатність системи функціонувати при зміні параметрів зовнішнього середовища, адаптації системи до цих змін;
	5) організаційність – приближення до показників-пропорційності, безперервності, ритмічності, ефективності;
	6) стандартизація – забезпечує сумісність даної системи з іншими системами та їх взаємозалежність в умовах розвитку міжнародної кооперації;
	7) інноваційний характер розвитку, що направлений на ефективне використання природних ресурсів, праці і капіталу, упровадження патентів і ноу-хау, конкурентоспроможності товарів;
	8) упровадження інноваційного шляху, що є єдиним шляхом розвитку економічних систем, які впливають на сталий розвиток сучасного суспільства.
	Адміністративній сфері властивий закон забезпечення оптимального функціонування і самореалізації соціального суб’єкта у відповідності з об’єктивними тенденціями через посередництво свідомого впливу на об’єктивні процеси з метою перетворення існуючої м...
	Глобалізація і гуманізація створюють два об’єктивних процеси відцентрового і доцентрового характеру, що доповнюють один одного, хоча і здатних до конфронтації. Кінцева мета гуманізації - це олюднення оточуючого світу природи і суспільства з позицій ро...
	Постмодерністська глобалізація приводить до того, що простір і час стають все ближче і ближче, навіть зливаються. У цих питаннях стає актуальним питанням про збереження мовної і культурної ідентичності, самобутності і унікальності традиційної культури...
	Як свідчить аналіз, сама глобалізація являє собою багатосторонній  процес, який включає у себе як загрози, так і великі перспективи, особливо у сфері культури. На такій основі можливо не тільки збереження, але і відродження і освоєння культури і духов...
	Постмодерністська глобалізація вимагає від місцевих культур не беззастережного підпорядкування, а селективного вибіркового сприйняття і освоєння нового досвіду інших цивілізацій, можливого тільки у процесі конструктивного діалогу з ними. Стратегічна л...
	Таким чином, у контексті глобалізації економіки актуальними стають питання співіснування і взаємодії національної (чи регіональної) ділової культури і корпоративної культури. Більшість вчених визнають існування різних управлінських моделей, що відпові...
	Класифікація типів управлінської культури в адміністративному менеджменті базується також на характеристиках організації:
	- ступінь централізації управління і дистанція влади (ієрархічність, чи егалітаризм, централізоване чи децентралізоване управління);
	- ступінь формалізації управлінських функцій (формальний чи неформальний стиль);
	- цільова спрямованість діяльності (орієнтація на особистість і міжособистісні відносини чи орієнтація на вирішення завдань і досягнення цілей).
	Рушійними чинниками глобалізації як об’єктивного процесу, що впливає на адміністративний менеджмент, являються:
	1) розвиток науково-технічного прогресу (транспортних, комунікаційних, інформаційних технологій);
	2) лібералізація економіки;
	3) трансформація політичної системи у національному і міжнародному масштабах.
	На наш погляд, саме ступінь інтенсивності виявлення цих чинників визначає ступінь втягнення і реалізації процесу глобалізації на рівні тієї чи іншої держави чи культури.
	Глобалізація характеризується такими рисами, як руйнація адміністративних бар’єрів між країнами, планетарне об’єднання регіональних фінансових ринків, набуття фінансовими потоками, конкуренцією, інформацією і технологіями всезагального світового харак...
	Мета і завдання: (3)
	- виявити місце і роль зворотних зв’язків в адміністративному менеджменті.
	Теоретико-методологічними основами адміністративного менеджменту є морфогенетичний підхід до аналізу саморегуляції соціальних систем, що досліджує форму і конструкцію будь-якого об’єкта.
	Базовими для аналізу адміністративного менеджменту слугують наступні методи:
	1) синергетичний, що використовується для аналізу адміністративного менеджменту як нелінійної системи;
	2) порівняльно-історичний, що дозволяє проаналізувати різні форми публічного адміністрування як саморегуляції соціальної системи, що представляє собою дисипативну структуру, динаміку становлення адміністративного менеджменту у темпоральних координатах...
	3)  феноменологічний, що дозволяє осягнути сутність феномена адміністративного менеджменту як складного суперечливого феномена, що розвивається «зі знаком плюс» і «зі знаком мінус», прагнучи до своєї цілісності;
	4) системний, що направлений на виявлення структури адміністративного менеджменту як динамічної системи, яка сприяє саморозвитку соціальної системи та її саморегуляції;
	5) діалектичний, що дає можливість розглянути розвиток публічного адміністрування у взаємодії з оточуючим світом та особистістю;
	6) синергетично-діалектичний, що дозволяє осягнути адміністративний менеджмент на основі принципів, методів, підходів до аналізу соціальної системи з точки зору синергії і діалектики;
	7) загальнонаукові методи – аналогії, аналізу і синтезу, сходження від абстрактного до конкретного, що сприяють філософському осмисленню адміністративного менеджменту у системі саморегуляції соціальних систем;
	8) структурно-логічного моделювання – для словесного опису концептуальних підходів до формування та розвитку соціально-управлінських систем адміністративного менеджменту;
	9) компаративістський – для порівняння концептуально-специфічних систем адміністративного менеджменту, сформованих на різних теоретико-методологічних засадах;
	10) структурно-функціональний – для розкриття основних характеристик механізмів адміністративного менеджменту, взаємозалежності окремих суспільних і політичних процесів у розвитку і динаміці саморегуляції соціальних систем;
	11) наукової абстракції і нелінійного (недетермінованого) мислення – з метою виявлення взаємодії прямих і зворотних зв’язків у лінійних (суб’єкт-об’єктних) і нелінійних (суб’єкт-суб’єктних) системах адміністративного менеджменту;
	12) комплексний метод – забезпечується соціально-філософським усвідомленням адміністративного менеджменту як формування цілісної суб’єкт-суб’єктної парадигми управління складними соціальними системами;
	13) економіко-математичні – для побудови моделі прогнозування управління складними соціальними системами з використанням зворотних зв’язків в усіх сферах життєдіяльності соціального організму;
	14) метод антропологічної експертизи, направлений на виявлення гуманістичної компоненти в адміністративному менеджменті, в центрі якого «людина як міра всіх речей»;
	15) виявлення позитивного соціального індикатору адміністративного менеджменту та впровадження його ефективної моделі зі зворотними зв’язками на рівні територіальної громади і міжнародного глобалізованого соціуму.
	Таким чином, для аналізу адміністративного менеджменту слід використати такі методи, принципи, концепти і підходи: загальнонаукові методи аналізу і синтезу, узагальнення та екстраполяції, системний та структурно-функціональний підходи; загально-філосо...
	Все це дозволило виявити і визначити сутність і значення адміністративного менеджменту в умовах постмодерністської модернізації глобалізованого світу.
	Мета і завдання: (4)
	Великий вплив на формат сучасної адміністративної парадигми менеджменту здійснює культура менеджменту зі специфічними типами цільових переваг:
	1) теоретичні – істина, знання, раціональне мислення; (1)
	2) економічні – практичність, корисність, накопичення багатства; (1)
	3) політичні – влада, визнання; (1)
	4) соціальні – людські відносини, відсутність конфліктів; (1)
	5) естетичні – гармонія, форма і симетрія; 6) релігійні (етика, моральні проблеми).
	Як відмічають Ввайнхардт Й.Р., Андрюкайтене Р.М., характеристики культури складають зміст управління (менеджменту) організації і визначаються специфічними особливостями, за допомогою яких організації позиціонують себе та ідентифікують і/ чи інтерпрету...
	Властивості, що характеризують сучасну парадигму адміністративного менеджменту:
	1) безперервність функціонування і  розвитку системи, яка функціонує на основі конкуренції, багатоманітності форм функціонування і розвитку, здатності його до оновлення та саморозвитку; альтернативність напрямів функціонування  на основі прогнозування...
	2) формування організованості системи; адаптивність – здатність системи функціонувати при зміні параметрів зовнішнього середовища, адаптації системи до цих змін;
	3) організаційність – приближення до показників-пропорційності, безперервності, ритмічності, ефективності;
	4) стандартизація – забезпечує сумісність даної системи з іншими системами та їх взаємозалежність в умовах розвитку міжнародної кооперації;
	5) інноваційний характер розвитку, що направлений на ефективне використання природних ресурсів, праці і капіталу, упровадження патентів і ноу-хау, конкурентоспроможності товарів;
	6) упровадження інноваційного шляху, що є єдиним шляхом розвитку економічних систем, які впливають на сталий розвиток сучасного українського суспільства.
	Адміністративній сфері властивий закон забезпечення оптимального функціонування і самореалізації соціального суб’єкта у відповідності з об’єктивними тенденціями через посередництво свідомого впливу на об’єктивні процеси з метою перетворення існуючої м... (1)
	Рушійними чинниками цифрового суспільства як об’єктивного процесу, що впливає на адміністративний менеджмент, являються: розвиток науково-технічного прогресу (транспортних, комунікаційних, інформаційних технологій); лібералізація економіки; трансформа...
	Особливості сучасної адміністративної парадигми менеджменту – це звернення до пізнання механізмів самоорганізації складних еволюційних та зверхскладних систем у стані, далекому від рівноваги, коли загострюється їх чуттєвість до незначних флуктуацій на...
	Особливості сучасної адміністративної парадигми менеджменту мають включати:
	1) теоретико-методологічні основи аналізу синергетичної парадигми організації як складного соціального організму;
	2) зміни, які відбуваються в різних системах в умовах нестабільності і впливають на дії керівників;
	3) дії механізму самоорганізації в умовах суперечливості кризи;
	4) використання ідей креативність хаосу, його конструктивності, направленості його просування до нової соціальної організації.
	Особливості сучасної адміністративної парадигми менеджменту – це різноманітність упорядкованих деяким відношенням чи зв’язаних певними ознаками елементів, які можуть  представляти собою сукупність, для якої характерним є: функціональне призначення, що...
	Мета і завдання: (5)
	Стадія перша: вивчення проблеми
	Стадія друга: розробка ідей
	На цій стадії важливо мати максимальну кількість вироблених ідей, при цьому необхідно мати певні знання про свої здатності, ділові та особистісні якості. Є різні методи вироблення ідей, але більш ефективними вважається метод “мозкової атаки”. Це відн...
	Стадія третя: вибір оптимальної ідеї
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